Nie dajmy sie okradac. Nie pozwalajmy sie okradac.
Zadbajmy o uczciwosc i przejrzystosc obrotu gospodarczego.
Witam,

W niniejszym pismie staram sie w sposéb mozliwie przejrzysty i rzeczowy przedstawic¢ bardzo istotny
problem dotyczacy nieprawidtowosci w zakresie rejestrowania sprzedazy oraz potrzebe szerszego
wprowadzenia i upowszechnienia e-paragonéw. Moim celem jest wskazanie, dlaczego obecny
system sprzyja naduzyciom oraz jakie korzysci — zaréwno dla panstwa, jak i obywateli —
przyniostoby petne wdrozenie elektronicznych paragonéw.

W dalszej czesci pisma przedstawiam konkretne argumenty, przyktady oraz zagadnienia zwigzane z
tym tematem.

Zwracam sie z uprzejma prosbg o rozwazenie podjecia dziatan legislacyjnych i technicznych
zmierzajgcych do wdrozenia w Polsce systemu cyfrowych paragonéw automatycznie zapisywanych w
Portfelu Google (Google Wallet) oraz innych kompatybilnych aplikacjach.

W dobie dynamicznej cyfryzacji ustug publicznych i komercyjnych, a takze rosngcej popularnosci
ptatnosci bezgotéwkowych, papierowe paragony stajg sie rozwigzaniem nieefektywnym,
kosztownym i nieekologicznym. Obecnie generujg one liczne problemy:

- sg nietrwate i fatwo ulegajg zniszczeniu,

- wymagajg recznego przechowywania, skanowania lub fotografowania,
- sg wykonane z papieru termicznego, ktéry nie nadaje sie do recyklingu,
- sprzyjaja naduzyciom podatkowym,

- generujg znaczng ilo$¢ odpadow.

Jednoczesnie wszystkie dane transakcyjne sg juz obecnie przesytane do systeméw fiskalnych i
administracji skarbowej. W zwigzku z tym mozliwe jest stworzenie jednolitego standardu, ktory
pozwolitby na:

- automatyczne przesytanie cyfrowych paragondéw do Portfela Google,
- pobieranie paragonu lub faktury jednym kliknieciem,
- ograniczenie danych do informacji wymaganych prawem,

- petng zgodnos¢ z systemami kas online i terminali ptatniczych.

Wdrozenie takiego rozwigzania przyniostoby wymierne korzysci:
- zwiekszenie wygody konsumentdw,

- ograniczenie liczby naduzy¢ podatkowych,

- usprawnienie pracy przedsiebiorcéw i ksiegowosci,

- zmniejszenie ilosci odpaddw,



- poprawe transparentnosci obrotu gospodarczego.

Polska, jako kraj intensywnie rozwijajgcy ustugi cyfrowe, mogtaby stac sie liderem w obszarze
nowoczesnych rozwigzan fiskalnych. Wprowadzenie cyfrowych paragonéw bytoby naturalnym
uzupetnieniem takich projektéw jak KSeF, mObywatel czy kasy online.

Zwracam sie zatem z prosbg o podjecie prac analitycznych i legislacyjnych, ktére umozliwityby
wdrozenie tego rozwigzania na poziomie krajowym.

Wdrozenie cyfrowych paragonéw wymaga wspdtpracy kilku pozioméw instytucji — od pafistwowych
organow podatkowych, przez regulatoréw rynku, po instytucje unijne i firmy technologiczne.

Ponizej petny, uporzgdkowany obraz tego, kto realnie moze to wprowadzic i jakie ma kompetencje w
Polsce .

Ponizej najwazniejsza tres¢ na ktdrej nalezatoby sie skupié

Propozycja podniesienia kwestii wprowadzenia e-paragonéw w celu ograniczenia oszustw i wytudzen

Whnosze o podjecie zdecydowanych dziatan zmierzajgcych do petnego wdrozenia oraz
upowszechnienia systemu e-paragondw w Polsce. Uwazam, ze obecny model rejestrowania
sprzedazy wcigz pozostawia szerokie pole do naduzy¢, co prowadzi do strat budzetowych,
nieuczciwej konkurencji oraz ostabienia zaufania obywateli do systemu podatkowego.

Chciatbym zwrdcié¢ uwage na potrzebe szerszego wdrozenia i upowszechnienia systemu e-paragonéw
jako narzedzia ograniczajgcego skale oszustw podatkowych, wytudzen oraz nieprawidtowosci w
obrocie gospodarczym.

1. Ograniczenie zjawiska ,paragonéw widmo”

W tradycyjnym systemie papierowym czesc¢ transakcji nie jest rejestrowana, a paragony nie s3
wydawane. E-paragon, przesytany w sposéb cyfrowy i automatyczny, znaczaco utrudnia ukrywanie
sprzedazy.

2. Utrudnienie fatszowania dokumentdéw sprzedazy

Papierowe paragony mozna fatwo:

- zgubic,

- zniszczyg,

- podrobi¢,

- wykorzysta¢ ponownie.

E-paragon jest powigzany z konkretng transakcjg i zapisany w systemie, co eliminuje

mozliwos¢é manipulacji.



3. Zmniejszenie wytudzen VAT

Elektroniczna rejestracja sprzedazy w czasie rzeczywistym ogranicza:

- fikcyjne zwroty,

- zawyzanie kosztéw,

- tworzenie ,pustych faktur”.

To bezposrednio przektada sie na mniejsze straty budzetu panstwa.

4. Wieksza transparentnosc i kontrola

E-paragony pozwalajg organom skarbowym szybciej wykrywac nieprawidtowosci, poniewaz dane s3:
- spdjne,

- kompletne,

- dostepne w czasie rzeczywistym.

5. Korzysci dla konsumentow

System e-paragondw:

- utatwia reklamacje i zwroty,

- eliminuje koniecznos¢ przechowywania papierowych dowodéw zakupu,
- zwieksza bezpieczenstwo danych (brak wrazliwych informacji na papierze).
6. Korzysci dla przedsiebiorcow

- mniejsze koszty drukarek i rolek papieru,

- automatyzacja procesow,

- tatwiejsze prowadzenie ksiegowosci.

Podsumowanie

Upowszechnienie e-paragonéw to krok w strone nowoczesnego, przejrzystego systemu
podatkowego, ktéry ogranicza pole do naduzy¢, a jednoczesnie przynosi korzysci konsumentom i
przedsiebiorcom. Wprowadzenie obowigzku ich stosowania w szerszym zakresie mogtoby znaczgco
zmniejszy¢ skale oszustw i wytudzen.

Ponizej wymienitem Instytucje w Polsce, ktére mogtyby wprowadzi¢ cyfrowe paragony moze w taki
sposoéb uda sie zainicjowac postep w tym kierunku .

1. Ministerstwo Finanséw (MF)
Najwazniejszy organ — odpowiada za:

- prawo podatkowe i regulacje dotyczace kas fiskalnych,



- standardy raportowania sprzedazy,

- nadzér nad systemami e-paragonéw (np. KSeF, e-paragon fiskalny).

To MF decyduje, jakie dane musi zawieraé paragon i jak moze by¢ przesytany.
2. Krajowa Administracja Skarbowa (KAS)

Podlega MF. Odpowiada za:

- kontrole podatkowa,

- nadzor nad kasami fiskalnymi online,

- odbidr danych z kas i terminali.

To KAS technicznie zarzadza infrastrukturg, ktéra mogtaby obstugiwaé automatyczne e-paragony.
3. Centralny Osrodek Informatyki (COI)

Instytucja odpowiedzialna za rozwdj ustug cyfrowych panistwa.

COl tworzy m.in. mObywatela, e-ustugi i systemy integracyjne.

Moze:

- opracowac standard API dla e-paragondw,

- stworzy¢ integracje z Portfelem Google,

- zapewnic¢ zgodnos¢ z polskimi systemami fiskalnymi.

API (Application Programming Interface) to zestaw regut i protokotéw umozliwiajgcych komunikacje i
wymiane danych miedzy réznymi aplikacjami lub systemami.

Definicja i funkcja API

API, czyli interfejs programowania aplikacji, pozwala jednej aplikacji korzystac z funkcji drugiej bez
koniecznosci znajomosci jej wewnetrznej implementacji . Dziata jak posrednik lub ,,ttumacz” miedzy
systemami, umozliwiajgc wymiane danych w ustandaryzowany sposdb . Dzieki APl programisci mogg
integrowac gotowe ustugi, zamiast budowaé wszystko od podstaw, co przyspiesza rozwdj aplikacji i
zwieksza ich funkcjonalnos¢

4. Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentéw (UOKiK)

Moze regulowac:

- prawa konsumenta do otrzymania paragonu w formie cyfrowej,

- standardy przejrzystosci i ochrony danych.

5. Urzad Ochrony Danych Osobowych (UODO)

Nadzoruje zgodnos$¢ z RODO — kluczowe przy przesytaniu danych transakcyjnych.
Podmioty komercyjne, ktére muszg wspdtpracowad

1. Google (Google Wallet / Google Pay)

- musi wdrozy¢ obstuge e-paragondw,



- stworzy¢ API dla sprzedawcow i terminali,

- zapewnic¢ zgodnos¢ z prawem UE i krajowym.

2. Producenci kas fiskalnych i terminali ptatniczych

- muszg dostosowac oprogramowanie,

- umozliwi¢ automatyczne wysytanie danych do Portfela Google.
3. Sieci handlowe i sprzedawcy

- muszg wdrozy¢ integracje po swojej stronie,

- zapewnic¢ zgodnos¢ z przepisami podatkowymi.

Rozszerzenie ekosystemu mObywatel o funkcje ptatnicze i integracje z e-paragonami

Warto réwniez rozwazy¢ dalszy rozwdj aplikacji mObywatel, tak aby stata sie ona nie tylko unijnym
portfelem na dokumenty, lecz takze nowoczesnym portfelem ptatniczym. Mozliwos¢
przechowywania kart ptatniczych oraz realizowania ptatnosci zblizeniowych bezposrednio w
mObywatelu pozwolitaby obywatelom korzystac z jednego, bezpiecznego i pafistwowego narzedzia,
ktdre integruje:

- dokumenty,

- ptatnosci,

- e-paragony,

- potwierdzenia transakcji,
- historie zakupow.

Takie rozwigzanie zwiekszytoby wygode uzytkownikow, a jednoczesnie wzmocnitoby transparentnosé
obrotu gospodarczego.

Uczciwi obywatele nie majg sie czego obawiaé

Wprowadzenie nowoczesnych, cyfrowych narzedzi nie jest wymierzone w obywateli, lecz w
nieuczciwe praktyki, ktore szkodzg wszystkim. Osoby dziatajgce zgodnie z prawem zyskuja:

- wiekszg wygode,

- wieksze bezpieczenistwo,

- tatwiejszy dostep do dokumentéw i dowoddw zakupu,

- mniejszg liczbe formalnosci.

Przyktad zmian w sektorze bankowym

Warto zauwazyc, ze sektor prywatny juz zmierza w kierunku petnej integracji ustug cyfrowych.

Google, jako globalny dostawca ustug, oferuje rozwigzania o ogromnym zasiegu, jednak nie zawsze
jest to optymalne z punktu widzenia:

- suwerennosci cyfrowej panstwa,



- bezpieczenistwa danych,
- stabilnosci ustug publicznych.

Dlatego tym bardziej zasadne jest, aby panstwowa aplikacja mObywatel mogta petnié role krajowego,
niezaleznego portfela cyfrowego, integrujacego ptatnosci i e-paragony.

W lutym 2026 roku otrzymatem z ING Banku Slgskiego informacje o planowanym wytaczeniu ustugi
,Visa w telefonie”. Bank poinformowat, ze zewnetrzny dostawca technologii nie bedzie juz
udostepniat rozwigzan niezbednych do dziatania tej ustugi, co zmusito ING do jej catkowitego
wytaczenia. Jak wskazano w komunikacie: ,, Wytgczamy Visa w telefonie, poniewaz dostawca
zewnetrzny nie bedzie oferowat nam juz technologii, ktére sg niezbedne do oferowania tej ustugi.”

W praktyce oznacza to, ze klienci zostali zmuszeni do przeniesienia ptatnosci zblizeniowych do Google
Wallet — globalnej platformy, ktdra nie podlega polskiej jurysdykcji i dziata wedtug wtasnych zasad
biznesowych.

Sytuacja ta pokazuje, jak bardzo polscy obywatele i instytucje sg uzaleznieni od decyzji zagranicznych
dostawcow technologii. Tym bardziej uzasadnia to potrzebe budowania krajowych, niezaleznych
rozwigzan cyfrowych, takich jak:

- panstwowy portfel dokumentéw i ptatnosci w aplikacji mObywatel,
- zintegrowany system e-paragonow,
- krajowa infrastruktura transakcyjna niewymagajaca posrednictwa globalnych korporac;ji.

Mam nadzieje, ze przedstawione w pismie zagadnienia zostaty ujete w sposéb przejrzysty i
zrozumiaty, a jego wielostronicowa forma wynika wytgcznie z potrzeby doktadnego omdwienia
tematu oraz wskazania wszystkich istotnych aspektow. Licze, ze poruszone kwestie zostang
rozwazone, a ich wprowadzenie w biezgcym czasie przyczyni sie do zwiekszenia przejrzystosci i
bezpieczenstwa obrotu gospodarczego.

Wyrazam zgode na przesytanie drogg elektroniczng dokumentéw i korespondenciji .
Wszelka korespondencje prosze przesytac cyfrowo . Polecam e-polecony .

Z powodu moich czestych wyjazddw zagranicznych prositbym o wysytanie korespondencji
tylko drogg cyfrowg .

Dane do kontaktu :

Pismo kieruje do :

- Kancelaria Prezesa Rady Ministrow ( AE:PL-91425-98565-UBWCH-28 )

- Ministerstwo Finanséw ( AE:PL-83190-36017-RFBJU-21)

- Centralny Osrodek Informatyki w Warszawie ( AE:PL-86488-51788-ACEHJ-31)

- Ministerstwo Cyfryzacji ( AE:PL-45928-68514-CHARA-16 )

- Ministerstwo Rozwoju i Technologii ( AE:PL-68477-29007-EFSHR-25 )

- Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentow ( AE:PL-85353-79447-CAVBF-25 )

- Urzad Ochrony Danych Osobowych ( AE:PL-67085-31860-RWFHC-35 )



Dziekuje za poswiecony czas w tej sprawie .

Z pozdrowieniami



