WOJEWODA
WARMINSKO-MAZURSKI Olsztyn, 27 pazdziernika 2025 r.
RADOSEAW KROL

WK-111.431.3.13.2025

Szanowna Pani

Monika Olszewska

Kierownik

Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
Grunwald z siedzibg w Gierzwatdzie
Gierzwatd 7

14-107 Gierzwatd

Stosownie do art. 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 roku o kontroli w administracji rzgdowej (Dz.U.
2020 r., poz. 224 ze zm.), zwanej dalej: ,,ustawg o kontroli w administracji rzgdowe]” przekazuje
Pani wystgpienie pokontrolne.

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Kontrole przeprowadzono w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej Grunwald z siedzibag
w Gierzwatdzie mieszczacg sie pod adresem Gierzwatd 7, 14-107 Gierzwatd (REGON: 004450881;
NIP: 741-15-33-405).

W okresie objetym kontrolg wykonywanie zadan w Gminnym OS$rodku Pomocy Spotecznej
Grunwald nadzorowata Pani Anna Szostek-Dzikowicka, ktéra w okresie od 28 lutego 2023 roku do
31 lipca 2024 roku zatrudniona byta na stanowisku Kierownika tego Osrodka.

Od dnia 1 wrzesnia 2024 roku do chwili obecnej nadzér sprawuje Pani Monika Olszewska —
Kierownik Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej Grunwald.

W strukturze organizacyjnej Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej Grunwald
wyodrebniono Sekcje Swiadczen Rodzinnych i Funduszu Alimentacyjnego, ktéra nadzorowana jest
bezposrednio przez Zastepce Kierownika. Funkcje tg od 1 czerwca 2023 roku petni Pani Marta
Gutkowska.

(dowdd: akta kontroli: 9.4, 9.5, 12.1, 12.3, 14.1)

Kontrole przeprowadzit zespét kontrolny:

e Malgorzata Mazur — inspektor wojewddzki w Wydziale Kontroli Warminsko-Mazurskiego
Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie — Oddziat Kontroli SwiadczedA w Delegaturze Urzedu
w Elblagu — przewodniczgca sktadu kontrolnego;


http://www.olsztyn.uw.gov.pl/

- legitymacja stuzbowa nr 2/2025 wydana przez Dyrektora Generalnego Warminsko -
Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie;

- imienne upowaznienie Wojewody Warminsko-Mazurskiego — z dnia 19 sierpnia 2025 roku
nr WK-1.0030.693.2025 - do przeprowadzenia kontroli problemowej w Gminnym Osrodku
Pomocy Spotecznej Grunwald z siedzibg w Gierzwatdzie,

e Anna Stejn — inspektor wojewddzki w Wydziale Kontroli Warminsko-Mazurskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Olsztynie — Oddziat Kontroli Swiadczed w Delegaturze Urzedu w Elblagu —
cztonek zespotu;

- legitymacja stuzbowa nr 17/2021 wydana przez Dyrektora Generalnego Warminsko -
Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie;

- imienne upowaznienie Wojewody Warminsko-Mazurskiego — z dnia 19 sierpnia 2025 roku
nr WK-1.0030.694.2025 - do przeprowadzenia kontroli problemowej w Gminnym Osrodku
Pomocy Spotecznej Grunwald z siedzibg w Gierzwatdzie.

(dowdd: akta kontroli: 5, 6)

Kontrola zostata przeprowadzona w dniach od 15 wrzesnia 2025 roku do 25 wrzesnia 2025 roku.
Odnotowana zostata pod pozycja 28 w rejestrze kontroli w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej
Grunwald z siedzibg w Gierzwatdzie.
(dowdd: akta kontroli: 8)
Kontrola odbyta sie w trybie hybrydowym, tj. cze$é czynnosci kontrolnych prowadzona byta
w sposdOb bezposredni, czyli w siedzibie jednostki kontrolowanej, a pozostate czynnosci
w delegaturze Urzedu w Elblagu, z wykorzystaniem narzedzi informatycznych do zgromadzenia
materiatu dowodowego, w celu ustalenia stanu faktycznego, a nastepnie dokonania oceny
dziatalnosci jednostki kontrolowanej, a takze sformufowania ewentualnych zalecen
pokontrolnych. Rozpoczecie kontroli nastgpito w pierwszym dniu kontroli, w trakcie ktdrego
okazano upowaznienia do kontroli oraz legitymacje stuzbowe kontroleréw. Poinformowano
o zasadach kontroli w trybie hybrydowym, wymaganych dokumentach do kontroli oraz formach
i terminie ich przekazania. Kontrola zakoriczona zostata spotkaniem z Kierownikiem Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej Grunwald z siedzibg w Gierzwatdzie, w czasie ktorego kontrolerzy
przekazali wstepne wnioski z przeprowadzonej kontroli oraz poinformowali o przewidywanym
terminie przekazania projektu wystgpienia pokontrolnego.
Akta przeprowadzonej kontroli dostepne sg w systemie EZD pod nr sprawy WK-111.431.3.13.2025.

Zakres kontroli:

e przedmiot kontroli
przedmiotem kontroli byta ocena realizacji przez samorzad terytorialny zadan zleconych
z zakresu administracji rzgdowej wynikajgcych z ustawy o $wiadczeniach rodzinnych
oraz realizowania ustawowych zadan dotyczacych optacania sktadki emerytalno-rentowe;j
i zdrowotnej za osoby pobierajgce swiadczenie pielegnacyjne oraz specjalny zasitek opiekunczy
i zadan ustawowych z tym zwigzanych;

e okres objety kontrolg

kontrolg objeto okres zasitkowy 2023/2024 (od 1 listopada 2023 roku do 31 pazdziernika 2024

roku).

Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 2 pkt 1, art. 6 ust. 4 pkt 3 ustawy z dnia 15

lipca
2011 r. o kontroli w administracji rzgdowej (Dz. U. z 2020 r., poz. 224 ze zm.) oraz art. 28 ust. 1 pkt
2 ustawy z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie i administracji rzgdowej w wojewddztwie (Dz. U.
z 2025 r. poz. 428) w zwigzku z art. 20 ust. 1 i ust. 3 ustawy z dnia 28 listopada 2003 roku
o Swiadczeniach rodzinnych (Dz.U. z 2025 r., poz. 1208) — zwanej dalej ustawq o swiadczeniach
rodzinnych.
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Na podstawie ustalen kontroli dziatalno$¢ Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej
Grunwald z siedzibg w Gierzwatdzie w zakresie objetym kontrolg ocenia sie pozytywnie
z nieprawidtowosciami.

USTALENIA KONTROLI

Na podstawie dokumentow otrzymanych w toku kontroli oraz danych wykazywanych przez
jednostke w sprawozdaniach rzeczowo-finansowych z zakresu swiadczen rodzinnych za kwartat IV
2023 oraz kwartat |, I1i 111 2024 roku - przekazywanych za pomocg Centralnej Aplikacji Statystycznej,
dokonano nastepujacych ustalen:

1. W jednostce kontrolowanej, w okresie od 1 listopada 2023 roku do 31 pazdziernika 2024 roku
z dotacji Wojewody na realizacje zadan wynikajgcych z ustawy o $wiadczeniach rodzinnych na
Swiadczenia objete zakresem kontroli przeznaczono 3.874.170,93 zt, w tym na:

o Zasitek rodzinny wraz z dodatkami - kwote 492.994,93 zt (4926 swiadczen);

« Swiadczenie pielegnacyjne - kwote 2.678.123,00 zt (920 swiadczen);

¢ Specjalny zasitek opiekunczy — kwote 0,00 zt (0 Swiadczenia);

o Zasitek pielegnacyjny — kwote 565.933,00 zt (2622 swiadczen);

« Swiadczenie rodzicielskie — kwote 119.120,00 (131 swiadczenia);

¢ Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia sie dziecka — 18.000,00 (18 swiadczen).

2. Z rozdziatu 85502 finansowane s3g zadania wynikajgce z: ustawy o pomocy osobom

uprawnionym do alimentéw; ustawy o $wiadczeniach rodzinnych; ustawy o ustaleniu

i wyptacie zasitkdw dla opiekunéw oraz optacane sg sktadki na ubezpieczenie emerytalne

i rentowe z ubezpieczenia spofecznego za osoby otrzymujgce Swiadczenia pielegnacyjne,

specjalny zasitek dla opiekuna badz zasitek dla opiekunéw. Wojt Gminy Grunwald nie

przeznaczyt w IV kwartale 2023 roku oraz w okresie od | do Ill kwartatu 2024 roku zadnych
Srodkéw wtasnych na realizacje w/w zadan zleconych.

(dowad: akta kontroli: 10.1-10.5, 12.1)

l. Organizacyjne zabezpieczenie realizacji zadan objetych kontrola

Gmina Grunwald liczy okoto 5.566 mieszkancow. Organem wifasciwym, zobowigzanym
do realizacji zadan wynikajgcych z ustawy o $wiadczeniach rodzinnych jest Wéjt Gminy Grunwald.
Zadania z zakresu ustawy o $wiadczeniach rodzinnych realizuje Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej Grunwald z siedzibg w Gierzwatdzie. W kontrolowanej jednostce, decyzje z zakresu
ustawy o Swiadczeniach rodzinnych wydawane byty na podstawie upowaznien udzielonych przez
organ wiasciwy tj. przez Wéjta Gminy Grunwald.

Na dzien rozpoczecia kontroli, Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej Grunwald z siedziba
w Gierzwatdzie wykonywat swojg dziatalno$¢ na podstawie Statutu Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej Grunwald z siedzibg w Gierzwatdzie nadanego Uchwatg Nr XVI11/134/2019 Rady Gminy
Grunwald z siedzibg w Gierzwatdzie z dnia 27 listopada 2019 roku, ktdry nastepnie zostat
zmieniony Uchwatami: Nr XXX1/241/2020 z dnia 29 grudnia 2020 roku, Nr XXXVI/289/2021 z dnia
27 maja 2021 roku, Nr XLV/351/2021 z dnia 30 grudnia 2021 roku, Nr L/393/2022 z dnia 25 maja
2022 roku, Nr LV/438/2022 z dnia 29 listopada 2022 roku, Nr V/35/2024 z dnia 24 lipca 2024 roku.
Obowigzujgcy w dniu rozpoczecia kontroli Statut jednostki kontrolowanej — miedzy innymi -
stanowit, ze ,§7 OSrodek realizuje inne zadania zlecone przez upowaznione organy,
w szczegoblnosci w zakresie: 1) przyznawania i wyptacania swiadczen rodzinnych na podstawie
ustawy z dnia 28 listopada 2003 roku o Swiadczeniach rodzinnych”.
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Organizacje wewnetrzng, zasady funkcjonowania oraz zadania Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej Grunwald w okresie objetym kontrolg okreslat Regulamin Organizacyjny Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej Grunwald z siedzibg w Gierzwatdzie wprowadzony Zarzgdzeniem nr
12/2023 Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej Grunwald z dnia 15 maja 2023 roku.
Po dokonanej analizie tego dokumentu kontrolujacy stwierdzili, ze obowigzujgcy Regulamin
organizacyjny byt aktualny w zakresie objetym kontrola.

(dowdd: akta kontroli: 12.1, 12.3-12.4)

Il. Kadra realizujaca zadania objete kontrola

W trakcie prowadzonych dziatan kontrolnych ustalono, ze Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej Grunwald byt organizacyjnie przygotowany do wykonywania zadan objetych kontrolg.
Wedtug stanu na dzien rozpoczecia kontroli, w strukturze organizacyjnej kontrolowanej jednostki
funkcjonowata Sekcja Swiadczen Rodzinnych i Funduszu Alimentacyjnego zajmujaca sie realizacjg
zadan wynikajgcych m.in. z ustawy o swiadczeniach rodzinnych.

Dziatania kontrolne wykazaty, ze w okresie objetym kontrolg zadania z zakresu ustawy
o $wiadczeniach rodzinnych realizowane byty przez dwdch pracownikéw Sekcji Swiadczen
Rodzinnych i Alimentacyjnych (inspektora — zatrudnionego do 12.07.2024 r. oraz referenta
zatrudnionego do 31.07.2024 r.), ktérzy bezposrednio podlegali Zastepcy Kierownika GOPS. W
okresie objetym kontrolg pracownicy zajmujacy sie realizacjg kontrolowanych zadani posiadali
aktualne zakresy czynnosci. Jeden z pracownikéw posiadat upowaznienia niezbedne do
prowadzenia postepowan administracyjnych z zakresu ustawy o Swiadczeniach rodzinnych
natomiast drugi pracownik (zatrudniony do 31.07.2024r.) nie posiadat niezbednych upowaznien
do prowadzenia postepowan z zakresu ustawy o $wiadczeniach rodzinnych. Od dnia 13.07.2024
r. do pracy wrdcit starszy inspektor bedacy na dtugotrwatym wolnym, ktory w okresie objetym
kontrolg posiadat aktualny zakres czynnoscii upowaznienia niezbedne do realizacji zadan objetych
kontrolg. Ponadto od dnia 4.09.2024 r. zadania objete kontrolg realizuje zatrudniony referent,
ktory posiada zakres czynnosci oraz niezbedne upowaznienia do realizacji zadan objetych kontrola.

Zadania te wykonywano na podstawie aktualnych przepiséw prawnych w zakresie ustawy
o $wiadczeniach rodzinnych.

Z przedtozonej dokumentacji wynika, ze zaréwno poprzedni jak i obecny Kierownik
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej Grunwald realizowali zadania wynikajgce z Regulaminu
Organizacyjnego, Statutu oraz udzielonych upowaznien przez organ wtasciwy. Natomiast Zastepca
Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej Grunwald posiada zakres czynnosci oraz
upowaznienia do realizacji zadan wynikajgcych z ustawy o swiadczeniach rodzinnych.

W okresie objetym kontrolg pracownicy realizujgcy kontrolowane zadania uczestniczyli
w szkoleniach majgcych na celu podwyzszenie ich wiedzy i umiejetnosci niezbednych do realizacji
zadan. Udziat w szkoleniach potwierdzato zestawienie sporzgdzone przez Kierownika Osrodka oraz
zataczone certyfikaty.

(dowod: akta kontroli: 9.1-9.5, 10.6-10.8, 11.1,14.1)

Ill. Techniczne zabezpieczenie realizacji zadan objetych kontrola

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej Grunwald zs. w Gierzwatdzie miesci sie na parterze
wolnostojacego, jednopietrowego budynku pod adresem Gierzwatd 7. Z informacji sporzgdzone;j
przez Kierownika Osrodka wynika, ze w budynku miesci sie rowniez Gminny O$rodek Kultury.

Sekcja Swiadczen Rodzinnych i Funduszu Alimentacyjnego zajmuje jedno pomieszczenie
o tacznej powierzchni ok. 8 m2. W pokoju znajdujg sie cztery stanowiska pracy wyposazone
w niezbedny sprzet i urzadzenia biurowe. Stanowiska zajmowane sg przez pracownikéw
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realizujgcych zadania z zakresu ustawy o $wiadczeniach rodzinnych, Swiadczenia z funduszu
alimentacyjnego, zespodt interdyscyplinarny oraz pomoc administracyjna. W pomieszczeniu
zajmowanym przez pracownikéw klient moze wypetni¢ wniosek, badz uzupetni¢ dokumenty.
W trakcie kontroli ustalono, ze osoby realizujgce kontrolowane zadania miaty odpowiednie
warunki pracy.

Budynek nie jest przystosowany dla oséb z niepetnosprawnoscig ruchowsg, nie posiada
podjazdu ani windy. W przypadku zgtoszenia sie osoby z niepetnosprawnoscia, klient zostanie
obstuzony w pomieszczeniu Gminnego Osrodka Kultury, ktéry posiada podjazd dla wézkéw
inwalidzkich.

Kierownik Osrodka jak i pracownicy przyjmujg interesantow od poniedziatku do pigtku
w godz. 7:00-15:00. Whnioski o $wiadczenia rodzinne przyjmowane sg bezposrednio przez
pracownika realizujgcego zadania. Pracownik rejestruje przyjety wniosek, przystawia pieczec
wpltywu oraz date. Pozostate pisma dotyczace sSwiadczen rodzinnych przyjmowane s3
w sekretariacie jednostki, a nastepnie dekretowane przez Kierownika GOPS. Wnioski o Swiadczenia
rodzinne rejestrowane sg w oddzielnym rejestrze z podziatem na rézine formy swiadczen. Akta
spraw sg gromadzone w teczkach osobowych opisanych imieniem, nazwiskiem oraz adresem
Swiadczeniobiorcy. Teczki wpiete sg do segregatorow w porzadku alfabetycznym, a nastepnie
przechowywane w zamykanych na klucz szafach biurowych ustawionych w pomieszczeniu
zajmowanym przez pracownikow realizujgcych zadania z zakresu ustawy o Swiadczeniach
rodzinnych.

Kontrolerom okazano umowe na oprogramowanie do obstugi $wiadczen rodzinnych
zawarty z Zaktadem Elektronicznej Techniki Obliczeniowej Sp. z 0.0. Ustalono, ze w Gminnym
Osrodku Pomocy Spotecznej Grunwald pracownicy merytoryczni postugiwali sie aktualng wersjg
oprogramowania, zgodng z wymaganiami okreslonymi przez ministra witasciwego do spraw
zabezpieczenia spotecznego.

(dowad: akta kontroli: (10.9, 12.1, 12.2)

IV. Skargi z zakresu spraw objetych kontrola

YA informacji Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
Grunwald wynika, ze w okresie objetym kontrolg nie wptynefa zadna skarga dotyczaca swiadczen
rodzinnych.

(dowdd: akta kontroli: 12.1)

V. Analiza prowadzonych postepowan administracyjnych

Z przedstawionych kontrolerom materiatdéw wynika, ze w okresie objetym kontrolg,
Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej Grunwald prowadzit 258 postepowan administracyjnych
dotyczace rozpatrywania przyjetych wnioskdw o przyznanie Swiadczen w sprawie ustalenia
uprawniend do pobierania zasitku rodzinnego wraz z dodatkami, Swiadczenia rodzicielskiego,
jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia sie dziecka, zasitku pielegnacyjnego oraz $wiadczenia
pielegnacyjnego zakonczonych wydaniem decyzji administracyjnych, w tym:

— 145 postepowan administracyjnych zwigzanych z ustalaniem uprawnien do zasitku rodzinnego
wraz z dodatkami (w tym: wydano 11 decyzji odmownych);

— 10 postepowan administracyjnych zwigzanych z ustalaniem uprawnien do $wiadczenia
rodzicielskiego (w tym: brak decyzji odmownych);

— 20 postepowan administracyjnych zwigzanych z ustalaniem uprawnien do jednorazowe;j
zapomogi z tytutu urodzenia sie dziecka (w tym: wydano 2 decyzje odmowne);
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- 56 postepowan administracyjnych zwigzanych 2z wustalaniem uprawnien do zasitku
pielegnacyjnego (brak decyzji odmownych);

— 27 postepowan administracyjnych zwigzanych z ustalaniem uprawnien do sSwiadczenia
pielegnacyjnego (w tym: wydano 1 decyzja odmowna).

W okresie objetym kontrolg w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej Grunwald nie prowadzono
postepowan w sprawie ustalenia prawa do specjalnego zasitku opiekunczego.

W okresie objetym kontrolg, Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej Grunwald prowadzit 6
postepowan zwigzanych z ustalaniem i zgdaniem zwrotu nienaleznie pobranych swiadczen, 1
postepowanie w sprawie roztozenia kwoty zobowigzan na raty oraz 1 postepowanie w sprawie
umorzenia nienaleznie pobranych swiadczen zakonczone decyzja odmowa.

Od decyzji Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej Grunwald wptyneto 1 odwotanie
dotyczace swiadczenia pielegnacyjnego, ktdre zostato przekazane do Samorzgdowego Kolegium
Odwotawczego. W powyzszej sprawie Samorzgdowe Kolegium Odwotawcze orzekfo o utrzymaniu
decyzji organu pierwszej instancji w mocy.

W czasie prowadzonych dziatan kontrolnych w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej
Grunwald skontrolowano akta 30 losowo wybranych spraw, w ktérych tacznie prowadzono 39
postepowan administracyjnych - zakonczone wydaniem decyzji - zwigzanych z realizacjg zadan
objetych kontrolg.

Losowy dobdr préby badawczej dokonany zostat sposrédd wszystkich postepowan
administracyjnych prowadzonych przez Gminny Osrodek Pomocy Spotfecznej Grunwald w okresie
objetym kontrolg — z zakresu zasitku rodzinnego wraz z dodatkami, swiadczenia rodzicielskiego,
zasitku pielegnacyjnego, jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia sie dziecka oraz Swiadczenia
pielegnacyjnego.

Akta spraw analizowano pod katem prawidtowosci i terminowosci prowadzonych postepowan.
W trakcie kontroli problemowej, na biezgco, udzielano instruktazu.

(dowdd: akta kontroli: 12.1)
VI. Kontroli i analizie poddano:

e 10 spraw zwigzanych z zasitkiem rodzinnym, w ktéorych prowadzono 15 postepowan
administracyjnych, w tym:

- 7 postepowan zakonczonych wydaniem decyzji administracyjnych ustalajgcych
uprawnienia do zasitku rodzinnego wraz z dodatkami,

- 1 postepowanie zakonczone wydaniem decyzji administracyjnej ustalajgcej uprawnienie
do dodatku do zasitku rodzinnego z tytutu ksztatcenia i rehabilitacji dziecka
niepetnosprawnego,

- 2 postepowania zakoriczone wydaniem decyzji odmownych w zakresie ustalenia prawa do
zasitku rodzinnego,

- 2 postepowania zakoriczone wydaniem decyzji uchylajacych prawo do swiadczen,

- 2 postepowania zakonczone wydaniem decyzji ustalajgcych nienaleznie pobrane
Swiadczenia

- 1 postepowanie zakoniczone wydaniem decyzji odmawiajgcej umorzenia nienaleznie
pobranych swiadczen.

(dowdd: akta kontroli: 13.4-13.8, 15, 19,24.1)

e 5 spraw zwigzanych z zasitkiem pielegnacyjnym, w ktérych prowadzono 6 postepowan
administracyjnych, w tym:
— 4 postepowania zakonAczone wydaniem decyzji administracyjnych ustalajgcych
uprawnienia do zasitku pielegnacyjnego,
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— 1 postepowanie zakonczone wydaniem decyzji uchylajacej prawo do swiadczen,
— 1 postepowanie zakonczone wydaniem decyzji ustalajgcych nienaleznie pobrane
Swiadczenia.
(dowdd: akta kontroli: 17, 23, 24.1)

e 5 spraw zwigzanych ze swiadczeniem rodzicielskim, w ktorych prowadzono 5 postepowan
administracyjnych ustalajgcych uprawnienia do swiadczenia rodzicielskiego.
(dowdd: akta kontroli: 18, 20, 24.1)

e 5 spraw zwigzanych z jednorazowg zapomogg z tytutu urodzenia sie dziecka, w ktérych
prowadzono 5 postepowan administracyjnych, w tym:
- 3 postepowania zakonczone wydaniem decyzji ustalajgcych uprawnienia do jednorazowe;j
zapomogi z tytutu urodzenia sie dziecka,
- 2 postepowania zakonczone wydaniem decyzji odmownej w zakresie ustalenia prawa do
jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia sie dziecka.
(dowdd: akta kontroli: 13.11, 16, 21, 24.1)

e 5 spraw zwigzanych ze Swiadczeniem pielegnacyjnym, w ktérych prowadzono 8 postepowan
administracyjnych, w tym:

4 postepowania zakonczone wydaniem decyzji ustalajgcych uprawnienia do swiadczenia

pielegnacyjnego,

- 1 postepowanie zakonczone wydaniem decyzji odmownej w zakresie ustalenia prawa do
Swiadczenia pielegnacyjnego,

- 1 postepowanie zakoriczone wydaniem decyzji uchylajgcej prawo do swiadczenia,

- 1 postepowanie zakonczone wydaniem decyzji zmieniajgcej wysokos¢ Swiadczenia
pielegnacyjnego,

- 1 postepowanie zakoriczone wydaniem decyzji wstrzymujgcej prawo do $wiadczenia.

(dowad: akta kontroli: 13.1, 13.3, 13.10, 22, 24.1)

VII. Realizacja ustawowych zadan zwigzanych z optacaniem sktadki zdrowotnej i emerytalno-
rentowej za osoby pobierajgce swiadczenie pielegnacyjne.

Kontroli i analizie poddano akta pieciu oséb pobierajgcych Swiadczenie pielegnacyjne
w zakresie optfacania sktadki zdrowotnej i emerytalno-rentowej za te osoby oraz realizacji zadan
ustawowych przez pfatnika sktadek. Analizg objeto dokumentacje z miesigca luty 2024 roku.

(dowdd: akta kontroli: 13.9, 22)
llos¢ skontrolowanych spraw i ich akt byta wystarczajgca do dokonania oceny realizacji
zadan objetych kontrolg, w tym prowadzonych postepowan administracyjnych, a zastosowane

do oceny mierniki byty reprezentatywne dla losowo wybranej przez kontroleréw préby badawcze;.

VIIl. Ustalone uchybienia i nieprawidtowosci:

W czasie prowadzonych czynnosci kontrolnych stwierdzono:

e uchybienia, ktére nie miaty wptywu na kontrolowang dziatalnosé, t;j.
1. W 3 przypadkach, co stanowito ok. 9% ogdtu poddanych kontroli i analizie postepowan

administracyjnych (39), przy ustalaniu uprawnienia do jednorazowej zapomogi z tytutu
urodzenia sie dziecka — w uzasadnieniu decyzji przyznajacej prawo do tego Swiadczenia — nie
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2.

wyszczegoblniono faktycznej wysokosci dochodu w przeliczeniu na osobe w rodzinie (ustalonego
w trakcie prowadzonego postepowania administracyjnego).
(dowdd: akta kontroli: 13.11, 16,21)

dotyczy decyzji: GOPS.5204.9.2024, GOPS.5204.12.2024, GOPS.5204.13.2024

Skutek ustalonego uchybienia:
Powyzsze uchybienie — na dzien zakonczenia kontroli - nie skutkowato negatywnie dla zadnej
ze stron prowadzonego postepowania administracyjnego.

W 7 przypadkach, co stanowito ok. 21% ogdtu poddanych kontroli i analizie postepowan
administracyjnych (39), przy ustalaniu uprawien do zasitku rodzinnego w pouczeniu decyzji nie
zawarto informaciji, kiedy zasitek rodzinny nie przystuguje.

(dowdd: akta kontroli: 13.8, 15, 19)

dotyczy decyzji: GOPS.ZR.5200.62.2023, GOPS.ZR.5200.66.2023, GOPS.ZR.5200.80.2023,
GOPS.ZR.5200.81.2023, GOPS.ZR.5200.92.2023, GOPS.ZR.5200.93.2023,
GOPS.ZR.5200.108.2023

Skutek ustalonego uchybienia:

Powyzsze uchybienie — na dzien zakonczenia kontroli - nie skutkowato negatywnie dla zadnej
ze stron prowadzonego postepowania administracyjnego, jednakze moze skutkowac
nienaleznie pobranym swiadczeniem i zgdaniem zwrotu.

W 4 przypadkach, co stanowito ok. 12% ogdtu poddanych kontroli i analizie postepowan
administracyjnych (39), przy ustalaniu uprawien do swiadczenia pielegnacyjnego w pouczeniu
decyzji nie zawarto informacji, kiedy $wiadczenie pielegnacyjne nie przystuguje.

(dowdd: akta kontroli: 13.10, 22)

dotyczy decyzji: GOPS.SP.5202.51.2023, GOPS.SR.5202.96.2024, GOPS.SP.5202.100.2024,
GOPS.$P.5202.102.2024

Skutek ustalonego uchybienia:

Powyzsze uchybienie — na dzieni zakonczenia kontroli - nie skutkowato negatywnie dla zadnej
ze stron prowadzonego postepowania administracyjnego, jednakze moze skutkowac
nienaleznie pobranym swiadczeniem i zgdaniem zwrotu.

W 1 przypadku o stanowito ok. 3% ogdétu poddanych kontroli i analizie postepowan
administracyjnych (39), nieprawidtowo odliczono od dochodu rodziny dochdd z tytutu ,prawa
autorskie i inne prawa”, ktdry nie znajdowat sie w katalogu dochodu utraconego.

(dowdd: akta kontroli: 13.5, 15)
dotyczy decyzji: GOPS.ZR.5200.62.2023

Skutek ustalonego uchybienia:

Powyzsze uchybienie — na dzien rozpoczecia kontroli - nie skutkowato negatywnie dla zadnej
ze stron prowadzonych postepowan administracyjnych.

W 2 przypadkach, co stanowito 50% ogoétu poddanych kontroli i analizie postepowan
administracyjnych z zakresu ustalenia prawa do Swiadczenia pielegnacyjnego (4), w aktach
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spraw dotyczgcych przyznania $wiadczenia pielegnacyjnego, stwierdzono brak
udokumentowanego potwierdzenia przekazania wnioskodawcom rocznych raportéw
z ubezpieczenia. Zgodnie z regulacjami wynikajgcymi z art. 41 ust. 8 ustawy z dnia 13
pazdziernika 1998 roku o systemie ubezpieczen spotecznych raport z ubezpieczenia pfatnik
sktadek przekazuje ubezpieczonemu w podziale na poszczegdlne miesigce, za rok ubiegty -
w terminie do dnia 28 lutego roku nastepnego, na pismie lub za zgoda ubezpieczonego -
w formie dokumentu elektronicznego - w celu ich weryfikacji.

(dowdd: akta kontroli: 13.2, 22)

dotyczy decyzji: GOPS.SP.5202.51.2023, GOPS.SP.5202.100.2024

Skutek ustalonego uchybienia:

Powyzsze uchybienie — na dzien rozpoczecia kontroli - nie skutkowato negatywnie dla zadnej
ze stron prowadzonych postepowan administracyjnych. Jednakze, wskaza¢ nalezy, ze
nieprzekazanie $wiadczeniobiorcom raportéw z ubezpieczenia moze prowadzi¢ do braku
wiedzy Swiadczeniobiorcy w zakresie optaconych sktadek.

W 1 przypadku, co stanowito ok. 3% ogétu poddanych kontroli i analizie postepowan
administracyjnych (39), opieszale wszczeto postepowanie w sprawie ustalenia i zwrotu
nienaleznie pobranego zasitku rodzinnego.

(dowdd: akta kontroli: 13.4, 15)

dotyczy decyzji: GOPS.ZR.5050.232.2024

Skutek ustalonego uchybienia:

Negatywnymi skutkami dla swiadczeniobiorcy moze by¢ zaptacenie wyzszych odsetek od
kwoty gtdwnej ustalonej do zwrotu. Jednoczesnie wskaza¢ nalezy, ze na dzien rozpoczecia
kontroli kwoty nienaleznie pobranych swiadczen zostaty sptacone.

W 1 przypadku, co stanowito ok. 3% ogétu poddanych kontroli i analizie postepowan
administracyjnych (39), po ustaleniu prawa do zasitku rodzinnego, przy weryfikacji dochodu
rodziny — nie zweryfikowano poprawnosci zaswiadczenia o dochodzie uzyskanym po roku
bazowym cztonka rodziny postepowania i nie odliczono kosztéw uzyskania przychodu,
a nastepnie w zwigzku z przekroczeniem kryterium dochodowego wydano decyzje o ustaleniu
nienaleznie pobranych s$wiadczen. W toku czynnosci kontrolnych ponownie przeliczono
dochdéd rodziny - uwzgledniajgc dochdd uzyskany z uwzglednieniem przepiséw prawa
poprzez odliczenie od dochodu uzyskanego kosztow uzyskania przychodu, dochéd rodziny
nadal przekraczat kryterium dochodowe uprawniajgce do zasitku rodzinnego. Wyliczenie
dochodu jest zgodne z wyliczeniem sporzgdzonym przez kontrolera.

(dowod: akta kontroli: 13.4, 15)

dotyczy decyzji: GOPS.ZR.5050.232.2024

Skutek ustalonego uchybienia:
Powyzsze uchybienie — na dzien rozpoczecia kontroli — nie skutkowato negatywnie dla zadnej
ze stron prowadzonych postepowan.

W 1 przypadku, co stanowito ok. 3% ogétu poddanych kontroli i analizie postepowan
administracyjnych (39), w zwigzku z ustaleniem prawa do zasitku rodzinnego, do dochodu
rodziny doliczono otrzymane w roku bazowym swiadczenia z funduszu alimentacyjnego
petnoletniego dziecka niebedacego w sktadzie rodziny. Ponownie zweryfikowano dochéd

Strona91z13



9.

poprzez odjecie kwoty z ww. tytutu i ustalono, ze prawo do zasitku rodzinnego nadal
przystuguje.

(dowad: akta kontroli: 13.7, 19)
dotyczy decyzji: GOPS.ZR.5200.80.2023

Skutek ustalonego uchybienia:
Powyzsze uchybienie — na dzien rozpoczecia kontroli - nie skutkowato negatywnie dla zadnej
ze stron prowadzonych postepowan administracyjnych.

W 1 przypadku, co stanowito ok. 3% ogétu poddanych kontroli i analizie postepowan
administracyjnych (39), w zwigzku z ustaleniem prawa do zasitku rodzinnego, btednie
uwzgledniono dochdd strony z roku bazowego jako uzyskany w roku bazowym i podzielony
przez 5 miesiecy. Z akt sprawy wynikto, ze w 2022 r. Strona do 07/2022 pracowata na umowe
zlecenie a nastepnie od 08/2022 w kontynuacji u tego samego pracodawcy na umowe o prace.
Ponownie zweryfikowano dochdd dzielgc go na 12 miesiecy i ustalono, ze prawo do zasitku
rodzinnego nadal przystugiwato. Wyliczenie dochodu jest zgodne z wyliczeniem sporzgdzonym
przez kontrolera.

(dowadd: akta kontroli: 13.6, 19)
dotyczy decyzji: GOPS.ZR.5200.93.2023

Skutek ustalonego uchybienia:
Powyzsze uchybienie — na dzien rozpoczecia kontroli - nie skutkowato negatywnie dla zadnej
ze stron prowadzonych postepowan administracyjnych.

10. W 2 przypadkach, co stanowito ok. 6% ogdétu poddanych kontroli i analizie postepowan

1.

administracyjnych (39), przy ustalaniu prawa do zasitku rodzinnego stwierdzono brak
dokumentéw odzwierciedlajgcych sytuacje dochodowa osoby ubiegajgcej sie o ww.
Swiadczenia (brak oswiadczenia o dochodzie niepodlegajgcym opodatkowaniu albo
niewypetnione oswiadczenie zostato przyjete do akt sprawy). W toku kontroli pracownik GOPS
dokonat weryfikacji dochodu i prawo do $wiadczen nadal przystugiwato.

(dowad: akta kontroli: 13.6, 13.7, 19)
dotyczy decyzji: GOPS.ZR.5200.80.2023, GOPS.ZR.5200.93.2023

Skutek ustalonego uchybienia:

Powyzsze uchybienie — na dzien rozpoczecia kontroli - nie skutkowato negatywnie dla zadnej
ze stron prowadzonych postepowan administracyjnych. Jednakze, brak materiatu
dowodowego odzwierciedlajgcego sytuacje dochodowa oséb ubiegajacych sie o Swiadczenia
moze prowadzi¢ do niewtasciwego ustalenia prawa do swiadczen uzaleznionych od dochodu.

e uchybienie powtarzalne wystepujace w znacznej liczbie, tj.

W 1 przypadku, co stanowito 25% ogdtu poddanych kontroli i analizie postepowan
administracyjnych z zakresu ustalenia prawa do Swiadczenia pielegnacyjnego (4), nie
dokonano weryfikacji lat sktadkowych posiadanych przez Swiadczeniobiorce w zakresie
nabycia przez niego uprawnien emerytalno-rentowych. Zgodnie z art.6 ust. 2a ustawy z dnia
13 pazdziernika 1998 roku o systemie ubezpieczen spotecznych za osobe pobierajgca
Swiadczenie pielegnacyjne, specjalny zasitek opiekunczy albo zasitek dla opiekuna wdjt,
burmistrz lub prezydent miasta optaca sktadke na ubezpieczenia emerytalne i rentowe od
podstawy odpowiadajacej wysokosci odpowiednio: 1) pobieranego Swiadczenia
pielegnacyjnego albo pobieranego specjalnego zasitku opiekuniczego przystugujacych na
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podstawie przepisow o sSwiadczeniach rodzinnych, 2)pobieranego zasitku dla opiekuna
przystugujacego na podstawie przepiséw o ustaleniu i wyptacie zasitkéw dla opiekundéw—przez
okres niezbedny do uzyskania okresu ubezpieczenia (sktadkowego i niesktadkowego)
odpowiednio 20-letniego przez kobiete i 25-letniego przez mezczyzne.

(dowdd: akta kontroli: 13.3, 22)
dotyczy decyzji: GOPS.SP.5202.100.2024

Skutek ustalonego uchybienia:
Powyzsze uchybienie — na dzien rozpoczecia kontroli - nie skutkowato negatywnie dla zadnej
ze stron prowadzonych postepowan administracyjnych.

e nieprawidtowo$¢ nie majgca zasadniczego wptywu na kontrolowang dziatalnosc¢ tj.:

1. W 1 przypadku, co stanowito ok. 3% ogoétu poddanych kontroli i analizie postepowan
administracyjnych (39), stwierdzono brak podpisu osoby upowaznionej wydajacej decyzje
orzekajgca o uznaniu zasitku rodzinnego jako Swiadczenia nienaleznie pobrane.

(dowdd: akta kontroli: 13.4,15)
dotyczy decyzji: GOPS.ZR.5050.232.2024

Skutek ustalonej nieprawidtowosci:
Decyzja zostata wydana z razgcym naruszeniem prawa.

2. Brak upowaznienia przez organ witasciwy do prowadzenia postepowania administracyjnego
w sprawie S$wiadczen rodzinnych (art.20 ust.3 Ustawy o s$wiadczeniach rodzinnych)
udzielonego merytorycznemu pracownikowi Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
Grunwald, zatrudnionego do 31 lipca 2024 roku.

(dowdd: akta kontroli: 9.2, 11.1, 14.1)
Skutek ustalonej nieprawidtowosci:
Realizowanie przez pracownika zadan bez upowaznienia powoduje brak formalnych
uprawnien do realizacji zadania.

3. W 2 przypadkach, co stanowito ok. 6% ogoétu poddanych kontroli i analizie postepowan
administracyjnych (39), stwierdzono brak zasadnosci przyznania prawa do $wiadczenia
pielegnacyjnego. Zgodnie art. 17 ust. 1b pkt 1 i 2 ustawy o $wiadczeniach rodzinnych
Swiadczenie pielegnacyjne przystuguje, jezeli niepetnosprawnosé osoby wymagajgcej opieki
powstata nie pdzniej niz do ukonczenia 18. roku zycia lub w trakcie nauki w szkole lub w szkole
wyzszej, jednak nie pdzniej niz do ukonczenia 25. roku zycia. Z akt sprawy wynikato, ze
niepetnosprawnosé¢ oséb wymagajacych opieki w obu przypadkach powstata po ukonczeniu
25 roku zycia.

(dowad: akta kontroli: 13.1, 13.3, 22)
dotyczy decyzji: GOPS.SP.5202.51.2023, GOPS.SP.5202.100.2024

Skutek ustalonej nieprawidtowosci:
Powyzsza nieprawidtowos$é powoduje przyznanie Swiadczenia z naruszeniem zapisu
art. 17 ust. 1b ustawy o swiadczeniach rodzinnych.

Przyczyna powstania stwierdzonych nieprawidtowosci i uchybien jest:

o Niewystarczajgcy nadzdr poprzedniego Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
Grunwald z siedzibg w Gierzwatdzie nad realizacjg zadan w okresie objetym kontrola.
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e Niewystarczajgcy nadzér Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej Grunwald
z siedzibg w Gierzwatdzie nad realizacjg zadan w okresie objetym kontrolg.

e Niejednolite przestrzeganie obowigzku wynikajgcego z art.9 Kpa w przedmiocie nalezytego
i wyczerpujgcego informowania stron postepowania administracyjnego o okolicznosciach
faktycznych i prawnych, ktére zostaty ustalone w toku postepowania administracyjnego.

Do projektu wystgpienia pokontrolnego nie zostaty wniesione zastrzezenia.

Majac na uwadze powyisze ustalenia i ocene wnosze o:

1.

10.

11.

12.

13.

W tresci uzasadnienia decyzji przyznajgcej jednorazowg zapomoge z tytutu urodzenia sie
dziecka wyszczegdlnianie faktycznej wysokosci uzyskiwanego dochodu w przeliczeniu na
osobe w rodzinie ustalonego w trakcie prowadzonego postepowania administracyjnego.
Przekazywanie informacji dla oséb pobierajacych zasitki rodzinne na temat przypadkéw
(zdarzen), w ktérych swiadczenia nie przystuguja.

Przekazywanie informacji dla oséb pobierajgcych $wiadczenie pielegnacyjne na temat
przypadkéw (zdarzen), w ktérych swiadczenia nie przystuguja.

Przyjmowanie jako utrata dochoddéw, jedynie tych znajdujacych sie w katalogu dochodu
utraconego, zgodnie z art.3 pkt.23 ustawy o Swiadczeniach rodzinnych.

Realizowanie - wobec 0sdb pobierajgcych swiadczenie pielegnacyjne, za ktére odprowadzano
sktadki na ubezpieczenie emerytalno-rentowe i ubezpieczenie zdrowotne - obowigzku
wynikajgcego z art. 41 ust. 8 ustawy z dnia 13 pazdziernika 1998 roku o systemie ubezpieczen
spotecznych stanowigcego, ze ,Informacje zawarte w raportach, o ktérych mowa w ust. 1 -6
ptatnik skfadek przekazuje ubezpieczonemu w podziale na poszczegdlne miesigce, za rok
ubiegty w terminie do dnia 28 lutego roku nastepnego, na pismie lub za zgodg ubezpieczonego
- w formie dokumentu elektronicznego - w celu ich weryfikacji.”

Prowadzenie postepowan administracyjnych bez zbednej zwtoki i opieszatosci,
a w szczegdlnosci w postepowaniach o ustalenie i zwrot nienaleznie pobranych $wiadczen.
Zachowanie — w prowadzonych postepowaniach administracyjnych w zakresie ustalania
uprawnien do zasitku rodzinnego — okreslonych w przepisach prawa zasad obliczania dochodu,
a w szczegolnosci uwzglednianie kosztu uzyskania przychodu pomniejszajgcego dochéd
w odniesieniu do dochodu uzyskanego po roku kalendarzowym poprzedzajgcym okres, na jaki
ustalane jest Swiadczenie.

Zachowanie — w prowadzonych postepowaniach administracyjnych w zakresie ustalania
uprawnien do zasitku rodzinnego — okreslonych w przepisach prawa zasad obliczania dochodu,
a w szczegdélnosci doliczania do dochodu rodziny jedynie dochoddw osigganych przez
cztonkéw rodziny bedacych w jej sktadzie.

Zachowanie — w prowadzonych postepowaniach administracyjnych w zakresie ustalania
uprawnien do zasitku rodzinnego — okreslonych w przepisach prawa zasad obliczania dochodu,
a w szczegodlnosci prawidtowo wyliczajgc dochdd uzyskany w roku bazowym.

Prowadzenie postepowan administracyjnych z nalezytg starannoscig i rzetelnoscig, w tym
staranne gromadzenie petnego materiatu dowodowego w rozpatrywanych sprawach.
Dokonywanie weryfikacji lat sktadkowych $wiadczeniobiorcdw pobierajgcych $wiadczenie
pielegnacyjne w zakresie nabycia przez nich uprawnien emerytalno-rentowych, zgodnie z art.
6 ust. 2a ustawy z dnia 13 pazdziernika 1998 roku o systemie ubezpieczen spotecznych.
Skierowanie decyzji do organu Il instancji celem przeprowadzenia postepowania w sprawie
stwierdzenia niewaznosci decyzji — nr GOPS.ZR.5050.232.2024. Po zajeciu stanowiska organu
[l instancji niezwtoczne poinformowanie Wojewody Warminsko- Mazurskiego.

Nadawanie upowaznien przez organ wifasciwy do prowadzenia postepowania
administracyjnego w sprawie Swiadczen rodzinnych (art.20 ust.3 Ustawy o $wiadczeniach

Strona 12z13



rodzinnych) kazdorazowo w przypadku zatrudnienia nowego pracownika do realizacji ww.
zadan.

14. Skierowanie spraw do organu |l instancji celem przeprowadzenia postepowania w sprawie
stwierdzenia niewaznosci decyzji — nr GOPS.SP.5202.51.2023, GOPS.SP.5202.100.2024.
Po zajeciu stanowiska organu Il instancji niezwtoczne poinformowanie Wojewody Warminsko-
Mazurskiego.

Prosze Panig o podjecie dziatan majgcych na celu usuniecie stwierdzonych uchybien
oraz o poinformowanie Wojewody Warminsko-Mazurskiego, w terminie 14 dni od dnia
otrzymania niniejszego wystgpienia, o sposobie wykorzystania uwag i wnioskéw oraz wykonania
zalecen pokontrolnych, a takze o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia dziatan.

Jednoczesnie informuje, ze stosownie do art. 48 ustawy o kontroli w administracji rzgdowej,
od wystgpienia pokontrolnego nie przystugujg srodki odwotawcze.

Wojewoda
WARMINSKO-MAZURSKI

Radostaw Krol

Do wiadomosci:

Pan Jan Kacprzyk — Wéjt Gminy Grunwald
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