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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Kontrole przeprowadzono w Domu Sw. Faustyny - Pomocna Dtori Caritas Diecezji Etckiej
Placdwka Opiekuriczo-Wychowawcza Nr 1 w Etku, ul. Wojska Polskiego 45A/1, 19-300 Etk.
W okresie objetym kontrolg oraz w okresie prowadzenia kontroli Jednostkg kierowat pan
Marcin Chilicki, ktéry stanowisko Dyrektora Jednostki objat z dniem 01.01.2007 r.

Kontrole dorazng w trybie uproszczonym przeprowadzit zesp6t pracownikéw Wydziatu Polityki
Spotecznej Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie, w sktadzie:
Agnieszka Brzozowska — gtéwny specjalista, kierujgca zespotem pracownikéw, legitymacja
stuzbowa nr 30/2016, wydana przez Wojewode Warminsko-Mazurskiego,

Katarzyna Henryka Stefanowska — gtéwny specjalista, legitymacja stuzbowa nr 32/2016,
wydana przez Wojewode Warminsko-Mazurskiego,

na podstawie pisemnego imiennego upowaznienia do kontroli nr WK-1.0030.177.2026 z dnia 26
lutego 2026 r., wydanego przez Wojewode Warminisko-Mazurskiego.

Termin kontroli: Kontrole rozpoczeto w dniu 02 marca 2026 r. r. i zakoriczono w dniu 06 marca
2026 .

Kontrola zostata odnotowana w ksigzce kontroli Jednostki kontrolowanej pod pozycjg nr 19.

Zakres kontroli:

— przedmiot kontroli: Przestrzeganie wybranych praw dziecka, w zwigzku z powzietymi
informacjami dotyczgcymi nieprawidtowosci w placéwce, wskazanymi w korespondencji
Rzecznika Praw Dziecka z 17 lutego 2026 r.;

— okres objety kontrolg: od 1 czerwca 2024 r. (tj. od zakoriczenia ostatniej kontroli w
Placéwce) do dnia zakonczenia czynnosci kontrolnych.

Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 186 ust. 1 pkt 3 oraz art. 197b ust. 1i 2 ustawy

z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (t.j. Dz.U. z 2025
poz. 49 ze zm.) — dalej jako ustawa wrispz, m.in. w Swietle przepisu art. 122a ustawy wrispz
oraz:

=  Konwencji o prawach dziecka z dnia 20 listopada 1989 r. (Dz.U. 1991 Nr 120, poz. 526),
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ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. - Kodeks rodzinny i opiekunczy (Dz.U. 2026 poz. 236) —
zwanej dalej KRiO,

rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22 grudnia 2011 r. w sprawie
instytucjonalnej pieczy zastepczej (Dz.U. z 2025 poz. 395 ze zm.) — zwanego dalej
rozporzadzeniem

Na podstawie ustalen kontroli dziatalnos¢ Jednostki kontrolowanej w zakresie objetym kontrolg

ocenia sie pozytywnie z nieprawidtowosciami i uchybieniami.

USTALENIA KONTROLI:

W wystgpieniu pokontrolnym uzyto nastepujacych skrétéw:

1.

10.
11.

12.

13.

14.

Placéwka/ PO-W nr 1/ Jednostka - co oznacza: Dom Sw. Faustyny - Pomocna Dtonr Caritas
Diecezji Etckiej Placéwka Opiekunczo-Wychowawcza nr 1 w Etku,

Dyrektor - co oznacza: Dyrektora Domu Sw. Faustyny - Pomocna Dton Caritas Diecezji
Etckiej, Placowki Opiekuriczo-Wychowawczej Nr 1 w Etku, pana Marcina Chilickiego,
Statut - co oznacza: Statut Domu Sw. Faustyny - Pomocna Dfori Caritas Diecezji Etckiej
Placowki Opiekuriczo-Wychowawczej nr 1, zatwierdzony przez Dyrektora Caritas Diecezji
Etckiej w dniu 23 pazdziernika 2014 r.,

Regulamin - co oznacza: Regulamin Organizacyjny Domu Sw. Faustyny — Pomocna Dfor
Caritas Diecezji Etckiej Placdwka Opiekuriczo-Wychowawcza nr 3 z dnia 01 wrzesnia 2021 .,
zaakceptowany przez Dyrektora Placowki i Dyrektora Caritas Diecezji Etckiej,

Zasady - co oznacza: Wewnetrzne Zasady Funkcjonowania Placowki Opiekuriczo-
Wychowawczej, wprowadzone przez Dyrektora Zarzgdzeniem nr 03/2023 z dnia 04
kwietnia 2023 r.,

Wykaz kadry - co oznacza: Wykaz kadry zatrudnionej w Placdwce w okresie objetym
kontrolg, sporzadzony przez kontrolowang Jednostke,

Wykaz dzieci - co oznacza: Wykaz dzieci przebywajgcych w Placdwce w dacie kontroli,
sporzgdzony przez kontrolowang Jednostke,

diagnoza/ diagnoza psychofizyczna - co oznacza: diagnoze psychofizyczng dziecka, o ktérej
mowa w § 14 rozporzadzenia,

plan/ plan pomocy - co oznacza: plan pomocy dziecku, o ktérym mowa w art. 100 ust. 1
ustawy wrispz oraz § 15 rozporzadzenia,

karta - co oznacza: karte pobytu, o ktérej mowa w § 17 ust. 1 pkt 2 rozporzadzenia,
zespodt - co oznacza: zesp6t do spraw okresowej oceny sytuacji dziecka, o ktorym mowa
w art. 135 - 138 ustawy wrispz,

ocena/ okresowa ocena - co oznacza: okresowg ocene sytuacji dziecka, o ktérej mowa
w art. 138 ustawy wrispz,

kieszonkowe — co oznacza: kwote pieniezng do wtasnego dysponowania okreslong w
Rozporzadzeniu,

Zeszyt Gtéwny — co oznacza: zeszyt prowadzony w Placowce, w ktdrym opisywany jest
przez wychowawcéw petnigcych dyzur przebieg codziennej pracy opiekunczo-
wychowawczej,



15. pismo/korespondencja RPD - co oznacza: pismo Rzecznika Praw Dziecka z 17 lutego 2026 r.,
skierowane do Wydziatu Polityki Spotecznej Warminisko-Mazurskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Olsztynie, wskazujgce na nieprawidtowosci w Placéwce,

16. mow — co oznacza: mtodziezowy osrodek wychowawczy.

Ustalen kontroli dokonano w oparciu o analize prowadzonej w Placdwce dokumentacji (w tym
dokumentéw powstatych przed 01 czerwca 2024 r., a majgcych wptyw na dziatalnos¢ Jednostki
w zakresie objetym kontrolg), informacje i wyjasnienia przekazane przez Dyrektora oraz
Kierownika Placowki (upowaznionego przez Dyrektora do udzielania wszelkich wyjasnien w
toku kontroli doraznej /akta kontroli str. 1/), rozmowy przeprowadzone z wychowankami

i wychowawcami, a takze ogledziny pomieszczert PO-W nr 1. Ponadto uwzgledniono informacje
z protokotu z kontroli przeprowadzonej w Jednostce 19 lutego 2026 r., sporzagdzonego przez
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Etku, ktéry zostat pozyskany podczas
przeprowadzonych czynnosci kontrolnych w Powiatu Etckiego w dniach 17-19 marca 2026 r.

1. Zasady dziatania i organizacji Placowki

Jednostka jest niepubliczng placéwka opiekunczo-wychowawczg typu socjalizacyjnego,
prowadzong przez Caritas Diecezji Etckiej. Dysponuje tgcznie 14 miejscami dla wychowankdw,
w tym 2 miejscami interwencyjnymi. Na dzien kontroli szczegétowaq organizacje, zakres dziatania
i funkcjonowania PO-W nr 1 okreslaty:

=  Statut Domu Sw. Faustyny — Pomocna Dtori Caritas Diecezji Etckiej Placéwki Opiekuriczo-
Wychowawczej nr 1, zatwierdzony przez Dyrektora Caritas Diecezji Etckiej w dniu 20
czerwca 2024 r. /akta kontroli str. 2-3/,

»  Regulamin Organizacyjny Domu Sw. Faustyny — Pomocna Dfon Caritas Diecezji Efckiej
Placéwka Opiekuriczo-Wychowawcza nr 1 w Etku z dnia 01 wrzesnia 2021 r.,
zaakceptowany przez Dyrektora Placowki i Dyrektora Caritas Diecezji Etckiej /akta kontroli
str. 4-19/.

Kontrolujacy stwierdzili, iz w § 56 pkt 4 Regulaminu ujeto zapis: ,kwote pienieznq do wtasnego
dysponowania przez dzieci od 5 roku zycia, ktdrej wysokosc, nie nizszq niz 1%, a nie wyZzszq niz 8
% kwoty, o ktérej mowa w art. 80 ust. 1 pkt 2 ustawy, ustala co miesigc......” /akta kontroli str.
15/, ktory pozostaje w sprzecznosci z obowigzujgcymi przepisami, bowiem w obecnym
brzmieniu winno by¢ ,,... nie nizszq niz 3% kwoty, o ktdrej mowa w art. 80 ust. 1 pkt 2 ustawy
wrispz...”. Nie stwierdzono skutkdw powyzszego uchybienia, poza btednie ujetymi zapisami

w Regulaminie. Kwota kieszonkowego nie byta bowiem nizsza niz 45,51 zt.

Ustalono, iz w badanym okresie praca opiekuriczo-wychowawcza w Placdwce, realizowana byta

m.in. w oparciu o:

=  Program pracy opiekuriczo-wychowawczej ii profilaktycznej Placowki Opiekurczo-
Wychowawczej Nr 1 Domu Sw. Faustyny-Pomocna Dtori Caritas Diecezji Etckiej w Etku rok...
[tu wskazywano rok, ktérego dotyczy], opracowywany przez kierownika Jednostki
i zatwierdzany przez Dyrektora /akta kontroli str. 20-43/,

= Roczny Program Pracy Psychologiczno-Pedagogicznej, opracowywany przez specjalistow
(psychologa i pedagoga) na kazdy rok kalendarzowy dla Placdwki, oraz zatwierdzany przez
Dyrektora /akta kontroli str. 44-53/,



=  Wewnetrzne Zasady Funkcjonowania Placéwki Opiekuriczo-Wychowawczej, wprowadzone
przez Dyrektora Zarzgdzeniem nr 03/2023 z dnia 04 kwietnia 2023 r./akta kontroli str. 54-
73/,

= Zarzadzenia nr 04/2024 Dyrektora Domu $w. Faustyny-Pomocna Dton w Etku z dnia 08 lipca
2024 r. w sprawie wprowadzenia Standarddéw ochrony matoletnich /akta kontroli str. 74-
106/,

= Zarzadzenie nr 06/2024 Dyrektora z dnia 29 listopada 2024 r. dotyczacego wprowadzenia
planu posiedzen zespotu ds. okresowej oceny sytuacji dziecka oraz zespotow
problemowych w 2025 r. /akta kontroli str. 107-108 /,

=  Zarzadzenie nr 07/2024 Dyrektora Domu $w. Faustyny- Pomocna Dtort w Etku z dnia 30
grudnia 2024 r., w sprawie wprowadzenia nowych zasad wyptaty kieszonkowego /akta
kontroli str. 109-117/,

= Zarzadzenie nr 02/2025 Dyrektora z dnia 11 lutego 2025 r., w sprawie wprowadzenia
nowego druku kontroli dotyczgcego miesiecznej pracy wychowawcow/akta kontroli str.
118-120/.

= Zarzadzenie nr 03/2025 Dyrektora Domu $w. Faustyny- Pomocna Dton w Etku z dnia 16
maja 2025 r., wprowadzajgce nowe druki Okresowej oceny sytuacji dziecka przebywajgcego
w instytucjonalnej pieczy zastepczej oraz Planu Pomocy Dziecku /akta kontroli str. 121-
127/,

=  Zarzadzenia nr 05/2025 Dyrektora z dnia 10 czerwca 2025 r., w sprawie kontroli
dokumentacji /akta kontroli str. 128/,

=  Zarzgdzenia nr 06/2025 Dyrektora Domu $w. Faustyny- Pomocna Dton w Etku z dnia 10
czerwca 2025 r., w sprawie dokonywania zakupdw odziezowych dla wychowanka oraz ich
ewidencjonowania /akta kontroli str. 129-132/.

Kontrolujgcy zwrdcili uwage, iz kieszonkowe naliczane jest na podstawie punktéw ujetych

w druku pn. Dobowa karta punktacyjna., w ktédrym to uwzgledniono punkty ujemne i dodatnie

za okreslone zachowania dziecka. Punkty ujemne stanowig wiekszos$¢. Z uwagi na powyzsze,

w ocenie zespotu inspektordw konieczne jest przeanalizowanie ww. dokumentu i uwzglednienie

w nim wiekszej liczby zachowan pozytywnych, za ktére wychowanek moze otrzymad punkty

dodatnie, a tym samym zwiekszy¢ wysokos¢ kieszonkowego, co stanowitoby pozytywne

wzmocnienia wychowankéw.

2. Zgodnos¢ zatrudnienia pracownikow pedagogicznych Placowki z wymaganymi
kwalifikacjami

Ustalono, iz w okresie podlegajgcym kontroli, Jednostka kierowat Dyrektor, ktédry w ramach 1

etatu, sprawowat réwniez funkcje Dyrektora w pieciu pozostatych placéwkach opiekuniczo-

wychowawczych, prowadzonych przez Caritas Diecezji Etckiej na zlecenie Powiatu Efckiego.

Zgodnie z Wykazem kadry przedtozonym kontrolujgcym /akta kontroli str. 133-135/, dziatania

na rzecz dzieci umieszczonych w Placowce, w badanym okresie, wykonywato tgcznie 12

pracownikéw, w tym:

= kierownik-wychowawca — 1 osoba w wymiarze 1 etatu,

= wychowawcy — 8 0sdb, tgcznie: 6 etatdw w petnym wymiarze czasu pracy, oraz 1
wychowawca w ramach umowy zlecenia,

=  pomoc wychowawcy/opiekunka dziecieca - w wymiarze 1 etatu,

= pedagog - w wymiarze 1 etatu,



=  psycholog - w wymiarze 1 etatu.

Pedagog i psycholog oraz pomoc wychowawcy/opiekunka dziecieca (w ramach wskazanych
etatdéw) Swiadczyli takze prace w pozostatych placdwkach opiekuriczo-wychowawczych,
prowadzonych przez Caritas Diecezji Etckiej.

Zwazywszy, iz podczas przeprowadzania czynnoéci kontrolnych w Domu Sw. Faustyny —
Pomocna Dton Caritas Diecezji Efckiej Placéwka Opiekuriczo-Wychowawczej nr 2 w Etku

w dniach 25-28 pazdziernika 2021 r., a takze Domu Sw. Faustyny — Pomocna Dton Caritas
Diecezji Etckiej Placéwka Opiekunczo-Wychowawczej nr 1 w Etku w dniach 15-17 kwietnia 2024
r. weryfikowano dokumentacje osobowg Dyrektora, pedagoga, psychologa, pomocy
wychowawcy/opiekunki dzieciecej oraz kierownika-wychowawcy (poz. 1, 2, 3, 4,5, 10, 11, 12
13 w Wykazie kadry) odstgpiono od ponownego sprawdzania ich kwalifikacji oraz spetniania
przez nich wymogdw. Stwierdzono wéwczas, iz ww. osoby spetniajg wymagania natozone
przepisami ustawy wrispz w powyzszym zakresie.

Analizie poddano natomiast dokumentacje osobowa 4, dotad niesprawdzonych wychowawcéw

(poz.nr6, 7, 8,9 w Wykazie kadry). Stwierdzono, ze ww. osoby posiadajg odpowiednie

wyksztatcenie, okreslone w art. 98 ust. 1 ustawy wrispz. W aktach osobowych kazdej z tych

0soOb znajdowato sie oswiadczenie, potwierdzajgce spetnianie przez nie takze wymogoéw

okreslonych w art. 98 ust. 3 pkt 1-3 ustawy wrispz, tj., ze osoba:

* niejestinie byta pozbawiona wtadzy rodzicielskiej oraz wtadza rodzicielska nie jest jej
zawieszona ani ograniczona,

=  wypetnia obowigzek alimentacyjny — w przypadku, gdy taki obowigzek w stosunku do niej
wynika z tytutu egzekucyjnego,

® nie byta skazana prawomocnym wyrokiem za umysine przestepstwo lub umysine
przestepstwo skarbowe.

Jednostka dysponuje wydrukami z Rejestru Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym

z dostepem ograniczonym, potwierdzajgcymi iz ww. osoby, w nim nie figurujg, a tym samym

spetniajg wymadg okreslony w art. 98 ust. 3 pkt 3a ustawy wrispz. Ustalono takze, iz posiadaty

one aktualne zaswiadczenia lekarskie potwierdzajgce, ze sg zdolni do pracy w placowce

opiekunczo-wychowawczej, zgodnie z art. 98 ust. 3 pkt 4 ustawy wrispz.

3. Dane dotyczace wychowankow

Analiza Wykazu dzieci, stanowigcego akta kontroli str. 136-140 wykazata, iz na dzien kontroli
w Jednostce na mocy orzeczenia sgdu, umieszczonych byto 14 wychowankéw. Nie przebywato
w niej zadne dziecko na podstawie zezwolenia wojewody, o ktérym mowa w art. 95 ust 3a
ustawy wrispz. Stwierdzono, iz w dacie kontroli 2 wychowankdéw przebywato w mow, 1 osoba
natomiast w szpitalu.

Zgodnie z przepisami art. 95 ust. 1 ustawy wrispz, w placéwce opiekuriczo-wychowawczej typu
socjalizacyjnego, interwencyjnego lub specjalistycznego sg umieszczane dzieci powyzej 10 roku
zycia, wymagajgce szczegdlnej opieki lub majgce trudnosci w przystosowaniu sie do zycia

w rodzinie. Ponadto, zgodnie z art. 95 ust. 2 powyzszej ustawy, umieszczenie w placowce
dziecka ponizej 10 roku zycia jest mozliwe w przypadku, kiedy w danej placdwce opiekunczo-
wychowawczej umieszczona jest matka lub ojciec tego dziecka oraz w innych wyjatkowych
przypadkach, szczegdlnie, gdy przemawia za tym stan zdrowia dziecka lub dotyczy to
rodzenstwa. Ustalono, ze w dacie kontroli, w Placéwce przebywato 1 dziecko ponizej 10 roku,
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ktdre zostato rozdzielone z rodzerstwem oraz 1 wychowanka, ujeta w Wykazie dzieci pod poz.
9, ktdra takze rozdzielono z rodzenstwem. Dyrektor wyjasnit, iz ,[Dane dziecka w Wykazie dzieci
pod poz. 6] zostat umieszczony w instytucjonalnej pieczy zastepczej z powodu braku miejsc

w rodzicielstwie zastepczym i koniecznosci zapewnienia ............... wtasciwych warunkow
opiekuriczo-wychowawczych. [Dane ww. dziecka] doskonale znat srodowisko placéwki,
poniewaz juz wczesniej w niej przebywat” /akta kontroli str. 141-142/. Za pobytem ............

w Placédwce przemawiajg takze wzgledy zdrowotne Odnoszac sie do kwestii rozdzielenia
rodzenstw, Dyrektor poinformMowWat, iZ ,.......cueeeieieee ettt

.......................................................................................................................................... ”. Wskazat przy
tym, iz wychowankom umozliwia sie kontakt osobisty lub telefoniczny. Poinformowat takze,
ze wychowanka ujeta w Wykazie dzieci pod poz. 9 miata mozliwosé zamieszkania w tej samej
Placéwce co ............... , ale nie wyrazita na to zgody /akta kontroli str. 141-142/..

4. Przestrzeganie w Jednostce wybranych praw dziecka

W celu ustalenia i oceny stanu przestrzegania praw dziecka, majacych zwigzek z sygnatami
zawartymi w korespondencji RPD, w ramach postepowania kontrolnego 02 marca 2026 r.
przeprowadzono rozmowy kierowane z 11 wychowankami obecnymi w Placéwce, ktorzy
wyrazili na to zgode, dotyczgce przestrzegania wybranych praw dziecka. Wyniki
przeprowadzonych rozmoéw stanowig akta kontroli str. 143-191.

Kontrolujgcy poddali analizie dokumentacje 4 wychowankdéw ujetych w Wykazie dzieci pod poz.
5,6, 9 i 14 w zakresie weryfikacji przez Placowke zadan objetych przedmiotem kontroli /akta
kontroli str. 136-140/.

a) Prawo do wyrazania opinii - rozumiane jako prawo do poszanowania podmiotowosci
dziecka poprzez branie pod uwage jego zdania w sprawach, ktére go dotyczg oraz istnienia
wypracowanych zasad uczestnictwa dzieci w podejmowaniu waznych dla nich decyzji.

Przepisy art. 4a ustawy wrispz wskazujg, iz podmioty realizujgce zadania z ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej, w szczegdlnosci dokonujgc oceny sytuacji dziecka
umieszczonego w pieczy zastepczej, majg obowigzek go wystuchag, jesli jego wiek i stopien
dojrzatosci na to pozwalajg. Ponadto w mysl § 15 ust. 2 rozporzadzenia wychowawca kierujgcy
procesem wychowawczym dziecka, opracowujgc plan pomocy, zobowigzany jest do
uwzglednienia zdania dziecka (stosownie do okolicznosci, rozwoju psychicznego i fizycznego,
stanu zdrowia i stopnia dojrzatosci dziecka).

Z pozyskanych w toku kontroli informacji wynika, ze wychowankowie Placéwki majg prawo do
wyrazania swoich opinii w sprawach, ktére ich dotyczg. Moga tez zgtaszaé swoje prosby, uwagi,
opinie np. do wychowawcdw pracujgcych w Jednostce, czy tez bezposrednio do wychowawcy
kierujgcego procesem wychowawczym dziecka, ktéry chociazby uwzglednia zdanie dziecka przy
opracowywaniu planu pomocy dziecku. Potwierdzeniem zapoznania wychowanka z jego
planem jest widniejgcy na nim wtasnoreczny podpis dziecka / akta kontroli str. 421-451/.



Ponadto w badanej dokumentacji wychowankdéw, w arkuszach ocen z posiedzenia zespotu ds.
okresowej oceny sytuacji dziecka, znajdowaty sie podpisy wychowankdéw, potwierdzajace, iz
zapoznali sie oni z ich trescig. Stwierdzono, iz dokumentacja prowadzona w Placéwce
potwierdzata realizacje obowigzku wystuchania dziecka przy dokonywaniu oceny jego sytuacji
/ akta kontroli str. 538-569/.

Wiekszos¢ dzieci podczas rozméw z zespotem inspektoréw podato, iz moze swobodnie wyrazac
wtasne poglady oraz opinie w sprawach, ktére ich dotycza. Jeden z wychowankdéw wskazat, ze
nie zawsze. Ponadto 9 dzieci poinformowato, iz brane jest pod uwage zdanie wychowankéw w
sprawach, ktére ich dotycza. Niemniej 1 z wychowankéw wskazat, iz nie jest brane pod uwage
jego zdanie w kwestii urlopowania, drugi natomiast stwierdzit, ze nie zawsze (wskazat tu na
kwestie zmiany pokoju i niepoinformowania go o tym). Szerzej tg problematyke opisano

w punkcie 6 niniejszego wystgpienia pokontrolnego.

b) Prawo do poszanowania prywatnosci - rozumiane jako prawo poszanowania tajemnicy
korespondencji, posiadania wiasnych pamigtek i osobistych przedmiotéw oraz zachowania
przez pracownikdw placéwki tajemnicy zwigzanej z osobistymi informacjami przekazanymi
przez dziecko, z wytaczeniem przypadkdéw uzyskania informacji o naruszeniu prawa,
zagrozeniu zdrowia lub zycia, jak rowniez prawo do poszanowania intymnosci dziecka,

w tym zapewnienia mozliwos$ci zamykania pomieszczen przeznaczonych do czynnosci
higienicznych i fizjologicznych.

Ustalono, ze wychowankowie mogg posiadac wtasnosé prywatng (telefony, tablety, sprzet rtv,
zdjecia, pamiatki, itp.), co potwierdzili w rozmowach z kontrolujgcymi. Ponadto wskazali, ze ich
rzeczy osobiste, prywatna korespondencja np. sms-y, e-maile, nie byty kontrolowane przez
pracownikdw PO-W nr 1. Informacje o posiadanych przez wychowankéw wartosciowych
przedmiotach zawierane sg w dokumencie pn. Karta przedmiotéw wtasnych wychowanka.
Wychowankowie zapytani, czy ich rzeczy osobiste byty pod ich nieobecnos¢ i bez ich zgody
przenoszone do innych pokoi, w 9 przypadkach stwierdzili, iz nie, natomiast 2 dzieci
poinformowato, ze tak. Kwestie tg szczegdtowo opisano w punkcie 6 niniejszego wystgpienia.
Wszyscy wychowankowie poinformowali, ze nie dochodzi do omawiania badz komentowania
przez wychowawcéw czy Dyrektora ich sytuacji rodzinnej badz prawnej w miejscach
przypadkowych przez nieuprawnione osoby.

Dzieci potwierdzity réwniez, iz mogg swobodnie korzystac z toalet i tazienek, w sposéb
zapewniajgcy im intymnos¢. Wskazaty, iz ani wychowawcy, ani tez inni pracownicy Jednostki,
nie wchodzg do tazienki, czy tez toalety, kiedy wychowankowie z niej korzystajg. Drzwi do tych
pomieszczen posiadajg stosowne zabezpieczenia, co potwierdzity ogledziny Placowki podczas
przeprowadzanych czynnosci kontrolnych. Wychowankowie poinformowali, iz co do zasady
wychowawcy i inni pracownicy Jednostki pukajg przed wejsciem do ich pokoju, 1 wskazat, ze nie
zawsze, a 1 natomiast, ze nie. Z uwagi na powyzsze kontrolujgcy rekomendujg przypomnienie
osobom pracujgcym z dzie¢mi o koniecznosci poszanowaniu ich prywatnosci i pukaniu do drzwi,
przed wejsciem do ich pokoju.

c¢) Prawo do informacji - rozumiane jako prawo dostepu do informacji i materiatéw
pochodzacych z réznych zrédet, a w szczegdlnosci do tych, ktére majg na uwadze jego
dobro.



Wszyscy wychowankowie podczas rozmow z kontrolujgcymi potwierdzili, ze znane sg im ich
prawa, obowigzki oraz zasady panujgce w Placéwce. Wychowankowie potwierdzali zapoznanie
sie z Zasadami wtasnymi podpisami /akta kontroli str. 192-193/. Wskazali, iz Jednostka
zapewnia im dostep do informacji, dzieki ktérym mogg sie rozwija¢, poszukiwac wskazéwek,
porad i odpowiedzi na nurtujace ich pytania. Zadne z dzieci w rozmowach z zespotem
inspektorow nie wniosto uwag w przedmiotowym zakresie.

d) Prawo do regularnych kontaktéw z rodzing - rozumiane jako prawo do regularnych
kontaktéw z cztonkami rodziny, w tym przede wszystkim z rodzicami - na terenie Placowki,
w miejscach zamieszkania cztonkéw rodziny, jak i w sposéb posredni - poprzez kontakt
telefoniczny lub elektroniczny, w tym przede wszystkim w dni wolne od nauki szkolnej oraz
w trakcie ferii i wakacji, chyba, ze sgd postanowi inaczej.

W Placéwce umozliwia sie wychowankom utrzymanie kontaktéw z rodzing/osobami bliskimi.
Rodzice, cztonkowie rodzin oraz osoby bliskie dziecku mogg odwiedzac je w Placdéwce, zgodnie
z ustalonymi zasadami. Kontrolowana Jednostka umozliwia takze wychowankom kontakt
telefoniczny z rodzinami i osobami bliskimi. Wychowankowie urlopowani s3 do doméw
rodzinnych w dni wolne od nauki szkolnej, w tym: ferie, wakacje, Swieta. Dyrektor wskazat, ze
Lurlopowania wychowankow odbywajq sie wytgcznie za zgodq sqdu. Kazdorazowo kwestia
mozliwosci oraz zasadnosci udzielenia urlopowania do wskazanej osoby jest uprzednio
omawiana podczas posiedzenia zespotu do spraw okresowej oceny aktualnej sytuacji dziecka,
gdzie analizowane sq wszystkie okolicznosci majgce znaczenie dla dobra matoletniego”/akta
kontroli str. 194-195/. Ustalono, iz osoby przejmujgce opieke nad dzieckiem podczas
urlopowania, podpisujg oswiadczenie, w ktorych wskazujg miejsce pobytu dziecka, a takze
informacje, iz na okres pobytu zapewnig bezpieczenstwo i wszelkie warunki do prawidtowego
rozwoju / akta kontroli str. 196-242/.

Kontakty dzieci z rodzinami odnotowywane byty w kartach pobytu, w obszarze: opis relacji
dziecka z rodzicami i innymi bliskimi mu osobami.

Podczas rozmoéw z kontrolujgcymi 10 wychowankdw poinformowato, ze nigdy nikt z
pracownikéw nie ograniczat im kontaktdw z rodzing oraz osobami bliskimi. Niemniej 1 wskazaf,
iz taka sytuacja miafta miejsce. Ponadto, mimo, iz 1 wychowanek stwierdzit, iz nie ogranicza mu
sie kontaktdw, POINTOrMOWAL, ZE ,,....cccveevieeeieierieeeeee ettt st et e r e e ere e z,
Kwestie tg, w przypadku tych 2 wychowankdéw, szczegétowo opisano w punkcie 6 wystgpienia
pokontrolnego.

e) Prawo do zycia bez przemocy - rozumiane jako prawo do ochrony przed wszelkimi
formami przemocy fizycznej badz psychicznej, krzywda, zaniedbaniem lub ztym
traktowaniem, zaréwno ze strony réwiesnikéw, jak i dorostych, stosowaniem
wobec dziecka pozytywnej dyscypliny oraz prawo do pomocy w rozwigzywaniu konfliktow
z dorostymi i réwiesnikami miaty dostep zaréwno na terenie placowki, jak i poza nig.

Podczas rozmoéw z kontrolujgcymi wszyscy wychowankowie zaprzeczyli, aby wychowawcy
stosowali wobec nich przemoc fizyczng badz uzywali w ich obecnosci wulgarnych stow.
Jednogtosnie zaprzeczyli réwniez, aby kiedykolwiek wychowawcy nie zareagowali

w sytuacji béjki pomiedzy wychowankami. Wychowankdw zapytano réowniez, czy czujg sie
bezpiecznie w Placowce — wszyscy wskazali, ze tak.



W trakcie rozméw wychowankowie poinformowali, ze wiedzg, za co mogg by¢ w Placéwce
nagrodzeni, a za co ukarani. Zespét kontrolujgcych zwrdcit sie do wychowankdéw z pytaniem, czy
zdarzyto sie, ze w ramach kary nie otrzymali kieszonkowego, wszyscy zaprzeczyli aby takie
sytuacje miaty miejsce. Niemniej jeden z wychowankdéw poinformowat, ze nie wszyscy
wychowawcy traktujg dzieci rdwno, wskazat tu na sytuacje otrzymywania punktéw dodatnich za
przyniesienie obiaddéw. W zwigzku z powyzszym kontrolujgcy poddali analizie Dobowe karty
punktacyjne, obowigzujgce w Jednostce, na podstawie ktérych wychowankom obliczana jest
wysokos¢ kieszonkowego /akta kontroli str. 243-246/. Kontrolujgcy mieli mozliwos$¢é zapytania
o powyzszg kwestie 2 wychowawcdw, z ktérych jeden wskazat, iz nie przyznaje dodatkowych
punktow, drugi zas poinformowat, iz przyznaje wychowankom punkty dodatnie, bowiem
traktuje to jako angazowanie sie w prace na rzecz grupy /akta kontroli str. 580-583/. Trudno
byto zespotowi inspektorow stwierdzi¢ czy takie sytuacje miaty miejsce czy tez nie, bowiem
przedstawiono ww. karty tylko z 4 dni marca. Nie byto mozliwosci weryfikacji, gdyz zgodnie

z poczynionymi ustaleniami, ulegajg one zniszczeniu, kiedy wychowankowie otrzymajg juz
kieszonkowe. W ocenie kontrolujgcych Dobowe karty punktacyjne nalezatoby przechowywag,
bowiem stanowig one podstawe do wyliczenia kieszonkowego dla wychowankdw, na co w
biezgcym instruktazu wskazano Dyrektorowi Jednostki. Zespét inspektoréw wskazat ponadto na
zasadnos$¢ ponownego omoéwienia z wychowankami i wychowawcami kwestii zasad
otrzymywania punktéw zaréwno dodatnich jak i ujemnych, majgcych wptyw na wysokos¢
przyznawania kieszonkowego.

Wychowankowie zapytani, w jaki sposéb wychowawcy pomagajg rozwigzywacd spory/ktétnie
miedzy nimi, wskazywali na rozmowe. Ponadto poproszeni o wskazanie w jaki sposéb
rozwigzywane sg spory/konflikty miedzy wychowawcg a wychowankiem w 4 przypadkach
wskazali, ze nie byto takiej sytuacji, zas w 7, ze sami miedzy sobg rozmawiaja.

Kontrolujgcy w celu weryfikacji przestrzegania praw dziecka przeanalizowali wpisy ujmowane
w Zeszytach Gtdwnych. Z analizy wpisu z dnia 05.11.2025 r. wynikato, iz wychowawca nagrywat
telefonem wychowanka ujetego w Wykazie Dzieci pod POz. 6.: ,.cceeeeeceeveeereerieireiieinee e creeeens

............................................................................................................................................. /akta kontroli
L (i {010 1 1 OO



301/. oo



str. 250/.
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f) Prawo do wypoczynku i zaspokojenia potrzeb rozwojowych — rozumiane jako prawo do
czasu wolnego organizowanego zgodnie z potrzebami dziecka oraz prawo do rozwoju
zgodnie z potrzebami odpowiednimi dla etapu rozwojowego, w tym uczestnictwa w
indywidualnych i grupowych zajeciach rekreacyjnych i sportowych (w placéwce i poza nig),
zgodnie z zainteresowaniami i wyborem dziecka.

W Placéwce umozliwia sie kazdemu wychowankowi udziat w indywidualnych i grupowych
zajeciach rekreacyjnych i sportowych, zgodnie z zainteresowaniami i wyborem dziecka.
Wychowankowie w dniach nauki szkolnej, po odrobieniu lekcji, a takze w weekendy, maja
mozliwos¢ spedzania czasu wolnego wedtug wtasnego upodobania, zgodnie ze swoimi
potrzebami. Poza tym, dzieciom w Placowce czas wolny organizowany jest indywidualnie oraz
grupowo. Dyrektor w pisemnej informacji, stanowigcej akta kontroli str. 352-353 wskazaf,

iz ,kazdemu dziecku umozliwia sie rozwijanie ich pasji i zainteresowarn poprzez udziat w réznego
typu zajeciach. Dzieci majg mozliwos¢ rozwijania swoich zainteresowan zaréowno na terenie
placowki, jak i poza nig, w tym poprzez uczestnictwo w zajeciach ptatnych, takich jak judo czy
pitka nozna. Wychowankowie zgtaszajq swoje zainteresowania wychowawcom prowadzgcym,

a nastepnie wspdlnie podejmowane sq dziatania zmierzajgce do wyboru odpowiednich zajec.

W minionym roku zorganizowano 216 zajec plastyczno-manualnych, 221 sportowych
(hulajnoga, rowery, rolki itp.), 52-basen, 12 wyjs¢ do parku linowego, 7 — Laser Tag, 9-kregle, 4-
lodowisko, 46 wyjs¢ na plaze miejskq, zorganizowano 47 seansow filmowych. Zorganizowano
rowniez 46 gier i zabaw stolikowych, 372 zajec kulinarnych, 48-wyjs¢ do kina, 43-wycieczki
krajoznawcze zorganizowane przez szkoty i Placowke, zorganizowano 16 piknikéw, odbyto sie 55
wyjs¢ do kawiarni, pizzerii, cukierni itp. Zapewniono udziat w zajeciach rozwijajgcych pasje i
zainteresowania 210 razy” Realizacje zaje¢ grupowych dla wychowankdw odzwierciedlata
prowadzona w Jednostce dokumentacja, w tym Miesieczne plany pracy [akta kontroli str. 354-
365/.

Z przedtozonego wykazu dzieci, stanowigcego akta kontroli 136-140 wynika, iz wychowankom
umozliwia sie rozwijanie ich pasji i zainteresowan poprzez udziat w dodatkowych zajeciach m.in.
zajeciach wioslarskich (1 wychowanek), judo (2 dzieci), pitka nozna (1 dziecko), boks (1 dziecko).
Co do zasady wszyscy podopieczni, podczas rozméw z zespotem inspektoréw, pozytywnie
wypowiadali sie na temat organizacji czasu wolnego, wskazujgc na powyzej opisane formy.
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Natomiast 1 wychowanek poinformowat, ze zakazano mu treningéw-boks oraz tatuowania, co
szczegbtowo opisano w punkcie 6 niniejszego wystapienia.

g) Prawo do pomocy specjalistycznej — rozumiane jako prawo do udzielania pomocy
psychologiczno-pedagogicznej w radzeniu sobie z emocjami wtasnymi i innych oséb, a takze
tagodzenia skutkéw separacji z rodzing.

Z Wykazu kadry wynika, ze pomocy specjalistycznej wychowankom Placéwki udzielat psycholog
oraz pedagog, kazdy zatrudniony w petnym wymiarze czasy pracy /akta kontroli str. 133-135/.
Specjalisci pracowali w nastepujacych godzinach:
» psycholog- poniedziatek — czwartek 8.00 — 16.00, pigtek — 9.00-17.00 /akta kontroli str.
366/,
= pedagog - poniedziatek 14.30-19.30, wtorek 7.30-10.30, 13.30-18.30, sroda 13.30-18.30,

czwartek 7.30, 13.30-18.00, sobota 8.30-16.30 [zgodnie z aktami kontroli doraznej str.

142-144, przeprowadzonej w Domu Sw. Faustyny - Pomocna Dtfon Caritas Diecezji

Etckiej, Placowki Opiekuniczo-Wychowawczej Nr 6 w Bajtkowie].
Ustalono, ze w mysl § 17 ust. 1 pkt 3 rozporzadzenia pedagog i psycholog sporzadzali karty
udziatu w zajeciach dzieciom, ktére obejmowali swoim wsparciem /akta kontroli str. 368, 376,
385, 387, 393, 395-399, 402, 408/.
Ponadto, zgodnie z § 17 ust. 1 pkt 4 rozporzadzenia, dla kazdego wychowanka, ktérego
dokumentacje analizowano, psycholog oraz pedagog prowadzili arkusze badan i obserwacji
psychologicznych oraz pedagogicznych /akta kontroli str./.
Dokumentacja prowadzona przez specjalistow odzwierciedlata m.in. prowadzong prace
wychowawczg w Placéwece oraz realizacje przez Jednostke dziatarh w zakresie objecia dzieci
wsparciem specjalistycznym.
Z przedtozonego Wykazu dzieci, stanowigcego akta kontroli 136-140 wynika, iz 9 wychowankdéw
korzystato ze wsparcia specjalistdéw w Placédwce, 1 wychowanka korzystata ze wsparcia
specjalistéw na terenie mow, 2 wychowankdéw odmadwito wspdtpracy z pedagogiem
i psychologiem. Ustalono, iz 1 z dzieci nie korzysta ze wsparcia na terenie Placéwki, ale korzysta
ze wsparcia na terenie szkoty, do ktérej uczeszcza.
Podczas rozmow z kontrolujgcymi 10 wychowankdw poinformowato, ze moze liczy¢ na pomoc
specjalistéw zatrudnionych w Placowce, w tym 1 poinformowat, ze nie korzysta. Ponadto
zapytani czy korzystajg z pomocy psychologa 4 wskazato, ze tak, 7 zas$ - nie, uzasadniajgc to
tym, iz nie chca/badz nie potrzebuja. Analogicznie odpowiedzieli w zakresie korzystania
z pomocy pedagoga. Wychowawcy, z ktérymi zostata przeprowadzona ankieta, potwierdzili,
iz wychowankowie mogg korzysta¢ ze wsparcia psychologa.
Zespot inspektordw zapytat wychowankdw, czy jest ktos, do kogo mogg sie zwrdcié,
porozmawiac o swoich sprawach osobistych. W odpowiedzi wskazywali na wychowawcdéw,
cztonkdw rodziny. Zapytani na czyje wsparcie mogg liczy¢ w Placdwce, wskazywali ww. osoby
oraz wychowankdow. Wychowankowie nie zgtosili zadnych uwag w zakresie udzielanej im
pomocy specjalistyczne;.
Niemniej, w ocenie kontrolujgcych, nalezatoby zweryfikowaé godziny pracy psychologa i jego
dostepnosc¢ dla dzieci. Wiekszos¢ czasu pracy psychologa przypada bowiem w czasie, gdy dzieci
przebywajg w szkole co stanowi utrudnienie lub nawet uniemozliwia prace indywidualng
z wychowankami. Zdaniem kontrolujgcych liczba godzin i czas pracy psychologa powinny by¢
dostosowane do potrzeb dzieci, ktére wracajg do Placéwki w godzinach popotudniowych.

13



Wychowankow zapytano réwniez, czy:
* moga liczy¢ na wsparcie Dyrektora - 5 wskazato, ze tak, 2 — nie wiedziato, 1 —
poinformowat, ze nie bylto takiej potrzeby, 3 natomiast, ze nie (w tym 2 z nich wskazato,

= jest jakas sprawa czy problem, o ktérym chciatbys$/chciataby$ dodatkowo powiedzieé, 7
wychowankdw wskazato, ze nie, 4 natomiast, ze tak (kwestie te dotyczyly: ...ccoevvevennene.

5. Pozostate ustalenia dotyczace pracy opiekunczo-wychowawczej prowadzonej w Placéwce

Z informacji przedfozonej przez Dyrektora, stanowigcej akta kontroli str. 414, wynika, iz

w Placédwce prowadzi sie nastepujacg dokumentacje w zakresie prowadzonej pracy opiekuniczo-

wychowawczej, odzwierciedlajgcg podejmowane w Jednostce dziatania:

= ksiege ewidencji wychowankow,

= zeszyty: dyzuréw, wydawania lekdw, wyjsé wychowankdw, interwencji — zgtoszenia na
policje samowolnego oddalenia sie wychowanka,

= jadtospisy,

=  protokoty zespotéw do spraw okresowej oceny sytuacji dziecka.

Ponadto dla kazdego wychowanka prowadzi sie:

=  plan pomocy dziecku,

=  karte pobytu dziecka,

=  karte udziatu w zajeciach specjalistycznych,

= arkusze badan i obserwacji psychologicznych i pedagogicznych,

= karte potrzeb materialnych,

=  karte odziezowa,

=  karte przedmiotéw wtasnych.

Kontrolujgcy poddali analizie dokumentacje 4 wychowankdéw ujetych w Wykazie dzieci pod poz.
5, 6,9 i 14 /akta kontroli str. 136-140/.

Gtéwne zadania w zakresie prowadzonej w Placowce pracy opiekuriczo-wychowawczej
uwzgledniano m.in. w Programie pracy opiekuriczo-wychowawczej i profilaktycznej Placowki
Opiekuriczo-Wychowawczej Nr 1 Domu Sw. Faustyny-Pomocna Dfori Caritas Diecezji Etckiej

w Etku rok [tu wskazywano rok, ktérego dotyczy], opracowywanym przez kierownika Jednostki
i zatwierdzanym przez Dyrektora /akta kontroli str. 20-43/.

Ustalono, iz kazdy z wychowankow posiadat diagnoze psychofizyczng, zgodnie z zapisami § 14
ust. 1i 2 rozporzadzenia. Z dokumentacji przedfozonej kontrolujgcym wynika, iz diagnoza
psychofizyczna byta sporzgdzana przez pedagoga i psychologa, co do zasady niezwtocznie po
przyjeciu dziecka do Placowki. Zawieraty wszystkie elementy, o ktéorych mowaw § 14 ust. 3i 4
rozporzadzenia /przyktad akta kontroli str. 415-419/.
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Stwierdzono, ze kazde z dzieci, ktérych dokumentacje weryfikowano, posiadato plan pomocy
opracowywany na pot roku. Po uptywie tego okresu, dokonywano jego modyfikacji
i opracowywano plan pomocy na kolejny okres, zgodnie z § 15 ust. 5 rozporzadzenia /akta
kontroli str. 421-451/. Na planach znajdowat sie podpis wychowawcy oraz podpis dziecka,
potwierdzajacy, ze stosownie do art. 4 a ustawy wrispz oraz § 15 ust. 2 rozporzadzenia,
uwzgledniono jego zdanie podczas opracowania tego dokumentu.
Zgodnie z zapisami § 15 ust. 3 pkt 1 rozporzadzenia w planie pomocy winno sie okreslac cele
i dziatania krétkoterminowe i dtugoterminowe, z uwzglednieniem w szczegdlnosci wieku
dziecka, jego mozliwosci psychofizycznych, sytuacji rodzinnej i przebiegu procesu
przygotowania dziecka do usamodzielnienia. Ponadto przepisy § 15 ust. 3 pkt 2 powyzszego
aktu prawnego stanowig, ze w planie pomocy dziecku wyznacza sie cel pracy z dzieckiem,
uwzgledniajacy: powrdt dziecka do rodziny, umieszczenie dziecka w rodzinie przysposabiajacej,
umieszczenie dziecka w rodzinie zastepczej lub przygotowanie do usamodzielnienia. Wszystkie
plany wychowankéw, ktérych dokumentacje analizowano, miaty wyznaczony cel gtéwny.
Ustalono, iz w przypadku planéw pomocy Wychowanka ujetego w Wykazie dzieci pod poz. 3
opracowanych 01.09.2024 r. oraz 01.03.2025 r. /akta kontroli str. 421-423/ nie wyodrebniono
celéw dtugoterminowych i krétkoterminowych, stosownie do § 15 ust. 3 pkt 1 rozporzadzenia.
Dyrektor wyjasnit, ze ,,Zgodnie z obowiqzujgcym rozporzqdzeniem w planie pomocy dziecku
okresla sie cele i dziatania krétkoterminowe i dfugoterminowe. Spdjnik ,,i” to czes¢ mowy, ktora
tgczy zdania lub ich czesci. Okreslajgc relacje miedzy nimi, spdjnik moze spajac lub
przeciwstawiac sobie zestawione elementy. W tym kontekscie spdjnik najprawdopodobniej
rozdziela czesci zdania poniewaz w pkt 2) rozporzqdzenia wyznacza sie cel pracy z dzieckiem,
uwzgledniajgcy powrdt dziecka do rodziny, umieszczenie dziecka w rodzinie przysposabiajqcej,
umieszczenie dziecka w rodzinie zastepczej lub przygotowanie dziecka do usamodzielnienia.
Celom tym z natury rzeczy nie mozna przypisac krotkoterminowosci. Zatem sformufowane
,,cele” nalezy rozumiec jako odrebng czes¢ zdania od dziatan dtugo i krétkoterminowych” /akta
kontroli str. 453-454/. Okreslenie w planie pomocy celdw i dziatan zaréwno
dtugoterminowych, jak i krétkoterminowych, jest istotne dla efektywnego planowania pracy
opiekunczo-wychowawczej, bowiem warunkujg one prawidtowa realizacje dalszych dziatan
opiekunczo-wychowawczych. Z uwagi na fakt, iz powyzsze stanowito jednostkowy przypadek,
a w pozostatych planach, elementy, o ktérych mowa powyzej byty uwzgledniane, odstgpiono od
formutowania w tym zakresie zalecen.
Wskazaé nalezy, iz plan pomocy zgodnie z § 15 ust. 4 rozporzgdzenia opracowywany jest m.in.
na podstawie analizy potrzeb dziecka w sferze opiekunczej, rozwojowej, emocjonalnej, wiezi
z rodzing, relacji spotecznych i funkcjonowania w grupie i sSrodowisku réwiesniczym i szkolnym
oraz rozwoju edukacyjnego dziecka. Analiza plandw wykazata, ze nie zawsze okreslano w nich
cele i dziatania odnoszace sie do wszystkich ww. obszaréw:
= | dziecko (poz. nr 3 w Wykazie dzieci) — brak w sferze opiekunczej — plan pomocy z
01.09.2024 r., 01.03.2025 r., 01.09.2025 r., 01.03.2026 r., w sferze rozwojowej w planie
pomocy z 01.09.2024 r.,01.09.2025 r., 01.03.2026 r., w sferze rodzinnej - we wszystkich
ww. planach /akta kontroli str. 421-428/,
= |l dziecko (poz. nr 6 w Wykazie dzieci) — brak w sferze opiekunczeji rozwojowej w planach
201.10.2025 r., 01.03.2026 r. /akta kontroli str. 429-432/,
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= |ll dziecko (poz. nr 9 w Wykazie dzieci) — brak w sferze opiekunczej i rozwojowej dotyczy
wszystkich planéw z 24.03.2025 r., 01.09.2025 r, .01.03.2026 r. /akta kontroli str. 433-
435/,

= |V dziecko (poz. nr 14 w Wykazie dzieci) — brak w sferze opiekunczej i rozwojowej — dotyczy

planéw z 01.03.2024 r., 01.09.2024 r., 01.03.2025, 01.09.2025 r., 01.03.2026 r. /akta
kontroli str.440-452/.

Dyrektor Jednostki w pisemnych wyjasnieniach poinformowat, ze ,,zgodnie z obowigzujgcym

rozporzgdzeniem w planie pomocy dziecku: okresla sie cel pracy z dzieckiem, uwzgledniajgcy

powrdt dziecka do rodziny, umieszczenie dziecka w rodzinie przysposabiajgcej lub

przygotowanie dziecka do usamodzielnienia. Ustawodawca nie wspomina o koniecznosci

uwzgledniania innych sktadowych planu. Dodatkowe formy pracy ujete w planie wynikajq z

preferencji wychowawcy. Przepisy prawa w tym zakresie pozostawiajq swobode specjaliscie”

/akta kontroli str.457-458/. Kontrolujacy przyjeli wyjasnienia Dyrektora, bowiem dziatania

w tym zakresie byly realizowane i uyjmowane w karcie pobytu. Niemniej wskazaé nalezy, iz

w planach obowigzujgcych w dacie kontroli uwzgledniono sfere rodzinng, zdrowotng,

emocjonalno-spoteczng, edukacyjng oraz inng. Nie wskazano natomiast sfery opiekunczej

i rozwojowej. Sfera emocjonalna natomiast zostata pofgczona ze spoteczng. W ocenie

kontrolujgcych obszar radzenia sobie z emocjami a takze uwzglednienie dziatah w zakresie

rozwojowym, czy opiekuriczym jest jednym z istotniejszych w przypadku dzieci, ktére z uwagi na

deprywacje ich potrzeb, przejawiajg w tych sferach wiele trudnosci, a co za tym idzie,

wymagajg tez szeregu oddziatywan w tym zakresie. W ramach biezgcego instruktazu zespoét

inspektorow wskazat na zasadnos¢ szczegdétowej analizy w zakresie potrzeb wychowankow

w sferach, o ktdrych mowa w rozporzadzeniu, oraz planowania w tym zakresie celéw i dziatan.

Przepisy art. 100 ust. 1 ustawy wrispz wskazujg, iz praca z dzieckiem w placéwce opiekuriczo-
wychowawczej jest prowadzona zgodnie z planem pomocy dziecku, sporzagdzonym

i realizowanym przez wychowawce we wspotpracy z asystentem rodziny, a w przypadku gdy
rodzinie dziecka nie zostat przydzielony asystent rodziny — we wspétpracy z podmiotem
organizujgcym prace z rodzing.

Analiza planéw pomocy wychowankdéw ujetych w Wykazie dzieci pod poz. 5 (plan z
01.09.2024 r., 01.09.2025 r. i 01.03.2026 r. /akta kontroli str. 421-428/), pod poz. 6 (plan
pomocy z 01.10.2025 r. i 01.03.2026 r. /akta kontroli str. 429-432/, pod poz. 16 (plan pomocy
2 01.03.2024 r.,01.09.2024 r., 01.09.2025 r. /akta kontroli str. 440-450/), iz brak byto na nich
potwierdzenia spetniania powyzszego wymogu. Dyrektor wyjasnit, ,Ze w okresie objetym
kontrolg dla rodzin omawianych wychowankdw nie zostat wyznaczony asystent rodziny
wtasciwy do wspdtpracy przy opracowaniu oraz zatwierdzaniu plandw pomocy dziecku.
Wychowawcy telefonicznie kontaktowali sie z pracownikami Miejskiego Osrodka Pomocy
Spofecznej ............ w sprawie podpisania plandw pomocy dziecku, osoby odpowiedzialne za
organizacje pracy z rodzing poinformowaty, ze w najblizszych dniach pojawia sie w placéwce
w celu zapoznania sie z planami pomocy dziecka oraz ztozenia wymaganych podpisow. Niestety
nie zawsze dokonaty swoich zobowiqgzan, co umkneto uwadze wychowawcy” /akta kontroli str.
450-456/. Ustalono, iz w dokumentacji znajdowaty sie informacje, ze wtadza rodzicielska
rodzicom wychowanka pod poz. 5 zostata zawieszona, natomiast w przypadku wychowanka
ujetego w Wykazie dzieci pod poz. 6 — w karcie pobytu znajdowaty sie informacje, iz matka nie
wspotpracuje z asystentem rodziny, ani tez nie korzysta z pomocy osrodka pomocy spoteczne;j.
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W ocenie kontrolujgcych, jesli podjeto dziatania w zakresie nawigzania wspotpracy z wiasciwym
osrodkiem pomocy spotecznej, to informacje w tym zakresie winny zostac ujete w
dokumentacji wychowankdw. Przyczyng nieprawidtowosci byt niewtasciwie przyjety sposéb
realizacji ww. zadania.

Analiza planéw wychowankéw wykazata, iz nie zawsze uwzgledniano w nich rozwdj pasji i
zainteresowan. Dyrektor poproszony o wskazanie przyczyn wyjasnit, ze ,, Wychowawcy kierujgcy
procesem wychowawczym [dane dzieci] opracowujqc plan pomocy dziecku uwzglednili
okolicznosci oraz mozliwosci realizacji planu w okreslonym czasie. Wychowawca kierujqc sie
swoim subiektywnym odczuciem oraz posiadang wiedzq okresla cele oraz dziatania
wychowawcze uwzgledniajgc najpilniejsze potrzeby dziecka (ocena wychowawcy). Nie wszystkie
potrzeby wyszczegdlnione w rozporzqdzeniu ujimuje i zapisuje w planie pomocy. Zwtaszcza, ze
ustawodawca nie nakazuje tego wprost. W § 15 ust. 4 ustawodawca wskazuje na dokumenty
jakimi winien kierowac sie wychowawca przy tworzeniu planu pomocy. Plan pomocy dziecku
opracowywany jest miedzy innymi na podstawie analizy sytuacji dziecka dokonywanej przez
wychowawce przy wyznaczaniu dziatan krétko i dtugoterminowych. W § 15 ust. 3 minister jasno
wskazat co zawiera plan pomocy dziecku, tj. ,cel pracy z dzieckiem, uwzgledniajgcy powrot
dziecka do rodziny, umieszczenie dziecka w rodzinie przysposabiajqgcej, umieszczenie dziecka w
rodzinie zastepczej lub przygotowanie dziecka do usamodzielnienia. ” /akta kontroli str. 453-
454/. W ocenie kontrolujgcych zapisy dotyczgce rozwoju pasji i zainteresowan dziecka winny
znalez¢ odzwierciedlenie w jego planach pomocy, zwazywszy, iz jest to podstawowy dokument
ukierunkowujacy prace z dzieckiem w Placéwce. Niemniej wskazaé nalezy, iz w planach
obowigzujgcych w dacie kontroli uwzgledniono sfere rodzinng, zdrowotng, emocjonalno-
spoteczng, edukacyjng oraz inng. Nie wyodrebniono natomiast oddzielnej sfery emocjonalnej i
rozwojowej. W ocenie kontrolujgcych obszar radzenia sobie z emocjami a takze uwzglednienie
dziatan w zakresie rozwojowym, jest jednym z istotniejszych w przypadku dzieci, ktére z uwagi
na deprywacje ich potrzeb, przejawiajg w tych sferach wiele trudnosci, a co za tym idzie,
wymagajg tez szeregu oddziatywan w tym zakresie. Powyzsze, w ramach instruktazu omoéwiono
z Dyrektorem PO-W nr 1.

Zgodnie z § 17 ust. 1 rozporzadzenia, kazdemu dziecku w Placowce prowadzi sie karte pobytu,
ktédra w mysl § 17 ust. 4 rozporzadzenia, powinna byé uzupetniana nie rzadziej niz co miesigc.
Ustalono, iz w Jednostce, kazdemu z wychowankdw, ktérych dokumentacje badano,
sporzgdzano karty pobytu, zawierajgce elementy okreslone w § 17 ust. 1 pkt. 2 rozporzadzenia.
Analiza kart wykazata, ze byty uzupetniane nie rzadziej niz co miesigc, a zawierane w nich
informacje potwierdzaty realizacje dziatan ujetych w planach pomocy /akta kontroli str. 302-
319, 459-537/.

W PO-W nr 1, zgodnie z zapisami art. 135 ustawy wrispz, dziata zespét do spraw okresowej
oceny sytuacji dziecka. Przepisy art. 138 ust. 1 powyzszej ustawy wskazujg, iz zespét dokonuje
okresowej oceny sytuacji dziecka w miare potrzeb, nie rzadziej jednak niz co péf roku,

a w przypadku dziecka w wieku ponizej 3 roku zycia, nie rzadziej niz co 3 miesigce.

Ustalono, iz w badanym okresie posiedzenia zespotu odbywaty sie terminowo, tj. nie rzadziej
niz co p6t roku. W arkuszach zawierajgcych okresowe oceny wychowankow Placéwki ujeto
wszystkie elementy wskazane w art. 136 ustawy wrispz /akta kontroli str. 538-569/.
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6. Ustalenia zespotu kontrolnego dotyczace uwag w zakresie funkcjonowania Placowki
zawartych w pi$mie skierowanym do Rzecznika Praw Dziecka

Celem wyjasnienia kwestii, poruszonych w pismie Rzecznika Praw Dziecka, ktére wptyneto do
Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie 17 lutego 2026 r., poza
rozmowami z dzie¢mi, ktorych wyniki opisano w punkcie 4 niniejszego wystapienia, kontrolujgcy
przeprowadzili réwniez ankiete z 5 wychowawcami. Przeprowadzono takze rozmowy z 2
wychowawcami kierujgcymi procesem wychowawczym dzieci, ktérych dotyczyty wskazane w
korespondencji RPD sygnaty, a ich wyjasnienia przyjeto do protokotu. Zgromadzony materiat
stanowi akta kontroli str. 570-583.

Podczas przeprowadzania czynnosci kontrolnych w Jednostce, zespét inspektordw ustalit, iz
kwestie ujete w piSmie Rzecznika Praw Dziecka, o ktdrym mowa powyzej, zgtoszone zostaty
przez dwdch wychowankdw Placéwki, ktérzy sami o tym poinformowali kontrolujacych. ............

Dyrektora poproszono o udzielenie informacji, czy w okresie od 01 czerwca 2024 r. do dnia
kontroli wychowankowie sktadali ustne lub pisemne skargi/uwagi dotyczgce funkcjonowania
Placéwki. W pisemnych wyjasnieniach wskazat, Ze ........ccuevveviveiveireiceiiecce e

Zgtoszone w toku kontroli uwagi wychowankdéw oraz sygnaty ujete w piémie RPD dotyczyty:

= ograniczania wychowankom mozliwosci rozwijania pasji i zainteresowan poprzez
zakazywanie im wykonywania na terenie Placowki zwigzanych z nimi czynnosci.

Rozmowy kontrolujgcych z wychowankami, jak i wychowawcami, co do zasady potwierdzity, iz
wychowankowie mogg rozwija¢ w Placéwce swoje pasje i zainteresowania. ......cccccecceveveceeceennn,



........................................................................................................................ /akta kontroli str. 586-
587/. Powyzisze w wyjasnieniach przyjetych do protokotu potwierdzit takze wychowawca

dziecka, kierujgcy jego procesem wychowawczym, ktéry poinformowat ...........ccceceeennee
.................................................................................................................................... /akta kontroli str.
B8O-581/. .ooovveeeeeeeeeeeeseeeeeeeeessee et eeeseeeesenesee e s ese et s eee et ee et e et et et e et et et e et eee e ere e e eee e s nee e
......................................................................................................................................................... /akta
KONEIOLi SEE.. 580-58L/. ... vttt ettt ettt sae st et e st e b e e st e sbesbesas et senbeseastestesrs et ssssensensenes

=  ograniczania mozliwosci urlopowania matoletnich, pomimo braku ku temu podstaw
faktycznych lub prawnych

Dyrektora poproszono o wyjasnienie na jakich zasadach i jak czesto wychowankowie ujeci
w Wykazie dzieci pod poz. 5i 14 53 UrIOPOWANI ....cueveeiieiieiitieiistcre et st
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248/. ...,



.................................................................................................................. / akta kontroli str. 211, 248/
........................................................................................................................... /akta kontroli str. 596./
................................................................................................................................. /akta kontroli str.
D758 . ..ottt ettt et e e e ettt et aatteet et e ta et st eaeaataetteraente et sae et anteeteer e raanteneesaeens
........................................................................................................................ /akta kontroli str. 459-
B3/ e et et et e e e et e ettt et eateeeeataate et et eateaeeereen e teateeae et eeeeentenreeate e sae et eneeentenneenen

= dokonania w okresie wakacyjnym 2025 r. przeniesienia rzeczy osobistych wychowankéw
do innych pokoi, pod nieobecno$é¢ wychowankoéw i bez ich zgody
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= dokonywania przez Placowke w sposéb dowolny przydziatu wychowankéw do pokoi

Dyrektora poproszony o wyjasnienie na jakich zasadach w Placéwce odbywa sie przydziat
wychowankéw do pokoi, wskazat, ze ,,w obecnej sytuacji systemu pieczy zastepczej
umieszczenie dziecka odbywa sie zgodnie z posiadanymi wolnymi miejscami. Pokoje dzieciom w
placéwce mogq by¢ zmienione na ich prosbe i z poszanowaniem wszystkich zainteresowanych
stron, na wniosek ,,zespotu” lub podyktowane sytuacjq kryzysowq wynikajgca z przyjetych
Standardow bezpieczeristwa dzieci (odseparowanie sprawcy przemocy)/akta kontroli str. 601-
602/. Wychowawcy w ankiecie potwierdzili powyzsze.

....................................................................................................................................... /akta kontroli str.
B03-606/ . ...ttt ettt e teete ettt et eeteer e taateaee et et eantentereeate et et eateenaeneenreaateeaeeaeeneeeneenes

= braku objecia dzieci niezbedna opieka psychologiczng

Jak wynika z rozmow z dzieémi, ktdre ujeto w punkcie 4 wystgpienia, wychowankowie
wskazywali, iz mogg korzystac ze wsparcia psychologa i pedagoga, jednak niejednokrotnie nie
korzystajg z niego, gdyz nie chca, badz tez nie majg takiej potrzeby.
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............................................................................................................................................. /akta kontroli
SEP. BLT-BL8/. ..ottt et e et e st eeaee st e et e e ate st e ea e e aaeeataea e st een e eaeeenaeaate st eenne st eenrenns

= stosowanie przez Dyrektora Placowki negatywnych komunikatéw dotyczacych
wychowankow

Kontrolujgcy zapytali takze wychowawcéw, czy byli Swiadkami, aby Dyrektor Placéwki w sposéb
negatywny wyrazat sie o wychowankach. Wszyscy jednogtosnie wskazali, iz nie byli Swiadkami
takiej sytuacji. Ponadto, poinformowali, iz wychowankowie nie zgtaszali im takich sytuacji.
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W zwigzku z powyzszym analiza zgromadzonego materiatu nie potwierdzita zaistnienia takiej
sytuacji, na ktérg wskazano w pismie Rzecznika Praw Dziecka.

7. Pozostate ustalenia

W dniu 02 marca 202 6 r. kontrolujacy przeprowadzili ogledziny pomieszczen Placéwki. Protokot

z poczynionych ustalen, stanowig akta kontroli str. 621-622

Stwierdzono, ze Placéwka znajduje sie w budynku, przy ul. Wojska Polskiego 45A/1 i sktada

sie z:

= 6 pokoi mieszkalnych, w tym 4 2-osobowych oraz 2 3-osobowych - zamieszkatych przez 14
dzieci,

=  pomieszczenia, w ktédrym przechowywana jest dokumentacja,

» salonu stanowigcego miejsce spotkan i wypoczynku, wyposazonego w sofe, komody,
telewizor, stot z krzestami i kgcik komputerowy,

»  kuchni (wyposazonej w meble oraz sprzet AGD oraz stét z krzestami), gdzie zapewniono
odpowiednie warunki do przechowywania, obrdbki zywnosci oraz miejsce do wspdlnego
przygotowywania i spozywania positkow,

=  pralni—w ktdérej znajdujg sie 2 pralki i suszarka elektryczna, oraz miejsce do suszenia
odziezy,

= 2tazienek —jednejz 1 toaletg, 1 umywalkg i 1 prysznicem, a drugiej natomiast z toaletg,

2 umywalkami i 2 prysznicami, w ktérych umozliwiono wychowankom korzystanie z nich
w sposOb zapewniajgcy intymnosc i zgodnosc¢ z zasadami higieny.

Stwierdzono, iz wszyscy wychowankowie, w tym przebywajgcy w mow, majg swoje tézka, oraz

przestrzen do uzytkowania, miejsce do przechowywania odziezy i miejsce do nauki.

Pomieszczenia Placéwki sg czyste i posiadajag domowy charakter. Dostosowane sg do potrzeb

wychowankoéw. Pokoje mieszkalne sg wtasciwie oswietlone, a ich powierzchnia zapewnia

dzieciom swobodne korzystanie z wyposazenia.

Podczas przeprowadzania ogledzin Placéwki, stwierdzono, ze sciany w korytarzu oraz w jednym

z pokoi wychowankéw sg zabrudzone i wymagajg odmalowania. Kierownik Placowki

poinformowat, iz planowane jest malowanie tych pomieszczen w okresie wakacyjnym. Ponadto

ustalono, iz w sierpniu 2025 r. odmalowane zostaty pozostate pokoje dzieci.

Kontrolowana Jednostka posiada warunki lokalowe zgodne z obowigzujgcymi standardami,

okreslonymi w § 18 ust. 3 pkt 1-5 rozporzadzenia.

UWAGI | WNIOSKI

Na podstawie rozméw przeprowadzonych z wychowankami stwierdzié¢ nalezy, ze wszystkie
dzieci co do zasady pozytywnie ocenity opieke sprawowang przez wychowawcéw. Placéwka,
poza stwierdzonymi nieprawidtowosciami i uchybieniami, realizowata dziatania opiekunczo-
wychowawcze, ktére odpowiadaty problemom zidentyfikowanym w diagnozach
psychofizycznych dzieci i opracowanym planom pomocy dzieciom.

Z uwagi na zgtoszone sygnaty przez wychowankdéw rekomenduje sie ponowng analize
panujgcych zasad w Jednostce i szczegdtowe ich omdwienie z podopiecznymi, szczegdlnie
w zakresie urlopowania, nagradzania/wyciggania konsekwencji. W ocenie kontrolujgcych
zasadnym wydaje sie organizowanie cyklicznych spotkan grupowych podczas ktérych
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wychowankowie bedg mogli wypowiedziec sie w zakresie spraw, ktére ich dotyczg i umozliwi
sie im wspdlne wypracowanie okreslonych regut funkcjonowania.

Wychowankowie pieczy zastepczej wymagajg szczegdlnej uwagi, czesto sg nieufni, zmagajag sie
z zaburzeniami emocji. Proces wychowawczy jest zawsze dtugotrwaty i wymaga zapewnienia
wychowankom poczucia bezpieczenstwa, stuzenia im radg i pomocag w kazdej sytuacji. Kiedy
sytuacje trudne kumuluja sie w Placdwce, konsekwencjg statego napiecia emocjonalnego moga
by¢ nie tylko nieadekwatne, wybuchowe reakcje dzieci, ale takze wypalenie zawodowe
wychowawcéw. Z uwagi na powyzsze rekomenduje sie zorganizowanie wychowawcom
szkolenia, majgcego na celu podniesienie ich kompetencji opiekunczo-wychowawczych m.in.

w zakresie rozpoznawania indywidualnych potrzeb dziecka, umiejetnosci rozpoznawania oraz
radzenia sobie z trudnosciami wychowawczymi, stosowania metod pracy z dzieckiem, a takze
przeciwdziatania wypaleniu zawodowemu.

Dzieci trafiajgce do pieczy zastepczej wymagajg odpowiedniej opieki terapeutycznej, gtéwnie
psychologicznej. Stanowig one szczegdlna kategorie matoletnich z uwagi na deprywacije ich
potrzeb w Srodowisku rodzinnym, odrzucenie, zaniedbanie i krzywdzenie w dziecinstwie.

W zwigzku z powyzszym w ocenie zespotu kontrolnego zasadnym jest zwiekszenie dostepnosci
dziecio do psychologa w godzinach popotudniowych. Jest to bowiem szczegdlny czas, ktory
pokazuje chociazby jak funkcjonujg dzieci w sytuacji przecigzenia, wymagajgcy zazwyczaj
interwencji specjalistéow. Wychodzenie naprzeciw potrzebom wychowankoéw, praca

w srodowisku im znanym, tj. w Placdwce, obserwacja ich funkcjonowania umozliwia dobranie
metod adekwatnych do potrzeb dzieci.

W celu zminimalizowania ryzyka powstania uchybien i nieprawidtowosci w realizacji zadan,
nalezy wdrozy¢ instruktaz udzielony w toku kontroli, w biezgcg prace Jednostki.

ZALECENIA POKONTROLNE

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami i uchybieniami, dziatajgc w oparciu o art.
197d ust. 1 ustawy wrispz, wnosze o podjecie przez Dyrektora, jako osobe odpowiedzialng za
ich powstanie stosownych dziatan, majgcych na celu ich wyeliminowanie oraz realizacje
nastepujacych zalecen:

1. Dokonaé zmian w Regulaminie Organizacyjnym Domu Sw. Faustyny-Pomocna Dionr
Placéwki Opiekuniczo-Wychowawczej Nr 1 poprzez zaktualizowanie zapisow dotyczacych
kwoty do wtasnego dysponowania przez dziecko do obowigzujacych przepiséw
prawnych.

2. Dziatania wobec dziecka podejmowac z poszanowaniem jego godnosci i podmiotowosci.

3. Zaprzestac stosowania metod w formie nagrywania wychowankow.

4. Zaprzestac stosowania konsekwencji grupowych oraz wyciggania kilku konsekwencji za
jedno przewinienie dziecka.

5. Niezwtocznie podejmowac dziatania zwigzane z udzieleniem dziecku pomocy
specjalistycznej w formie wizyty u psychiatry, w tym z wykorzystaniem form pomocy
poza systemem NFZ, jesli tego wymaga.

6. Plan pomocy dziecku, w mysl art. 100 ust. 1 ustawy wrispz, opracowywac i realizowac we
wspotpracy z asystentem rodziny, a w przypadku, gdy rodzinie dziecka nie zostat
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przydzielony asystent rodziny — we wspoétpracy z podmiotem realizujgcym prace z
rodzina.
7. Podjac dziatania dotyczgce wypracowania wspélnych zasad urlopowania wychowankéw
ujetych w Wykazie dzieci pod poz. 5i 16, dostosowanych do ich aktualnego trybu nauki.
8. Wzmdc nadzor wewnetrzny nad prowadzeniem i dokumentowaniem pracy opiekunczo-

POUCZENIE:

Stosownie do art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej kontrolowanej Jednostce przystuguje prawo zgtoszenia zastrzezen do
wystgpienia pokontrolnego i/lub zawartych w nim zalecen pokontrolnych w terminie 7 dni od
dnia otrzymania wystgpienia pokontrolnego wraz zaleceniami. W przypadku niezgtoszenia
zastrzezen, prosze o poinformowanie Wojewody o realizacji zalecert pokontrolnych, w terminie
30 dni od dnia otrzymania niniejszego wystapienia.

Kierownik kontrolowane] jednostki moze w kazdym czasie wycofac ztozone do wystgpienia
pokontrolnego zastrzezenia. Wycofane zastrzezenia pozostawia sie bez rozpatrzenia.

Z up. WOJEWODY WARMINSKO-MAZURSKIEGO
Piotr Duda

ZASTEPCA DYREKTORA

Wydziatu Polityki Spotecznej

Zespot kontrolujacych:

Agnieszka Brzozowska - gfdwny specjalista
Katarzyna Stefanowska - gléwny specjalista
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