Zatacznik nr 4 do zapytania ofertowego nr BOU.IV.1233.93.2025

UMOWA NR OUW.1.192.2025 / Projekt /
zawartawdniu ................ 2025r. w Opolu pomiedzy:

Skarbem Panstwa - Opolskim Urzedem Wojewdédzkim w Opolu, adres:
ul. Piastowska 14, 45-082 Opole, zwanym dalej Zamawiajgcym, reprezentowanym
przez:

Panig Agnieszke Krélikowska — Dyrektora Generalnego Urzedu

z wylgczeniem zastosowania przepiséw ustawy Prawo zaméwien publicznych z dnia
11 wrzesnia 2019 r. z uwagi na warto$¢ zamowienia ponizej kwoty 130.000,00 zt, o
ktérej mowa w art. 2 ust. 1 pkt 1 w/w ustawy, w oparciu o obowigzujgcy u
Zamawiajgcego Regulamin udzielania zamdwien, o nastepujgcej tresci:

§1
Przedmiot umowy

1.Przedmiotem niniejszej umowy jest dostawa, montaz i konfiguracja $ciany wizyjnej
LED oraz zestawu wideokonferencyjnego w miejscu wskazanym przez
Zamawiajgcego w lokalizacji Opolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Opolu.

2. Szczego6towy opis przedmiotu zamowienia okresla Opis Przedmiotu Zamdwienia,
stanowigcy Zatgcznik nr 1.

3. W ramach Umowy Wykonawca zobowigzuje sie takze do przeprowadzenia
jednodniowego szkolenia z obstugi i konfiguracji sprzetu, dla oséb wskazanych przez
Zamawiajgcego, dla min. 10 os6b. Szkolenie odbedzie sie stacjonarnie w siedzibie
Opolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Opolu, przy ul. Piastowskiej 14.

§2
Obowigzki Wykonawcy
1. Obowigzki Wykonawcy obejmujg w szczegolnosci:

1) dostarczenie przedmiotu zaméwienia nowego, kompletnego, o wysokim
standardzie, zarowno pod wzgledem jakosci, jak i funkcjonalnosci, zgodnego z
zatgcznikiem nr 1 do Umowy, a takze wolnego od wad, sprawnego technicznie;
przedmiot zamdwienia winien standardom jakosciowym i technicznym przewidzianym
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dla zaméwienia, jakie okreslit Zamawiajgcy; dostarczony przedmiot zamowienia musi
by¢ zapakowany i zabezpieczony w czasie transportu, nie moze nosic¢ jakichkolwiek
Sladow ich uzytkowania (eksploataciji),

2) dostarczenie we wiasnym zakresie oraz na wtasng odpowiedzialno$¢é kompletnego
przedmiotu zamowienia; dostawa przedmiotu zamdwienia pod wskazany adres
obejmuje wniesienie do pomieszczenia wskazanego przez Zamawiajgcego, oraz jego
montaz i konfiguracje,

3) informowanie o stanie realizacji dostawy i pojawiajgcych sie problemach istotnych
dla realizacji zamdwienia.

2.Wykonawca ponosi wobec Zamawiajgcego odpowiedzialno$¢ za szkody zaistniate
w przedmiocie zamowienia podczas lub w zwigzku z jego transportem.

3. Wykonawca oswiadcza, ze posiada wiedze i dysponuje wszelkimi niezbednymi
informacjami oraz pozwoleniami wymaganymi przez przepisy prawa w dziedzinach
zwigzanych z wykonaniem Umowy, a takze dysponuje odpowiednim personelem i
Srodkami dla realizacji niniejszej Umowy.

4. Wykonawca oswiadcza, ze sprzet objety przedmiotem Umowy nie jest obcigzony
prawem obligacyjnym ani rzeczowym na rzecz oséb trzecich, nie toczy sie wobec
niego postepowanie egzekucyjne, sgadowe, ani przed jakimkolwiek organem
orzekajgcym oraz nie jest przedmiotem zabezpieczenia. Wykonawca oswiadcza takze,
ze brak jest jakichkolwiek innych okolicznosci mogacych ograniczy¢ prawa
Zamawiajgcego wynikajgce z niniejszej Umowy.

5. Wykonawca oswiadcza, ze jest uprawniony do udzielania licencji na uzytkowanie
niezbednego oprogramowania lub posiada prawo do jego sprzedazy i niniejsza
Umowa nie narusza prawem chronionych dobr osobistych, jak i majgtkowych oso6b
trzecich, ani tez praw na dobrach niematerialnych, w szczegdlnosci: praw autorskich,
pokrewnych, praw do wzorow przemystowych, itp. oraz, ze przejmuje wylgczng
odpowiedzialnos$¢ za wszelkie szkody, jakie mogg powsta¢ w zwigzku z uzytkowaniem
sprzetu oraz oprogramowania.

6. Wykonawca udziela Zamawiajgcemu, w ramach pakietu aplikacji, w ramach
wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 4:

1) niewytgcznej, bezterminowej licencji na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i poza
jej terytorium na korzystanie z oprogramowania zainstalowanego w urzgdzeniu,

2) prawa do otrzymywania wszystkich aktualizacji do oprogramowania, o ktérym mowa
w pkt. 1 oraz do bezterminowego korzystania z niego na terytorium RP,i poza nim.

7. Wykonawca jest zobowigzany do lojalnej wspotpracy z Zamawiajgcym, w
szczegolnosci do informowania go o wszelkich przeszkodach czy utrudnieniach
zwigzanych z prawidtowg realizacjg przedmiotu zamowienia.

§3
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Termin i miejsce wykonania przedmiotu umowy

. Wykonawca wykona przedmiot zamowienia w terminie 30 dni od daty
podpisania Umowy przez Strony, w tym w szczegolnosci:

1) dostawe sprzetu,

2) montaz i konfiguracje zamawianego sprzetu,

3) przeprowadzi szkolenie, o ktérym mowa w § 1 ust. 3.

. Co najmniej na 3 dni robocze przed planowang dostawg, montazem i
konfiguracja Wykonawca zgtosi Zamawiajgcemu (mailowo lub osobiscie w
formie pisemnej lub telefonicznie) gotowos¢ wykonania przedmiotu zamowienia
i uzgodni termin szkolenia.

. Przez dni robocze Strony rozumiejg dni od poniedziatku do pigtku z
wytgczeniem sobot i dni ustawowo wolnych od pracy.

. Z chwilg podpisania przez upowaznionego przedstawiciela Zamawiajgcego
protokotu odbioru, na Zamawiajgcego przechodzg wszelkie korzysci jak i
ciezary zwigzane z przedmiotem Umowy oraz niebezpieczenstwo jego
przypadkowej utraty i uszkodzenia.

§4

Wartos¢ przedmiotu umowy

. Wynagrodzenie za realizacje przedmiotu umowy wynosi ............... zt netto
(SIOWNIE: e ), brutto ........ zt
(stownie: .............. ).

. Wynagrodzenie obejmuje wszystkie koszty dostawy, montazu, konfiguracji,
szkolenia oraz swiadczen gwarancyjnych i serwisowych. Ptatnos¢ nastgpi na
podstawie faktury VAT wystawionej po podpisaniu protokotu odbioru
koncowego, w terminie 14 dni od daty otrzymania prawidtowo wystawione;j
faktury. Wzor protokotu stanowi zatgcznik Nr 2.

. Ptatnosci nastgpig przelewem bankowym na podstawie faktur VAT
wystawionych przez Wykonawce na Opolski Urzgd Wojewddzki w Opolu ul.
Piastowska 14, 45-082 Opole, NIP 754-11-16-953 na konto wskazane na
fakturze.

§5
Warunki gwarancji

. Wykonawca udziela 36-miesiecznej gwarancji producenta w trybie Next
Business Day (NBD) — skuteczna naprawa do konca nastepnego dnia
roboczego od zgtoszenia.

. Termin gwarancji okreslony w ust.1 liczony jest od daty podpisania bez
zastrzezen przez obie Strony protokotu zdawczo-odbiorczego.

. Okres gwarancji ulega przedtuzeniu o czas trwania napraw gwarancyjnych.

. Wykonawca zapewnia wsparcie techniczne przez co najmniej 36 miesiecy od
daty dostawy w formie konsultacji telefonicznych i e-mailowych, pomocy zdalnej
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(w dni robocze 8:00-16:00), oraz pomocy przy aktualizacji oprogramowania i
rekonfiguracji.
5. Serwis sciany LED musi by¢ mozliwy od frontu urzgdzenia.

§6
Kary umowne

1. W przypadku odstgpienia od umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn lezagcych
po stronie Wykonawcy, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w
wysokosci 10% tgcznego maksymalnego wynagrodzenia, o ktérym mowa w §
4 ust. 1, przy czym w przypadku odstgpienia od czesci Umowy, podstawg
naliczenia kary umownej jest wartos¢ umowy brutto w czesci objetej
odstgpieniem.

2. W przypadku odstgpienia od umowy przez Wykonawce z przyczyn lezgcych po
stronie Wykonawcy, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w
wysokosci 10% tgcznego maksymalnego wynagrodzenia, o ktorym mowa w §
4 ust. 1, przy czym w przypadku odstgpienia od czesci Umowy, podstawg
naliczenia kary umownej jest wartos¢ umowy brutto w czesSci objetej
odstgpieniem.

3. W przypadku opdznienia terminu, o ktérym mowa w § 3 ust. 1, Wykonawca
zapfaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 0,2 % wynagrodzenia
brutto, o ktérym mowa w § 4 ust. 1, za kazdy rozpoczety dzieh zwtoki.

4. W przypadku opdznienia w wykonaniu obowigzkéw z gwarancji, w tym terminu
naprawy o ktérym mowa w §5 ust.1, Zamawiajgcy ma prawo naliczy¢ kare
umowng w wysokosci 0,1 % wynagrodzenia brutto, za kazdg rozpoczetg
godzine zwtoki.

5. Zastrzezenie przez Wykonawce kar umownych z tytutu niewykonania lub
nienalezytego wykonania Umowy, nie wylgcza prawa Zamawiajgcego do
dochodzenia odszkodowania przewyzszajgcego ustalone powyzej kary
umowne na zasadach ogdlnych.

§7
Odstapienie od Umowy

1. Zamawiajgcy moze odstgpi¢c od czesci lub catosci Umowy w przypadkach
okreslonych w przepisach obowigzujgcego prawa, w szczegolnosci Kodeksu
cywilnego.

2. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od czesci lub catosci Umowy z przyczyn lezgcych po
stronie Wykonawcy, gdy:

1) Wykonawca nie wykonuje Umowy lub nienalezycie wykonuje Umowe, w
szczegolnosci nie stosuje sie do uwag Zamawiajgcego lub narusza postanowienia
Umowy i w przypadku, gdy po uptywie 7 dni od wezwania sporzgdzonego na pismie
przez Zamawiajgcego do realizacji uwag lub zaniechania przez Wykonawce naruszen
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postanowien Umowy i usuniecia ewentualnych skutkow naruszen, Wykonawca nie
zastosuje sie do wezwania,

2) opdznienie Wykonawcy w dostawie sprzetu wyniesie co najmniej 3 dni.

3. Prawo odstgpienia Zamawiajgcy moze wykona¢ w terminie 30 dni od powziecia
wiadomosci o okolicznosciach, uzasadniajgcych odstgpienie od umowy.

4. Odstgpienie od Umowy nastepuje w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci i
wymaga uzasadnienia.

5. W przypadku odstgpienia od Umowy przez Zamawiajgcego w sytuacji, o ktorej
mowa w ust. 2, Strony zobowigzujg sie do sporzgdzenia w terminie 7 dni od dnia
odstgpienia od Umowy protokotu, ktéry bedzie stwierdzat stan realizacji Przedmiotu
Umowy do dnia odstgpienia od Umowy,

6. Wysoko$¢ wynagrodzenia nalezna Wykonawcy zostanie ustalona proporcjonalnie
na podstawie stwierdzonego protokotem zakresu wykonanego Przedmiotu Umowy
zaakceptowanego przez Zamawiajgcego bez zastrzezen do dnia odstgpienia od
Umowy, o ile wykonany zakres Przedmiotu Umowy bedzie miat dla Zamawiajgcego
znaczenie.

§8
Zachowanie poufnosci i ochrona danych osobowych

1. Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w poufnosci wszelkich informacji
dotyczacych infrastruktury, informacji technicznych, technologicznych, prawnych i
organizacyjnych dotyczgcych systeméw i sieci informatycznych / teleinformatycznych
Zamawiajgcego oraz o danych osobowych jego pracownikéw uzyskanych od
Zamawiajgcego w zwigzku z wykonywaniem Umowy niezaleznie od formy przekazania
tych informacji i ich zrodta. Ujawnienie moze nastgpi¢ na rzecz oséb, ktérymi
Wykonawca postuguje sie do wykonania Umowy, ale tylko w zakresie, w jakim osoba
taka musi mie¢ dostep do informacji dla nalezytego wykonania Umowy.

2. Wykonawca zobowigzuje sie do podjecia wszelkich niezbednych dziatan dla
zapewnienia, ze zaden pracownik Wykonawcy i inna osoba, ktorg bedzie sie
postugiwac przy wykonywaniu Umowy otrzymujgca informacje, o ktérych mowa w ust.
1 nie ujawni tych informacji, ani ich zrodta, zarbwno w catosci, jak i w czesci bez
uzyskania uprzednio wyraznego upowaznienia na pismie od Zamawiajgcego.

3. Wykonawca zobowigzuje sie zachowaC poufnos¢ informacji w czasie
obowigzywania Umowy, a takze po odstgpieniu od niej, jej rozwigzaniu lub
wygasnieciu.

4. Strony zobowigzujg sie do przestrzegania przepisow wynikajgcych
z Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony 0sbb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
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danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie
danych) i innych przepisow prawa powszechnie obowigzujgcego.
§9
Nadzoér nad realizacjg umowy

Osobg do kontaktéw ze strony Zamawiajgcego jest:

1) . (email).....cccooviiiii , hr kontaktowy:

1) (email)....oeeii ,nr kontaktowy:

§10
Postanowienia koncowe
1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.
2. Spory wynikte z realizacji niniejszej umowy rozstrzyga¢ bedzie sad wtasciwy
dla siedziby Zamawiajgcego.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg zastosowanie majg przepisy
Kodeksu cywilnego.

Zataczniki:
1) zat. Nr 1 - Opis Przedmiotu Zamoéwienia (OPZ),
2) zat. Nr 2 - Protokot odbioru koncowego — wzor,

3) zat. Nr 3 - Wykaz sprzetu i numeréw seryjnych.



