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UMOWA NR OUW.I.192.2025 / Projekt /  

zawarta w dniu …………….2025r. w Opolu pomiędzy: 

Skarbem Państwa - Opolskim Urzędem Wojewódzkim w Opolu, adres:                        
ul. Piastowska 14, 45-082 Opole, zwanym dalej  Zamawiającym, reprezentowanym 
przez: 

Panią Agnieszkę Królikowską – Dyrektora Generalnego Urzędu   

a 

  
(nazwa)………………………(adres)…………………………………………………………
……………(NIP), ………………………..zwanym dalej Wykonawcą,  
reprezentowanym przez:……………………………………………………………………...  

 

 z wyłączeniem zastosowania przepisów ustawy Prawo zamówień publicznych z dnia 
11 września 2019 r.  z uwagi na wartość zamówienia poniżej kwoty 130.000,00 zł, o 
której mowa w art. 2 ust. 1 pkt 1 w/w ustawy, w oparciu o obowiązujący u 
Zamawiającego Regulamin udzielania zamówień, o następującej  treści:  

§1 

 Przedmiot umowy 

1.Przedmiotem niniejszej umowy jest dostawa, montaż i konfiguracja ściany wizyjnej 
LED oraz zestawu wideokonferencyjnego w miejscu wskazanym przez 
Zamawiającego w  lokalizacji Opolskiego Urzędu Wojewódzkiego w Opolu. 

2. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia określa Opis Przedmiotu Zamówienia, 
stanowiący Załącznik nr 1.  

3. W ramach Umowy Wykonawca zobowiązuje się także do przeprowadzenia 
jednodniowego szkolenia z obsługi i konfiguracji sprzętu, dla osób wskazanych przez 
Zamawiającego,  dla min. 10 osób. Szkolenie odbędzie się stacjonarnie w siedzibie 
Opolskiego Urzędu Wojewódzkiego w Opolu, przy ul. Piastowskiej 14.  

§ 2 

 Obowiązki Wykonawcy 

1. Obowiązki Wykonawcy obejmują w szczególności: 

1) dostarczenie przedmiotu zamówienia nowego, kompletnego, o wysokim 
standardzie, zarówno pod względem jakości, jak i funkcjonalności, zgodnego z 
załącznikiem nr 1 do Umowy, a także wolnego od wad, sprawnego technicznie; 
przedmiot zamówienia winien   standardom jakościowym i technicznym przewidzianym 
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dla zamówienia, jakie określił Zamawiający; dostarczony przedmiot zamówienia musi 
być zapakowany i zabezpieczony w czasie transportu, nie może nosić jakichkolwiek 
śladów ich użytkowania (eksploatacji), 

2) dostarczenie we własnym zakresie oraz na własną odpowiedzialność kompletnego 
przedmiotu zamówienia; dostawa przedmiotu zamówienia pod wskazany adres 
obejmuje wniesienie do pomieszczenia wskazanego przez Zamawiającego, oraz jego 
montaż i konfigurację, 

3) informowanie o stanie realizacji dostawy i pojawiających się problemach istotnych 
dla realizacji zamówienia. 

2.Wykonawca ponosi wobec Zamawiającego odpowiedzialność za szkody zaistniałe 
w przedmiocie zamówienia podczas lub w związku z jego transportem. 

3. Wykonawca oświadcza, że posiada wiedzę i dysponuje wszelkimi niezbędnymi 
informacjami oraz pozwoleniami wymaganymi przez przepisy prawa w dziedzinach 
związanych z wykonaniem Umowy, a także dysponuje odpowiednim personelem i 
środkami dla realizacji niniejszej Umowy. 

4. Wykonawca oświadcza, że  sprzęt objęty przedmiotem Umowy nie jest obciążony 
prawem obligacyjnym ani rzeczowym na rzecz osób trzecich, nie toczy się wobec 
niego postępowanie egzekucyjne, sądowe, ani przed jakimkolwiek organem 
orzekającym oraz nie jest przedmiotem zabezpieczenia. Wykonawca oświadcza także, 
że brak jest jakichkolwiek innych okoliczności mogących ograniczyć prawa 
Zamawiającego wynikające z niniejszej Umowy. 

5. Wykonawca oświadcza, że jest uprawniony do udzielania licencji na użytkowanie 
niezbędnego oprogramowania lub posiada prawo do jego sprzedaży i niniejsza 
Umowa nie narusza prawem chronionych dóbr osobistych, jak i majątkowych osób 
trzecich, ani też praw na dobrach niematerialnych, w szczególności: praw autorskich, 
pokrewnych, praw do wzorów przemysłowych, itp. oraz, że przejmuje wyłączną 
odpowiedzialność za wszelkie szkody, jakie mogą powstać w związku z użytkowaniem  
sprzętu  oraz oprogramowania. 

6. Wykonawca udziela Zamawiającemu, w ramach pakietu aplikacji, w ramach 
wynagrodzenia, o którym mowa w § 4: 

1) niewyłącznej, bezterminowej licencji na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i poza  
jej terytorium na korzystanie z oprogramowania zainstalowanego w  urządzeniu, 

2) prawa do otrzymywania wszystkich aktualizacji do oprogramowania, o którym mowa 
w pkt. 1  oraz do bezterminowego korzystania z niego na terytorium RP,i poza nim. 

7. Wykonawca jest zobowiązany do lojalnej współpracy z Zamawiającym, w 
szczególności do informowania go o wszelkich przeszkodach czy utrudnieniach 
związanych z prawidłową realizacją przedmiotu zamówienia. 

§ 3 
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Termin i miejsce wykonania przedmiotu umowy 

1. Wykonawca wykona przedmiot zamówienia w terminie 30 dni od daty 
podpisania Umowy przez Strony, w tym w szczególności:  
1) dostawę sprzętu, 
2) montaż i konfigurację zamawianego sprzętu, 
3) przeprowadzi szkolenie, o którym mowa w § 1 ust. 3. 

2. Co najmniej na 3 dni robocze przed planowaną dostawą, montażem i 
konfiguracją Wykonawca zgłosi Zamawiającemu (mailowo lub osobiście w 
formie pisemnej lub telefonicznie) gotowość wykonania przedmiotu zamówienia 
i uzgodni termin szkolenia. 

3. Przez dni robocze Strony rozumieją dni od poniedziałku do piątku z 
wyłączeniem sobót i dni ustawowo wolnych od pracy.  

4. Z chwilą podpisania przez upoważnionego przedstawiciela Zamawiającego 
protokołu odbioru, na Zamawiającego przechodzą wszelkie korzyści jak i 
ciężary związane z przedmiotem Umowy oraz niebezpieczeństwo jego 
przypadkowej utraty i uszkodzenia. 

§4 

 Wartość przedmiotu umowy 

1. Wynagrodzenie za realizację przedmiotu umowy wynosi …………… zł netto 
(słownie: ……………………………………………………), brutto …….. zł  
(słownie: …………..).  

2. Wynagrodzenie obejmuje wszystkie koszty dostawy, montażu, konfiguracji, 
szkolenia oraz świadczeń gwarancyjnych i serwisowych. Płatność nastąpi na 
podstawie faktury VAT wystawionej po podpisaniu protokołu odbioru 
końcowego, w terminie 14 dni od daty otrzymania prawidłowo wystawionej 
faktury. Wzór protokołu stanowi załącznik Nr 2.  

3. Płatności nastąpią przelewem bankowym na podstawie faktur VAT 
wystawionych przez Wykonawcę na Opolski Urząd Wojewódzki w Opolu ul. 
Piastowska 14, 45-082 Opole, NIP 754-11-16-953  na konto wskazane na 
fakturze.  

§5 

Warunki gwarancji 

1. Wykonawca udziela 36-miesięcznej gwarancji producenta w trybie Next 
Business Day (NBD) – skuteczna naprawa do końca następnego dnia 
roboczego od zgłoszenia.  

2. Termin gwarancji określony w ust.1 liczony jest od daty podpisania bez 
zastrzeżeń przez obie Strony protokołu zdawczo-odbiorczego. 

3. Okres gwarancji ulega przedłużeniu o czas trwania napraw gwarancyjnych.  
4. Wykonawca zapewnia wsparcie techniczne przez co najmniej 36 miesięcy od 

daty dostawy w formie konsultacji telefonicznych i e-mailowych, pomocy zdalnej 
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(w dni robocze 8:00–16:00), oraz pomocy przy aktualizacji oprogramowania i 
rekonfiguracji. 

5. Serwis ściany LED musi być możliwy od frontu urządzenia. 

§6 

 Kary umowne 

1. W przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących 
po stronie Wykonawcy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w 
wysokości 10% łącznego maksymalnego wynagrodzenia, o którym mowa w § 
4 ust. 1, przy czym w przypadku odstąpienia od części Umowy, podstawą 
naliczenia kary umownej jest wartość umowy brutto w części objętej 
odstąpieniem. 

2.  W przypadku odstąpienia od umowy przez Wykonawcę z przyczyn leżących po 
stronie Wykonawcy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w 
wysokości 10% łącznego maksymalnego wynagrodzenia, o którym mowa w § 
4 ust. 1, przy czym w przypadku odstąpienia od części Umowy, podstawą 
naliczenia kary umownej jest wartość umowy brutto w części objętej 
odstąpieniem. 

3.  W przypadku opóźnienia terminu, o którym mowa w § 3 ust. 1, Wykonawca 
zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości  0,2 % wynagrodzenia 
brutto, o którym mowa w § 4 ust. 1, za każdy rozpoczęty dzień zwłoki. 

4. W przypadku opóźnienia w wykonaniu obowiązków z gwarancji, w tym terminu 
naprawy o którym mowa w §5 ust.1, Zamawiający ma prawo naliczyć karę 
umowną w wysokości  0,1 % wynagrodzenia brutto,  za każdą rozpoczętą 
godzinę zwłoki.  

5. Zastrzeżenie przez Wykonawcę kar umownych z tytułu niewykonania lub 
nienależytego wykonania Umowy, nie wyłącza prawa Zamawiającego do 
dochodzenia odszkodowania przewyższającego ustalone powyżej kary 
umowne na zasadach ogólnych.  

§ 7 

Odstąpienie od Umowy 

1. Zamawiający może odstąpić od części lub całości Umowy w przypadkach 
określonych w przepisach obowiązującego prawa, w szczególności Kodeksu 
cywilnego. 

2. Zamawiający może odstąpić od części lub całości Umowy z przyczyn leżących po 
stronie Wykonawcy, gdy: 

1) Wykonawca nie wykonuje Umowy lub nienależycie wykonuje Umowę, w 
szczególności nie stosuje się do uwag Zamawiającego lub narusza postanowienia 
Umowy i w przypadku, gdy po upływie 7 dni od wezwania sporządzonego na piśmie   
przez Zamawiającego do realizacji uwag lub zaniechania przez Wykonawcę naruszeń 
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postanowień Umowy i usunięcia ewentualnych skutków naruszeń, Wykonawca nie 
zastosuje się do wezwania, 

2) opóźnienie Wykonawcy w dostawie  sprzętu wyniesie co najmniej 3 dni. 

3. Prawo odstąpienia Zamawiający może wykonać w terminie 30 dni od powzięcia 
wiadomości o okolicznościach,  uzasadniających odstąpienie od umowy.  

4. Odstąpienie od Umowy następuje w formie pisemnej pod rygorem nieważności i 
wymaga uzasadnienia. 

5. W przypadku odstąpienia od Umowy przez Zamawiającego w sytuacji, o której 
mowa w ust. 2, Strony zobowiązują się do sporządzenia w terminie 7 dni od dnia 
odstąpienia od Umowy protokołu, który będzie stwierdzał stan realizacji Przedmiotu 
Umowy do dnia odstąpienia od Umowy, 

6. Wysokość wynagrodzenia należna Wykonawcy zostanie ustalona proporcjonalnie 
na podstawie stwierdzonego protokołem zakresu wykonanego Przedmiotu Umowy 
zaakceptowanego przez Zamawiającego bez zastrzeżeń do dnia odstąpienia od 
Umowy, o ile wykonany zakres Przedmiotu Umowy będzie miał dla Zamawiającego 
znaczenie. 

§ 8 

Zachowanie poufności i ochrona danych osobowych 

1. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w poufności wszelkich informacji 
dotyczących infrastruktury, informacji technicznych, technologicznych, prawnych i 
organizacyjnych dotyczących systemów i sieci informatycznych / teleinformatycznych 
Zamawiającego oraz o danych osobowych jego pracowników uzyskanych od 
Zamawiającego w związku z wykonywaniem Umowy niezależnie od formy przekazania 
tych informacji i ich źródła. Ujawnienie może nastąpić na rzecz osób, którymi 
Wykonawca posługuje się do wykonania Umowy, ale tylko w zakresie, w jakim osoba 
taka musi mieć dostęp do informacji dla należytego wykonania Umowy. 

2. Wykonawca zobowiązuje się do podjęcia wszelkich niezbędnych działań dla 
zapewnienia, że żaden pracownik Wykonawcy i inna osoba, którą będzie się 
posługiwać przy wykonywaniu Umowy otrzymująca informacje, o których mowa w ust. 
1 nie ujawni tych informacji, ani ich źródła, zarówno w całości, jak i w części bez 
uzyskania uprzednio wyraźnego upoważnienia na piśmie od Zamawiającego. 

3. Wykonawca zobowiązuje się zachować poufność informacji w czasie 
obowiązywania Umowy, a także po odstąpieniu od niej, jej rozwiązaniu lub 
wygaśnięciu. 

4. Strony zobowiązują się do przestrzegania przepisów wynikających  
z Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 
2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku  
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich 
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danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie 
danych) i innych przepisów prawa powszechnie obowiązującego. 

§9  

Nadzór nad realizacją umowy 

Osobą do kontaktów ze strony Zamawiającego jest:  

1) ……………… (email)…………………………, nr kontaktowy:  
………………………………………………… 

Osobą do kontaktów ze strony Wykonawcy jest:  

1) ………………..(email)………………………………….,nr kontaktowy: 
……………………………………. 

§10 

 Postanowienia końcowe 

1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem 
nieważności. 

2.  Spory wynikłe z realizacji niniejszej umowy rozstrzygać będzie sąd właściwy 
dla siedziby Zamawiającego. 

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają przepisy 
Kodeksu cywilnego.   

 

 
 

 

Załączniki: 

1) zał. Nr 1 - Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ), 

2) zał. Nr 2 - Protokół odbioru końcowego – wzór, 

3) zał. Nr 3 - Wykaz sprzętu i numerów seryjnych. 


