Zatacznik nr 1 do SWZ: KR.250.4.2025

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
na ustuge kompleksowego sprzatania pomieszczen w budynku przy ul. Hozej 76/78
i pomieszczen w budynku przy ul. E Plater 18 w Warszawie,
stanowiacych siedzibe Urzedu Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej

1. Przedmiotem zamdwienia jest ustuga kompleksowego sprzatania pomieszczen w budynku
przy ul. Hozej 76/78 (poziom -1 i -2, parter, | pietro, Il pietro, Il pietro, IV pietro, V pietro)
i pomieszczen w budynku przy ul. E. Plater 18 w Warszawie, stanowiacych siedzibe Urzedu
Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej zwanego dalej ,Urzedem”, otacznej
powierzchni: 4.242,84 m? w tym:

e powierzchnia biurowa zlokalizowana na parterze i pietrach I-1V przy ul. Hozej: 3.497,98

m? oraz przy ul. E. Plater 18: 276,50 m?, co daje taczna powierzchnie: 3.774,48 m?;

e powierzchnia piwnic (archiwa, magazyny, pom. pomocnicze tj. poziom -1, -2): 386,96 m?;

e powierzchnia poddasza (pomieszczenia pomocnicze): 81,40 m?;

e taczna powierzchnia okien: ok. 325 m?;

e tfacznaliczba zaluzji okiennych: 623 szt.

2. Zamawiajacy zobowigzuje sie do przygotowania wyodrebnionego jednego pomieszczenia
socjalno - magazynowego (I pietro) oraz dwdéch pomieszczen technicznych (Il i Il pietro)
przeznaczonych na potrzeby oséb realizujacych ustugi, bedace przedmiotem zaméwienia.

3. Sprzatanie pomieszczen - ,SERWIS POPOLUDNIOWY”, za wyjatkiem pomieszczen
wskazanych w ust. 4, powinno odbywaé sie poza godzinami pracy Urzedu tj. w godzinach 18:00
- 7:30 dnia nastepnego, w taki sposob, aby nie zaktécato pracy przebywajgcym w budynku
pracownikom.

4.Nizejwymienione pomieszczenia - majg by¢ sprzatane w godzinach pracy Urzedu, w obecnosci
pracownikéw, po uprzednim uzgodnieniu godziny sprzatania:

Powierzchnia na poziomie piwnic (raz na trzy miesiace):

1) Archiwum - nr OA/1,
2) Archiwum - nr OA/3,
3) Archiwum - nr OB/8,
4) Archiwum - nr OB/18,
5) Archiwum - nr-2A/1
6) Archiwum - nr-2A/2
7) Archiwum - nr -2A/3
8) Archiwum - nr-2A/4
9) Magazyn- nrOB/12,

10) Pomieszczenie pomochicze - nr 0A/2
11) Pomieszczenie pomocnicze - nr OB/9

Parter (codziennie):

1) pokojpracy - nr 4,
2) pokdjpracy-nrb5,
3) pokdjpracy - nr 53,
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pokdj pracy archiwisty - nr 18,

pokdj pracy archiwisty - nr 18A,
pomieszczenie socjalne - nr 21

pokéj pracy - nr 22,

Sala konferencyjna (Biblioteka) - nr 23,
Sala konferencyjna - nr 24,

10) Sala konferencyjna - nr 25.

| pietro (codziennie):

11) pokdj pracy - nr 117,
12) pokdj pracy - nr 126,
13) pokoj pracy - nr 1263,
14) pokdj pracy - nr 126b.

5. Wykonawca zobowigzany jest do:

1) przekazania do akceptacji Zamawiajagcemu, w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy,
szczegdtowego harmonogramu prac, bedacych przedmiotem zaméwienia z uwzglednieniem
podziatu prac na osoby odpowiedzialne za wykonywanie poszczegdlnych rodzajéw tych
prac;

2) wykonywania ustug, bedacych przedmiotem zamdwienia, przy uzyciu wtasnych srodkow
czystosci i srodkéw higienicznych tj.:

j)

reczniki papierowe ZZ, biate, co najmniej dwuwarstwowe, bezzapachowe
lub o tagodnym niedraznigcym zapachu, niepylace,

papier toaletowy biaty, co najmniej dwuwarstwowy, w listkach, bezzapachowy
lub o tagodnym niedraznigcym zapachu,

ptyny do mycia naczyn,

mydto w ptynie do dozownikdéw a w sanitariatach, gdzie nie ma dozownikéw, mydto
toaletowe w ptynie o delikatnym zapachu, nawilzajagce (nie powodujgce wysuszenia
skory rak), badane dermatologicznie,

dezodoranty zapachowe (od$wiezacze powietrza w aerozolu ) o delikatnym zapachu,
srodki myjace, czyszczace, dezynfekujace toalety, szyby, lustra, panele; S$rodki
neutralizujace zapachy (spray) do toalet - o delikatnym niedraznigcym zapachu,

kostki dezynfekujaco-odswiezajgce do muszli klozetowych oraz wktady zapachowe
do pisuaréw,

profesjonalne sSrodki czyszczace, Sciereczki/chusteczki do czyszczenia monitoréw
komputerowych, telewizoréw,

gabki i scierki,

worki do koszy na $mieci i do niszczarek;

3) do uzywania preparatow chemicznych, srodkow czystosci, ktére musza spetniaé ponizsze

wymagania:

a) posiadajg dopuszczenie do obrotu na terenie Rzeczypospolitej Polskiej,

b) maja wysoka skutecznos¢ mycia (zdolnos$¢ do szybkiego usuwania brudu przy niskim
stezeniu uzytkowym),

c) srodki do mycia urzadzen w sanitariatach i toaletach majg posiada¢ pH 7 i nie stwarzac

zagrozenia dla zdrowia uzytkownikow,



d) beda bezpieczne dla urzadzen poddanych czyszczeniu i otoczenia, beda oryginalne,
fabrycznie nowe ispetniajace wymagania urzadzen do ktérych sg przeznaczone
i rekomendowane przez producentéw;

4) dostosowania preparatéw do specyfiki wykonywanych czynnosci oraz do materiatow,
z jakich wykonana jest czyszczona powierzchnia;

5) wykonywania ustug, przy uzyciu narzedzi pracy oraz sprzetu mechanicznego tj. co najmniej:
a) 4 odkurzaczy profesjonalnych do pracy na sucho,

b) 1 odkurzacza profesjonalnego do klawiatury komputerowej,

c¢) 1maszyny do prania dywanéw i tapicerki,

d) 4 zestawdéw do mycia podtdég - z mopami z mikrowtdkna w systemie ,mopa jednego
kontaktu”,

e) 4 wdzkow jednokomorowych z oprzyrzagdowaniem do prac porzadkowych;

6) wykonywania ustug przez zespdt oséb w liczbie gwarantujacej prawidtowe ich wykonanie;

7) przestrzegania przepisow z zakresu bhp i ppoz. w czasie wykonywania prac oraz
zapewnienia odziezy roboczej i rekawic ochronnych swoim pracownikom;

8) zachowania wszelkich zasad higieny, w szczegdlnosci stosowania $cierek, gabek itp.
doréznych rodzajéw pomieszczen oraz powierzchni (np. Scierki, gabki itp., uzywane
domycia muszli klozetowych, pisuaréow nie mogg by¢ uzywane do mycia innych
pomieszczen, powierzchni);

9) ponoszenia petnej odpowiedzialnosci za dziatania oséb, ktére zatrudnia Wykonawca,
a w przypadku wyrzadzenia przez nich szkody - zobowigzany jest do jej naprawienia;

10) ponoszenia petnej odpowiedzialnosci za: przygotowanie i przeszkolenie, zwtaszcza
z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy, wszystkich pracownikéw do wykonywania
czynnosci, wynikajacych z umowy oraz ponoszenia petnej odpowiedzialnos$ci za wypadek
powstaty przy wykonywaniu prac objetych przedmiotem zaméwienia podczas pracy osob
wykonujacych ustugi sprzatania;

11) zachowania w tajemnicy wszelkich informacji dotyczacych Zamawiajgcego oraz innych
podmiotéw zwigzanych z Zamawiajacym;

12) zapewnienia, ze wszystkie osoby $wiadczace prace zachowajg w tajemnicy wszelkie
informacje dotyczace Zamawiajgcego oraz wszelkie inne informacje uzyskane w zwigzku
z wykonywaniem zaméwienia. Nie jest wymagane legitymowanie sie poswiadczeniem
bezpieczenstwa wydanym przez petnomocnika ds. ochrony informacji niejawnych;

13) pozostawienia w stanie nienaruszonym wszelkich dokumentéw i materiatow, z ktérymi
moze sie zetkna¢ osoba wykonujgca prace porzadkowe;

14) dochowania najwyzszej starannosci w zabezpieczeniu mienia Zamawiajacego,
w szczegolnosci poprzez nieoddawanie kluczy do pomieszczen osobom trzecim oraz
doktadne zamykanie wszystkich drzwi do pomieszczen na klucz po zakohczeniu $wiadczenia
ustug;

15) ponoszenia petnej odpowiedzialnosci za szkode wyrzadzong Zamawiajgcemu
- aw szczegdlnosci za ubytek, zniszczenie lub uszkodzenie mienia Zamawiajacego, do ktorej
doszto z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy;

16) swiadczenia ustug na rzecz Zamawiajacego z zachowaniem nalezytej starannosci.

6. Ustuga sprzatania obejmuje réwniez ,SERWIS DZIENNY”, ktory bedzie $wiadczony przez
jednego pracownika codziennie w dni robocze, w godzinach 8:15 - 16:15, do ktoérego
obowigzkéw bedzie nalezato:



1)

dorazne wykonywanie ustugi utrzymywania czystosci, wymagajacej pilnej realizacji,
niezwtoczne reagowanie i usuwanie biezgcych nieczystosci, zabrudzen lub na zgtoszenie
przedstawicieli Zamawiajgcego w tym ustawianie krzeset oraz zabieranie brudnych
naczyni opakowan z sal konferencyjnych;

uzupetnianie w pomieszczeniach kuchennych: recznikéw sktadanych papierowych oraz
w tazienkach i WC: papieru toaletowego, recznikdéw sktadanych papierowych i mydta
w ptynie, od$wiezaczy powietrza i kostek dezynfekujgco-odswiezajgcych do muszli
klozetowych oraz wktadéw zapachowych do pisuaréw;

utrzymywanie czystosci i higieny w pomieszczeniach kuchennych i WC (co najmniej
czterokrotny przeglad przez pracownika $wiadczacego ustugi w systemie serwisu
dziennego ww. pomieszczen pomiedzy godzing 8:15 a 16:15 i usuniecie powstatych
zanieczyszczen).

7. Ustuga kompleksowego sprzatania obejmuje utrzymywanie czystosci w pomieszczeniach
biurowych, ciggach komunikacyjnych oraz w ponizszych pomieszczeniach:
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9 kuchniach oraz 1 aneksie kuchennym;

18 tazienkach / WC;

1 pomieszczeniu magazynowym (piwnica);

1 pomieszczeniu pomocniczym (piwnica);

8 pomieszczeniach archiwum;

2 pomieszczeniach pomocniczych (poddasze);

3 salach konferencyjnych;

w pomieszczeniach biurowo / konferencyjnych na potrzeby Sadu Polubownego przy
Prokuratorii Generalnej RP, zlokalizowanych na ll, Il oraz IV pietrze w budynku przy
ul. Emilii Plater 18, w tym 3 tazienek/WC, 1 kuchni oraz 2 aneksach kuchennych.

8. Ustuga kompleksowego sprzatania obejmuje sprzatanie pomieszczen biurowych
zlokalizowanych na: parterze, |, I, lll, IV pietrze w budynku przy ul. Hozej 76/78 oraz
pomieszczen w budynku przy ul. Emilii Plater 18, o tacznej powierzchni: 3.774,48 m?
i odbywaé sie bedzie w nastepujacy sposéb:

Codziennie:
1) pomieszczenia biurowe, pomieszczenia z urzadzeniami kopiujgcymi:

wycieranie kurzu z zewnetrznych powierzchni wszystkich mebli (jezeli sg przygotowane
i nie leza na nich dokumenty): biurek, stotow, stolikow, szaf, szafek, krzeset, foteli, potek
i innych,

odkurzanie wyktadziny podtogowe;j,

odkurzanieiczyszczenie namokro, przy uzyciu odpowiednich srodkéw myjacych, podtog
niepokrytych wyktadzing,

oproznianie koszy na $mieci i wymiana jednorazowych workéw,

oprdznianie pojemnikow niszczarek i wycieranie z nich kurzu;

sale konferencyjne:

wycieranie kurzu z zewnetrznych powierzchni wszystkich mebli: stotéw, ,, , krzeset, ,
potek,

odkurzanie wyktadziny podtogowej,

opréznianie koszy na $Smieci i wymiana jednorazowych workow,

systematyczne usuwanie, w miare potrzeb, zabrudzen z wyktadzin podtogowych i mebili,
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e) ustawianie krzeset oraz zabieranie brudnych naczyn i opakowarn;

3) pomieszczenia kuchenne:

mycie blatéw szafek, stolikow,

oprdznianie koszy na odpady i wymiana jednorazowych workéw, mycie brudnych
koszy,

wycieranie krzeset,

mycie glazury w zabrudzonych miejscach,

mycie podtég odpowiednimi srodkami,

uzupetnianie recznikéw sktadanych papierowych,

sukcesywne uzupetnianie ptynéw do mycia naczyn oraz wymiana gabek - zmywakow,
ktére beda zakupione i dostarczone przez Wykonawce,

mycie srodkami dezynfekujgcymi zlewéw, ociekaczy,

mycie, przy pomocy odpowiednich srodkéw, zewnetrznych powierzchni kuchenek
mikrofalowych, ekspreséw do kawy i lodéwek,

mycie dystrybutoréw z wodga, ekspreséw do kawy;

4) fazienkii WC:

mycie i dezynfekcja, przy pomocy odpowiednich $rodkéw - umywalek, muszli
klozetowych, pisuaréw i armatury sanitarnej,

oproznianie koszy na odpady i wymiana jednorazowych workéw, mycie brudnych
koszy,

mycie pojemnikéw na mydto, papier toaletowy, reczniki papierowe,

mycie i wycieranie luster;

mycie podtég odpowiednimi $rodkami,

mycie glazury w zabrudzonych miejscach,

uzupetnianie na biezaco papieru toaletowego, recznikéw sktadanych papierowych
oraz mydtaw ptynie;

5) ciagi komunikacyjne:

a)
b)

odkurzanie wyktadziny podtogowej,
odkurzanie i czyszczenie na mokro, przy uzyciu odpowiednich srodkéw myjacych,
podtég niepokrytych wyktadzing;

Raz w tygodniu:
1) pomieszczeniabiurowe, sale konferencyjne oraz pomieszczenia z urzagdzeniami kopiujgcymi:

a
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f)

wycieranie listew Sciennych i przypodtogowych,

usuwanie zabrudzen z drzwi, futryn, kontaktéw, klamek, punktéw swietlnych,

mycie powierzchni szklanych,

czyszczenie monitorow komputerowych w liczbie okoto 360 sztuk i 18 sztuk TV
za pomoca preparatéw do tego przeznaczonych,

scieranie kurzu z zewnetrznych czesci urzadzen i sprzetu: lampki, wiatraki, aparaty
telefoniczne, drukarki, kserokopiarki, sprzet nagtasniajacy,

wycieranie na mokro parapetow okiennych;

2) pomieszczenia kuchenne:

a)
b)

mycie glazury,
wycieranie na mokro parapetéw okiennych,



c) mycie wszystkich koszy na odpady;

3) tazienkii WC:
a) mycie glazury,
b) wycieranie na mokro parapetéw okiennych;

4) ciagi komunikacyjne:
a) mycie drzwi wejsciowych,
b) wycieranie listew przypodtogowych;

Dwa razy w miesiacu:
W pomieszczeniach kuchennych - mycie wnetrza lodéwek przy pomocy odpowiednich srodkéw.

Raz w miesiacu:
1) pomieszczenia biurowe, pomieszczenia z urzadzeniami kopiujgcymi oraz korytarze:
a) konserwacja powierzchni podtég w sposdb wtasciwy dla danego rodzaju podtogi
(pastowanie, polerowanie),

b) konserwacja drzwi przy uzyciu odpowiednich srodkéw,

c) wycieranie kurzu z grzejnikéw,

d) czyszczenie $ciani sufitow z kurzu,

e) konserwacja zewnetrznych powierzchni mebli biurowych przy uzyciu odpowiednich

Srodkow,
f) mycie terakoty na balkonach,
g) miejscowe pranie plam wyktadziny podtogowe;j,
h) odkurzanie klawiatur komputerowych przy pomocy specjalnego odkurzacza,
i) wycieranie kurzu z zaluzji okiennych,
j) mycie i dezynfekcja aparatéw telefonicznych,
k) odkurzanie tapicerki meblowej;

2) pomieszczenia kuchenne - mycie szafek kuchennych w srodku;
3) mycie drzwi wejsciowych do budynkéw przy uzyciu odpowiednich srodkéw;
4) tazienkii WC - konserwacja drzwi wejsciowych przy uzyciu odpowiednich srodkéw.

Dwa razy w roku:
- w terminie wyznaczonym przez Zamawiajacego z 2-tygodniowym wyprzedzeniem:
1) mycie wszystkich okien (szyby i ramy okienne);
Bardzo wazne: cze$¢ okien jest pokryta folia ochronng (folia przeciwstoneczna,
zamontowana od strony zewnetrznej okna). Okna pokryte przedmiotows folig mozna my¢
zwykta wodga z ptynem do mycia naczyn, miekka scierka. Szyb z folig ochronng nie mozna my¢
tradycyjnymi ptynami do szyb zawierajgcymi Srodki czyszczace takie jak np.: alkohol,
amoniak, kwasek mlekowy i cytrynowy.
Powyzsze zalecenia dotyczg pomieszczen o nr:
a) wbudynku przy ul. Hozej 76/78:
e parter:7,8,9,10,11,
e |pietro: 108,109, 110,
e llpietro: 208, 209,210,211, 212,
e lll pietro: 308, 309,310, 311, 312,
e |V pietro: 403,404,405, 406,407, 408;



b) w budynku przy ul. E. Plater 18:
e pomieszczenianall oraz lll pietrze;

mycie wszystkich zaluzji okiennych;

mycie wszystkich parapetéw zewnetrznych;

pranie mechaniczne (aktywna piana lub podobne) wyktadziny dywanowej i dywanéw
w pomieszczeniach - powierzchnia przeznaczona do prania: 3.326,50 m?;

pranie mechaniczne (aktywna piana lub podobne) tapicerki meblowej - liczba mebili:
krzesta obrotowe: 274 szt., krzesta drewniane tapicerowane: 226 szt., krzesta / fotele
konferencyjne - 92 szt,;
czyszczenie na mokro kratek wentylacyjnych tj. nawiewdéw i wywiewdw znajdujacych sie
w pomieszczeniach Urzedu;

konserwacja mebli skérzanych przy pomocy odpowiednich srodkéw;
odkurzanie punktéw oswietleniowych.

9. Ustuga kompleksowego sprzatania obejmuje sprzatanie pomieszczen zlokalizowanych

napoziomie -1 i -2 (pom. archiwéw, magazynu) oraz pomieszczen pomochiczych
zlokalizowanych na poddaszu, o tacznej powierzchni 468,36 m? i odbywaé sie bedzie
W nastepujacy sposéb:

Co trzy miesiace:

1)
2)

Lo BN NG B )

wycieranie kurzu z kaloryferéw,

odkurzanie kratek wentylacyjnych oraz zewnetrznych powierzchni kanatéw
wentylacyjnych,

odkurzanie punktéw oswietleniowych,

czyszczenie Sciani sufitow z kurzu,

wycieranie kurzu z regatéw,

mycie na mokro podtég odpowiednimi srodkami,

wycieranie listew przypodtogowych,

usuwanie zabrudzen z drzwi, futryn, kontaktéw, klamek, punktéw swietlnych.

10. Opis przedmiotu zamoéwienia zawiera wymagania jakosciowe odnoszace sie do:

1)

srodkéw czystosdci i sSrodkéw technicznych charakteryzujacych sie cechami jako$ciowymi
opisanymi w ust. 6 pkt. 2 lit.a - j;

preparatow chemicznych i S$rodkéw czystosci charakteryzujgcych sie cechami
jakosciowymi opisanymi w ust. 6 pkt. 3 lit. b - d;

narzedzi pracy oraz sprzetu charakteryzujacych sie cechami i liczbg sprzetu opisanymi
w ust. 6 pkt. 5;

czestotliwosci wykonywania czynnosci opisanych w ust. 9i 10.



