Wicewojewoda
Warminsko-Mazurski

Wydziat Kontroli

WK-1.431.17.2026
Olsztyn, 16 lipca 2026 r.

Pani
Elzbieta Zabtocka
Starosta Powiatu Bartoszyckiego

Stosownie do art. 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzagdowej
(Dz. U. 2026 r. poz. 158), zwanej dalej: ,ustawg o kontroli w administracji rzgdowej”,
przekazuje Pani tre$é¢ wystgpienia pokontrolnego.

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Kontrole problemowg przeprowadzono w Starostwie Powiatowym w Bartoszycach
(NIP 743-16-43-516, REGON 510750367, dalej: ,Starostwo”) z siedzibg pod adresem:
ul. Lipowa 1, 11-200 Bartoszyce.

W okresie objetym kontrolg oraz w czasie prowadzenia czynnosci kontrolnych funkcje
kierownika jednostki kontrolowanej petnita Pani Elzbieta Zabtocka — Starosta Powiatu
Bartoszyckiego (dalej: ,,Starosta”), wybrana przez Rade Powiatu Bartoszyckiego na
stanowisko starosty uchwatg Nr 1/4/2024 z dnia 7 maja 2024 r.

Kontrole przeprowadzit zespdt pracownikéw Wydziatu Kontroli Warminsko-Mazurskiego
Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie w sktadzie:

1) lwona Zajac-Kulesza — starszy inspektor wojewddzki — przewodniczaca zespotu
kontrolnego, postugujaca sie legitymacjg stuzbowg nr 43/2021 wydang przez Dyrektora
Generalnego Urzedu, na podstawie pisemnego upowaznienia do kontroli nr WK-
1.0030.435.2026 z 7 maja 2026 r. wydanego przez Wojewode Warminsko-Mazurskiego;

2) Dorota Kusiewicz-Lauter — starszy inspektor wojewdédzki — cztonek zespotu kontrolnego,
postugujaca sie legitymacjg stuzbowa nr 19/2022 wydang przez Dyrektora Generalnego
Urzedu, na podstawie pisemnego upowaznienia do kontroli nr WK-1.0030.436.2026 z 7
maja 2026 r. wydanego przez Wojewode Warminsko-Mazurskiego.

Kontrole rozpoczeto 19 maja 2026 r., a zakoriczono 3 czerwca 2026 r.

Kontrola zostata odnotowana w ksigzce kontroli jednostki kontrolowanej pod numerem
2/2026.

telefon: (89) 5232 333, (89) 5232 444 Warminsko-Mazurski Urzad Wojewddzki w Olsztynie
adres email: info@uw.olsztyn.pl adres: Al. Marsz. J. Pitsudskiego 7/9, 10-575 Olsztyn

strona www: gov.pl/web/uw-warminsko-mazurski
adres e-Doreczen: AE:PL-63617-21139-RGDWI-27


mailto:info@uw.olsztyn.pl

Strona 2z 23

Zakres kontroli obejmowat realizacje zadania zleconego z zakresu administracji rzgdowe]
polegajgcego na udzielaniu nieodptatnej pomocy prawnej, $wiadczeniu nieodptfatnego
poradnictwa obywatelskiego oraz prowadzeniu edukacji prawnej w okresie od 1 wrzesnia
2025 r. do 19 maja 2026 r.! Kontrolg objeto réwniez punkty, w ktérych udzielana jest
nieodptatna pomoc prawna oraz swiadczone jest nieodptatne poradnictwo obywatelskie.

Podstawe prawng przeprowadzenia kontroli stanowit art. 6 ust. 4 pkt 3 ustawy z dnia 15
lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzgdowej (Dz. U. z 2026 r. poz. 158) oraz art. 28 ust.
1 pkt 2 ustawy z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie i administracji rzgdowej

w wojewddztwie (Dz. U. z 2025 r. poz. 428), w zwigzku z art. 8 ust. 1 ustawy z dnia

5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie
obywatelskim oraz edukacji prawnej (Dz. U. z 2026 r. poz. 44, dalej: ,,ustawa”).

Kontrola zostata przeprowadzona w trybie hybrydowym. W dniu 19 maja 2026 r.
rozpoczeto czynnosci kontrolne w siedzibie Starostwa oraz przeprowadzono ogledziny
punktéw,

w ktérych udzielana jest nieodpfatna pomoc prawna i Swiadczone jest nieodptatne
poradnictwo obywatelskie. W pozostatym okresie czynnosci kontrolne realizowano zdalnie,
bez osobistej obecnosci kontroleréw, z wykorzystaniem narzedzi informatycznych
stuzacych zgromadzeniu materiatu dowodowego.

Ustalenia kontroli oparto na dokumentacji objetej kontrolg, przekazanej w postaci
odwzorowan cyfrowych, uwierzytelnionych przez osobe upowazniong i przekazanych za
posrednictwem systemu e-Doreczen, na protokole ogledzin sporzgdzonym w toku
czynnosci kontrolnych oraz na pisemnych wyjasnien Starosty z 22 maja 2026 r. i 1 czerwca
2026 r., znak: OR.5315.2.2026, uzupetnionych nastepnie pismamiz 3, 8 i 17 czerwca 2026
r., znak jak wyze;j.

Na podstawie ustalen kontroli dziatalnos¢ jednostki kontrolowanej ocenia sie pozytywnie
z nieprawidtowosciami.

Powyzsza ocena wynika z nastepujgcych ustalen dokonanych w poszczegdlnych obszarach
(zagadnieniach) objetych kontrola:

1. Przygotowanie systemu nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego oraz nieodptatnej mediacji do realizacji zadania w 2026 r.

1.1. Dziatania organizacyjne

W okresie objetym kontrolg organizacje i zasady funkcjonowania Starostwa okre$lat
Regulamin Organizacyjny Starostwa Powiatowego w Bartoszycach, stanowigcy zatgcznik do
uchwaty nr 44/138/2025 Zarzadu Powiatu Bartoszyckiego z dnia 27 maja 2025 r., ze zmiang

-

Okres objety kontrolg uwzglednia dowody i dziatania majgce zwigzek z przedmiotem kontroli, wykraczajgce
poza wskazane ramy czasowe.
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wprowadzong uchwatg nr 63/204/2025 Zarzadu Powiatu Bartoszyckiego z dnia 11 grudnia
2025r.

Analiza Regulaminu Organizacyjnego Starostwa wykazata, ze zadania zwigzane z realizacja
nieodptatnej pomocy prawnej i nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego zostaty
przypisane Wydziatowi Organizacyjnemu. Ponadto ustalono, ze obowigzki w tym zakresie
powierzono pracownikowi zatrudnionemu na stanowisku inspektora w ww. komdrce
organizacyjnej. W okresie od 1 listopada 2025 r. do 31 grudnia 2025 r. pracownik realizowat
przedmiotowe zadania na podstawie przyznanego dodatku zadaniowego. Nastepnie,

od 2 stycznia 2026 r., obowigzki zwigzane z realizacjg zadan z obszaru nieodptatnej pomocy
prawnej zostaty formalnie wtgczone do zakresu obowigzkéw stuzbowych pracownika.

Starosta nie skorzystat z uprawnienia wynikajgcego z art. 9 ust. 5 ustawy i nie powotat
petnomocnika do koordynowania realizacji zadan wynikajgcych z ustawy.

[akta kontroli poz. 17-20, 57-58, 74]

1.2. Dziatania prawne

Ustalono, ze w 2026 r. Powiat Bartoszycki (dalej: ,,Powiat”), stosownie do art. 8 ust. 1
ustawy, realizuje zadanie objete kontrolg samodzielnie. Do 30 wrzesnia 2025 r. do Starosty
nie wptynety od wéjtéw i burmistrzéow wnioski dotyczgce potrzeb wspdlnot
samorzgdowych w zakresie nieodptatnej pomocy prawnej oraz nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego na 2026 r., okreslajgce preferowany sposéb wykonywania tych zadan na
terenie gmin.

Zgodnie z wymogiem art. 8 ust. 2 w zwigzku z art. 20 ust. 4 ustawy, na terenie powiatu
bartoszyckiego zorganizowano dwa punkty s$wiadczenia nieodptatnej pomocy. Na
podstawie art. 11 ust. 1a ustawy prowadzenie jednego z punktéw powierzono adwokatom i
radcom prawnym z przeznaczeniem na udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej,
zapewniajgc réwnomierny udziat przedstawicieli obu samorzaddw zawodowych w realizacji
zadania. Prowadzenie drugiego punktu powierzono organizacji pozarzgdowej, z
przeznaczeniem na udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej oraz $wiadczenie
nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego.

[akta kontroli poz. 16, 71]

1.2.1 Punkt nr 1 nieodptatnej pomocy prawnej prowadzony przez adwokatow i radcéw
prawnych

Powiat zawart porozumienia z Okregowg Izbg Radcdw Prawnych w Olsztynie (dalej: ,,OIRP”)
oraz Okregowg Radg Adwokacka w Olsztynie (dalej: ,ORA”) dotyczace swiadczenia
nieodptatnej pomocy prawnej na obszarze powiatu bartoszyckiego w 2026 r. Porozumienia

telefon: (89) 5232 333, (89) 5232 444 Warminsko-Mazurski Urzad Wojewddzki w Olsztynie
adres email: info@uw.olsztyn.pl adres: Al. Marsz. J. Pitsudskiego 7/9, 10-575 Olsztyn

strona www: gov.pl/web/uw-warminsko-mazurski
adres e-Doreczen: AE:PL-63617-21139-RGDWI-27


mailto:info@uw.olsztyn.pl

Strona 41z 23

zawarto z zachowaniem terminu okre$lonego w art. 10 ust. 2 ustawy, tj. do 30 listopada
roku poprzedzajgcego rok realizacji zadania, odpowiednio 22 i 23 pazdziernika 2025 r.

W przedmiotowych porozumieniach zamieszczono obligatoryjne elementy wynikajgce z art.
10 ust. 1 ustawy. Analiza ich tresci wykazata, ze realizujgc ustawowy obowigzek okreslenia
zasad korzystania z urzagdzen technicznych, Powiat zdecydowat sie na szczegdtowe
wyliczenie tego sprzetu w § 3 ust. 1 porozumien, pomijajac w nim stuchawki z mikrofonem,
ktore od 1 stycznia 2026 r. stanowig element minimalnego wyposazenia punktu na mocy
przepisow wykonawczych. Majgc na uwadze, ze art. 10 ust. 1 ustawy wymaga od stron
jedynie okreslenia zasad korzystania z urzgdzen technicznych, a nie ich szczegétowe;j
specyfikacji, przyjete rozwigzanie nie stanowi naruszenia prawa, w zwigzku z czym nie
formutuje sie zarzutéw w tym zakresie. Wskazuje sie jedynie na zasadnos¢ uzupetnienia

§ 3 ust. 1 porozumien o brakujacy element techniczny (stuchawki z mikrofonem) w drodze
aneksu, w celu ujednolicenia zapiséw ze stanem faktycznym.

W dalszej kolejnosci ustalono, ze na podstawie art. 6 ust. 1 ustawy Powiat zawart cztery
umowy na swiadczenie nieodptatnej pomocy prawnej na okres od 1 stycznia 2026 r. do 31
grudnia 2026 r., w tym dwie umowy z radcami prawnymi wskazanymi przez OIRP? oraz
dwie z adwokatami wyznaczonymi przez ORA3. Umowy zawieraty wiekszos¢ obligatoryjnych
elementow, o ktérych mowa w art. 6 ust. 2 ustawy. Wyjatek stanowito nieuregulowanie
sposobu organizowania w punkcie spotkania z mediatorem oraz pominiecie stuchawek
wraz z mikrofonem w katalogu niezbednych urzgdzen technicznych, co szczegétowo
opisano

w dalszej czesci niniejszego dokumentu.

[akta kontroli poz. 40-45, 59-60]

1.2.2. Punkt 2 nieodptatnej pomocy prawnej i nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego
prowadzony przez organizacje pozarzagdowa

W celu realizacji obowigzku powierzenia prowadzenia punktu organizacji pozarzagdowe;j,
Zarzad Powiatu Bartoszyckiego ogtosit otwarty konkurs ofert na realizacje w 2025 r. zadania
publicznego polegajgcego na prowadzeniu punktu przeznaczonego do udzielania
nieodptatnej pomocy prawnej oraz $wiadczenia nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego®.

Wyznaczony termin sktadania ofert byt zgodny z art. 13 ust. 1 ustawy z dnia 24 kwietnia
2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U. z 2024 r., poz. 1491 ze
zm., dalej: ,,udpp”).

N

w

IS

Dotyczy uméw z 30 grudnia 2025 r. znak: OR.2151.4.2025 i OR.2151.5.2025.
Dotyczy umdw z 30 grudnia 2025 r. znak: OR.2151.6.2025 i OR.2151.7.2025.
Uchwata nr 57/178/2025 Zarzadu Powiatu Bartoszyckiego z dnia 15 pazdziernika 2025 r.
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Ogtoszenie o konkursie opublikowano w Biuletynie Informacji Publicznej, na stronie
internetowej oraz na tablicy ogtoszen w siedzibie Starostwa, co byto zgodne z dyspozycja
art. 13 ust. 1i 3 udpp.

W celu opiniowania ofert ztozonych w ramach otwartego konkursu Zarzad Powiatu
Bartoszyckiego powotat komisje konkursowg, ktéra dokonata indywidualnej oceny trzech
ofert na podstawie kryteridow okreslonych w art. 15 ust. 1 udpp. Przebieg prac komisji
konkursowej zostat udokumentowany w formie kwestionariuszy oceny formalnej ofert oraz
protokotu z posiedzenia tego organu.

Wynik otwartego konkursu ofert zostat opublikowany w Biuletynie Informacji Publicznej
oraz na stronie internetowej Powiatu, a takze na tablicy ogtoszen w siedzibie Starostwa,
zgodnie z postanowieniami art. 15 ust. 2j udpp. Ogtoszenie to zawierato wszystkie
elementy wymagane w art. 15 ust. 2h udpp.

W ramach przeprowadzonego konkursu Powiat powierzyt prowadzenie punktu
nieodptatnej pomocy prawnej oraz nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego
Stowarzyszeniu Obywatelskiej Pomocy Prawnej w Olsztynie®. Oferta ww. podmiotu
uwzgledniata wszystkie wymagane elementy, o ktérych mowa w art. 14 ust. 1 udpp i
zostata sporzgdzona wedtug wzoru oferty okreslonego w zatgczniku nr 1 do rozporzadzenia
Przewodniczgcego Komitetu do spraw Pozytku Publicznego z dnia 24 pazdziernika 2018 r. w
sprawie wzoréw ofert

i ramowych wzoréw umoéw dotyczgcych realizacji zadan publicznych oraz wzoréw
sprawozdan z wykonania tych zadan (Dz. U. z 2018 r. poz. 2057). Wytoniona organizacja
spetniata wymodg okreslony w art. 11 ust. 6 ustawy.

Powiat - stosownie do art. 15 ust. 4 udpp - zawart z wytonionym podmiotem umowe®
przygotowang na podstawie ramowego wzoru okreslonego w przywotanym powyzej
rozporzadzeniu. Dokument ten zawierat wiekszos¢ obligatoryjnych elementéw okreslonych
w art. 6 ust. 2 w zwigzku z art. 11 ust. 7 ustawy. Wyjatek stanowito nieuregulowanie zasad
zapewniania dostepu do bazy aktéw prawnych umozliwiajgcego udzielanie nieodptfatnej
pomocy prawnej oraz pominiecie stuchawek wraz z mikrofonem w katalogu niezbednych
urzadzen technicznych, co szczegétowo opisano w dalszej czesci niniejszego dokumentu.

W ramach umowy powierzono jednoczes$nie zadania z zakresu edukacji prawnej, zgodnie
z art. 11 ust. 7 ustawy.

[akta kontroli poz. 25-33, 61-65]

1.3. Stwierdzone nieprawidtowosci i uchybienia

W wyniku kontroli stwierdzono nastepujgce nieprawidiowosci:

v

o

Uchwata nr 62/197/2025 Zarzagdu Powiatu Bartoszyckiego z dnia 26 listopada 2025 r.
Dotyczy umowy z 30 grudnia 2025 r. nr 3/2025 (znak: OR.2151.3.2025).
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» Niezamieszczenie w umowach zawartych przez Powiat z adwokatami oraz radcami
prawnymi wymaganego elementu okreslonego w art. 6 ust. 2 pkt 6a ustawy, tj.
sposobu organizowania w punkcie spotkania z mediatorem, o ktérym mowa w art.
8 ust. 12 pkt 1 ustawy.

» Niezamieszczenie w umowie zawartej przez Powiat z organizacjg pozarzagdowg
wymaganego elementu okre$lonego w art. 6 ust. 2 pkt 5 w zwigzku z art. 11 ust.
7 ustawy, tj. zasad zapewniania dostepu do bazy aktéw prawnych umozliwiajgcego
udzielanie nieodptatnej pomocy prawne;.

» Niedostosowanie tresci umdéw zawartych przez Powiat ze wszystkimi wykonawcami do
wymogow okreslonych w art. 6 ust. 2 pkt 4 ustawy w zwigzku z § 5 ust. 1 pkt 3
rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia 21 grudnia 2018 r. w sprawie
nieodptatnej pomocy prawnej oraz nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego
(Dz. U.z 2025 r. poz. 317), poprzez niewskazanie w umowach stuchawek wraz
z mikrofonem jako niezbednych urzgdzen technicznych stanowigcych, od dnia
1 stycznia 2026 r., element minimalnego wyposazenia technicznego punktu
nieodptatnej pomocy prawnej.

[akta kontroli poz. 33, 42-45]

Starosta w ztozonych wyjasnieniach wskazat, ze brak zapiséw dotyczgcych organizowania
spotkan z mediatorem wynikat z faktu, iz w dotychczasowej, wieloletniej praktyce Powiatu
nie odnotowano takiej potrzeby. W odniesieniu do pominiecia w umowie z organizacjg
pozarzagdowq postanowien w zakresie zasad zapewniania dostepu do bazy aktéw prawnych
podano, ze miato ono charakter wytgcznie techniczny i wigzato sie z wykorzystaniem
dotychczas stosowanego wzoru umowy. Jednoczesnie organ podkreslit, ze pomimo braku
stosownych zapiséw w umowie, osoby udzielajgce nieodptatnej pomocy prawnej miaty
zapewniony biezgcy dostep do aktéw prawnych oraz narzedzi niezbednych do prawidtowe;j
realizacji zadania. Odnoszgc sie natomiast do kwestii wyposazenia technicznego, Starosta
wyjasnit, ze nieujecie w tresci umow stuchawek wraz z mikrofonem stanowito rezultat
jednostkowego przeoczenia. Jednoczesnie organ podkreslit, ze od dnia wejscia w zycie
odnosnych przepiséw wykonawczych punkt nieodptatnej pomocy prawnej zostat w petni
wyposazony w przedmiotowy sprzet, do ktdrego osoby swiadczgce pomoc majg
nieprzerwany i staty dostep, co pozwolito na prawidtowa realizacje zadania.

[akta kontroli poz. 72, 73]

Odnoszac sie do ztozonych wyjasnien, nalezy wskazaé, ze obowigzek uwzglednienia

w umowach wszystkich elementéw wymaganych przepisami prawa ma charakter
obligatoryjny. Faktyczne zapewnienie dostepu do aktéw prawnych, brak realnego
zapotrzebowania na mediacje czy wyposazenie punktu w stuchawki wraz z mikrofonem nie
zwalniajg kontrolowanej jednostki z obowigzku formalnego zabezpieczenia tych kwestii

w umowach. Umowy powinny w sposéb kompletny i zgodny z obowigzujgcymi przepisami
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regulowac warunki realizacji zadania publicznego, w tym okreslaé sposdb postepowania
w przypadku zaistnienia potrzeby przeprowadzenia mediacji, zasady zapewniania dostepu
do bazy aktéw prawnych oraz precyzowac¢ wymagane wyposazenie techniczne punktéw.
Skutkiem stwierdzonych nieprawidtowosci byto naruszenie dyspozyc;ji art. 6 ust. 2 pkt 4, 5
i 6a ustawy.

W zwigzku z powyzszym brak uregulowania zasad organizowania spotkan z mediatorem
uznano za istotng nieprawidtowo$é merytoryczng. Pominiecie to generuje ryzyko braku
gotowosci do realizacji zadania i moze skutkowac ograniczeniem praw beneficjentéw do
dostepu do nieodptatnej mediacji. Z kolei w przypadku pominiecia zapiséw o bazie aktow
prawnych oraz stuchawkach wraz z mikrofonem — w swietle wynikéw ogledzin punktu,
ktore potwierdzity faktyczne zabezpieczenie tych narzedzi — stwierdzong w tym zakresie
nieprawidtowos$¢ uznano za majgca charakter wytacznie formalny i niemajacg wptywu na
rzeczywiste warunki swiadczenia pomocy. Osobami odpowiedzialnymi za powstanie
powyzszych nieprawidtowosci sg inspektor w Wydziale Organizacyjnym oraz osoba
sprawujgca bezposredni nadzér nad wykonywaniem jej obowigzkdéw.

W wyniku kontroli stwierdzono réwniez nastepujace uchybienie:

» Niewywigzanie sie przez Staroste z obowigzku wynikajgcego z art. 10 ust. 3 ustawy,
zgodnie z ktérym o kazdym zawartym porozumieniu albo wskazaniu adwokatow lub
radcéw prawnych, wyznaczonych do udzielania nieodptatnej pomocy prawnej w trybie,
o ktéorym mowa w ust. 2, powiat niezwtocznie zawiadamia wtasciwego wojewode.

Informacja o zawartych porozumieniach zostata przekazana Wojewodzie Warminsko-
Mazurskiemu dopiero w trakcie prowadzonej niniejszej kontroli. Zgodnie z udzielonymi
wyjasnieniami stwierdzone uchybienie byto wynikiem przeoczenia. Skutkiem powyzszego
zaniechania byto niedotrzymanie ustawowego terminu przekazu dokumentacji, co jednak
nie wptyneto negatywnie na biezgce funkcjonowanie oraz finansowanie punktéw pomocy
prawnej. Osobami odpowiedzialnymi za niedopetnienie przedmiotowego obowigzku sg
inspektor w Wydziale Organizacyjnym oraz osoba sprawujgca bezposredni nadzér nad
wykonywaniem jej obowigzkow.

[akta kontroli poz. 77]

2. Monitoring i kontrola prawidtowosci wykonywania umow zawartych z radcami
prawnymi, adwokatami oraz organizacjg pozarzadowa

2.1. Zgodnie z art. 11 ust. 8 ustawy, starosta kontroluje wykonywanie umowy przez
organizacje pozarzgdowg na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 24 kwietnia 2003 r.

o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie. Stosownie do art. 17 tej ustawy organ
administracji publicznej zlecajacy realizacje zadania publicznego moze dokonywac kontroli
i oceny realizacji zadania, w szczegdlnosci: 1) stopnia realizacji zadania; 2) efektywnosci,
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rzetelnosci i jakosci realizacji zadania; 3) prawidtowosci wykorzystania srodkéw publicznych
otrzymanych na realizacje zadania realizacje zadania; 4) prowadzenia dokumentac;ji
zwigzanej z realizowanym zadaniem. Dodatkowo, na podstawie art. 11 ust. 8a ustawy,

w ramach kontroli, starosta dokonuje rowniez sprawdzenia, czy organizacja pozarzgdowa
udziela nieodptatnej pomocy prawnej lub swiadczy nieodptatne poradnictwo obywatelskie
zgodnie z warunkami okreslonymi w art. 11d ust. 2 pkt 3 lub 4, ust. 3 pkt 3 lub 4 lub ust. 4
pkt 3 lub 4 ustawy.

Analiza tresci umowy zawartej przez Powiat ze Stowarzyszeniem Obywatelskiej Pomocy
Prawnej w Olsztynie wykazata, ze zawiera ona postanowienia zapewniajgce mozliwos¢
kontroli prawidtowosci wykonywania powierzonych zadan oraz okreslajgce zasady
odpowiedzialnosci zleceniobiorcy za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zadan,

a takze za niezrealizowanie wnioskéw i zalecen wydanych w nastepstwie przeprowadzonej
kontroli.

Jednoczesnie ustalono, ze Starosta nie przeprowadzat kontroli realizacji umdéw zawartych
z organizacjami pozarzgdowymi na zasadach okreslonych w udpp, co zakwalifikowano jako
nieprawidtowos¢.

Na powyzszg okoliczno$é ztozono nastepujace wyjasnienia, cyt.: , W poprzednich latach nie
przeprowadzano kontroli w zakresie realizacji umow zawartych z organizacjami
pozarzgdowymi. Realizacja zadan wynikajgcych z umowy, jak rowniez dotychczasowa
wysoko oceniana wspotpraca z organizacjq pozarzqgdowq prowadzgcq punkty nieodptatnej
pomocy prawnej nie wskazata na koniecznos¢ dokonywania szerokiej kompleksowej
kontroli. Wysoka jakos¢ swiadczonych porad znajdowata potwierdzenie w opiniach jakie
byty przekazywane podczas rozmdéw osobistych z osobami, ktdre korzystaty z pomocy.
Wszelkie sprawy zwigzane z organizacjq i prowadzeniem punktow —w ramach biezqcej
kontroli- byty uwzgledniane i spotykaty sie z akceptacjq i zrozumieniem przedstawicieli
Organizacji. W biezgcym roku planuje sie przeprowadzenie kontroli realizacji umowy”.

[akta kontroli poz. 16, 71-73]

Kontrolujacy nie podzielajg argumentacji przedstawionej w ztozonych wyjasnieniach.
Nalezy podkresli¢, ze pozytywna ocena dotychczasowej wspodtpracy z organizacja
pozarzgdowa, brak sygnatow wskazujgcych na wystepowanie nieprawidtowosci oraz
biezgce monitorowanie funkcjonowania punktéw nie zwalniajg organu z obowigzku
przeprowadzania kontroli realizacji umoéw na zasadach okreslonych w udpp. Kontrola
realizacji zleconego zadania publicznego stanowi odrebny instrument nadzoru, stuzacy
weryfikacji prawidtowosci wykonania zadania, sposobu wydatkowania srodkéw publicznych
oraz przestrzegania warunkéw okreslonych w umowie.

W szczegdlnosci nalezy wskaza¢, ze — jak wynika ze ztozonych wyjasnien — w poprzednich
latach kontrole realizacji umoéw zawartych z organizacjami pozarzgdowymi nie byty
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prowadzone. Jednoczesnie zarzut nieprzeprowadzania kontroli realizacji zleconych zadan
publicznych byt juz podnoszony wobec jednostki zaréwno przez Wojewode Warminsko-
Mazurskiego w 2019 r.7, jak i przez Najwyzszg Izbe Kontroli w 2023 r.8 Pomimo
wczesniejszych ustalen i wydanych zalecen nie podjeto dziatan skutkujgcych wdrozeniem
systematycznej kontroli realizacji zawieranych uméw, co skutkowato niezapewnieniem
petnej realizacji obowigzkdw nadzorczych Starosty wobec organizacji pozarzagdowej
wykonujgcej zlecone zadanie publiczne. Osobg odpowiedzialng za niedopetnienie
przedmiotowego obowigzku jest Starosta.

2.2. W zakresie monitorowania punktualnosci dyzuréw oraz sposobu $wiadczenia ustug
przez wykonawcéw wyjasniono, ze nadzér nad funkcjonowaniem punktéw nieodptatnej
pomocy prawnej i nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego prowadzony jest na biezgco
przez pracownikéw Starostwa, w szczegdlnosci przez pracownika odpowiedzialnego za
realizacje zadania. Monitoring obejmuje realizacje dyzurow, punktualnos$é osob
Swiadczacych ustugi oraz faktyczne wykonywanie zadan zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami i zawartymi umowami. Wyjasniono réwniez, ze prowadzone s3
niezapowiedziane kontrole obecnosci oséb udzielajgcych pomocy, a dostep do
pomieszczen, w ktorych swiadczone sg ustugi, podlega biezacej kontroli. Wedtug wyjasnien
jednostki w okresie objetym kontrolg nie odnotowano opdznien ani zaktdcen

w funkcjonowaniu punktow.

[akta kontroli poz. 16, 71-73]

W toku kontroli nie przedtozono jednak zadnych dokumentéw potwierdzajgcych
wykonywanie opisanych dziatan, w szczegdlnosci notatek stuzbowych, protokotéw kontroli
lub innych dowoddéw swiadczgcych o przeprowadzaniu niezapowiedzianych kontroli
obecnosci oséb swiadczgcych ustugi oraz monitorowaniu realizacji dyzurow. Brak
udokumentowania prowadzonych dziatan nadzorczych oceniono jako uchybienie, gdyz
uniemozliwiat zweryfikowanie zakresu i czestotliwosci sprawowanego nadzoru oraz
potwierdzenie faktycznej realizacji czynnosci wskazanych w ztozonych wyjasnieniach.

7

8

Wystapienie pokontrolne Wojewody Warminsko-Mazurskiego z 27 czerwca 2019 r. znak: FK-1V.431.15.2019,
zostato wydane w wyniku kontroli problemowej przeprowadzonej w zakresie realizacja przez powiat

(w porozumieniu z gminami albo samodzielnie) zadan zleconych z zakresu administracji rzgdowej
polegajacych na udzielaniu nieodptatnej pomocy prawnej, Swiadczeniu nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego oraz edukacji prawnej na podstawie ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej pomocy
prawnej, nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej (Dz. U. z 2019 r., poz. 294) oraz
zgodnie z wytycznymi Podsekretarza Stanu w Ministerstwie Sprawiedliwosci zawartymi w pismach z dnia
27.02.2019r. i 8 kwietnia 2019 r., znak: DSF-XI.692.30.2019. Kontrolg objeto okres od 1 stycznia 2018 r. do 6
maja 2019r.

Wystapienie pokontrolne Najwyzszej Izby Kontroli Delegatura w Olsztynie znak: LOL.410.18.2.2023, zostato
wydane w wyniku kontroli przeprowadzonej w zakresie udzielania nieodptatnej pomocy prawnej,
nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz edukacja prawna. Kontrolg objeto okres od 1 stycznia 2020
r. do 9 listopada 2023 r.
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Przyczyng stwierdzonego uchybienia byt brak przyjetych zasad dokumentowania czynnosci
podejmowanych w ramach biezgcego nadzoru nad realizacjg zadania. Osobami
odpowiedzialnymi za ww. uchybienie sg inspektor w Wydziale Organizacyjnym oraz osoba
sprawujgca bezposredni nadzdr nad wykonywaniem jej obowigzkow.

Ponadto analiza logowan wykonawcéw w systemie NPP-NPO?® za okres od 1 stycznia 2026 r.
do 14 maja 2026 r. wykazata brak ciggtosci logowan wykonawcéw w czasie petnienia
dyzurdw, a tgczny czas ich zalogowania do systemu nie odpowiadat petnemu,
czterogodzinnemu wymiarowi dyzuru.

Zgodnie ze ztozonymi wyjasnieniami, zaobserwowane rozbieznosci pomiedzy czasem
trwania dyzuru a czasem aktywnej sesji w systemie wynikaty przede wszystkim ze sposobu
funkcjonowania systemu teleinformatycznego, w tym automatycznego wylogowywania
uzytkownikdw po okresie bezczynnosci, a takze wystepujacych incydentalnie problemow
technicznych. Jednostka wskazata ponadto, ze wykonawcy korzystajg z systemu w zakresie
niezbednym do obstugi oséb, ktérym udzielana jest pomoc, a czasowe wylogowanie

z systemu nie oznacza przerwania dyzuru ani nieobecnosci osoby Swiadczgcej pomoc

w punkcie. Wedtug wyjasnien jednostki dyzury byty realizowane zgodnie

z harmonogramem, a osoby Swiadczgce pomoc pozostawaty w gotowosci do jej udzielania
przez caty czas trwania dyzuru.

[akta kontroli poz. 72-73]

Kontrolujgcy przyjeli powyzsze wyjasnienia. Jednoczesnie zwracajg uwage, ze stwierdzone
rozbieznosci w zakresie logowan do systemu NPP-NPO, jak rowniez ustalenia dotyczgce
sporzgdzania czesci A kart pomocy i przyjmowania o$wiadczen od osdb uprawnionych,
opisane szczegétowo w pkt 5.1. niniejszego dokumentu, wskazujg na zasadnos¢
dokumentowania czynnosci podejmowanych w ramach biezgcego nadzoru nad realizacjg
zadania. Brak dokumentacji potwierdzajacej wykonywanie tych czynnosci ograniczat
mozliwo$é potwierdzenia sprawowania nadzoru na podstawie materiatu dowodowego
zgromadzonego w toku kontroli.

3. Upowszechnianie ustug wsréd mieszkancow powiatu

3.1. W toku kontroli ustalono, ze Starosta podejmowat dziatania majace na celu realizacje
obowigzku okreslonego w art. 9 ust. 4 ustawy, polegajgcego na upowszechnianiu wiedzy
o systemie nieodptatnej pomocy prawnej i nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego
wsréd mieszkancow powiatu. Informacje dotyczace funkcjonowania systemu:

9

System teleinformatyczny do obstugi nieodptatnej pomocy prawnej i nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego - obecna wersja oznaczona NPP-NPO v 1.6.0 dostepna pod adresem https://adm-
np.ms.gov.pl.
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— publikowano na stronie internetowej!® oraz w Biuletynie Informacji Publicznej
Powiatull, a takze za posrednictwem profilu Powiatu w mediach
spotfecznosciowych.

— udostepniono w siedzibie Starostwa materiaty informacyjne dotyczace dziatalnosci
punktow nieodpfatnej prawnej lub nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego
w formie ulotek oraz plakatow.

[akta kontroli poz. 16, 37-38, 69, 71]

Ustalono réwniez, ze Starosta wyznaczyt numer telefonu stuzgcy do rejestracji wizyt dla
0s0b chcacych skorzystaé z nieodptatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego. Obstuge numeru telefonu zapewnia pracownik Wydziatu Organizacyjnego,
a w przypadku jego nieobecnosci — wyznaczona osoba zastepujgca. Zapisy na porady
prowadzone sg od poniedziatku do pigtku w godzinach od 7.00 do 15.00. Z wyjasnien
ztozonych w toku kontroli wynika, ze w 2026 r. nie wystepowaty problemy organizacyjne
ani techniczne zwigzane z funkcjonowaniem numeru przeznaczonego do rejestracji.

W przypadku nieodebrania potgczenia podejmowany jest kontakt zwrotny z osobg
zgtaszajacq potrzebe uzyskania porady. Jednoczesnie ustalono, ze mozliwe jest réwniez
samodzielne dokonanie rejestracji za posrednictwem systemu teleinformatycznego
prowadzonego przez Ministra Sprawiedliwosci pod adresem https://np.ms.gov.pl/zapisy,
a informacja o tej mozliwosci zostata udostepniona w Biuletynie Informacji Publicznej, na
stronie internetowej Powiatu oraz na tablicy informacyjnej przy punkcie nieodptatne;j
pomocy prawnej.

[akta kontroli poz. 16, 71]

Ponadto ustalono, ze zrealizowany zostat obowigzek sporzgdzenia listy jednostek
nieodptatnego poradnictwa dostepnego dla mieszkancéw powiatu, zawierajgcej wymagane
dane jednostek nieodptatnego poradnictwa, uporzagdkowane wedtug tematyki
poradnictwa, zgodnie z wymogiem art. 8a ust. 1-3 ustawy. Stosownie do art. 8a ust. 4 pkt 1
i 3 ustawy przedmiotowsg liste udostepniono w Biuletynie Informacji Publicznej, na stronie
internetowe] Powiatu oraz na tablicach ogtoszen w punktach nieodptatnej pomocy
prawnej. Na dzien zakonczenia czynnosci kontrolnych przedmiotowa lista nie zostata
opublikowana

w lokalnych srodkach masowego przekazu. Zgodnie z art. 8a ust. 4 pkt 2 ustawy, obowigzek
ten nalezy zrealizowac co najmniej raz w roku, co oznacza, ze kontrolowana jednostka ma
czas na jego dopetnienie do 31 grudnia br.

[akta kontroli poz. 34, 72-73]

10 https://powiatbartoszyce.pl/punkty-nieodplatnej-pomocy-prawnej/
11 https://bipspbartoszyce.warmia.mazury.pl/5129/nieodplatna-pomoc-prawna.html
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3.2. Stwierdzone nieprawidtowosci i uchybienia
W wyniku kontroli stwierdzono nastepujgce nieprawidiowosci:

» Udostepnianie na stronach internetowych Powiatu informacji dotyczacych systemu
nieodptatnej pomocy prawnej w niepetnym zakresie wymaganym przez § 5 ust. 3b
rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia 21 grudnia 2018 r. w sprawie
nieodptatnej pomocy prawnej oraz nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego
(Dz. U.z2025r. poz. 317, dalej: ,,rozporzgdzenie w sprawie nieodptatnej pomocy
prawnej”). Kontrola wykazata brak wymaganych informacji okreslonych w pkt 1, 4
i 5 ww. przepisu, ktére dotycza:

— tego, czy na terenie powiatu jest udzielana nieodptatna mediacja, a jezeli tak
to, w ktérych punktach pomocy udzielajg osoby posiadajgce uprawnienia do
prowadzenia mediacji wraz ze wskazaniem dyzuréw tych oséb;

— sposobu udzielania nieodptatnej pomocy prawnej i Swiadczenia nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego osobom, o ktdrych mowa w art. 8 ust. 8 ustawy,
w szczegolnosci okreslenia przypadkow, w ktérych istnieje mozliwos¢
udzielania nieodptatnej pomocy prawnej lub swiadczenia nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego poza punktem — ze wskazaniem sposobu
dokonywania zgtoszen na dyzury w takich przypadkach;

— godzin, w trakcie ktorych sg przyjmowane zgtoszenia wizyt pod wskazanym
numerem telefonu.

» Opublikowanie z istotnym opdznieniem informacji dotyczgcych mozliwosci uzyskania
nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz
nieodptatnej mediacji za posrednictwem srodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢.
Majgc na uwadze, ze swiadczenie ustug w tej formie zostato przewidziane w systemie
nieodptatnej pomocy prawnej od dnia 1 stycznia 2026 r., informacje w tym zakresie
powinny by¢ dostepne dla mieszkancéw od poczatku okresu realizacji zadania.
Tymczasem aktualizacji danych w Biuletynie Informacji Publicznej dokonano dopiero
w dniach 6-8 maja 2026 r., na stronie internetowej Powiatu w dniu 15 maja 2026 r.,
natomiast na jego profilu w mediach spotecznosciowych dopiero w dniu 20 maja 2026
r.

[akta kontroli poz. 69-70, 37-38]

Na powyzszg okoliczno$¢ Starosta udzielit wyjasnien, w ktérych wskazat, cyt.: ,(...)
informacje dotyczqce godzin przyjmowania zgtoszen oraz mozliwosc skorzystania

z nieodptatnej mediacji byty udostepnione. Jednoczesnie niektdre elementy informacji nie
zostaty ujete w petnym zakresie, co wynikato z przeoczenia przy dostosowywaniu tresci do
zmian przepisow obowiqzujgcych od dnia 1 stycznia 2026 r. Opdznienie w aktualizacji
informacji wynikato z koniecznosci dostosowania tresci do nowych przepisow
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obowiqzujgcych od 1 stycznia 2026 r. W trakcie biezgcej pracy nie wszystkie zmiany zostaty
wprowadzone od razu.

Po zauwazeniu brakow informacje zostaty uzupetnione, dlatego aktualizacja zostata
przeprowadzona w maju 2026 r.”

[akta kontroli poz. 72-73]

Przedstawione wyjasnienia nie zostaty uwzglednione przez zespét kontrolny. Analiza stanu
faktycznego wykazata bowiem, ze modyfikacja danych przeprowadzona przez
kontrolowang jednostke w maju 2026 r. wcigz byta niekompletna i nie wyczerpywata
wymogow okreslonych w § 5 ust. 3b pkt 1, 4 i 5 rozporzgdzenia w sprawie nieodptatne;j
pomocy prawnej. Powiat udostepnit wymagane informacje w petnym zakresie
merytorycznym dopiero pod wptywem prowadzonych czynnosci kontrolnych w dniu 3
czerwca 2026 r. Skutkiem powyzszych nieprawidtowosci byto utrzymywanie przez ponad
pieé¢ miesiecy stanu, w ktérym mieszkarncy powiatu bartoszyckiego byli pozbawieni
powszechnego, tatwego dostepu do kompletnych i rzetelnych informacji o petnym katalogu
ustug oraz zasadach funkcjonowania systemu nieodptatnej pomocy prawnej na oficjalnych
stronach urzedu. Negatywne skutki stwierdzonej nieprawidtowosci zostaty usuniete z
dniem

3 czerwca 2026 r. Osobami odpowiedzialnymi za ww. nieprawidtowosci sg inspektor

w Wydziale Organizacyjnym oraz osoba sprawujgca bezposredni nadzér nad
wykonywaniem jej obowigzkdéw.

W wyniku kontroli stwierdzono réwniez nastepujace uchybienie:

» Niezapewnienie petnej dostepnosci listy jednostek nieodptatnego poradnictwa
w kanatach informacyjnych przewidzianych w art. 8a ust. 4 pkt 1 ustawy.

Weryfikacja wykazata, ze na dziert 19 maja 2026 r. aktualna lista jednostek nieodptatnego
poradnictwa nie zostata udostepniona na stronach internetowych urzedéw gmin z obszaru
powiatu bartoszyckiego. Ponadto na stronie internetowej Starostwa aktualna lista zostata
opublikowana z opdznieniem, dopiero 15 maja 2026 r., a nastepnie skorygowana 22 maja
2026 .

[akta kontroli poz. 37-39]

Z wyjasnien Starosty wynika, ze brak przekazania do gmin aktualnych wykazéw punktow
nieodptatnej pomocy prawnej stanowit niedopatrzenie pracownika odpowiedzialnego za
realizacje tego zadania, natomiast w odniesieniu do opdznienia w publikacji listy na stronie
internetowej Powiatu wskazano, ze dokument byt zamieszczany na stronie w latach
wczesniejszych, jednak w pdzniejszym okresie zaprzestano jego biezgcej aktualizacji.
Jednoczesnie wyjasniono, ze po stwierdzeniu uchybienia aktualne wykazy zostaty
niezwtocznie przekazane wtasciwym gminom z prosbg o ich opublikowanie, a takze
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zadeklarowano podjecie dziatan organizacyjnych majgcych na celu wyeliminowanie
podobnych przypadkdéw w przysztosci.

[akta kontroli poz. 16, 71-73]

W konsekwencji mieszkancy powiatu nie mieli zapewnionego petnego i terminowego
dostepu do aktualnego wykazu jednostek nieodptatnego poradnictwa. Z uwagi na podjete
dziatania zmierzajgce do usuniecia stwierdzonego uchybienia oraz ostateczne uzupetnienie
danych na stronie internetowej Powiatu, dziatanie to zakwalifikowano jako uchybienie

o charakterze proceduralnym, za ktére odpowiedzialnos¢ ponoszg inspektor w Wydziale
Organizacyjnym oraz osoba bezposrednio jg nadzorujaca.

4. Dostepno$é dyzuréw oraz wyposazenie lokalu i poczekalni punktu
4.1. Dostepnos¢ dyzurow

Ustalono, ze na terenie powiatu bartoszyckiego funkcjonujg dwa punkty nieodptatnej
pomocy prawnej zlokalizowane w tym samym pomieszczeniu, tj. w budynku Starostwa
Powiatowego w Bartoszycach przy ul. Grota-Roweckiego 1, pokdj nr 8:

—Punkt 1 — punkt nieodptatnej pomocy prawnej (NPP) obstugiwany przez adwokatow
i radcéw prawnych wyznaczonych odpowiednio przez ORA i OIRP, w ktérym dyzury sg
petnione od poniedziatku do pigtku w godzinach od 8.00 do 12.00;

—Punkt 2 — punkt nieodptatnej pomocy prawnej i nieodpfatnego poradnictwa
obywatelskiego (NPP-NPO) obstugiwany przez Stowarzyszenie Obywatelskiej Pomocy
Prawnej w Olsztynie. Zgodnie z umowa nr 3/2025 z dnia 30 grudnia 2025 r. (znak:
OR.2115.3.2025) nieodptatna pomoc prawna udzielana jest od poniedziatku do pigtku
w godzinach od 12.00 do 16.00. Ponadto Stowarzyszenie Obywatelskiej Pomocy
Prawnej zobowigzane jest do zapewnienia w roku co najmniej 12 dyzuréw
nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego w roku, realizowanych przez osoby
spetniajgce wymagania okre$lone w art. 11 ust. 3a ustawy.

W okresie od 2 stycznia do 19 maja 2026 r. w wyzej wymienionych lokalizacjach udzielono
nastepujaca liczbe porad:

Maj
Lokalizacja punktu | Styczen Luty Marzec | Kwiecien (stan na Razem
19.05.2026 r.)

Punkt 1 NPP 24 25 39 30 19 137
Punkt 2 NPP-NPO 16 14 14 15 12 71

Wszystkie wykazane w powyzszej tabeli porady zostaty udzielone w zakresie nieodptfatnej
pomocy prawnej. Sposrdd 208 porad udzielonych w okresie od 2 stycznia do 19 maja 2026
r. 13 porad zostato udzielonych w formie telefonicznej, natomiast 195 porad zostato
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udzielonych stacjonarnie w punktach nieodptfatnej pomocy prawnej. Nie odnotowano
przypadkéw swiadczenia pomocy poza punktami osobom, o ktérych mowa w art. 8 ust.
8 ustawy.

Z wyjasnien ztozonych w toku kontroli wynika, ze do dnia jej rozpoczecia, tj. do 19 maja
2026 r. nie przeprowadzono zadnego dyzuru nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego.
Jako przyczyne takiego stanu rzeczy wskazano brak zainteresowania mieszkancéow tg forma
pomocy. Jednoczesnie podano, ze realizacje wymaganych umowg termindw poradnictwa
obywatelskiego zaplanowano na kolejne czwartki w okresie od 11 czerwca do 13 sierpnia
2026 .

Powyzsze ustalenia dotyczgce sposobu realizacji nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego
nie znajdowaty jednoznacznego odzwierciedlenia w sposobie prezentacji harmonogramu
dyzuréw udostepnionego w Biuletynie Informacji Publicznej oraz na stronie internetowej
Powiatu. W harmonogramie tym przy dniach czwartkowych wskazano oznaczenie
»adwokat/doradca obywatelski”, co mogto sugerowaé¢ mozliwos¢ korzystania z
nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego w kazdy czwartek. Tymczasem w okresie od 2
stycznia 2026 r. do 19 maja 2026 r. tylko cze$é dyzurdw przypadajgcych w czwartki byta
prowadzona przez adwokata posiadajgcego réwniez uprawnienia doradcy obywatelskiego —
odnotowano tgcznie 7 takich przypadkéw. Brak jednoznacznego wyodrebnienia terminow
dyzuréw dedykowanych na swiadczenie nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego
oceniono jako nieprawidtowo$é, ktéra uniemozliwiata mieszkancom jednoznaczne ustalenie
dostepnosci tej formy pomocy oraz utrudniata weryfikacje realizacji obowigzku zapewnienia
nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego w wymiarze wynikajgcym z zawartej umowy.
Osobg odpowiedzialng za ww. nieprawidtowos¢ jest inspektor w Wydziale Organizacyjnym
oraz osoba bezposrednio jg nadzorujgca.

[akta kontroli poz. 37-38, 72-73]

W celu zapewnienia dostepu do ustug dla mieszkanncéw miasta Bartoszyce oraz wszystkich
gmin z terenu powiatu bartoszyckiego, punkty zostaty zlokalizowane w centralnie potozonej
miejscowosci, dysponujgcej dobrze rozwinietg siecig komunikacyjng, w lokalu stanowigcym
wtasnos¢ Powiatu, co jest zgodne z art. 8 ust. 10 ustawy.

Ustalono, ze w okresie od 2 stycznia do 19 maja 2026 r. ustugi w obu punktach byty co do
zasady $wiadczone przez pie¢ dni w tygodniu, przez co najmniej cztery godziny dziennie.
Nie stwierdzono przypadkéw wymagajgcych wydtuzenia czasu trwania dyzuréw ponad
wymiar okreslony w harmonogramie. Odstepstwo od powyzszej organizacji pracy stanowit
dyzur realizowany 3 kwietnia 2026 r. w punkcie NPP-NPO, ktérego czas zostat skrécony do
jednej godziny, tj. od godziny 12.00 do godziny 13.00.

Zgodnie z udzielonymi wyjasnieniami, skrécenie czasu trwania dyzuru wynikato z faktu, ze
w tym dniu Starostwo — na podstawie zarzgdzenia Starosty Bartoszyckiego nr 12/2026
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z dnia 20 marca 2026 r. — miato dzieA wolny od pracy. W przedtozonej odpowiedzi
wskazano, ze decyzje o skrdceniu czasu pracy podjat Starosta, ktéry poinformowat o tym
prezesa Stowarzyszenia Obywatelskiej Pomocy Prawnej. Ponadto w tresci wyjasnien
podano, ze obstuga interesantow byta prowadzona wytgcznie przez Powiatowy Urzad Pracy
w Bartoszycach do godziny 13.00, po czym budynek zostat zamkniety przez osobe
uprawniong, co uniemozliwiato dalsze Swiadczenie ustug w punkcie. Jednostka podkreslita
réwniez, ze sytuacja ta miata charakter wyfacznie incydentalny i nie wystepowata

w pozostatych dniach. Jak wynika ze stanowiska jednostki kontrolowanej, w zwigzku

z zaistniaty sytuacjg ustalono odpracowanie niewykorzystanych godzin dyzuru do dnia 31
grudnia 2026 r. Majac na uwadze incydentalny charakter zdarzenia oraz deklaracje
odpracowania niewykorzystanych godzin do korica 2026 r., nie formutowano zastrzezen
w powyzszym zakresie.

[akta kontroli poz. 72-73]

4.2. Wyposazenie lokalu i poczekalni punktu

W toku kontroli, w obecnosci pracownika Starostwa, przeprowadzono ogledziny
pomieszczenia zlokalizowanego w budynku Starostwa Powiatowego w Bartoszycach przy
ul. Grota-Roweckiego 1, pokdj nr 8, w ktdrym zorganizowano dwa punkty: punkt NPP oraz
punkt NPP-NPO.

W wyniku ogledzin stwierdzono, ze zgodnie z § 5 ust. 1 pkt 1 rozporzgdzenia w sprawie
nieodptatnej pomocy prawnej pomieszczenie wykorzystywane na potrzeby obu punktéw
umozliwiato zachowanie dyskrecji przy uzyskiwaniu nieodptatnej pomocy prawnej osobom
uprawnionym. Pomieszczenie zostato wyposazone w stét i miejsca siedzace.

Lokal zostat oznaczony w sposéb umozliwiajacy fatwe odnalezienie punktéw wewnatrz
budynku. Stosownie do § 5 ust. 3 rozporzadzenia w sprawie nieodptatnej pomocy prawnej,
oznakowanie lokalu zawierato nastepujgce informacje: dni i godziny dyzuréw oraz dane
kontaktowe potrzebne do zgtoszenia wizyty. Lokal zostat rowniez odpowiednio
oznakowany na zewnatrz budynku.

Ponadto ustalono, iz lokal spetniat pozostate wymagania wynikajgce z § 5 ust. 1 pkt 3
rozporzgdzenia w sprawie nieodptatnej pomocy prawnej, tj. posiadat dostep do instalacji
energetycznej, telekomunikacyjnej, a takze do Internetu. Ustalono réwniez, ze zgodnie z §
3 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie nieodptatnej pomocy prawnej dostep do lokalu
uwzgledniat potrzeby oséb z niepetnosprawnos$ciami. Na potrzeby funkcjonowania obu
punktow zapewniono wyposazenie obejmujgce stuchawki wraz z mikrofonem, komputer

z wymaganym oprogramowaniem umozliwiajgcym edycje tekstu, przesytanie i odbieranie
danych oraz porozumiewanie sie na odlegtos¢ srodkami komunikacji elektronicznej, a takze
urzadzenie wielofunkcyjne (drukarka, skaner i ksero). Zapewniono takze dostep do
internetowego systemu informacji prawnej.

telefon: (89) 5232 333, (89) 5232 444 Warminsko-Mazurski Urzad Wojewddzki w Olsztynie
adres email: info@uw.olsztyn.pl adres: Al. Marsz. J. Pitsudskiego 7/9, 10-575 Olsztyn

strona www: gov.pl/web/uw-warminsko-mazurski
adres e-Doreczen: AE:PL-63617-21139-RGDWI-27


mailto:info@uw.olsztyn.pl

Strona 17 z 23

Stwierdzono réwniez, iz wyposazenie lokalu zapewniato bezpieczne przechowywanie
dokumentéw zawierajgcych dane osobowe, uniemozliwiajgce dostep do nich osobom
nieupowaznionym (szafa oraz dwa kontenery zamykane na klucz, przy czym kazdemu
z punktow funkcjonujgcych we wspolnym pomieszczeniu przydzielono odrebny kontener).

W toku ogledzin ustalono réwniez, ze w poczekalni punktéw udostepniono: informacje

o zasadach i zakresie udzielania nieodptatnej pomocy prawnej, Swiadczenia nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego oraz nieodptatnej mediacji, jak rowniez o osobach
uprawnionych do ich otrzymania i sposobach dokonywania zgtoszen, liste jednostek
nieodptatnego poradnictwa, o ktérej mowa w art. 8a ust. 1 ustawy, karte nieodptatnej
pomocy prawnej, karte nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego, karte nieodptatnej
mediacji, karte poradnictwa dla oséb pokrzywdzonych przestepstwem, informacije

o mozliwosci skorzystania z polubownych metod rozwigzywania sporéw oraz urne na czesc
B kart pomocy. Powyzsze spetniato wymagania okreslone w § 5 ust. 4 pkt 1-3,5i 7
rozporzadzenia w sprawie nieodptatnej pomocy prawne;j.

[akta kontroli poz. 15]

4.3. Stwierdzone nieprawidtowosci i uchybienia
W powyzszym obszarze stwierdzono nastepujgce uchybienia:

» Nieprecyzyjne oznakowanie lokalu, w ktérym funkcjonujg dwa punkty: punkt NPP oraz
punkt NPP-NPO, poprzez brak wskazania, ze w punkcie NPP-NPO swiadczone jest
rowniez nieodptatne poradnictwo obywatelskie, do czego zobowigzuje § 5 ust. 3
rozporzadzenia w sprawie nieodptatnej pomocy prawne;j.

[akta kontroli poz. 15]

W toku ogledzin ustalono, ze na tabliczce informacyjnej umieszczonej na zewnatrz lokalu
wskazano, iz nieodptatna pomoc prawna swiadczona jest od poniedziatku do pigtku w
godzinach od 8.00 do 12.00 przez radce prawnego/adwokata oraz od poniedziatku do
pigtku w godzinach od 12.00 do 16.00 przez Stowarzyszenie Obywatelskiej Pomocy
Prawnej. Jednoczesnie w oznakowaniu lokalu nie zamieszczono informacji, ze w punkcie
Swiadczone jest réwniez nieodptatne poradnictwo obywatelskie.

W konsekwencji oznakowanie lokalu nie odzwierciedlato w petni zakresu ustug
realizowanych w punkcie NPP-NPO i mogto utrudnia¢ mieszkancom uzyskanie petnej
informacji o dostepnych formach pomocy przewidzianych ustawa.

W ztozonych wyjasnieniach wskazano, ze brak informacji o $wiadczeniu nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego na oznakowaniu punktu byt wynikiem przeoczenia
technicznego. Jednoczesnie poinformowano, ze oznaczenie zostato uzupetnione.

[akta kontroli poz. 72-73]
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» Nieudostepnienie w poczekalni punktéw informacji dotyczgcej mozliwosci
przekazywania przez osoby uprawnione opinii o udzielonej nieodptatnej pomocy
prawnej lub swiadczonym nieodptatnym poradnictwie obywatelskim, pomimo
obowigzku wynikajgcego z § 5 ust. 4 pkt 6 rozporzgdzenia w sprawie nieodptatnej
pomocy prawne;.

[akta kontroli poz. 15]

W udzielonych wyjasnieniach wskazano, ze karty stuzgce do przekazywania opinii przez
osoby uprawnione sg dostepne w pomieszczeniu, w ktérym swiadczone sg ustugi
nieodptatnej pomocy prawnej i nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego. Jednoczesnie
podano, ze osoby korzystajgce z porad sg kazdorazowo informowane o mozliwosci
wypetnienia ankiety oraz wyrazenia opinii na temat swiadczonych ustug.

[akta kontroli poz. 72-73]

Zespot kontrolny nie uwzglednit powyzszego stanowiska, poniewaz zgodnie z § 5 ust. 4 pkt
6 rozporzadzenia w sprawie nieodptfatnej pomocy prawnej informacja dotyczaca
mozliwosci przekazywania opinii powinna by¢ udostepniona w poczekalni punktu.

Osobami odpowiedzialnymi za ww. uchybienia sg inspektor w Wydziale Organizacyjnym
oraz osoba sprawujgca bezposredni nadzér nad wykonywaniem jej obowigzkdéw.

5. Dokumentacja i sprawozdawczos¢

5.1. Zgodnie z § 8 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie nieodptatnej pomocy prawnej, kazdy
przypadek udzielenia nieodptatnej pomocy prawnej lub $wiadczenia nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego dokumentuje sie przez wypetnienie karty pomocy, ktérej wzor
jest okreslony w zatgczniku Nr 2 do rozporzadzenia w sprawie nieodptatnej pomocy
prawnej. Karta pomocy sktada sie z czesci A wypetnionej obowigzkowo przez udzielajgcego
pomocy oraz czesci B obejmujgcej opinie osoby, ktérej udzielono porady — jej wypetnienie
nie jest obowigzkowe.

Badaniu kontrolnemu poddano 51 kart pomocy — cze$¢ A za | i Il kwartat 2026 r. (do 19
maja), co stanowi 24,51% wszystkich kart znajdujgcych sie w systemie teleinformatycznym
NPP-NPO i oznaczonych jako , gotowe” w ww. okresach sprawozdawczych.

Stwierdzono, ze chociaz wszystkie skontrolowane karty zawieraty obligatoryjne informacje
wymagane art. 7 ust. 1 ustawy, to w czesci z nich opisy zgtoszonych spraw oraz udzielonej
pomocy nie cechowaty sie dostateczng szczegdétowoscig. Przedmiot sprawy okreslano
bowiem poprzez wskazanie szerokiej dziedziny prawa lub ogdlnego zagadnienia, bez
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blizszego sprecyzowania istoty problemu prawnego bedgcego przedmiotem porady!2.
Zakres udzielonej pomocy réwniez opisywano najczesciej przy uzyciu krotkich,
jednozdaniowych sformutowan o charakterze ogdlnym. W konsekwencji wpisy te nie
zawsze pozwalaty na petne odtworzenie charakteru zgtoszonej sprawy oraz zakresu
czynnosci wykonanych w ramach udzielonej nieodptatnej pomocy prawnej.

Kontrolujgcym nie przedtozono zadnego dowodu potwierdzajgcego sprawowanie przez
pracownika Starostwa nadzoru nad prawidtowoscig wypetniania kart pomocy — czes¢ A,
w pkt 7 i 8, tj. w zakresie opisu sprawy oraz opisu udzielonej porady, co zostato ocenione
powyzej w pkt 2.2 niniejszego dokumentu.

Nalezy zauwazyg¢, ze informacje zamieszczane w kartach pomocy stanowig istotne Zzrédto
danych stuzgcych ocenie funkcjonowania systemu nieodptatnej pomocy prawne;j

i nieodpfatnego poradnictwa obywatelskiego, a takze rozliczaniu realizacji zadania
publicznego. Z tego wzgledu pozadane jest, aby wpisy dokonywane w kartach pomocy byty
sporzgdzane w sposoéb rzetelny, jasny i umozliwiajgcy odtworzenie charakteru sprawy oraz
zakresu udzielonej pomocy.

W 2026 r. (do 19 maja) osoby uprawnione nie wypetnity ani jednej czesci B kart pomocy.

Do 10 dnia kazdego miesigca kalendarzowego osoby udzielajgce nieodptatnej pomocy
prawnej oraz $wiadczgce nieodptatne poradnictwo obywatelskie:

— przekazaty Staroscie oswiadczenia, o ktérych mowa w art. 4 ust. 2 ustawy, ztozone
w formie pisemnej w sposéb uniemozliwiajgcy ich powigzanie z odpowiednimi
kartami pomocy, zgodnie z wymogiem art. 7 ust. 3 pkt 2 ustawy;

— odnotowywaty w systemie NPP-NPO fakt ztozenia ustnego oswiadczenia, o ktérym
mowa w art. 4 ust. 2 ustawy.

W okresie objetym kontrolg sporzadzono sprawozdanie za | kwartat 2026 r. z wykonania
zadania polegajacego na udzielaniu nieodptatnej pomocy prawnej, Swiadczeniu
nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz prowadzeniu edukacji prawnej.
Sprawozdanie zostato przekazane Ministrowi Sprawiedliwosci za posrednictwem
Wojewody Warminsko-Mazurskiego w dniu 13 kwietnia 2026 r., tj. w terminie okreslonym
w art. 12 ust. 1 ustawy.

[akta kontroli poz. 35, 72-73, 79]

5.2. Stwierdzone nieprawidtowosci i uchybienia

12 przyktadowo w kartach pomocy nr: 2913921/1, 2964674/1, 2868303/1 oraz 2868848/1 zgtoszone sprawy
okreslono odpowiednio jako ,egzekucja komornicza”, ,,prawo cywilne”, ,prawo karne” oraz ,prawo cywilne”,
natomiast zakres udzielonej pomocy ograniczono do krétkiego wskazania zagadnienia bedacego
przedmiotem porady.
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W powyzszym obszarze stwierdzono nastepujgce uchybienie:

» Przyjmowanie oswiadczen, o ktérych mowa w art. 4 ust. 2 oraz art. 11 ust. 4 ustawy, na
nieaktualnych formularzach odpowiadajgcych wzorom okreslonym w brzmieniu
ustawy wynikajgcym z publikacji Dz. U. z 2019 r. poz. 294 i poz. 945 oraz z 2020 r. poz.
875
i poz. 1086, a takze przyjmowanie w pojedynczych przypadkach o$wiadczen
niezawierajgcych daty i numeru PESEL.

[akta kontroli poz. 66]

Na powyzszg okolicznos¢ wyjasniono, ze druki oswiadczen sg przekazywane osobom
uprawnionym przez radcéw prawnych oraz adwokatéw swiadczgcych nieodptatng pomoc
prawng w punktach, a stwierdzone w toku kontroli przypadki wykorzystania nieaktualnych
formularzy miaty charakter incydentalny i wynikaty z przeoczenia osdb udzielajgcych porad.
Wskazano réwniez, ze braki w zakresie numeru PESEL byty nastepstwem odmowy podania
tych danych przez niektérych petentdw, natomiast brak daty na czesci oswiadczen wynikat
z omytkowego przeoczenia przy wypetnianiu dokumentéw. Jednoczesénie poinformowano,
ze osobom $wiadczgcym ustugi zwrécono uwage na koniecznosc¢ biezgcej weryfikacji
kompletnosci oraz aktualnosci stosowanej dokumentacji.

[akta kontroli poz. 16, 71]

Stwierdzone uchybienie nie wywotato negatywnych skutkow dla realizacji zadania.
Osobami odpowiedzialnymi za ww. uchybienie sg inspektor w Wydziale Organizacyjnym
oraz osoba sprawujgca bezposredni nadzér nad wykonywaniem jej obowigzkdéw.

6. Prawidtowos¢ zaangazowania dotacji.

Na podstawie art. 19 ustawy, zadanie polegajgce na udzielaniu nieodptatnej pomocy
prawnej, Swiadczeniu nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz edukacji prawnej
jest finansowane z budzetu panstwa z czesci bedacej w dyspozycji wojewoddéw przez
udzielenie dotacji celowej powiatom.

Wojewoda Warminsko-Mazurski, na podstawie decyzji Nr FB 25/2026 z dnia 6 lutego 2026
r., ustalit dla powiatow wysokos¢ dotacji celowych na realizacje zadan w zakresie
nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz edukacji
prawnej na tgczng kwote 4 467 480 zt, w tym dla powiatu bartoszyckiego — 151 440 zi.

Do dnia rozpoczecia kontroli, tj. 19 maja 2026 r. Wojewoda Warminsko-Mazurski na
realizacje zadania objetego kontrolg przekazat na rachunek budzetu Powiatu dotacje
w wysokosci 59 314 zt.

Starosta Powiatu Bartoszyckiego na 2026 r. zaplanowat dochody i wydatki zwigzane
z realizacjg zadan w zakresie nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnego poradnictwa
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obywatelskiego oraz edukacji prawnej w wysokosci 151 440 zt (rozdziat 75515 § 2110)%3.
Wysokos¢ dotacji celowej ujetej w budzecie odpowiadata kwocie ustalonej zgodnie
z przepisem art. 20 ust. 2-4 ustawy.

Stopien wykorzystania dotacji na dzier 19 maja 2026 r. przedstawiono w tabeli:

Plan .
. z Otrzymana | Poniesione Srodki Wykorzystanie
Przeznaczenie ustawy . . .
i , . .| dotacja wydatki | niewykorzystane | otrzymanych
srodkow budzetowej j .
(z1) (z1) (zt) srodkow w %
(z1)
Wynagrodzenie
137 810,40 | 57 421,00 | 45936,72 11 484,28 80,00%
(91%)
Edukacja (3%) 4 543,20 1 893,00 1514,40 378,60 80,00%
Obstuga (6%) 9 086,40 0,00 0,00 0,00 -
Razem 151 440,00 | 59314,00 | 47 451,12 11 862,88 80,00%

Na dzien 19 maja 2026 r. kwota 11 862,88 zt pozostawata niewydatkowana, gdyz stanowita
zabezpieczenie srodkdw na wyptate naleznosci za miesigc maj, ktérych termin ptatnosci
przypada po tej dacie.

[akta kontroli poz. 16, 78]

Do ustalen kontroli, przestawionych Staroscie w projekcie wystgpienia pokontrolnego, nie
whiesiono zastrzezen.

Majac na uwadze powyzsze ustalenia i oceny wnosze o:

1) Uzupetnienie umoéw zawartych z adwokatami i radcami prawnymi o brakujgce
elementy wynikajgce z art. 6 ust. 2 pkt 4 i 6a ustawy, poprzez sporzgdzenie
stosownych anekséw uwzgledniajgcych sposéb organizowania w punkcie spotkania
z mediatorem oraz stuchawki wraz z mikrofonem jako niezbedne urzadzenia
techniczne, a nastepnie przestanie ich kopii na adres tut. Urzedu.

2) Uzupetnienie umowy zawartej z organizacjg pozarzgdowg o brakujgce elementy
wynikajgce z art. 6 ust. 2 pkt 4 i 5 w zwigzku z art. 11 ust. 7 ustawy, poprzez
sporzadzenie stosownego aneksu uwzgledniajgcego zasady zapewnienia dostepu do
bazy aktéw prawnych oraz stuchawki wraz z mikrofonem jako niezbedne urzadzenia
techniczne, a nastepnie przestanie jego kopii na adres tut. Urzedu.

3) Niezwtoczne zawiadamianie Wojewody o kazdym zawartym porozumieniu

13 Uchwata nr XXVII/163/2025 Rady Powiatu Bartoszyckiego z dnia 19 grudnia 2025 r. w sprawie: uchwalenia
budzetu powiatu na rok 2026 zmieniona uchwatami Rady Powiatu Bartoszyckiego nr XXX/188/2026 z dnia
11 lutego 2026 r., nr XXX1/191/2026 z dnia 18 marca 2026 r., nr XXXI1/200/2026 z dnia 22 kwietnia 2026 r.,
nr XXXI11/206/2026 z dnia 20 maja 2026 r. oraz nr XXXIV/208/2026 z dnia 29 maja 2026 r.
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z samorzgdami prawniczymi, zgodnie z art. 10 ust. 3 ustawy.

4) Prowadzenie kontroli realizacji umowy zawartej z organizacjg pozarzgdowa na
zasadach okreslonych w ustawie o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie.

5) Zapewnienie wtasciwego dokumentowania czynnosci podejmowanych w ramach
biezgcego nadzoru nad realizacjg zadania.

6) Terminowe udostepnianie oraz biezgce aktualizowanie na publicznej stronie
internetowej Powiatu informacji o dziatalnosci punktéw zlokalizowanych na terenie
powiatu oraz informacji o sposobie dokonywania zapiséw na porady, w petnym
zakresie okreslonym w § 5 ust. 3b rozporzadzenia w sprawie nieodptatnej pomocy
prawne;j.

7) Zapewnienie realizacji obowigzku udostepniania aktualnej listy jednostek
nieodptatnego poradnictwa w kanatach informacyjnych okreslonych w art. 8a ust. 4
pkt 1 ustawy, z zachowaniem terminowosci oraz biezgcej aktualizacji publikowanych
informacji.

8) Jednoznaczne wyodrebnienie w harmonogramach dyzuréw publikowanych
w Biuletynie Informacji Publicznej oraz na stronie internetowej Powiatu terminéw
przeznaczonych na $wiadczenie nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego, w
sposdéb umozliwiajgcy mieszkaricom ustalenie dostepnosci tej formy pomocy oraz
weryfikacje realizacji obowigzkéw wynikajgcych z zawartej umowy.

9) Udostepnienie w poczekalni punktéw informacji dotyczgcej mozliwosci przekazywania
przez osoby uprawnione opinii o udzielonej nieodptatnej pomocy prawnej lub
Swiadczonym nieodptatnym poradnictwie obywatelskim, zgodnie z § 5 ust. 4 pkt 6
rozporzadzenia w sprawie nieodptatnej pomocy prawne;j.

10) Przestanie dokumentacji fotograficznej potwierdzajgcej uzupetnienie oznakowania na
tabliczce informacyjnej umieszczonej na zewnatrz lokalu, w ktérym funkcjonujg punkt
nieodptatnej pomocy prawnej oraz punkt nieodptatnej pomocy prawnej
i nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego.

11) Zwiekszenie nadzoru nad realizacjg zadania w zakresie dokumentowania udzielanej
nieodptatnej pomocy prawnej, w szczegdlnosci poprzez zapewnienie stosowania
aktualnie obowigzujgcych wzordow oswiadczen, o ktérych mowa w art. 4 ust. 2 oraz
art. 11 ust. 4 ustawy, weryfikacje ich kompletnosci oraz monitorowanie prawidtowosci
i rzetelnosci wypetniania kart pomocy — czes$c A.

Prosze Panig Staroste o podjecie dziatart majgcych na celu usuniecie stwierdzonych
nieprawidtowosci i uchybien oraz o poinformowanie Wojewody Warminsko — Mazurskiego
w terminie 21 dni od dnia otrzymania niniejszego wystgpienia, o sposobie wykorzystania
uwag i wnioskdéw oraz wykonania zalecen, a takze o podjetych dziataniach lub przyczynach
niepodjecia dziafan.

Jednoczesnie informuje, ze stosownie do art. 48 ustawy o kontroli w administracji
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rzgdowej od wystgpienia pokontrolnego nie przystugujg $rodki odwotawcze.

| Wicewojewoda
Warminsko-Mazurski

Mateusz Szauer

(podpisano podpisem elektronicznym)
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