Zatgcznik nr 3 do Zapytania ofertowego

PROJEKT UMOWY NR .../2026

zawarta w dniu, o ktérym mowa w § 13 ust. 3, pomiedzy:

Skarbem Panstwa reprezentowanym przez Rzecznika Praw Pacjenta ustanowionego ustawg
z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (Dz. U. z 2024 r. poz.
581), wykonujacego swoje zadania przy pomocy Biura Rzecznika Praw Pacjenta, ktérego
organizacje i szczegdétowy sposdb dziatania okres$la statut nadany w drodze zarzadzenia nr 3
Prezesa Rady Ministrow z dnia 5 stycznia 2018 r. w sprawie nadania statutu Biuru Rzecznika Praw
Pacjenta, z siedzibg w Warszawie przy ul. Ptockiej 11/13, 01-231 Warszawa, NIP 525-22-26-025,
REGON: 017445217,

w ktérego imieniu dziata:

Dyrektor Generalny Biura Rzecznika Praw Pacjenta Pan: Jarostaw Fiks

zwanym w dalszej czesci umowy ,,Zamawiajagcym”

zwang w dalszej czesci umowy: ,Wykonawc3”,

zwanymi tgcznie razem w dalszej czesci niniejszej Umowy ,Stronami” a pojedynczo ,Strong”.

Ze wzgledu na warto$¢ niniejszej umowy, zwanej dalej: Umowa, zgodnie z art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy
z dnia 11 wrzes$nia 2019 r. - Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2024 r. poz. 1320 z p6zn. zm),
nie stosuje sie do niej przepisdw ww. ustawy.

§1

1. Przedmiotem Umowy jest s$Swiadczenie przez Wykonawce kompleksowych ustug
w zakresie przygotowania, sktadu, tamania, korekty, druku i oprawy 8 numeréw kwartalnika:
,Jednym Gtosem dla Psychiatrii”, w latach 2026-2027 (4 numery rocznie), wydawanych
przez Rzecznika Praw Pacjenta, dalej zwany: ,Publikacjg” oraz ustugi dostawy Publikacji,
zgodnie ze Szczegbtowym opisem przedmiotu zamowienia, dalej zwany: ,OPZ”, ktory stanowi
zatacznik nr 1 do Umowy.

2. Wykonawca os$wiadcza, ze posiada kwalifikacje, uprawnienia, doswiadczenie i $rodki
materialne oraz urzadzenia niezbedne do wykonania Umowy oraz zobowiazuje sie do jej
wykonywania z zachowaniem nalezytej starannosci.

3. W przypadku powierzenia przez Wykonawce wykonania Umowy w catosci lub w czesci
osobom trzecim, Wykonawca odpowiada za dziatania i zaniechania tych oséb, jak za
wtasne dziatania lub zaniechania.

§2
Umowa zawarta jest na okres od dnia podpisania do dnia 31 grudnia 2027 r.

§3
1. Strony zgodnie ustalaja, ze ustugi, o ktérych mowa w § 1 Umowy bedace przedmiotem Umowy,
Swiadczone beda w oparciu o jednostkowe zamdéwienia, zwanymi dalej: ,Zamdéwieniem”. Wzor
Zamowienia stanowi zatacznik nr 2 do Umowy.
2. Zamawiajacy dostarcza niezbedne materiaty wydawnicze zwane dalej: ,Podstawa” w postaci
elektronicznej potrzebne do wykonania sktadu Publikacji. Od momentu otrzymania materiatéw



Wykonawca nie pdzniej niz w terminie 3 dni przystapi do wykonania Zamoéwienia zgodnie
z zapisami § 4 i 5 Umowy.

Ostateczna wersja Publikacji zostanie kazdorazowo przestana przez Wykonawce na adres:
promocja@rpp.gov.pl.

§4

1. Wykonawca stworzy koncepcje czytelnego i spdjnego przeniesienia tresci
przekazanych przez Zamawiajacego w format plikdw nadajacych sie do druku.

2. Przygotowanie Publikacji bedzie obejmowaé petng obstuge wydawniczag kazdego
numeru Publikacji - kwartalnika (tgcznie 8 wydan kwartalnika), szczegdétowo opisang w
OPZ, w tym: przygotowanie redakcyjne i graficzne, sktad i tamanie, projekty graficzne,
przygotowanie wersji elektronicznej, druk, dostawe.

3. Parametry techniczne dotyczace Publikacji zostaty szczegdétowo okres$lone w OPZ.

§5
Po akceptacji materiatu przez Zamawiajgcego, Strony ustalg termin wykonania druku
i dostawy Publikacji indywidualnie, stosownie do skali iztozonosci Zamdéwienia, na
odpowiednig liczbe dni roboczych.
Termin wykonania druku i dostawy Publikacji, o ktérym w ust. 1, ustalany jest
w korespondencji mailowej, przy czym termin ten nie moze by¢ dtuzszy niz 14 dni od dnia
akceptacji materiatu przez Zamawiajacego.
Dostawa Publikacji nastgpi na koszt i ryzyko Wykonawcy do siedziby Zamawiajgcego,
w dni robocze od godz. 9:00 do 15:00. Dostawa Publikacji obejmuje roztadunek,
przetozenie kartonéw na wézek transportowy oraz wniesienie Publikacji na | pietro
budynku siedziby Zamawiajgcego, czego potwierdzeniem bedzie podpisany przez Strony
protokdt odbioru, ktérego wzér stanowi Zatacznik nr 3 do Umowy.
Wykonawca zobowigzuje sie do informowania Zamawiajacego o wszelkich zagrozeniach
dotyczacych wykonania Umowy.

§6
Strony zgodnie ustalajg, ze wynagrodzenie przystugujagce Wykonawcy za wykonanie
Zamoéwienia ustalane bedzie w nastepujacy sposéb:

a. Cena brutto za 1 numer kwartalnika: ............... zt (stownie........... )

b. za przeniesienie autorskich praw majatkowych - za 1 numer kwartalnika brutto: ...zt
(stownie:.....cn....... )

Przewidywana warto$¢ wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu Umowy w okresie jej

obowigzywania wynosi: ............... zt brutto (stownie: .................... ).

Rzeczywiste wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu Umowy bedzie wynikato z liczby
wydanych numeréw kwartalnikéw.

Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 2, obejmuje wszelkie koszty zwigzane z realizacja
przedmiotu umowy. Dotyczy to rowniez kosztéw dostarczenia Publikacji do siedziby
Zamawiajacego.

Zaptata naleznego Wykonawcy wynagrodzenia nastgpi w terminie do 21 dni od daty
otrzymania przez Zamawiajacego prawidtowo wystawionej faktury VAT, , przelewem na
rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w fakturze.

Fakture VAT Wykonawca przekaze elektronicznie na adres kancelaria@rpp.gov.pl.
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Podstawg wystawienia faktur jest Protokdt odbioru przedmiotu Umowy, podpisany przez
Strony Umowy bez zastrzezen. Wzor Protokotu odbioru stanowi zatgcznik nr 3 do Umowy.
Faktura nie moze by¢ wystawiona z datg wczesniejsza niz podpisany przez obie strony Umowy
protokét odbioru.
Przez dzien zaptaty rozumie sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.
Przez prawidtowo wystawiong fakture VAT Strony rozumiejg fakture VAT wystawiong zgodnie
z obowigzujacymi przepisami, postanowieniami Umowy oraz pozytywnie zweryfikowanym
rachunkiem bankowym w wykazie podmiotéw, o ktérych mowa w art. 96b ustawy z dnia
11 marca 2004 r. o podatku od towardéw i ustug.
Faktura powinna zawiera¢ numer i date podpisania Umowy oraz nastepujgce dane
Zamawiajacego:

Biuro Rzecznika Praw Pacjenta

ul. Ptocka 11/13

01-231 Warszawa

NIP 5252226025

Regon 017445217.
W przypadku faktury wystawionej niezgodnie z obowigzujgcymi przepisami lub
postanowieniami Umowy, zaptata wynagrodzenia nastapi dopiero po otrzymaniu przez
Zamawiajagcego prawidtowo wystawionej faktury lub faktury korygujacej, tym samym termin
ptatnosci zostanie przesuniety odpowiednio. Z tego tytutu Wykonawcy nie przystuguija
roszczenia z tytutu niedotrzymania terminu ptatnosci.
W momencie wejscia w zycie obowigzku wystawiania faktur poprzez Krajowy System e-
Faktur, zwanym dalej: ,KSeF” w odniesieniu do ptatnosci, w ktérych termin wystawienia
faktury bedzie przypadat po dniu wejscia w Zzycie ww. obowigzku, Wykonawca jest
zobowigzany:
a. do bezzwtocznego powiadomienia osoby wymienionej w § 11 ust. 1 lit a Umowy
odpowiedzialnej za realizacje Umowy ze strony Zamawiajgcego o wystawieniu na jego rzecz w
KSeF faktury VAT;
b. do bezzwtocznego przekazania osobie wymienionej w § 11 ust. 1 lit a Umowy
odpowiedzialnej za realizacje Umowy ze strony Zamawiajacego kodu oraz/lub danych
umozliwiajacych zidentyfikowanie danej faktury w KSeF w celu umozliwienia pobrania faktury
z KSeF przez Zamawiajacego.
W przypadku awarii lub niedostepnosci KSeF, co do faktur ktérych termin wystawienia bedzie
przypadat w okresie stwierdzonej awarii/niedostepnosci. Wykonawca zobowigzany jest
przysyta¢ prawidtowo wystawiong fakture VAT na adres: kancelaria@rpp.gov.pl. Powyzsze
jednak nie zwalnia Wykonawcy od pézniejszego przestania faktury wystawionej poza KSeF do
tego systemu.

§7

W przypadku wystapienia wad w realizacji zamowienia Zamawiajacy ustala dodatkowy termin
na ich usuniecie (liczony od momentu zgtoszenia drogg mailowa lub telefonicznie).
W przypadku przekroczenia wyznaczonego terminu Zaméwienie bedzie traktowane jako
niewykonane, a Zamawiajacy bedzie miat prawo do:
a) rozwigzania Umowy ze skutkiem natychmiastowym, z przyczyny lezacej po stronie

Wykonawcy badz
b) zlecenia wykonania Umowy u podmiotow trzecich, na koszt i ryzyko Wykonawcy.
W przypadku rozwigzania Umowy, Strony dopuszczajag mozliwo$¢ czesciowego odbioru
Zamowienia poprzez dokonanie nastepujacych czynnosci:



w

a) jezeli materiaty wykonane w wyniku czesciowego wykonania Zamodwienia bedg w ocenie
Zamawiajacego przydatne, Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu wykonang czesc
publikacji, za$ Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy odpowiednia cze$¢ wynagrodzenia.

b) w powyzszym przypadku Wykonawca wspdlnie z Zamawiajgcym sporzadza protokot, ktory
zawierat bedzie szczegétowy opis prac wykonanych przez Wykonawce w zwigzku
z realizacjg przez niego Umowy do dnia odstgpienia od wykonania Zamdwienia.

Kazdej ze stron przystuguje prawo rozwigzania Umowy za miesiecznym wypowiedzeniem

w formie pisemnej. W takim wypadku Umowa rozwigzuje sie z koricem miesiaca, w ktérym

uptynat okres wypowiedzenia.

Zamawiajgcemu przystuguje prawo do rozwigzania Umowy w trybie natychmiastowym:

a) w razie opdznienia Wykonawcy w realizacji Zamowienia przekraczajacego 2 dni robocze;

b) w razie wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie Umowy nie
lezy w interesie publicznym.

W przypadku rozwigzania przez Zamawiajgcego Umowy z przyczyn lezagcych po stronie

Wykonawcy, Wykonawca bedzie zobowigzany do zaptaty udokumentowanych kosztéw

poniesionych przez Zamawiajacego.

W przypadku rezygnacji z wykonania zamowienia przez Zamawiajgcego z przyczyn nie

lezacych po stronie Wykonawcy, Zamawiajgcy pokrywa udokumentowane koszty poniesione

przez Wykonawce za cze$ciowo wykonang prace.

§8

Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare umowna:

a) za opoznienie w wykonaniu Zamoéwienia w wysokosci 1% wysokosci wynagrodzenia
ustalonego na podstawie zaakceptowanej przez Zamawiajgcego wyceny zamoéwienia
dokonanej przez Wykonawce, za kazdy rozpoczety dzien opdznienia. W przypadku braku
takiej wyceny kara umowna bedzie wynosita 2 % kwoty okreslonej w Zamoéwieniu;

b) za niewykonanie Umowy przez Wykonawce na skutek okolicznosci, za ktére Wykonawca
ponosi wytaczng odpowiedzialnosé - w wysokosci 30% wysokosci wynagrodzenia,
obliczonego w sposéb, o ktorym mowa w § 6 ust. 1 lit. a Umowy;

c) winnym niz w lit a i b przypadku, gdy Wykonawca wykonuje przedmiot Umowy w sposéb
nienalezyty, w szczegdlnosci wadliwy lub sprzeczny z umowa, Zamawiajgcemu przystuguje
kara umowna w wysokosci 15% wartosci wynagrodzenia, okre$lonego w § 6 ust. 1 lit a
Umowy.

Zamawiajacy ma prawo dochodzenia odszkodowania przewyzszajgcego kare umowng na

zasadach ogdlnych Kodeksu cywilnego.

Zaptata kary umownej moze nastapic¢ przez potracenie wynagrodzenia naleznego Wykonawcy.

Zaptata kary umownej nie wytacza dalszych roszczen odszkodowawczych Zamawiajacego

wobec Wykonawcy, jezeli wartos¢ kary nie pokrywa wartosci powstatej szkody.

§9

Strony oswiadczaja, ze wszelkie informacje w formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej,

dotyczace ich wspdtpracy, wymienione pomiedzy Stronami sg poufne, a do ich ujawnienia

wymagana jest pisemna zgoda Stron.

Na Zadanie kazdej ze Stron przekazanie informacji poufnych zostanie udokumentowane

stosownym protokotem, ktéry moze zawiera¢ dodatkowe warunki wykorzystania informacji

poufnych, oprocz zawartych w niniejszej Umowie.

Strony odpowiadajg za zachowanie poufnosci przekazanych informacji przez swoich

podwykonawcéw,  przedstawicieli, pracownikdbw  oraz  osoby  wspbtpracujace.
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W  szczegblnosci w umowach z podwykonawcami Wykonawca powinien umiescié
postanowienia zobowigzujgce podwykonawcéw do zachowania poufnosci w zakresie nie
mniejszym niz w niniejszej Umowie.

Kazda ze Stron w okresie obowigzywania Umowy oraz w okresie 60 miesiecy od dnia jej

rozwigzania lub odstapienia od Umowy przez jedng ze Stron:

1) zobowiazuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji dotyczacych dziatalnosci
drugiej Strony,

2) moze wykorzystywac informacje poufne uzyskane od drugiej Strony tylko w celu realizacji
i rozwijania wspolnych przedsiewzied,

3) moze udostepni¢ informacje poufne uzyskane od drugiej Strony swoim pracownikom,
wspotpracownikom i doradcom tylko w zakresie niezbednym dla realizacji wspdlnych
przedsiewzieé oraz po odpowiednim pouczeniu pracownikdw o obowigzkach wynikajacych
z Umowy,

4) nie moze ujawnia¢ informacji poufnych otrzymanych od drugiej Strony zadnej osobie
trzeciej (tj. zadnej osobie, ktora nie jest Strong Umowy) bez uprzedniego pisemnego
zezwolenia drugiej Strony.

Wszelkie ograniczenia przekazywania lub wykorzystania informacji poufnych zawarte

w niniejszej Umowie nie obowiazujg w odniesieniu do informacji poufnych, ktére:

1) staty sie publicznie dostepne bez naruszenia niniejszej Umowy,

2) byty wczesniej w posiadaniu Strony lub pozyskane zostaty legalnie z innych Zrédet,

3) muszg zosta¢ ujawnione na podstawie przepiséw prawa albo na zadanie sadoéw lub
wtasciwych organéw administracji publicznej, pod warunkiem, ze Strona przekazujaca
informacje poufne zostata uprzedzona o koniecznosci takiego ujawnienia, a Strona, ktéra
musi je ujawnié¢ podjeta wszystkie dozwolone srodki do zapewnienia, ze poufnosé tych
informacji bedzie zachowana takze po ich ujawnieniu.

Poza sytuacjami wyraznie wskazanymi w Umowie, Strony zobowigzuja sie nie dokonywaé

zadnych publicznych ogtoszen, reklam ani nie przekazywaé wiadomosci zwigzanych z Umowa

lub dziataniami podjetymi w zwigzku z realizacjg wspdlnych przedsiewzieé¢ bez uprzedniego
uzgodnienia z drugg Strona.

W przypadku wystgpienia okolicznosci uzasadniajgcych stosowanie bezwzglednie wigzacych

przepiséw o ochronie informacji niejawnych, kazda ze Stron jest zobowigzana niezwtocznie

poinformowac o tym fakcie drugg Strone na pismie okreslajgc jednoczesnie rodzaj informacji
niejawnych, do ktérych ma dostep oraz ich klauzule tajnosci.

W  przypadku wystgpienia okolicznosci uzasadniajgcych stosowanie przepiséw

o ochronie danych osobowych, w zakresie przekazywania danych osobowych, kazda

ze Stron jest zobowigzana niezwtocznie poinformowaé¢ o tym fakcie drugg Strone

na pismie.
§10

Wykonawca zobowiazuje sie do przestrzegania przepiséw o ochronie danych osobowych

zgodnie z przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego, w szczegdlnosci z przepisami

rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w

sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych

i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE

(ogdblne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1,

z pozn. zm.), zwanego dalej ,,RODO” oraz przepisami ustawy z dnia 10 maja 2018 r.

o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1781).

Dane osobowe Wykonawcy oraz jego przedstawicieli uczestniczacych w realizacji Umowy

beda przetwarzane na zasadach okres$lonych w klauzuli informacyjnej, ktéra stanowi zatacznik
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nr 4 do Umowy. Wykonawca zobowiagzuje sie do przekazania wskazanym osobom informacji
zawartych w klauzuli.

W celu nalezytej realizacji przedmiotu Umowy Zamawiajacy powierza Wykonawcy

przetwarzanie danych osobowych na zasadach okreslonych w umowie powierzenia
stanowiacej zatacznik nr 5 do Umowy.

§11

1. Do bezposrednich kontaktéow w trakcie realizacji Umowy strony wyznaczaja:
a) Po stronie Zamawiajgcego -...................
b) Po stronie Wykonawcy -..................

§12

1. Z chwilg dostarczenia Zamawiajagcemu przedmiotu Umowy, w ramach wynagrodzenia
okreslonego w § 6 ust. 1 lit. b Umowy, Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego autorskie
prawa majatkowe do Publikacji - utworu w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 4 lutego 1994
r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U. z 2025 r. poz. 24), uprawniajace do
nieograniczonego rozporzadzania i korzystania z niego bez zadnych ograniczen na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej i poza jej granicami, przez czas nieoznaczony, na polach eksploataciji
obejmujacych w szczegdlnosci:

1)

2)

3)
4)
5)
6)
7)

8)
9)

utrwalenie na jakimkolwiek nosniku, w szczegdlnos$ci na: nosénikach video, tasmie
Swiattoczutej, magnetycznej, dyskach komputerowych, wszystkich typach nosnikéw
przeznaczonych do zapisu cyfrowego oraz na no$nikach przeznaczonych do utrwalania
druku (jak papier);

zwielokrotnienie jakgkolwiek technika w tym: technika magnetyczna na kasetach video,
dyskach audiowizualnych, technikg s$wiattoczutag i cyfrowa, technikg zapisu
komputerowego na wszystkich rodzajach no$nikéw dostosowanych do tej formy
zapisu, wytwarzanie okres$long technika egzemplarzy utworu, w tym technika
drukarska, reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz technika cyfrowg; niezaleznie
od formatu i nosnika;

wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem egzemplarzy, na ktérych utwor
utrwalono, niezaleznie od sposobu rozpowszechnienia i kregu odbiorcéw;

w zakresie wykorzystania fragmentéw lub catosci utworu w dowolny sposéb dla
potrzeb wtasnych Zamawiajgcego;

publiczne wykonanie, wystawienie, wyswietlenie, odtworzenie;

nadawanie za posrednictwem satelity;

wprowadzenie do pamieci komputeréw i serwerdw, udostepnianie i wykorzystanie na
stronach internetowych;

wykorzystanie w utworach multimedialnych;

wprowadzanie do obrotu przy uzyciu Internetu i innych technik przekazu danych
wykorzystujacych sieci telekomunikacyjne, informatyczne i bezprzewodowe;

10) wykorzystywanie fragmentéw utworu oraz do celéw promocyjnych tub reklamy;
11) wprowadzanie skrotow;
12) publiczne udostepnianie utworu w taki sposéb, aby kazdy mégt mie¢ do niego dostep

W Mmiejscu i w czasie przez siebie wybranym;

13) uzyczanie, wynajmowanie lub udostepnienie zwielokrotnionych egzemplarzy;
14) ttumaczenie;
15) modyfikowanie, zmienianie, przystosowywanie.



Prawa opisane w ust. 1 dotyczg tak catosci utworu, jak tez elementéw lub dajgcych sie
wyodrebnic¢ fragmentéw utworu, sktadajgcego sie na przedmiot Umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie powstrzymac od wykonywania autorskich praw osobistych do
utworu i zapewnié¢ powstrzymywanie sie przez ewentualnych twércéw utworu innych niz
Wykonawca.

Wykonawca upowaznia Zamawiajgcego do wykonywania zaleznego prawa autorskiego, tak do
catosci, jak i czesci utworu.

Zamawiajacy jest uprawniony do wykonywania autorskich praw majgtkowych okreslonych
Umowa za pomoca podmiotéw trzecich.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$é¢ za wady prawne dotyczace wykonanego
przedmiotu Umowy, a w szczegdlnosci za ewentualne roszczenia oséb trzecich wynikajace
Z naruszenia praw, w szczegoélnosci przepisow ustawy o prawie autorskim i prawach
pokrewnych w zwigzku z wykonywaniem przedmiotu Umowy.

Wykonawca przyjmuje na siebie odpowiedzialno$¢ za naruszenie débr osobistych lub praw
autorskich i pokrewnych oséb trzecich, spowodowane przez Wykonawce lub osoby, za
pomoca ktérych realizuje Umowe w trakcie lub w wyniku realizacji Umowy lub dysponowania
Zamawiajgcego wytworzonymi utworami, a w przypadku skierowania z tego tytutu roszczen
przeciwko Zamawiajagcemu Wykonawca zobowigzuje sie do catkowitego zaspokojenia
roszczen oséb trzecich oraz do zwolnienia Zamawiajgcego z obowigzku $wiadczenia z tego
tytutu, a takze zwrotu Zamawiajagcemu poniesionych z tego tytutu kosztéw i utraconych
korzysci, o ile takowe Zamawiajgcy ponidst.

W przypadku wystgpienia oséb trzecich wobec Zamawiajgcego z roszczeniem opartym na
twierdzeniu, iz uzywane przez Zamawiajgcego utwory przekazane przez Wykonawce naruszaja
jakiekolwiek prawa oséb trzecich, Zamawiajacy niezwtocznie zawiadomi Wykonawce
0 roszczeniu zgtoszonym przez osoby trzecie oraz o toczacym sie postepowaniu sgdowym.
W szczegdblnosci Zamawiajacy umozliwi Wykonawcy wstgpienie do postepowania
w charakterze interwenienta.

§13
Wszelkie zmiany w Umowie moga by¢ dokonywane tylko w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.
Nie wymagajg zmiany Umowy modyfikacje dotyczace osdéb upowaznionych do kontaktéw
w sprawach realizacji Zaméwienia oraz zmiany nazwy Wykonawcy, miejsca prowadzenia
dziatalnosci badz siedziby Stron oraz ich adreséw. Modyfikacje o ktérych mowa powyzej
nastepujg w wyniku zakomunikowania drugiej Stronie poczta elektroniczna.
Umowa zostata sporzadzona w formie elektronicznej zgodnie z art. 78" §1 Kodeksu cywilnego
i zostaje zawarta w dacie ztozenia podpisu przez ostatnig ze Stron.
Strony zobowigzuja sie dotozy¢ staran, aby wszelkie spory byty rozwigzywane na drodze
polubownej. Jedli spér nie zostanie zakoniczony polubownie w terminie 30 dni od daty jego
zaistnienia Sadem witasciwym do rozstrzygania sporéw wynikajacych z Umowy jest sad
powszechny wtasciwy dla siedziby Zamawiajacego.
Zataczniki do Umowy stanowig jej integralng czes¢.
W sprawach nieuregulowanych Umowa zastosowanie majg przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia
1964 r. - Kodeks cywilny (Dz. U. z 2025 r. poz. 1071, z p6zn. zm.).



Zataczniki:
1) Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia
2) wzér zamowienia
3) wazér protokotu odbioru
4) klauzula informacyjna
5) umowa powierzenia.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



Zatacznik nr 2 - Wz6ér zamowienia

ZAMOWIENIE DO UMOWY
Nr.... /2026

zawartej w dniu ............... r.

Zamoéwienie nr ...

Przedmiot zakupu nazwa, szczegétowe
oznaczenie Publikacji - opis oraz ilos¢
(szt.)

Wartos¢ zamoéwienia

Brutto:

Data i podpis osoby upowaznionej

Inne ustalenia

Akceptuje:



Zatacznik nr 3 - protokét odbioru

miejscowosc i data

PROTOKOL ODBIORU
Zamawiajacy niniejszym potwierdza przyjecie w dniu ................ r. od Wykonawcy nastepujacych
Publikacji:
Lp Nazwa Publikacji llo$¢ egzemplarzy Uwagi:
1.
WYKONAWCA ZAMAWIAJACY

10



Zatacznik nr 4 - Klauzula informacyjna

PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH
UMOWY CYWILNE

TOZSAMOSC
ADMINISTRATORA

Administratorem danych jest Rzecznik Praw Pacjenta z siedzibg w
Warszawie
(01-171), przy ul. Ptockiej 11/13.

DANE KONTAKTOWE
ADMINISTRATORA

Z administratorem danych mozna skontaktowa¢ sie poprzez adres e-mail:
kancelaria@rpp.gov.pl, formularz kontaktowy
https://www.gov.pl/web/rpp/napisz-do-nas, za posrednictwem platformy
ePUAP: /RzPP/skrytka, telefonicznie pod numerem +48 22 532 82 00 lub
pisemnie na adres siedziby administratora.

DANE KONTAKTOWE
INSPEKTORA OCHRONY
DANYCH

Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym mozna sie
skontaktowac poprzez e-mail iodo@rpp.gov.pl, za posrednictwem platformy
ePUAP: /RzPP/skrytka oraz pisemnie na wskazany powyzej adres
administratora.

Z inspektorem ochrony danych mozna kontaktowac sie we wszystkich
sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z
praw zwigzanych z przetwarzaniem danych.

CELE PRZETWARZANIA

Panstwa dane osobowe beda w celu realizacji umowy, w tym podjecia
niezbednych dziatan przed jej zawarciem.

PODSTAWA PRAWNA

Podstawg prawng przetwarzania Panstwa danych osobowych jest art. 6 ust.
1

lit. b oraz c RODO! w zwigzku z podjeciem przez Rzecznika Praw Pacjenta,
na Panstwa wniosek, dziatan przed zawarciem oraz w trakcie obowigzywania
umowy, a takze w zwiazku z realizacjg przez Rzecznika Praw Pacjenta
obowigzku ustawowego.

OKRES, PRZEZ KTORY
DANE BEDA
PRZECHOWYWANE

Panstwa dane osobowe bedg przetwarzane zgodnie z obowigzujacymi
w Biurze Rzecznika Praw Pacjenta zasadami archiwizacji dokumentaciji.

PRAWA PODMIOTOW
DANYCH

Przystuguje Panstwu prawo:
1) na podstawie art. 15 RODO - prawo dostepu do danych osobowych
i uzyskania ich kopii;

1 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych).
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PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH
UMOWY CYWILNE

2) na podstawie art. 16 RODO - prawo do sprostowania i uzupetnienia
danych osobowych;

3) na podstawie art. 17 RODO - prawo do usuniecia danych osobowych
(prawo to nie przystuguje w przypadku, gdy przetwarzanie danych
nastepuje w celu wywiazania sie z obowigzku wynikajgcego z przepisu
prawa lub w ramach sprawowania wtadzy publicznej);

4) na podstawie art. 18 RODO - prawo zadania od administratora
ograniczenia przetwarzania danych osobowych

5) na podstawie art. 20 - prawo do przenoszenia danych osobowych
przetwarzanych w sposéb zautomatyzowany na podstawie art. 6 ust. 1 lit.
b RODO.

PRAWO WNIESIENIA
SKARGI DO ORGANU

Przystuguje Panstwu réwniez prawo wniesienia skargi do organu
nadzorczego zajmujgcego sie ochrong danych osobowych w panistwie

NADZORCZEGO cztonkowskim Panstwa zwyktego pobytu, miejsca pracy lub miejsca
popetnienia domniemanego naruszenia.
W Polsce organem nadzorczym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, ul. Stawki 2, 00 - 193 Warszawa.

INFORMACIJA Podanie danych osobowych jest dobrowolne w zakresie realizacji umowy.

O DOWOLNOSCI LUB
OBOWIAZKU PODANIA
DANYCH ORAZ

O EWENTUALNYCH
KONSEKWENCJACH
NIEPODANIA DANYCH

Podanie danych osobowych jest obowigzkowe w zakresie wykonania
obowigzkdédw wynikajacych z przepiséw podatkowych oraz dotyczacych
ubezpieczen spotecznych i zdrowotnych.

Niepodanie danych osobowych uniemozliwi zawarcie umowy z Biurem
Rzecznika Praw Pacjenta.

ODBIORCY DANYCH
OSOBOWYCH

Odbiorcami Panstwa danych osobowych moga by¢ podmioty swiadczace na
rzecz administratora ustugi w zakresie utrzymania i rozwoju systemow
teleinformatycznych, hostingowe, obstugi prawnej oraz pocztowe.

TRANSFER DANYCH DO
PANSTW TRZECICH

Panstwa dane osobowe nie bedg przekazywane poza teren Europejskiego
Obszaru Gospodarczego.

ZAUTOMATYZOWANE
PODEJMOWANIE DECYZJI

Nie beda podejmowane wobec Panstwa decyzje w sposéb
zautomatyzowany.
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