Istotne postanowienia umowy

§1
Przedmiotem umowy jest §wiadczenie na rzecz Zamawiajgcego ustug wsparcia technicznego dla
Administratorom Systemu MS-WF (workflow).
Szczegodtowy zakres przedmiotu Umowy okresla zatacznik nr 1 do umowy.
Umowa obowigzuje od dnia jej zawarcia do dnia 31 grudnia 2020 roku lub do wyczerpania liczby
roboczogodzin okre$lonych w zataczniku nr 1 do Umowy, w zaleznosci od tego, ktore z tych zdarzen
nastapi wczesnie;j.

§2
Ze strony Zamawiajacego osobami upowaznionymi do realizacji umowy, do skladania zlecen
$wiadczonych ustug, do kontaktow oraz do dokonywania odbiorow sa:
1) Ewa Napiorkowska, tel. 22-39-76-636, e-mail: ewa.napiorkowska@ms.gov.pl, lub
2) Barbara Kosieradzka, tel. 797-945-026, email: barbara.kosieradzka@ms.gov.pl.
Ze strony Wykonawcy osoba upowazniong do kontaktow oraz do dokonywania odbiorow jest:

w formie pisemnej i nastgpuje poprzez pisemne powiadomienie drugiej Strony.

§3
Zamawiajacy bedzie zlecal wykonywanie okreslonych prac na formularzu zlecenia, ktérego wzor
stanowi Zatacznik nr 2 do Umowy, przesytanego na adres email, o ktérym mowa w § 2 ust. 2.
Termin realizacji i zakres kazdego zlecenia bedzie kazdorazowo okreslany przez Zamawiajgcego
w formularzu zlecenia.
Odbioér danego zlecenia begdzie nastgpowal poprzez sporzadzenie protokotu odbioru, ktérego wzor
stanowi Zalacznik nr 3 do Umowy. Najp6zniej do chwili podpisania danego protokotu odbioru
Wykonawca zobowigzany jest do przekazania — o ile zostaly zmienione - kody zrédtowe wraz
z opisem, bibliotekami i instrukcja instalacji oraz dokumentacja.
Zamawiajacy w ciagu 3 dni roboczych potwierdzi odebranie wykonanych ustug w ramach danego
zlecenia i podpisze protokét odbioru albo zglosi na piSmie uwagi co do wykonania zlecenia.
Wykonawca w terminie kolejnych 3 dni roboczych wykona ponownie zlecenie albo przedstawia
pisemne wyjasnienie dotyczace uwag zgloszonych przez Zamawiajacego i ponownie przedktada do
akceptacji dane zlecenie. Po ponownym przedtozeniu danego zlecenia Zamawiajacemu do akceptacji,
Zamawiajacy podpisuje protokot albo odmawia jego podpisania. Odmowa podpisania protokotu
wymaga pisemnego uzasadnienia.
W przypadku, gdy w ramach realizacji przedmiotu umowy zostanie dokonana zmiana kodow
zrodtowych, Wykonawca zobowigzany jest przekaza¢ Zamawiajagcemu zmienione kody zrodlowe
wraz z ich opisem, bibliotekami i instrukcjg instalacji oraz dokumentacjg, w formie umozliwiajacej
Zamawiajacemu swobodny odczyt 1 mozliwos¢ edycji kodu zrodtowego, a takze zapisanie kodu na
innym no$niku i doprowadzenie tego kodu do formy wykonywalnej (w szczegodlnosci w drodze
kompilacji). Przekazanie kodow zrédlowych powinno nastgpi¢ najpdzniej w chwili przedstawienia
wykonanych prac do odbioru, w formie elektronicznej (CD/DVD), w formacie otwieranym przez
ogolnodostepne aplikacje. Brak kodow zrédtowych Zamawiajacy uzna za nieprzedstawieniem prac do
odbioru w terminie.
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§4

Strony ustalajg, ze wynagrodzenie nalezne Wykonawcy za caly okres realizacji umowy nie przekroczy

kwoty .......... brutto (stownie: ...........coooiiiiii ).
Z tytulu wykonania prac Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do zaplaty na rzecz Wykonawcy
wynagrodzenia wedlug stawki godzinowej ....... zt (stownie: ................... ) za jedna

roboczogodzing. Rozpoczgta godzing wykonanych prac uznaje si¢ za pelng godzing. Za
roboczogodzine uznaje si¢ godzine pracy Wykonawcy, bez wzgledu na ilos¢ wykonujacych ja osob
po stronie Wykonawcy. Stawka godzinowa obejmuje wszystkie koszty poniesione przez Wykonawce
w zwigzku z wykonaniem prac, w tym koszty dojazdu, wyzywienia i noclegow.

Wynagrodzenie Wykonawcy zostanie ustalone na podstawie faktycznie i nalezycie wykonanych
zlecen, z uwzglednieniem stawki okreslonej w ust. 2.

W przypadku nie wykorzystania przez Zamawiajacego catego wynagrodzenia, o ktorym mowa w ust.
1, Wykonawcy nie przystuguja zadne roszczenia z tego tytulu wobec Zamawiajacego, w tym
roszczenie o zaplate wynagrodzenia za niezrealizowang cz¢s¢ umowy.

Podstawa wystawienia faktury przez Wykonawce jest potwierdzenie przez Zamawiajacego
terminowego i nalezytego wykonania zlecenia, ktore nastepuje przez podpisanie bez zastrzezen
protokotu odbioru danego zlecenia.

Zaptata wynagrodzenia, nastgpi w terminie do 21 dni kalendarzowych od dnia otrzymania prawidtowo
wystawionej faktury wraz z podpisanym bez zastrzezen przez Zamawiajacego Protokotem odbioru,
przelewem na konto Wykonawcy wskazane w fakturze. Wykonawca bedzie wystawiat faktury na
ptatnikow wskazanych w Zalaczniku nr 6 do Umowy — Wykaz Platnikow. Oryginaty faktur wraz z
kopiami Protokotow odbioru Wykonawca przekaze do ww. Platnikow, natomiast kopie faktur wraz z
oryginatami Protokoldw odbioru Wykonawca przekaze do siedziby Zamawiajacego. Faktury beda
dostarczane do Sgdow Apelacyjnych, na adresy wskazane w zatgczniku nr 6 do Umowy.

Strony za dzien zaptaty wynagrodzenia uznaja dzien obciazenia rachunku bankowego Platnikow
wskazanych w Zatgczniki nr 4 do Umowy, nalezng Wykonawcy kwota.

Kwota okre§lona w ust. 1 stanowi pelne wynagrodzenie nalezne Wykonawcy z tytutu wykonania
umowy, w tym koszty dojazdu, wyzywienia i noclegow, oraz z tytulu przeniesienia przez Wykonawce
na Zamawiajgcego autorskich praw majatkowych, prawa do wykonywania zaleznych praw autorskich
oraz prawa wylacznego zezwalania na wykonywanie zaleznego prawa autorskiego do utworow
zrealizowanych w ramach umowy, w tym do zmian w Systemie, na wymienionych w § 10 ust. 1 i 2
polach eksploatacji, oraz z tytulu przeniesienia wiasnosci egzemplarzy utworéw i nosnikoéw, na
ktorych utwory utrwalono.

Wykonawca nie moze przenies¢ wierzytelnosci wynikajacych z umowy na osobe trzecig bez
uprzedniej, pisemnej zgody Zamawiajacego.

§5
Wykonawca o§wiadcza, ze posiada kwalifikacje i doswiadczenie niezbgdne do wykonania przedmiotu
umowy oraz zobowiazuje si¢ do realizacji umowy zgodnie z aktualnymi standardami zawodowymi
dla podmiotow $wiadczacych ustugi wsparcia IT oraz biezgcymi ustaleniami prowadzonymi
Z Zamawiajgcym.
Wykonawca zobowiagzuje si¢ wykona¢ wszelkie zobowigzania okreslone w Umowie zgodnie
Z przepisami prawa oraz zasadami uczciwej konkurencji i poszanowaniem dobrych obyczajow.
Wykonawca wykonywac bedzie umowe z najwyzsza starannoscig przyjeta przy wykonywaniu ustug
z zakresu IT i wymagang od czotowych przedsigbiorstw §wiadczacych ustugi IT na terytorium RP.
Wykonawca ponosi catkowita odpowiedzialno$¢ za dziatania lub zaniechania zwigzane z realizacja
umowy, chyba Zze szkoda nastgpila wskutek sity wyzszej albo wylgcznie z winy Zamawiajacego lub
osoby trzeciej.
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Wszelka dokumentacja wykonana w ramach $wiadczenia przedmiotu umowy bedzie przekazywana
Zamawiajacemu przez Wykonawce w jezyku polskim, do siedziby Zamawiajacego (Warszawa ul.
Czerniakowska 100), w godzinach pracy urzedu, w formie elektronicznej, w formacie otwieranym
przez ogo6lnodostgpne programy komputerowe.

Sposob wykonywania Umowy przez Wykonawcg nie moze by¢ sprzeczny z zasadami bezpieczenstwa
teleinformatycznego Zamawiajacego, w szczegélnosci Polityki Bezpieczenstwa Ministerstwa
Sprawiedliwosci, ktora zostanie przekazana Wykonawcy w terminie do 5 dni od dnia zawarcia Umowy
W przypadku, gdy umowa bedzie wykonywana bez zachowania wymaganej starannosci, Zamawiajacy
poinformuje o tym Wykonawcg wskazujac obszary, ktorych dotycza zastrzezenia Zamawiajacego.
Wykonawca zobowigzany jest w terminie 3 dni roboczych od otrzymania takiej informacji przedstawic¢
plan poprawy jakosci §wiadczonych ustug.

Wykonawca zapewni Zespot specjalistow dedykowanych do realizacji Umowy. Wymagania
w zakresie Zespotu specjalistow Wykonawcy oraz sktad zespotu okreslone sa w Zataczniku nr 4 do
Umowy.

W trakcie obowigzywania Umowy Wykonawca moze zastgpowal, za zgoda Zamawiajacego,
cztonkow Zespotu specjalistow innymi osobami, 0 co najmniej takich samych odpowiednio
kwalifikacjach lub do§wiadczeniu, jak okreslone w Zataczniku nr 4 do Umowy. Zamawiajacy dokona
akceptacji zmiany osob wskazanych do realizacji Umowy w terminie 30 dni od zgtoszenia jej przez
Wykonawce, a w przypadku gdy konieczno$¢ zmiany wynika z przyczyn losowych, Zamawiajacy
dokona akceptacji w ciggu 7 dni.

Zamawiajacy ma prawo zazada¢ zmiany cztonka Zespotu specjalistow Wykonawcy w przypadku
pojawienia si¢ uzasadnionych zastrzezen, co do jego kwalifikacji, wiedzy, rzetelnosci lub
terminowosci wykonywania obowigzkow. W takim przypadku Wykonawca dokona zmiany czlonka
personelu na nowego, spetniajacego wymagania okreslone w Zataczniku nr 4 do Umowy, nie pozniej
niz w terminie 14 dni od zgloszenia zastrzezen przez Zamawiajacego. Wykonawca zobowigzany jest
poinformowa¢ Zamawiajacego o zaprzestaniu wykonywania prac przez danego czionka Zespotu
specjalistow Wykonawcy, w terminie 7 dni od nastgpienia tego zdarzenia.

Kazda zmiana w Zespole specjalistow, o ktorej mowa w ust. 9 i 10, skutkuje odbiorem lub nadaniem
uprawnien do Systemu przez Zamawiajgcego.

Zmiana o0sob, o ktorej mowa w ust. 9 1 10, nie stanowi zmiany Umowy i nie wymaga zawarcia aneksu
do Umowy. Wykonawca jest zobowigzany do niezwlocznego poinformowania Zamawiajacego
0 zmianie w formie pisemnej oraz do zapewnienia transferu wiedzy pomiedzy osobami zastepowang
i zastgpujaca, jak rowniez realizacji innych obowigzkow wynikajacych z Umowy wzgledem nowych
cztonkow Zespotu specjalistow.

§6

Zamawiajacy naliczy Wykonawcy kary umowne:

1) w przypadku wypowiedzenia Umowy przez Wykonawce z przyczyn nie lezacych po stronie
Zamawiajacego lub przez Zamawiajacego z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy,
w wysokoséci 20% tgcznego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 4 ust. 1;

2) w przypadku opdznienia w wykonaniu danego zlecenia w terminie wskazanym w zleceniu,
w wysokosci 0,2 % wynagrodzenia brutto okreslonego w § 4 ust. 1 za kazdy rozpoczety dzien
opoznienia, chyba, ze opdznienie nastapilo z winy Zamawiajacego lub osoby trzeciej;

3) w przypadku uchybienia terminu usunigcia btgdu lub usterki w ramach gwarancji lub rgkojmi,
w wysokosci 0,1% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 4 ust. 1, za kazdy dzien opdznienia,
chyba, Ze opdznienie nastgpito z winy Zamawiajacego lub osoby trzeciej;

4) w przypadku nie dokonania przez Wykonawce¢ na zadanie Zamawiajacego zmiany cztonka
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personelu, zgodnie z warunkami okre§lonymi w § 5 ust. 10, w terminie 14 dni od dnia zgloszenia
zastrzezen przez Zamawiajacego, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kar¢ umowng
w wysokosci 1000 zt za kazdy dzien op6znienia w wykonaniu powyzszego obowigzku, chyba, ze
opoznienie nastgpito z winy Zamawiajacego lub osoby trzeciej;

5) w przypadku realizacji Umowy przez ktorakolwiek z 0sob wchodzacych w sktad personelu, ktora
nie spelnia wymagan okreslonych w zalgczniku nr 4 albo jej zmiana nie zostata zaakceptowana
przez Zamawiajacego, Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kare w wysokosci 1000 zt za kazdy
dzien $wiadczenia ustugi przez Wykonawce z udzialem ww. osoby;

6) za kazdy stwierdzony przypadek ujawnienia jakiejkolwiek informacji lub innego naruszenia
bezpieczenstwa informacji, w okresie obowigzywania umowy, jak tez i po jej wygasnieciu lub
rozwigzaniu, w tym w szczegdlnosci obowigzku wskazanego w § 7 ust. 11, w wysokosci 10%
wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w § 4 ust. 1.

Kary umowne mogga zosta¢ potragcone przez Zamawiajacego z wynagrodzenia Wykonawcy.

Kary umowne sa niezalezne od siebie, wielokrotnie, podlegaja sumowaniu i nalezg si¢

Zamawiajacemu w petnej wysoko$ci nawet w przypadku, gdy z powodu jednego zdarzenia naliczona

jest wigcej niz jedna kara. Kary beda naliczane za kazdy przypadek naruszenia Umowy odrgbnie (np.

naruszenie bezpieczenstwa informacji, zasad ochrony danych osobowych).

Zamawiajacy ma prawo do zadania od Wykonawcy odszkodowania przewyzszajacego wysokos¢ kary

umownej na zasadach ogolnych w przypadku, gdy wielko$¢ szkody przekracza wysoko$¢ zastrzezonej

kary umownej.

Laczna wysoko$¢ kar umownych nie przekroczy 100 % wynagrodzenia naleznego Wykonawcy,

okreslonego w § 4 ust. 1 Umowy.

§7
Informacja w rozumieniu umowy sa wszelkie informacje, dokumenty lub dane przekazane
Wykonawcy przez Zamawiajacego, uzyskane przez Wykonawce w zwiazku z realizacja umowy oraz
wytworzone przez Wykonawce na potrzeby realizacji umowy.
Informacje stanowia wtasno$¢ Ministerstwa Sprawiedliwosci.
Wykonawca moze przetwarza¢ powierzone mu przez Zamawiajacego informacje tylko przez okres
obowigzywania umowy.
Wykonawca zobowiazuje si¢ do zachowania w tajemnicy wszystkich informacji, a takze sposobow
zabezpieczenia informacji, zarbwno w trakcie trwania niniejszej umowy, jak i po jej wygasnigciu lub
rozwigzaniu.
Wykonawca zobowigzany jest do zastosowania wszelkich niezbgdnych $rodkéw technicznych
i organizacyjnych zapewniajacych ochrong przetwarzania informacji, a w szczegdlnosci powinien
zabezpieczy¢ informacje przed ich udostepnieniem osobom nieupowaznionym, zabraniem przez osobe
nieuprawniong, przetwarzaniem z naruszeniem postanowien umowy, zmianag, utratg, uszkodzeniem lub
zniszczeniem.
Wykonawca zobowigzuje si¢ do dolozenia najwyzszej staranno$ci w celu zabezpieczenia informacji
uzyskanych w zwigzku z realizacja umowy przed bezprawnym dostgpem, rozpowszechnianiem lub
przekazaniem osobom trzecim.
Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ wykonanie obowigzkéw w zakresie bezpieczenstwa
informacji, w szczegolnosci dotyczacego zachowania w tajemnicy informacji, takze przez jego
pracownikow 1 osoby, przy pomocy ktorych wykonuje umowe. Odpowiedzialno$¢ za naruszenie
powyzszego obowigzku spoczywa na Wykonawcy. Naruszenie bezpieczenstwa informacii,
w szczegolnosci ujawnienie jakiejkolwiek informacji w okresie obowigzywania umowy, uprawnia
Zamawiajacego do odstgpienia od umowy.
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Wykonawca moze udostgpnia¢ informacje jedynie specjalistom, ktérym beda one niezbedne do
wykonania powierzonych im czynno$ci i tylko w zakresie, w jakim muszg mie¢ do nich dostep dla
celow wykonania niniejszej umowy.
Wykonawca ponosi wszelkg odpowiedzialnos¢, tak wobec 0sob trzecich jak i wobec Zamawiajacego,
za szkody powstate w zwigzku z nienalezytg realizacja obowiazkdéw dotyczacych informacji.
Wykonawca zobowigzany jest do natychmiastowego powiadamiania i raportowania Zamawiajgcemu
o nieuprawnionym ujawnieniu lub udostgpnieniu informacji lub o naruszeniu poufnosci informacji:
- naadrese-mail: .................... ,
- faksem,nanumer: ...
Wykonawca zobowiazuje si¢ po zakonczeniu realizacji umowy do zwrotu Zamawiajacemu wszelkich
informacji, wraz z nosnikami, a w przypadku utrwalenia przez Wykonawcy informacji — usunigcia
z no$nikéw tych informacji, w tym rowniez sporzadzonych kopii zapasowych, oraz zniszczenia
wszelkich dokumentéw i danych mogacych postuzy¢ do odtworzenia, w catosci lub czesci, informacji.
Wykonawca ztozy Zamawiajacemu na te okoliczno$¢ stosowne o§wiadczenie.
Wykonawca nie moze zwielokrotniaé, rozpowszechnia¢, korzysta¢ w celach niezwigzanych
z realizacja umowy oraz ujawnia¢ informacji osobom trzecim, bez uzyskania w powyzszym zakresie
pisemnej zgody Zamawiajacego, o ile takie informacje nie zostaly juz podane do publicznej
wiadomosci lub nie sg publicznie dostgpne.
Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialno$¢ za zachowanie w tajemnicy ww. informacji przez osoby,
przy pomocy ktérych wykonuje umowe.
Wykonawca zobowigzany jest:
zapewnic¢ kontrole nad tym, jakie informacje, kiedy, przez kogo oraz komu sa przekazywane,
zwlaszcza gdy przekazuje si¢ je za pomoca teletransmisji danych,
zapewnic, aby osoby, o ktorych mowa w pkt 1, zachowywaty w tajemnicy informacje oraz sposoby
ich zabezpieczen.
§8
Strony o$§wiadczaja, ze z uwagi na szczeg6lne znaczenie podlegajacych ochronie prawnej baz danych
Zamawiajacego - przed rozpocze¢ciem wykonywania ustug - osoby okreslone w poszczegdlnych
zleceniach zapoznane zostang przez Wykonawce z uregulowaniami dotyczacymi ochrony danych
osobowych, obowigzkami przestrzegania zasad ochrony danych osobowych oraz odpowiedzialnoscia
zwigzang z naruszeniem przestrzegania zasad ochrony danych osobowych.
Wykonawca bedzie odpowiedzialny za przestrzeganie przez osoby okreslone w poszczegdlnych
zleceniach zasad wynikajacych z przepiséw o ochronie danych osobowych w zakresie wynikajacym
z przedmiotu niniejszej umowy.

. Wykonawca w dniu zawarcia Umowy zobowigzany bedzie do zawarcia umowy o powierzeniu

przetwarzania danych osobowych stanowiacej zatgcznik nr 5 do Umowy.

§9
Wykonawca udziela Zamawiajagcemu rekojmi za wady fizyczne 1 prawne wykonanego przedmiotu
umowy na okres 12 miesiecy liczonych od podpisania bez zastrzezen przez Zamawiajacego ostatniego
protokotu odbioru zlecenia.
Wykonawca udziela Zamawiajgcemu gwarancji jako$ci na wykonany przedmiot umowy na okres
rowny okresowi udzielonej rekojmi.
W ramach gwarancji i rekojmi Wykonawca bedzie zobowiazany do usuwania wszelkich btedow
i usterek zglaszanych przez Zamawiajacego poprzez email na adres..............cooooeveiiiiinen. ,
w terminie wskazanym przez Zamawiajacego, lecz nie dtuzszym niz 7 dni.
Gwarancja Wykonawcy obowigzuje w przypadku zmiany w Systemie MS-WF (workflow) dokonanej
przez inne podmioty lub przez Zamawiajacego, jednakze Wykonawca nie odpowiada za biedy
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wynikajace z takich prac dodatkowych wykonanych przez osoby trzecie badz samodzielnie przez
Zamawiajacego.

Wykonawca bedzie realizowat na rzecz Zamawiajgcego obowigzki wynikajace z gwarancji 1 rekojmi
nieodptatnie.

§10
Wykonawca przenosi na Zamawiajacego, na zasadzie wylacznosci, autorskie prawa majgtkowe do
utworow w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.
U. z 2019 r., poz. 1231 z p6zn. zm.) powstalych w wyniku realizacji niniejszej umowy, z chwila
podpisania przez Zamawiajacego danego protokotu odbioru, na nastepujacych polach eksploatacji:
1) dla zmian w Systemie MS-WF (workflow):

a) trwatego lub czasowego zwielokrotnienia zmian w catosci lub w cze$ci jakimikolwiek
srodkami i w jakiejkolwiek formie;

b)  tlhumaczenia, przystosowywania, zmiany ukladu lub jakichkolwiek innych zmian
dokonanych w systemie;

C) rozpowszechniania, w tym uzyczenia lub najmu, zmian dokonanych w systemie lub jego
kopii;

2) dla utworéw innych niz okreslone w ust. 1:

a)  w zakresie utrwalania i zwielokrotniania utworu - wytwarzanie okreslona technika
egzemplarzy utworu, w tym technika drukarska, reprograficzna, zapisu magnetycznego
oraz technikg cyfrowa;

b) w zakresie obrotu oryginalem albo egzemplarzami, na ktorych utwor utrwalono -
wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem oryginatu albo egzemplarzy;

C) w zakresie rozpowszechniania utworu w sposéb inny niz okre$lony w lit. b - publiczne
wykonanie, wystawienie, wyswietlenie, odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie,
a takze publiczne udostgpnianie utworu w taki sposob, aby kazdy moglt mie¢ do niego
dostep w miegjscu i w czasie przez siebie wybranym.

Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego w zakresie wskazanym w ust. 1, z chwila podpisania przez
Zamawiajacego danego protokotu odbioru, prawa do wykonywania zaleznych praw autorskich do
utworow oraz prawo wylacznego zezwalania na wykonywanie zaleznego prawa autorskiego, w tym
korzystania i rozporzadzania z opracowan utworow, na polach eksploatacji wskazanych w ust. 1.
Z chwilg przekazania Zamawiajgcemu przez Wykonawce egzemplarzy utworéw, na Zamawiajacego
przechodzi wlasnos¢ egzemplarzy przekazanych Zamawiajacemu.
Wykonawca zobowigzuje sie zapewni¢, ze osoby, ktorym przyshuguja osobiste prawa autorskie do
utworoOw wytworzonych w ramach umowy, nie beda wykonywac¢ swoich praw w sposéb
uniemozliwiajacy wykorzystywania praw do utwordéw przez Zamawiajacego.
Strony zgodnie o$wiadczaja, iz realizacja przez Zleceniobiorcg umowy w zadnym wypadku nie
powoduje przeniesienia przez Zleceniodawce na jego rzecz jakichkolwiek praw oraz nie upowaznia
do korzystania z aplikacji w jakikolwiek sposob, wykraczajacy poza realizacje umowy, zar6wno
w trakcie obowigzywania umowy jak i po jej wygasnigciu lub rozwigzaniu.
Wykonawca o$§wiadcza i gwarantuje, iz:
1) utwory, ani korzystanie z tych utwordéw przez Zamawiajacego, nie bedzie narusza¢ praw wiasnosci
intelektualnej osob trzecich, w tym praw autorskich oraz patentow,
2) prawa autorskie i prawa zalezne okreslone w ust. 1 12 nie sg i nie bedg w zaden sposob ograniczone,
3) wykonane utwory lub utwory, z ktérych Wykonawca skorzysta do wykonania przedmiotu umowy,
nie beda posiadaty wad fizycznych lub prawnych,
4) rozporzadzanie utworami lub przeniesienie licencji/sublicencji nie bedzie naruszato wiasnosci
przemystowej i intelektualne;j.



7. W przypadku, gdy wskutek wystapienia w stosunku do Zamawiajacego z roszczeniami zgltaszanymi
przez osoby trzecie z tytulu naruszenia ich praw w zwigzku z pracami lub utworami wykonanymi
przez Wykonawce¢ badz utworami, oprogramowaniem lub aplikacjami wykorzystanymi przez
Wykonawce, Wykonawca niezwlocznie na swoj koszt i ryzyko:

1) ponownie wykona utwor, w tym zmiang w Systemie MS-WF (workflow), albo zmieni go w taki
sposob, by nie naruszatl praw osob trzecich, lub

2) uzyska dla Zamawiajacego prawo do dalszego korzystania z utworu.

Jezeli postanowienia pkt 1 i 2 sa niewykonalne, Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy.

8. W przypadku gdyby jakakolwiek osoba trzecia, wystapita z roszczeniami wobec Zamawiajacego
z tytutu naruszenia jej praw, Wykonawca w szczeg6lnos$ci:

1) wstapi do postepowania sgdowego wszczgtego przeciwko Zamawiajacemu,

2) zapewni nalezyta ochrong intereséw Zamawiajacego,

3) zwolni Zamawiajacego z wszelkich zobowigzan z tytutu naruszenia praw 0sob trzecich poprzez ich
wykonanie lub jezeli Zamawiajacy zrealizowat obowiazki natozone przez ww. organy zwroci
Zmawiajacemu kwotg zaptaconych odszkodowan, kar lub innych naleznosci,

4) zwolni Zamawiajacego od odpowiedzialnosci w stosunku do takich 0sob trzecich,

5) zwr6ci Zamawiajagcemu wszelkie poniesione koszty zwigzane z wystapieniem przeciwko
Zamawiajacemu 0sob trzecich, w tym z tytutu naruszenia ich praw.

§11
1. Zamawiajgcy ma prawo wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym przed uplywem
terminu okreslonego w § 1 ust. 3, jezeli:
1) Wykonawca dwukrotnie nie dotrzymal termindéw realizacji zlecenia okreSlonych przez
Zamawiajacego;
2) w przypadku opdznienia Wykonawcy w realizowaniu zlecen, za ktore to opoznienie Zamawiajacy
trzykrotnie obnizyl Wykonawcy wynagrodzenie zgodnie z § 6 ust. 1 pkt 2.

§12

1. O ile umowa nie stanowi inaczej, wszelkie zmiany umowy, jej rozwigzanie za zgodg obu stron,
odstapienie od niej lub jej wypowiedzenie wymaga formy pisemne;j, pod rygorem niewaznosci.

2. Zalaczniki wymienione w Umowie stanowig integralna czg$¢ umowy.

3. Spory wynikle na tle realizacji umowy beda rozstrzygane przez sady powszechne wlasciwe miejscowo
wedtug siedziby Zamawiajacego.

4.  Umowe sporzadzono w czterech jednobrzmiagcych egzemplarzach, po dwa egzemplarze dla kazdej ze
Stron.

Zataczniki:
1) Opis przedmiotu Umowy;
2) Wzbr zlecenia;
3) Wzér protokotu odbioru;
4) Zespot specjalistow Wykonawcy;
5) Wzbér umowy o powierzeniu przetwarzania danych osobowych;
6) Wykaz ptatnikow.

Zamawiajacy Wykonawca



Zalacznik nr 1 doumowy nr ... zdnia .........ccoeeevennennnes

Zatgcznik nr 1 do Umowy — Opis Przedmiotu Umowy

Przedmiotem Umowy jest $wiadczenie przez Wykonawce uslug wsparcia technicznego
Administratorom Systemu MS-WF (workflow) w sposob okreslony w Umowie i zalacznikach

do Umowy.

Stownik

Awaria - Stan Systemu powodujacy brak mozliwosci uruchomienia lub catkowite unieruchomienie
Systemu lub brak dostepu Odbiorcy ustugi do Systemu Iub brak mozliwosci wykorzystania funkcjonalno$ci
Systemu niezbednych do realizacji procesow biznesowych w tym powodujacy utrate danych, uszkodzenie

danych lub utrate ich spojnosci.

Blad krytyczny - Stan Systemu, w ktorym czes¢ Systemu nie funkcjonuje zgodnie z Dokumentacja
aktualnie eksploatowanej wersji lub wedlug wymagan do funkcjonalnosci Systemu, mogacy skutkowac lub
skutkujacy uniemozliwieniem lub istotnym ograniczeniem wykorzystania Systemu lub jego istotnej
funkcjonalnosci do realizacji proceséw biznesowych, w tym mogacy powodowa¢ lub powodujacy utratg

danych, uszkodzenie danych lub utratg ich spdjnosci.

Jako blad krytyczny rozumiemy rowniez btad mogacy powodowaé lub powodujacy przetamanie

zabezpieczen zwigzanych z poufnos$cia, integralno$cia i dostepnoscia systemu i danych.

Dokumentacja - to zbior dokumentéw opisujacych dziatanie Systemu, w szczegolnosci: Dokumentacja
Uzytkownika, Dokumentacja Administratora, Dokumentacja Techniczna, Dokumentacja Instalacji,
Dokumentacja Analityczna, wytworzona przez Wykonawce i dostarczona Zamawiajgcemu w ramach

wykonania przedmiotu Umowy.

1. Ustugi §wiadczone w ramach ustug wsparcia technicznego beda obejmowaly nastepujace zadania:

1.1. Usuwanie przez Wykonawce bledow oprogramowania MS-WF (workflow) Zamawiajgcego oraz

wszystkich jego komponentéw (np. Apache, Tomcat).

1.2. Implementacja aktualizacji poprawek oprogramowania MS-WF (workflow) i wszystkich jego

komponentéw oraz nowych wersji tego oprogramowania.

1.3. Dostosowanie funkcjonalnosci sytemu MS-WF (workflow) do biezgcych potrzeb Zamawiajacego

(w tym, w razie potrzeby, wytworzenie nowej funkcjonalnosci).



1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

Modyfikacja i analiza konfiguracji, wydajnos$ci oraz optymalizacja funkcjonowania systemu MS-
WEF (workflow).

Modyfikacja i analiza konfiguracji procesow funkcjonujacych w systemie MS-WF (workflow).

Modyfikacja i analiza konfiguracji, wydajno$ci oraz optymalizacja funkcjonowania bazy danych
systemu MS-WF (workflow), opartej ha oprogramowaniu PostgreSQL.

Utrzymanie, modyfikacja, projektowanie i implementacja mechanizmoéw integracyjnych.
Prowadzenie testow wydajnosciowych i audytow bezpieczenstwa systemu MS-WF (workflow).

Modyfikacja i tworzenie nowych raportéw z funkcjonowania systemu MS-WF (workflow)

W systemie raportowym Zamawiajacego opartym na narz¢dziu JasperReportsServe.

1.10. Aktualizacja dokumentacji systemu MS-WF (workflow).

. Ponadto Wykonawca w ramach Umowy jest zobowigzany do:

2.1.

2.2.

2.3.

24.

wykonywania wskazanych w pkt 1 czynnoSci z nalezyta staranno$cia, wymagana

od profesjonalnego Wykonawcy ustug tego typu,

niezwlocznego raportowania Zamawiajacemu odnosnie wykonywanych ustug, na kazde jego
zadanie, w tym przekazywania Zamawiajagcemu wynikow wszelkich analiz i raportow zwigzanych

z realizacja ushug,

dostarczania Zamawiajagcemu zaktualizowanej Dokumentacji Systemu po wykonaniu kazdego
zlecenia skutkujacego zmiang w Systemie ( w tym takze zmiany zwigzane z powstaniem nowych

funkcjonalnos$ci), dokumenty te beda zawieraly metryki z wykazami zmian.

Zamawiajacy weryfikuje przekazang przez Wykonawce wersje Dokumentacji sprawdzajac czy
Dokumentacja jest spdjna, poprawna merytorycznie, technicznie, jezykowo oraz formalnie oraz
czy nie zawiera bledow zwigzanych z rozbieznosciami stanu faktycznego ze stanem opisanym

w przedstawionej Dokumentaciji.

. Specyfikacja zglaszania i sposobu realizacji ustug

3.1.

3.2.

3.3.

Ustlugi 1 wszelkie inne prace zwigzane z realizacja umowy beda wykonywane zdalnie
w siedzibie Wykonawcy lub w siedzibie Zamawiajacego w Ministerstwie Sprawiedliwo$ci

w Warszawie przy ulicy Czerniakowskiej 100.

Zamawiajacy kazdorazowo podejmuje decyzje o sposobie realizacji ushug tj. w siedzibie
Zamawiajacego lub za pomoca potaczenia zdalnego.

W razie podjecia decyzji o realizacji uslug w siedzibie Zamawiajacego, ushugi te beda
wykonywane pod warunkiem wczesniejszego co najmniej 7-dniowego ustalenia przez strony

terminu.



3.4.

3.5.

3.6.

Ushlugi zlecone przez Zamawiajacego moga by¢ wykonane przez Wykonawce zdalnie

i rozliczone wg stawki za roboczogodzing okreslonej w § 4 ust. 2 Umowy.

Zamawiajacy bedzie zglaszal zapotrzebowanie na realizacje¢ Ustug mailowo do jednej z osob

wskazanych w § 2 ust.2 Umowy.

Prawidlowo i kompletnie przekazany przez Zamawiajacego formularz zlecenia oraz podpisany

przez osobe reprezentujagca Wykonawce jest warunkiem przystapienia do jego realizacji.

. Dodatkowe obowiazki Zamawiajacego:

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

Zamawiajacy w swojej siedzibie zapewni pomieszczenie z mozliwoscig zalogowania si¢ do
systemu MS-WF (workflow) i dostep do Internetu w celu wykonywania ustug objetych Umowa,

jak rowniez zapewni dostep do zdalnego potaczenia z systemem.
Zamawiajacy bedzie wspotdziatal z Wykonawca przy wykonywaniu ustug objetych Umowa.
Zamawiajacy zabezpieczy dane przed utrata.

Zamawiajacy nie zapewnia kosztdéw wyzywienia, zakwaterowania ani kosztow dojazdu

konsultantow Wykonawcy.

. Liczba godzin wsparcia w ramach Umowy:

5.1. Liczba godzin ustug wsparcia technicznego — do 500 roboczogodzin.

5.2. Zamawiajacy nie ma obowigzku wykorzysta¢ wszystkich godzin wsparcia technicznego.
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Zalacznik nr 2 do Umowy nr ............ zdnia ................

PROTOKOL ZL ECENIA

Wycena
Planowany
Temat Zalozenia termin Ilo$¢ godzin| Stawkaza |Kwota razem
wykonania godzine
ushugi

RAZEM kwota brutto

Wykonawca Zamawiajacy

imie, nazwisko imie, nazwisko
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Zalacznik nr 3 do Umowy nr

oooooooooooo

oooooooooooooooo

PROTOKOL ODBIORU
Osoba Wycena
Temat zamawiajaca
ustuge
Data Ilos¢ Stawka za Kwota razem
godzin godzine

RAZEM kwota brutto:

Zlecenie zostato wykonane nalezycie /nienalezycie*

Zlecenie zostato wykonane w wyznaczonym terminie / po wyznaczonym terminie — ilo§¢ dni

roboczych opdznienia

Wykonawca

imig, nazwisko

Zamawiajacy

imig, nazwisko
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Zalacznik nr 4 do Umowy nr ............ zdnia ................

Wymagania w zakresie Zespolu Wykonawcy dedykowanego

do realizacji Umowy oraz sklad Zespotu

Stanowisko (rola) Minimalna liczba personelu Wymagane kwalifikacje zawodowe i
doswiadczenie
1) Wyksztalcenie wyzsze
Inzynier systemu 2 informatyczne lub  techniczne
Zwigzane z inzynieria

oprogramowania

2) co najmniej 5 letnie doswiadczenie
w testach oprogramowania

3) co najmniej 5 letnie do§wiadczenie
w wytwarzaniu oprogramowania
(JAVA, Spring, Hibernate, Tomcat,
Maven, SOAP, WSDL, XSD,
REST, Activiti, BPMN,
JasperServer,  PostgreSQL) i
utrzymywaniu systemow

1) Wyksztalcenie wyzsze

Architekt systemu 2 informatyczne lub  techniczne
zZwigzane z inzynierig

oprogramowania lub

projektowaniem systemow

2) co najmniej 5 letnie doswiadczenie
w projektowaniu systemow
(JAVA, Spring, Hibernate,
Tomcat, Maven, SOAP, WSDL,
XSD, REST, Activiti, BPMN,
PostgreSQL)

1. Zamawiajacy zastrzega, ze w ramach zespotu 0sob nie dopuszcza taczenia przez jedna i t¢ samg osobe réoznych
funkcji

2. Wskazane osoby musza biegle postugiwac si¢ jezykiem polskim w mowie i piSmie. Jezeli ktdras z wymienionych
0s6b nie posiada obywatelstwa polskiego, musi legitymowac si¢ certyfikatem znajomosci jezyka polskiego na
poziomie C2 wydanym przez Panstwowa Komisje Poswiadczania Znajomosci Jezyka Polskiego jako jezyka
Obcego.

3. Wykonawca zobowigzuje si¢ do udostgpnienia na pisemne zadanie Zamawiajacego w ciggu 5 dni roboczych
dokumentéw potwierdzajacych posiadanie odpowiednich kwalifikacji zawodowych, wiedzy i do$§wiadczenia
przez osoby wskazane do wykonania zamowienia na okre§lonym stanowisku.

4. Wykaz osob, ktore wchodza w sktad Zespotu Wykonawcy, zgodny z oferta Wykonawcy:

Lp. | Stanowisko (rola) Imig i nazwisko

1
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Zalacznik nr 5 do umowy nr .....c..oeeeeee zdnia ...............

UMOWA
O POWIERZENIE PRZETWARZANIA
DANYCH OSOBOWYCH

Zawarta dnia ...........cooeiiiiiiiinannnnnn. roku w Warszawie pomigdzy:

Skarbem Panstwa reprezentowanym przez Ministra Sprawiedliwosci, z siedziba przy Al. Ujazdowskich 11,
00-950 Warszawa, zwanym w dalszej czgsci Umowy ,, Administratorem”, reprezentowanym przy
zawieraniu niniejszej umowy przez— Dyrektora Departamentu Informatyzacji i Rejestrow Sadowych, na
podstawie upowaznienia nr .......... zdnia .......

Zwazywszy, ze W dniu ...................eees. r. Strony zawarly Uumowe nr ...............oceevennennnn , ZWana
dalej ,,Umowa o wspdlprace”, ktorej przedmiotem jest ,,Swiadczenie na rzecz Zamawiajacego ustug
wsparcia technicznego dla Administratorow Systemu MS-WF (workflow)” przez Podmiot przetwarzajacy,
na podstawie ktérej Podmiot przetwarzajacy bedzie przetwarzal dane osobowe powierzone mu przez
Administratora na podstawie art. 28 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych
osobowych iw sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogblne rozporzadzenie o ochronie danych), zwanego dalej ,,rozporzadzeniem”;

Strony postanawiaja zawrze¢ umowe o nastgpujacej tresci:

§1.

1. Administrator powierza Podmiotowi przetwarzajacemu do przetwarzania dane osobowe, a Podmiot
przetwarzajacy zobowiazuje si¢ do ich przetwarzania zgodnie z rozporzadzeniem i innymi przepisami
prawa powszechnie obowigzujacego, ktore chronig prawa lub wolnos$ci 0sob, ktorych dane dotycza
oraz niniejszg umowa.

2. Podmiot przetwarzajacy bedzie przetwarza¢ dane osobowe wylacznie w zakresie okreslonym w § 11§
2 ust. 3 oraz w celu przewidzianym w niniejszej umowie oraz Umowie o wspolprace.

3. Dane osobowe powierzone do przetwarzania Podmiotowi przetwarzajgcemu dotyczg tylko i wytacznie
danych osobowych przetwarzanych na nosnikach w wersji elektronicznej, do ktéorych Podmiot
przetwarzajacy uzyska dostep zgodnie z postanowieniami Umowy o wspotprace.

4. Celem przetwarzania danych osobowych jest wykonanie zawartej pomi¢dzy Stronami Umowy
0 wspoOtprace.

5. Niniejsza Umowa stanowi jednoczesnie dla Podmiotu przetwarzajacego polecenie przetwarzania
danych osobowych w zakresie i celu wskazanym w Umowie.

6. Podmiot przetwarzajacy moze przetwarza¢ powierzone dane osobowe wylgcznie w formie papierowe;j
lub elektronicznej.

7. Podmiot przetwarzajacy stwierdza, ze jest mu znana tre$¢ obowigzujacych przepisow w zakresie
ochrony danych osobowych.
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§2.

Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ wykona¢ wszelkie czynno$ci z zakresu ochrony danych
osobowych na rzecz Administratora z najwyzsza starannoscia.

Podmiot przetwarzajacy oswiadcza, iz stosuje wymagania okre$lone rozporzadzeniem oraz przepisami
powszechnie obowigzujacymi dotyczacymi ochrony danych osobowych.

W zwigzku z realizacja Umowy o wspotprace Podmiot przetwarzajacy uzyskuje dostgp do danych
osobowych przetwarzanych przez Administratora, w systemie MS-WF (workflow), ktory jest ich
administratorem w rozumieniu rozporzadzenia:

1)

2)

3)

nazwa zbioru danych: Centralny system, ktory zapewnia automatyzacje obiegu decyzji pomiedzy
sadami rejonowymi okregowymi i apelacyjnymi, a takze Ministerstwem Sprawiedliwos$ci oraz
Krajowa Rada Sadownictwa, jak roéwniez proces elektronicznej rekrutacji na wolne stanowiska
sedziowskie: e-nominacje, do ktérego dostep maja uzytkownicy zewnetrzni.

rodzaj danych osobowych: imi¢; nazwisko; nazwisko rodowe; nazwiska poprzednio uzywane;
imiona rodzicow; nazwisko rodowe matki; data urodzenia; miejsce urodzenia; obywatelstwo;
numer ewidencyjny PESEL; miejsce i adres zamieszkania; aktualnie wykonywany zawod lub
zajmowane stanowisko; miejsce pracy; ukonczone studia, ze wskazaniem nazwy uczelni lub
jednostki naukowej, daty uzyskania tytulu zawodowego, stopnia naukowego lub wydania
$wiadectwa ukonczenia studiow oraz ich zakresu i wyniku; uzyskany stopnien naukowy lub tytut
naukowy w dziedzinie nauk prawnych i data uzyskania tego stopnia lub tytutu; odbyta aplikacja,
jej rodzaj i data ukonczenia; zlozony egzamin sedziowski lub prokuratorski, jego rodzaj i data
oraz wynik koncowy; rodzaj, data ztozenia oraz wynik koncowy egzaminu zawodowego; praca
w charakterze: asesora sadowego, asesora sadu wojskowego, asesora prokuratorskiego lub praca:
w polskiej szkole wyzszej, w Polskiej Akademii Nauk, w instytucie badawczym lub w innej
placowce naukowej, posiadany tytut naukowy profesora nauk prawnych lub stopien naukowy
doktora habilitowanego nauk prawnych; zajmowane stanowisko: sg¢dziego sadu powszechnego,
sedziego sadu administracyjnego, sedziego sagdu wojskowego, prokuratora, asystenta sedziego lub
referendarza sagdowego; wykonywany zawod adwokata, radcy prawnego lub notariusza; pelnienie
stalej zawodowej stuzby wojskowej, jej miejsce i posiadany stopien oficerski; przebieg
dotychczasowej pracy (stuzby), staltych lub okresowych zaje¢ lub sposobow zarobkowania, ze
wskazaniem miejsca i rodzaju pracy, zajecia lub sposobu zarobkowania i zajmowanego
ewentualnie stanowiska; znajomos¢ jezyka obcego, ze wskazaniem stopnia opanowania tego
jezyka wedtug skali: bardzo dobra, dobra, $rednia, staba; posiadane certyfikaty potwierdzajace
znajomos$¢ jezyka obcego; publikacje autorstwa lub wspotautorstwa kandydata, ze wskazaniem
ich rodzaju; tytut pracy magisterskiej lub rozprawy doktorskiej; udziat i wystapienia podczas
konferencji naukowych w ciggu ostatnich dwoch lat poprzedzajacych zgloszenie na wolne
stanowisko sg¢dziowskie; prowadzenie =zaje¢ dydaktycznych w szkotach wyzszych, ze
wskazaniem dziedziny; prowadzenie szkolen w innych placéwkach; cztonkostwo w kolegiach
redakcyjnych czasopism naukowych polskich i zagranicznych; udziat w stazach naukowych,
stypendiach zagranicznych; wyrdznienia, nagrody i odznaczenia; ukonczone szkolenia, kursy
zawodowe, w tym szkolenia i kursy z innych dziedzin niz prawo; wyksztalcenie, dotychczasowe
zatrudnienie, staz pracy, rodzaje i okresy nieobecnosci, jednostka macierzysta, wysokos¢
wynagrodzenia;

kategorie 0sob, ktorych dane dotycza: Sedzia; Asystent sedziego; Urzednik; Kurator zawodowy;
Referendarz sadowy; inni pracownicy sadow, specjalista OZSS; referendarz, asesor, S¢dzia w
stanie spoczynku; uzytkownik; kandydat na wolne stanowisko sedziowskie;

w zakresie:

zbierania, utrwalania, organizowania, porzadkowania, przechowywania, adaptowania lub
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modyfikowania, pobierania, przegladania, dopasowywania lub lgczenia, ograniczania, usuwania lub
niszczenia.

§3.

Administrator powierza Podmiotowi  przetwarzajagcemu, w celu realizacji Umowy
o wspolprace, dane w zakresie okre§lonym w § 2 ust. 3 z administrowanego przez niego zbioru.

Podmiot przetwarzajacy nie bedzie udost¢pniat przetwarzanych na podstawie niniejszej umowy danych
osobowych stronom trzecim, w szczegdlnosci odbiorcom.

Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢, przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych, do
stosowania odpowiednich §rodkow technicznych i organizacyjnych zapewniajacych adekwatny stopien
bezpieczenstwa odpowiadajacy ryzyku zwigzanym z przetwarzaniem danych osobowych, o ktorych
mowa w art. 32 rozporzadzenia.

Podmiot przetwarzajacy zobowiazany jest:

1) do zastosowania srodkow technicznych i organizacyjnych zapewniajacych ochrone przetwarzania
danych osobowych, a w szczegodlno$ci powinien zabezpieczy¢ dane przed ich udostgpnieniem
osobom nieupowaznionym, zabraniem przez osobe nieuprawniong, przetwarzaniem z naruszeniem
rozporzadzenia, zmiang, utrata, uszkodzeniem lub zniszczeniem;

2) dopusci¢ do obstugi systemu informatycznego oraz urzadzen wchodzacych w jego sktad, stuzacych
do przetwarzania danych, wylacznie osoby posiadajgce wydane przez niego upowaznienie; w celu
wykonania niniejszej umowy Administrator upowaznia Podmiot przetwarzajacy do udzielania ww.
upowaznien;

3) w odniesieniu do 0s6b upowaznionych przez Podmiot przetwarzajacy do przetwarzania danych
osobowych - zapewni¢ kontrole nad tym, jakie dane osobowe, kiedy, przez kogo oraz komu sg
przekazywane zwlaszcza, gdy przekazywane sg za pomocg teletransmisji danych;

4) prowadzi¢ ewidencje 0sOb upowaznionych przez niego do przetwarzania danych osobowych;

5) zapewni¢, aby osoby, o ktorych mowa w pkt 4, zobowiazaty si¢ do zachowania w tajemnicy dane
osobowe oraz sposoby ich zabezpieczen, w szczegdlnosci Podmiot przetwarzajacy zobowigzany
jest do odebrania od tych os6b stosownych oswiadczen zobowigzujacych te osoby do zachowania
w tajemnicy danych osobowych oraz sposobdéw ich zabezpieczenia takze po wygasnigciu
zawartych z tymi osobami umow o pracg, uméw cywilnoprawnych lub porozumien, na podstawie
ktorych osoby te §wiadczyly prace lub ustugi na rzecz Podmiotu przetwarzajacego;

6) uwzgledniajac charakter przetwarzania i dostepne mu informacje, udostgpni¢ na zadanie
Administratora informacje w zwiazku z konieczno$cig wywigzywania si¢ przez Administratora
z obowigzku odpowiadania na zadania osoby, ktorej dane dotycza oraz wywigzywania sig¢
Z obowigzkow okreslonych w art. 32-36 rozporzadzenia;

7) po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych zglosi¢ ten fakt w ciggu 24 godzin od
stwierdzenia naruszenia osobom do kontaktu okreslonym w § 2 ust. 1 Umowy o wspoétpracy oraz
na adresy e-mail wskazane w § 6 ust. 1 pkt 1 niniejszej umowy. Zgloszenie musi zawiera¢ co
najmniej elementy opisane w art. 33 ust. 3 rozporzadzenia;

8) uwzgledniajac charakter przetwarzania, w miare mozliwo$ci pomaga¢ Administratorowi poprzez
zapewnienie $rodkow technicznych i organizacyjnych w celu wywigzania si¢ z obowigzku
odpowiadania na zadania osoby, ktorej dane dotycza, w zakresie realizacji jej praw okreslonych w
rozdziale III rozporzadzenia;

9) w terminie 7 dni od zgloszenia zadania przez Administratora do podjgcia dziatan zwigzanych ze
zgloszonym przez osobg fizyczng zagdaniem na podstawie art. 15 — 21 rozporzadzenia — wykonaé
zadanie Administratora oraz poinformowac go o podjetych w tym zakresie dziataniach;
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10.

10) zapewni¢ srodki techniczne i organizacyjne w celu wywigzania si¢ z obowigzku odpowiadania na
zadania osoby, ktorej dane dotycza, w zakresie realizacji jej praw okreslonych w rozdziale III
rozporzadzenia;

11) na kazde zadanie Administratora — W terminie przez niego wskazanym - udostepni¢
Administratorowi wszelkie informacje niezbedne do wykazania spetnienia obowigzkow
okreslonych w art. 28 rozporzadzenia;

12) umozliwi¢ Administratorowi lub osobie upowaznionej przez Administratora przeprowadzenie
audytow oraz przyczynia¢ si¢ do nich;

13) wspotpracowac z organem nadzorczym ochrony danych osobowych;

14) wyznaczy¢ inspektora ochrony danych osobowych spehniajagcego wymagania okreslone w art. 37
ust. 5 rozporzadzenia oraz informowac¢ Administratora o jego zmianie w terminie 2 dni od
wyznaczenia nowego inspektora;

15) zapewnic status inspektora ochrony danych okre$lony w art. 38 rozporzadzenia.
Podmiot przetwarzajacy o$wiadcza, ze:

1) urzadzenia i systemy informatyczne stuzace do przetwarzania powierzonych mu danych
osobowych sg zgodne z wymaganiami rozporzadzenia oraz begdzie przetwarzal dane osobowe
zgodnie z rozporzadzeniem oraz przepisami powszechnie obowigzujacymi dotyczacymi ochrony
danych osobowych;

2) wdrozy odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne, aby przetwarzanie odbywato si¢ zgodnie
z rozporzadzeniem oraz przepisami powszechnie obowigzujacymi dotyczacymi ochrony danych
osobowych i bedzie w stanie powyzsze wykazac;

3) $rodki, o ktorych mowa w pkt 2, bedzie poddawat przegladom i uaktualnieniom;

4) obowigzuja u przedsi¢biorcy wymagane przez rozporzadzenie dokumenty oraz polityka ochrony
danych - zgodne z rozporzadzeniem.

Administrator lub upowazniony przez niego podmiot jest uprawniony do przeprowadzenia audytu, w
tym inspekcji, Podmiotu przetwarzajagcego w zakresie stosowania przez niego rozporzadzenia i
przepiséw powszechnie obowigzujacych dotyczacych ochrony danych osobowych oraz w zakresie
wywigzywania si¢ z obowigzkow wynikajacych z niniejszej umowy. W wypadku wskazania
jakichkolwiek uchybien Administrator zobowiazuje Podmiot przetwarzajacy do ich usuniecia, a w razie
niezastosowania si¢ do zalecen Administrator moze wypowiedzie¢ niniejszg umowe bez zachowania
okresu wypowiedzenia. W ramach audytu Administrator, zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt h) rozporzadzenia,
ma prawo do sprawdzenia, w tym inspekcji, czy $rodki zastosowane przez Podmiot przetwarzajacy
przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu powierzonych danych osobowych spehniajg postanowienia
umowy.

Audyt, o ktorym mowa w ust. 6, Administrator moze przeprowadzi¢ w kazdym czasie obowigzywania
niniejszej umowy. Che¢ przeprowadzenia audytu Administrator zgtosi Podmiotowi przetwarzajacemu
co najmniej 3 dni robocze przed planowanym terminem jego przeprowadzenia, chyba ze Administrator
uzyska informacje o wysokim ryzyku naruszenia praw lub wolnosci 0sob fizycznych.

Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ do usuniecia uchybien stwierdzonych podczas audytu
w terminie wskazanym przez Administratora nie dtuzszym niz 7 dni.

Podmiot przetwarzajacy ponosi wszelka odpowiedzialno$¢, tak wobec osob trzecich, jak i wobec
Administratora, za szkody powstale w zwiazku z nienalezyta ochrong powierzonych danych
osobowych, o ktéorych mowa w niniejszej umowy, lub nienalezytym przetwarzaniem danych
osobowych.

Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ do zachowania w tajemnicy danych osobowych, do ktérych
bedzie mial dostep w zwigzku z wykonywaniem Umowy o wspolpracg, a takze sposobow
zabezpieczenia tych danych, zardwno w trakcie trwania niniejszej umowy, jak 1 po jej wygasnigciu lub
rozwigzaniu.
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11.

12.

13.

Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ do Scislego przestrzegania warunkow niniejszej umowy oraz
Umowy o wspotprace, ktore wiaza sie z ochrong danych osobowych, w szczegolnosci nie bedzie bez
upowaznienia wykorzystywal danych osobowych w celach niezwigzanych z realizacja Umowy
0 wspolprace.

Przekazanie powierzonych danych do panstwa trzeciego moze nastgpic¢ jedynie na pisemne polecenie
Administratora.

Podmiot przetwarzajacy nie powierzy przetwarzania danych osobowych przetwarzanych na podstawie
niniejszej umowy innemu podmiotowi bez pisemnej zgody Administratora. Podmiot przetwarzajacy,
na pisemne z3danie Administratora, zobowigzany jest niezwlocznie wypowiedzieC umowe
Z podmiotem, ktéremu powierzyl przetwarzanie danych osobowych wskazanych w niniejszej umowie.
Podmiot przetwarzajacy zobowiazany jest zapewni€, aby przetwarzanie danych przez podmiot,
ktéremu powierzyt przetwarzanie danych osobowych wskazanych w niniejszej umowie, odpowiadato
wymogom rozporzadzenia, a takze, aby na podmiot ten zostaty lub zostang natoZzone - nie p6zniej niz
w chwili powierzenia do przetwarzania danych osobowych, o ktorych mowa w niniejszej umowie -
wszystkie obowiazki przewidziane niniejszag umowg dla Podmiotu przetwarzajacego.

§4.

W przypadku gdy naruszenie ochrony danych osobowych przez Podmiot przetwarzajacy lub podmiot,
ktoremu powierzyl wykonanie catosci lub cze$ci umowy moze spowodowaé wysokie ryzyko
naruszenia praw lub wolnosci o0sob fizycznych, Podmiot przetwarzajacy w terminie 12 godzin od
stwierdzenia naruszenia zobowigzany jest poinformowa¢ osoby do kontaktu dziatajace w imieniu
Administratora okreslone w § 2 ust. 1 Umowy 0 wspdtpracy oraz osoby wskazane w § 6 ust. 1 pkt 1
niniejszej umowy, o takim naruszeniu. Zgloszenie powinno jezykiem jasnym i prostym opisywaé
charakter naruszenia ochrony danych osobowych oraz zawiera¢ przynajmniej informacje i $rodki,
0 ktérych mowa w art. 33 ust. 3 lit. b), ¢) i d) rozporzadzenia. Powyzsze zawiadomienie nie jest
wymagane w przypadkach wskazanych w art. 34 ust. 3 rozporzadzenia.

Podmiot przetwarzajacy ponosi pelng odpowiedzialno$¢ wobec Administratora za nie wywigzanie si¢
ze spoczywajacych na podmiot, ktoremu powierzyt wykonanie catosci lub czgsci umowy obowiazkoéw
ochrony danych osobowych.

Podmiot przetwarzajacy zaptaci Administratorowi kar¢ umowna:

1) w przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania niniejszej umowy lub naruszenia
obowigzkoéw wynikajacych z niniejszej umowy przez Podmiot przetwarzajacy - w wysokosci 10%
wynagrodzenia catkowitego brutto Umowy o wspotprace za kazdy stwierdzony przypadek
niewykonania lub nienalezytego wykonania niniejszej umowy lub naruszenia obowigzkéw
wynikajacych z niniejszej umowy przez Podmiot przetwarzajacy lub podmiot, ktory w jego imieniu
przetwarza dane osobowe,

2) w przypadku wypowiedzenia niniejszej umowy przez Administratora ze skutkiem
natychmiastowym, bez zachowania okresu wypowiedzenia - w wysoko$ci 20% wynagrodzenia
catkowitego brutto Umowy o wspotprace,

3) w przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania obowigzku okreslonego w § 5 ust. 5 lub
ust. 7 przez Podmiot przetwarzajacy lub podmiot, ktory w jego imieniu przetwarza dane osobowe
- w wysokosci 20% wynagrodzenia catkowitego brutto Umowy o wspoélprace.

Kara umowna, o ktérej mowa powyzej, przystuguje Administratorowi takze w przypadku
wygasnigcia lub rozwigzania niniejszej umowy.

Administrator ma prawo do zadania od Podmiotu przetwarzajacego odszkodowania przewyzszajacego
wysokos$¢ zastrzezonej kary umownej na zasadach ogélnych w przypadku, gdy wielko$¢ szkody
przekracza wysokos$¢ zastrzezonej kary umowne;j.

Podmiot przetwarzajacy odpowiada za szkode wyrzadzona Administratorowi jak i osobie trzeciej w
przypadku, gdy okaze si¢ on odpowiedzialny lub wspolodpowiedzialny za szkode, ktorg poniosta
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osoba, ktorej dane dotycza, w wyniku naruszenia przepisdw rozporzadzenia lub niniejszej umowy.
Administrator zobowigzany jest kazdorazowo do poinformowania Podmiotu przetwarzajacego o
kazdym zdarzeniu, ktére mogloby stanowi¢ podstawe zgloszenia przez Administratora roszczen, o
ktéorych mowa w zdaniu poprzednim w przypadku, gdy okolicznos$ci zdarzenia wskazuja na
odpowiedzialno$¢ lub wspotodpowiedzialnos¢ Podmiotu przetwarzajacego w powstaniu szkody oraz
umozliwi mu odniesienie si¢ i wskazanie okolicznosci, ktore wylaczaja obowigzek naprawienia
ewentualnej szkody przez Podmiot przetwarzajacy.

W przypadku gdyby jakakolwiek osoba fizyczna lub podmiot trzeci, organizacja lub zrzeszenie,
wystapity z roszczeniami wobec Administratora z tytutlu naruszenia odpowiednio jej praw lub praw
osoby fizycznej przez Podmiot przetwarzajacy lub podmiot, ktoremu powierzyt on wykonanie catosci
lub czeséci umowy, Podmiot przetwarzajacy w szczegolnosci:

1) wstapi do postepowania sadowego wszczetego przeciwko Administratorowi,
2) zapewni nalezyta ochrong interesow Administratora,

3) zwolni Administratora z wszelkich zobowigzan z tytulu naruszenia praw przystugujacych osobie
fizycznej na mocy rozporzadzenia,

4) w przypadku gdy Administrator wykonal obowigzki natozone przez sady lub organy nadzoru
ochrony danych osobowych - zwroci Administratorowi kwote zaptaconych odszkodowan, kar lub
innych naleznosci,

5) zwolni Administratora od odpowiedzialno$ci w stosunku do takich 0sob trzecich,

6) zwroci Administratorowi wszelkie poniesione koszty zwigzane z wystapieniem przeciwko
Administratorowi 0sob trzecich z tytutu naruszenia praw osob fizycznych.

§5.

Niniejsza umowa wchodzi w zycie z dniem jej podpisania i obowigzuje przez okres obowigzywania
Umowy o wspotpraceg.

Administrator moze wypowiedzie¢ niniejszg umowe ze skutkiem natychmiastowym, bez zachowania
okresu wypowiedzenia, jezeli:

1) kontrola Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych wykaze, ze Podmiot przetwarzajacy nie
spetnia wymagan okreslonych w rozporzadzeniu lub w przepisach powszechnie obowigzujacych
dotyczacych ochrony danych osobowych,

2) zostato stwierdzone przez organ wskazany w pkt 1 naruszenie ochrony danych osobowych,

3) zasadzono odszkodowanie za szkode w zwigzku z naruszeniem przez Podmiot przetwarzajacy
rozporzadzenia,

4) Podmiot przetwarzajacy razaco narusza zobowigzania wynikajace z niniejszej umowy lub
Umowy 0 wspolprace, ktore wigza si¢ z ochrong danych osobowych.

Administrator moze wypowiedzie¢ niniejszg umowe ze skutkiem natychmiastowym, bez zachowania
okresu wypowiedzenia, jezeli przyczyny wypowiedzenia niniejszej umowy wskazane w ust. 2 dotycza
podmiotu, ktéremu Podmiot przetwarzajacy powierzyl przetwarzanie danych osobowych lub dalszemu

podwykonawcy.

Niniejsza umowa wygasa po zrealizowaniu Umowy o wspoélprace, jej rozwigzaniu lub wygasnigciu
albo po rozwigzaniu lub wygasnieciu umowy.

Podmiot przetwarzajacy, z chwilg rozwigzania lub wygasnigcia Umowy o wspotpracy, zobowigzuje
si¢ zwroci¢ przekazane przez Administratora dane osobowe oraz usunaé wszelkie dane osobowe z
wszystkich posiadanych nosnikow, w szczegolnosci ze sporzadzonych kopii zapasowych, oraz usungé
wszelkie ich istniejace kopie i zobowiazuje si¢ zniszczy¢ wszelkie informacje mogace postuzy¢ do
odtworzenia, w calosci lub czesci, powierzone dane osobowe.
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6. Podmiot przetwarzajacy sporzadza z czynno$ci usuni¢cia danych osobowych protokot, ktory przesyta
Administratorowi w terminie 7 dni od dnia rozwigzania lub wygasniecia Umowy o wspOtpracy.

7. Podmiot przetwarzajacy zobowigzany jest zapewni¢ wykonanie obowigzkoéw wskazanych w ust. 516
przez podmiot, ktéremu powierzyl wykonanie catoSci lub cze$ci umowy lub dalszych
podwykonawcow.

§6.
1. Strony ustalaja nast¢pujace dane kontaktowe do realizacji obowiazkéw wynikajacych z niniejszej
umowy:
1) ze strony Administratora:

a) Inspektor Ochrony Danych — Tomasz Osmolski, tel. (22) 52-12-346, 723-997-756, e-mail
tomasz.osmolski@ms.gov.pl,

b) Ewa Napiorkowska — tel. (22) 39-76-636, e-mail ewa.napiorkowska@ms.gov.pl;
2) ze strony Podmiotu przetwarzajacego:
a) Inspektor Ochrony Danych—........... tel. ........... ,e-mail: ...

2. Strony majg prawo do zmiany os6b i danych teleadresowych wskazanych w ust. 1 w kazdym czasie
trwania umowy, informujac o tym pisemnie drugg Stron¢ bez konieczno$ci sporzadzania aneksu do

umowy.

§7.

Niniejsza umowa zostanie zrealizowana przez Podmiot przetwarzajacy w ramach wynagrodzenia
przewidzianego za wykonanie Umowy o wspotprace.

§8.

1. Oile umowa nie stanowi inaczej, uzupekienie lub zmiana umowy, jej rozwigzanie za zgodg obu Stron,
jak rowniez odstgpienie od niej albo jej wypowiedzenie wymaga zachowania formy pisemnej, pod
rygorem niewaznosci.

2. Sadem wiasciwym dla rozpatrzenia sporéw wynikajacych z niniejszej umowy bedzie sad wlasciwy dla
Administratora.

3. Umowg sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, w tym dwa dla Administratora oraz
jeden dla Podmiotu przetwarzajacego.

Administrator Podmiot przetwarzajacy
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Zalacznik nr 6 do umowy nr ................ Z dnia .......

oooooooo

Wykaz Platnikow

Lp.

Platnik

Maksymalna kwota zobowigzania
umownego

Sad Apelacyjny w Bialymstoku
ul. Mickiewicza 5, 15-950 Biatystok
NIP 5421965223

Sad Apelacyjny w Gdansku
ul. Nowe Ogrody 28/29, 80-803 Gdansk
NIP 5831946372

Sad Apelacyjny w Katowicach
Al. W. Korfantego 117/119, 40-156 Katowice
NIP 6341588954

Sad Apelacyjny w Krakowie
ul. Przy Rondzie 3, 31-547 Krakow
NIP 6761174573

Sad Apelacyjny w Lublinie
ul. Obroncow Pokoju 1, 20-950 Lublin
NIP 7121934053

Sad Apelacyjny w Lodzi
ul. Narutowicza 64, 90-136 Lodz
NIP 7251028838

Sad Apelacyjny w Poznaniu
ul. Tréjpole 21, 61-693 Poznan
NIP 9720766516

Sad Apelacyjny w Rzeszowie
ul. J. Pitsudskiego 28, 35-001 Rzeszow
NIP 8132642515

Sad Apelacyjny w Szczecinie
ul. Mickiewicza 163, 71-165 Szczecin
NIP 8522432814

10

Sad Apelacyjny w Warszawie
PI. Krasinskich 2/4/6, 00-207 Warszawa
NIP 5261049717

11

Sad Apelacyjny we Wroclawiu
ul. Energetyczna 4, 53-330 Wroctaw
NIP 8991734166

Lacznie
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