WOJEWODA OPOLSKI

ul. Piastowska 14 Opole, 19 grudnia 2025 r.
45-081 Opole PS.1.431.3.16.2025.AS
Pan

Krzysztof Cebula
Burmistrz Prészkowa
ul. Opolska 17
46-060 Prészkow

Wystagpienie pokontrolne

W dniach 15,17 i 20 pazdziernika 2025 r. w Gminie Prészkow przeprowadzona
zostata kontrola dorazna w zakresie realizacji podejmowanych dziatan w ramach
procedury ,Niebieskie Karty” w rodzinie Pana (...) i Pani (...) wynikajgcych z ustawy
z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej! oraz rozporzgdzenia
Rady Ministréw z dnia 6 wrzesnia 2023 r. w sprawie procedury ,Niebieskie Karty”
oraz wzorow formularzy ,Niebieska Karta”? — w zwigzku z pozyskanymi
niepokojgcymi informacjami w wyniku przeprowadzonej kontroli kompleksowej
w Miescie Opole w zakresie realizacji zadan powiatu wynikajgcych z ustawy
0 wspieraniu rodziny w systemie pieczy zastepczej.

Realizacje zadan w kontrolowanym zakresie ocenia sie pozytywnie

z nieprawidtowosciami.

l. W wyniku kontroli pozytywnie oceniono realizacje zadan miedzy innymi

w przedmiocie:

1. Powofania grupy diagnostyczno-pomocowej do pracy z rodzing objetg
procedurg ,Niebieskie Kary” oraz terminu pierwszego posiedzenia grupy

diagnostyczno-pomocowej, okreslonego w § 8 ust. 2 rozporzgdzenia.

! (Dz. U. z 2024 r. poz. 1673) w dalszej czesci wystgpienia nazwana: ,ustawg”.
2 (Dz. U. z 2023 r. poz. 1870) w dalszej czesci wystgpienia zwanym: ,rozporzadzeniem

Stronalz 10



. Zawiadomienia kierowanego do oséb stosujgcych przemoc domowg

0 wszczeciu procedury ,Niebieskie Karty” pod ich nieobecnos¢, stosownie do §

10 ust. 1 rozporzgdzenia.

. Wypetnienia formularzy ,Niebieska Karta — C” z reprezentantem matoletniego

dziecka w procedurze ,Niebieskie Karty”.

. Dokumentowania kazdego posiedzenia grupy diagnostyczno-pomocowe]

w formie protokotu, stosownie do § 8 ust. 4 rozporzadzenia.

. Informowania os6b objetych dziataniami w ramach procedury ,Niebieskie

Karty”, o mozliwosci bezptatnego skorzystania z porady prawnej, pomocy —
psychologicznej, medycznej, socjalnej, zawodowej i rodzinnej oraz wsparcia,
w tym réwniez informowania o instytucjach i podmiotach swiadczgcych

specjalistyczng pomoc na rzecz osob doznajgcych przemocy domowej.
Zakres stwierdzonych nieprawidtowosci i uchybien:

W wyniku kontroli stwierdzono:

. Nieprawidtowosci, w tym:

1) kluczowe, w zakresie:

a) nie nawigzania kontaktu z Panig (...) — matkg dziecka jako osobg
zgtaszajgcg przemoc domowg w celu rozpoznania sytuacii
i zweryfikowania informacji podanych przez wymieniong w formularzu
.Niebieska Karta — A”;

b) nie podjecia przez grupe diagnostyczno-pomocowg dziatan w zakresie
rozpoznania sytuacji matoletniego dziecka, ewentualnego wypetnienia
formularza ,Niebieska Karta — A” oraz powiadomienia organéw
Scigania, w zwigzku z pozyskaniem od osoby reprezentujgcej
matoletnie dziecko w procedurze ,Niebieskie Karty” i otrzymaniu
zgtoszenia z Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Opolu istotnych
dla bezpieczenstwa tego dziecka informaciji, tj. podejrzenia stosowania

przemocy;

2) znaczgce, w zakresie:
a) nie wszczecia procedury ,Niebieskie Karty” przez pracownika
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Proszkowie pomimo
powziecia w toku prowadzonych czynnosci stuzbowych lub

zawodowych informacji o podejrzeniu stosowania przemocy domowej
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wobec matoletniego od dziadka tego dziecka — co byto niezgodne z art.
9d ust. 4 ustawy;

b) nie udzielania odpowiedzi przez Zespot Interdyscyplinarny
w Prészkowie na pisma kierowane przez Panig (...) oraz pismo Pana
(...)., co jest niezgodne z prawidtowg realizacjg zadan natozonych
ustawowo na zespot;

c) niewtasciwego kierowania pism do placowek oswiatowych, do ktorych
uczeszczato matoletnie dziecko, tj. nie bezposrednio na Dyrektora
danej placowki lub pedagoga, wychowawcy, tylko na ogolny adres
placowki, co stanowi naruszenie art. 24 ust. 1iart. 25 ust. 1i 2
Rozporzagdzenia Parlamentu Europejskiego (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchwalenia dyrektyw 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) z dnia 27 kwietnia 2016 r.
(Dz.Urz.UE.L.2021 Nr 74 poz. 35)3

d) nie ponowienia wezwania do Pani (...) na posiedzenie grupy
diagnostyczno-pomocowej pomimo, ze wymieniona nie zgtosita sie na
pierwsze posiedzenie, na ktore zostata zaproszona,;

e) zakonczenia procedury ,Niebieskie Karty” na brak zasadnosci
podejmowania dziatan, pomimo tego, ze grupa diagnostyczno-
pomocowa nhie wykonata wszystkich dziatan, ktore datyby podstawe do
jej zakonczenia, tj. rozpoznania sytuacji dziecka z punktu widzenia jego
matki, ponownego wezwania Pani (...) na posiedzenie grupy
diagnostyczno-pomocowej wskazanej w drugim formularzu ,Niebieska
Karta — A” jako osoby stosujgcej przemoc domowg oraz braku
odniesienia sie przez cztonkdéw grupy diagnostyczno-pomocowej do
kwestii, czy deklarowane poczucie bezpieczenstwa dziecka nie jest
wynikiem utrwalonego wptywu jednej ze stron konfliktu i skupienie sie
w gtéwnej mierze na wieloptaszczyznowym konflikcie pomiedzy

rodzicami tego dziecka,

3) zwykte, w zakresie:
a) niewtasciwego wypetnienia formularza ,Niebieska Karta — A” przez

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Opolu w zakresie wskazania jako

3 Nazwane w dalszej czesci wystgpienia pokontrolnego: ,RODO”.
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b)

d)

f)

g)

0sbb stosujgcych przemoc domowg instytucji, co jest niezgodne

z przepisami ustawy oraz nierzetelnym wypetnieniu ,Niebieska Karta —
A”, z ktérego nie wynika z kim przedmiotowy formularz zostat
wypetniony oraz komu wreczono formularz ,Niebieska Karta — B”;
niewtasciwego sporzgdzania protokotdw z posiedzen grupy
diagnostyczno-pomocowych, poprzez nie zawieranie w tych
protokotach informacji dotyczgcych oceny potrzeb dziecka, diagnozy,
czy jest wobec niego stosowana przemoc domowa oraz wnoszonych
ewentualnych uwag przez poszczegoélnych cztonkéw grup
diagnostyczno-pomocowych;

niewtasciwej realizacji dziatan przez grupe diagnostyczno-pomocowg
poprzez nie okreslenie w protokole z posiedzenia grupy diagnostyczno-
pomocowej oraz informacji przekazywanej Panu (...) do jakiego
programu lub dziatania byt on motywowany lub nie odnotowania
odstgpienia od takich dziatan;

nierzetelnego wypetnienia formularza ,Niebieska Karta — D” poprzez nie
uwzglednienie w nim dziatan jakie grupa diagnostyczno-pomocowa
podjeta w stosunku do osoby wskazanej w formularzu ,Niebieska Karta
— A” jako osoby stosujgcej przemoc domowag;

niewtasciwej realizacji zadan przez Zespot Interdyscyplinarny

w Prészkowie poprzez nie wystgpienie ponowne do Zespotu
Interdyscyplinarnego w Siechnicach lub Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej i Komisariatu Policji w Siechnicach o rozpoznanie sytuacji
Pani (...) zamieszkujgcej na terenie Gminy Siechnice w zwigzku

z podejrzeniem stosowania przez wymieniong przemocy wobec dziecka
po otrzymaniu informacji z Zespotu Interdyscyplinarnego w Siechnicach
0 nie powotaniu na ich terenie grupy diagnostyczno-pomocowej;

nie weryfikowania przez cztonkéw grupy diagnostyczno-pomocowe;j
podczas posiedzen grupy rozbieznych informacji pozyskiwanych

w trakcie podejmowanych dziatan w ramach procedury ,Niebieskie
Karty”;

nierzetelnego sporzgdzania przez grupe diagnostyczno-pomocowg
informacji do Przewodniczgcej Zespotu Interdyscyplinarnego o efektach
podjetych dziatan w ramach procedury ,Niebieskie Karty” poprzez nie

zawieranie w tej informacji zapisow, czy podjete dziatania wptynety na
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poprawe sytuacji rodziny, a jezeli tak to w jaki sposéb oraz czy osoba
doznajgca przemocy domowej poprzez dziatania grupy diagnostyczno-
pomocowej czuje sie bezpieczne w swoim miejscu zamieszkania,;

h) niewtasciwego sporzgdzenia odpowiedzi do skarzacej Pani (...), tj. nie
ustosunkowania sie do wszystkich zarzutéw podnoszonych w skardze
przez Panig (...). oraz zatatwienia skargi z naruszeniem art. 238 i 239
ustawy z dnia 14 czerwca 1960 kodeks postepowania

administracyjnego®.

2. Uchybienia, w zakresie:

1) zaproszenia a nie wezwania Pani (...) — osoby wskazanej w formularzu
.Niebieska Karta — A” jako osoby stosujgcej przemoc domowg na
posiedzenie grupy diagnostyczno-pomocowej, co byto niezgodne z § 12 ust.
1 rozporzadzenia;

2) wystgpienia o poszerzenie grupy diagnostyczno-pomocowe]

0 przedstawiciela kuratora sgdowego, pomimo, ze z akt sprawy wnikato,

ze osoba wskazana w formularzu ,Niebieska Karta — A” jako osoba
stosujgca przemoc domowg nie pozostaje pod dozorem lub nadzorem
kuratora sgdowego i nie wskazania w pismie skierowanym do Prokuratury
Rejonowej uzasadnienia wskazujgcego koniecznos¢ wigczenia
przedstawiciela prokuratury do grupy diagnostyczno-pomocowej i wskazania
Zznaczenia jego udziatu dla zapewnienia bezpieczenstwa osoby matoletniej;

3) powotania kolejnych grup diagnostyczno-pomocowych i prowadzenia trzech
odrebnych procedur ,Niebieskie Karty”, w sytuacji wptyniecia do Zespotu
Interdyscyplinarnego w trakcie trwania procedury ,Niebieskie Karty”
kolejnych formularzy ,Niebieska Karta — A”, w ktérych wskazano inne osoby
stosujgce przemoc domowg wobec tej samej osoby doznajgcej przemocy
domowej;

4) sporzgdzenia trzech odrebnych protokotéw z zakonczenia procedury
,Niebieskie Karty” w zwigzku z trzema wypetnionymi formularzami
.Niebieska Karta — A”, w sytuacji prowadzenia jednej procedury NK
dotyczgcej matoletniego dziecka, co jest niezgodne z obowigzujgcymi

przepisami prawa.

4 (Dz. U. z 2525 r. poz. 1691) w dalszej czesci wystapienia nazwana: k.p.a.
Strona 5z 10



lll.  Przyczyny i skutki stwierdzonych nieprawidtowosci i uchybien oraz osoby

odpowiedzialne za te nieprawidlowosci i uchybienia:

Przyczyny stwierdzonych nieprawidiowosci i uchybien: niewtasciwa
interpretacja oraz niewtasciwa realizacja obowigzujgcych przepisow prawa, tj. ustawy
0 przeciwdziataniu przemocy domowej oraz rozporzgdzenia w sprawie procedury
,Niebieskie Karty”.

Skutki stwierdzonych nieprawidiowosci i uchybien: stwierdzone
nieprawidtowosci i uchybienia, z uwagi na ich charakter i wage, pomimo tego,
ze majg wptyw na sposob realizacji zadan wynikajgcych z ustawy i rozporzgdzenia,
nie stanowig podstawy do negatywnej oceny realizacji dziatan w ramach procedury

,Niebieskie Karty” prowadzonej w rodzinie skarzgcego.
Za stwierdzone nieprawidtowosci i uchybienia odpowiadaja:

1. Zespot Interdyscyplinarny w Prészkowie w zakresie:

1) nie udzielania odpowiedzi na pisma kierowane przez osoby, ktorych
procedura ,Niebieskie Karty” dotyczy;

2) ponownego nie wystgpienia ze Zespotu Interdyscyplinarnego
w Siechnicach lub Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej i Komisariatu
Policji w Siechnicach o rozpoznanie sytuacji osoby zamieszkujgcej na
terenie Gminy Siechnice w zwigzku z podejrzeniem stosowania przez nig
przemocy wobec dziecka po otrzymaniu informacji z Zespotu
Interdyscyplinarnego w Siechnicach o nie powotaniu na ich terenie grupy
diagnostyczno-pomocowej;

3) niewfasciwego sporzgdzenia odpowiedzi do osoby skarzgcej, tj. nie
ustosunkowania sie do wszystkich zarzutow podnoszonych w skardze oraz
zatatwienia skargi z naruszeniem art. 238 i 239 k.p.a.

4) powotania kolejnych grup diagnostyczno-pomocowych w sytuacji
wptyniecia do Zespotu Interdyscyplinarnego w Proszkowie w trakcie
trwania procedury ,Niebieskie Karty” kolejnych formularzy ,Niebieska Karta
— A”, w ktorych wskazano inne osoby stosujgce przemoc domowg wobec
tej samej osoby doznajgcej przemocy domowej;

5) nie egzekwowania od grupy diagnostyczno-pomocowej wtasciwej realizacji
dziatah w ramach procedury ,Niebieskie Karty” poprzez biezgce

monitorowanie realizowanych przez nig zadan.
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2.

Cztonkowie grupy diagnostyczno-pomocowej w zakresie niewtasciwego
realizowania dziatan w ramach prowadzonej procedury ,Niebieskie Karty”, ktore

wynikajg z ustawy i rozporzadzenia.

Pracownik socjalny Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Proszkowie
w zakresie nie wszczecia procedury ,Niebieskie Karty” pomimo powziecia
w toku prowadzonych czynnosci stuzbowych lub zawodowych informac;ji

0 podejrzeniu stosowania przemocy domowej wobec matoletniego dziecka.

Przedstawiciel Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Opolu w zakresie
niewtasciwego wypetnienia formularza ,Niebieska Karta — A”, tj. wskazania jako
0s6b stosujgcych przemoc domowg instytucji i nierzetelnego sporzgdzenia

formularza ,Niebieska Karta — A”.

W zwigzku z stwierdzonymi w wyniku kontroli nieprawidtowosciami oraz

uchybieniami, na podstawie § 19 ust. 1 rozporzgdzenia Ministra Rodziny i Polityki

Spotecznej z dnia 20 czerwca 2023 r. w sprawie nadzoru i kontroli nad realizacjg

zadan z zakresu przeciwdziatania przemocy domowej®.

1)

2)

3)

4)

5)

zalecam:

rzetelne rozpoznawanie sytuacji matoletnich dzieci poprzez uwzglednienie
kontaktu z matkg dziecka jako osobg zgtaszajgcg przemoc domowg, wskazang
w formularzu ,Niebieska Karta — A”, o ile brak jest udokumentowanych
przestanek uzasadniajgcych odstgpienie od takiego kontaktu;

podejmowanie wszystkich niezbednych dziatan przez grupe diagnostyczno-
pomocowg w ramach procedury ,Niebieskie Karty” w sytuacji podejrzenia
stosowania przemocy domowej, w szczegolnosci, gdy informacje dotyczg
bezpieczenstwa danej osoby;

wszczynanie procedury ,Niebieskie Karty” w przypadku powziecia w toku
prowadzonych czynnosci stuzbowych lub zawodowych podejrzenia stosowania
przemocy wobec 0os6b doznajgcych przemocy domowej lub w wyniku
zgtoszenia dokonanego przez swiadka przemocy domowej, stosownie do art.
9d ust. 4 ustawy;

udzielanie odpowiedzi na pisma 0s6b objetych procedurg ,Niebieskie Karty”,

w celu zapewnienia komunikacji i rzetelnego rozpoznania sytuacji;

wiasciwe kierowanie pism do placéwek oswiatowych, tj. bezposrednio do

Dyrektoréw placéwek oswiatowych lub pedagoga, wychowawcy danej placowki,

5 (Dz. U. z 2023, poz. 1165) w dalszej czesci protokotu nazwanym: ,rozporzadzeniem w sprawie nadzoru i kontroli
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6)

7)

8)

9)

do ktdrych uczeszczajg matoletnie dzieci wychowywane w rodzinach objetych
procedurg ,Niebieskie Karty” o sporzadzenie pisemnych opinii o tych dzieciach
dotyczacych ich funkcjonowania w danej placowce, tak by nie dochodzito do
naruszenia art. 24 ust. 1iart. 25 ust. 1 i 2 RODO;

ponowne wzywanie osoby wskazanej w procedurze ,Niebieskie Karty” jako
stosujgcej przemoc domowg na posiedzenie grupy diagnostyczno-pomocowej,
w sytuacji, kiedy nie zgtosita sie na pierwsze wezwanie grupy;

konczenie procedury ,Niebieskie Karty” przez grupe diagnostyczno-pomocowg
dopiero po wykonaniu przez cztonkow tej grupy wszystkich niezbednych
dziatan, ktére dadzg podstawe do zakonczenia danej procedury;

rzetelne sporzgdzanie protokotow z posiedzen grupy diagnostyczno-pomocowej
poprzez przedstawienie w nich faktycznego przebiegu tych posiedzen,

tj. zawieranie w tych protokotach informaciji dotyczgcych oceny potrzeb osob
objetych procedurg ,Niebieskie Karty”, w tym potrzeb dziecka, diagnozy,
wnoszonych ewentualnych uwag przez poszczegdlnych czionkéw grupy
diagnostyczno-pomocowe;j jak i wskazywania do jakiego programu lub dziatania
dana osoba byta motywowana bgdz tez odnotowywania odstgpienia od takich
dziatan;

rzetelne wypetnianie formularza ,Niebieska Karta — D” poprzez uwzglednianie
w nim dziatan jakie podjeta grupa diagnostyczno-pomocowa w stosunku do
osoby wskazanej w formularzu ,Niebieska Karta — A” jako osoby stosujgce;j

przemoc domowa;

10)realizowanie zadan wynikajgcych z ustawy i rozporzadzenia poprzez

podejmowanie dziatah zmierzajgcych do rozpoznania sytuacji rodziny, takze
w sytuacji, gdy inny Zespét Interdyscyplinarny — stosownie do art. 9e ust. 2
ustawy nie powotat grupy diagnostyczno-pomocowej, poprzez wystepowanie do

wiasciwych podmiotéw o podjecie dziatan w ich zakresie kompetencji;

11)weryfikowanie przez cztonkdéw grupy diagnostyczno-pomocowej podczas

posiedzen grupy rozbieznych informacji pozyskiwanych w trakcie
podejmowanych dziatann w ramach procedury ,Niebieskie Karty”;

12)rzetelne sporzgdzanie przez grupe diagnostyczno-pomocowg informaciji do

Przewodniczgcej Zespotu Interdyscyplinarnego o efektach podjetych dziatan
w ramach procedury ,Niebieskie Karty”, poprzez zawieranie w tej informacji
zapisow, czy podjete dziatania wptynety na poprawe sytuacji rodziny, a jezeli

tak, to w jaki sposéb oraz czy osoba doznajgca przemocy domowej poprzez
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dziatania grupy diagnostyczno-pomocowej czuje sie bezpiecznie w swoim
miejscu zamieszkania,

13)wiasciwe sporzgdzanie odpowiedzi do osOb skarzgcych, tj. ustosunkowywanie
sie do wszystkich podnoszonych zarzutow w skardze oraz zatatwiania skarg
zgodnie z art. 2381 239 k.p.a.;

14)wzywanie a nie zapraszanie osoby stosujgcej przemoc domowg na posiedzenia
grupy diagnostyczno-pomocowej, stosownie do § 12 ust. 1 rozporzgdzenia;

15)wystepowanie o poszerzenie grupy diagnostyczno-pomocowe]
0 przedstawiciela kuratora sgdowego stosownie do art. 9a ust. 12 ustawy oraz
zawieranie w pismach kierowanych do prokuratury o udziat jej przedstawiciela
w grupie diagnostyczno-pomocowej uzasadnienia wskazujgcego na
koniecznos$¢ i cel takiego udziatu, w szczegdlnosci w kontekscie
bezpieczenstwa matoletniego;

16)nie powotywanie kolejnych grup diagnostyczno-pomocowych i nie prowadzenie
odrebnych procedur ,Niebieskie Karty” w sytuacji wptyniecia do Zespotu
Interdyscyplinarnego w trakcie trwania juz procedury ,Niebieskie Karty”
kolejnych formularzy ,Niebieska Karta — A”, w ktérych wskazano inne osoby
stosujgce przemoc domowg wobec tej samej osoby doznajgcej przemocy
domowej;

17)sporzadzenie jednego protokotu zakohczenia procedury ,Niebieskie Karty”
w sytuacji prowadzenia jednej procedury w danej rodzinie, pomimo wypetnienia
kilku formularzy ,Niebieska Karta — A” dokumentujgcych nowe zdarzenie lub
inne osoby stosujgce przemoc domowag;

18)egzekwowanie od grupy diagnostyczno-pomocowej wtasciwej realizacji dziatan
w ramach procedury ,Niebieskie Karty” poprzez biezgce monitorowanie

realizowanych przez nig zadan, stosownie do art. 9b ust. 2 pkt 6 i 7 ustawy.
Pouczenie

Informacje o sposobie wykonania zalecen, a takze o dziataniach podjetych na
rzecz ich realizacji lub o przyczynach nie podjecia tych dziatan, nalezy przedtozy¢ do
Wydziatu Polityki Spotecznej Opolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Opolu,

w terminie 30 dni od otrzymania niniejszego wystgpienia.

Stosownie do art. 7 ust. 2 ustawy, do nadzoru i kontroli, o ktérych mowa
w art. 7 ust. 1 pkt 5 i 6 ustawy, stosuje sie odpowiednio przepisy art. 126-133 ustawy
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2025 r., poz. 1214 ze zm.).
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Kontrolowanej jednostce zgodnie z § 19 ust. 2 rozporzgdzenia w sprawie
nadzoru i kontroli przystuguje prawo do zgtoszenia zastrzezen do otrzymanych

zalecen pokontrolnych w terminie 7 dni od dnia otrzymania tych zalecen.

Zgodnie z art. 130 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej kto nie realizuje zalecen

pokontrolnych — podlega karze pienieznej w wysokosci od 500 do 12 000 zi.

Z up. Wojewody Opolskiego

Ewa Pawlinéw
Dyrektor
Wydziat Polityki Spotecznej
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