PANSTWOWA INSPEKCJA PRACY
I OKREGOWY INSPEKTORAT PRACY W KIELCACH

Kielce, dnia 2022-01-20

UNP: KL-22-01404
Znak pisma: KL-POR-A.213.16.2022.9

Wykonawcy

Dotyczy: Swiadczenie ustug telefonii komérkowej dla Okregowego Inspektoratu Pracy w Kielcach

wraz z dostawg urzadzen.

Zamawiajgcy odpowiada na nastepujace pytania Wykonawcow:

Pytanie 1:

2.6 Ustugi gtosowe i przesytu danych:

a) oraz f)

Wnosimy o doprecyzowanie zapisu, poniewaz Wykonawca nie gwarantuje bezptatnych potgczen z
infoliniami, w tym z infolinig Wykonawcy

Odpowiedz:

a) Dotyczy potgczen z pocztg glosowg oraz zapewnienie bezptatnych kanatéw potgczen z Biurem Obstugi
Klienta np. Chat.

f) Zapisy Zapytania ofertowego pozostajg bez zmian.

Pytanie 2:
g) Wykonawca nie gwarantuje bezptatnych SMS na numery stacjonarne.
Odpowiedz:

Dotyczy numeréw komoérkowych.

Pytanie 3:
h) Wnosimy o potwierdzenie, ze pakiet transmisji danych dotyczy wytgcznie transmisji na terenie kraju.
Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze pakiet transmisji danych dotyczy tylko transmisji pakietowej na terenie kraju.

Pytanie 4:

i) Zmiana numeru jest ustugg ptatng zgodnie z cennikiem Wykonawcy. W zwigzku z powyzszym prosimy
0 uzasadnienie dowolnosci w zakresie czestotliwosci zmian numeru. Wnosimy rowniez o potwierdzenie,
ze w przypadku zmiany numeru nie bedg to numery z puli ,numerdw ztotych”, ,na zyczenie” — dodatkowo

ptatnych.
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Odpowiedz:
Zamawiajgcy poprosi o zmiane numeru tylko i wylgcznie w uzasadnionych sytuacjach (np. ,spamowanie”,
»stalking”), na dowolny inny numer. Zamawiajgcy potwierdza, ze w przypadku zmiany nie bedg to numery

z puli ,numerdw ztotych”, ,na zyczenie” — dodatkowo ptatnych.

Pytanie 5:

2.8d) oraz 2.14 a) oraz 2.14 g)

- Z uwagi na fakt, ze to nie Wykonawca udziela gwarancji, a jedynie przekazuje dokumenty gwarancyjne
producenta, czy Zamawiajgcy dopuszcza gwarancje producenta terminali i to, aby proces przebiegat na
zasadach producenta i w terminach okreslonych w karcie gwarancyjnej?

Urzadzenia sg objete gwarancjg i serwisem gwarancyjnym producenta.

Odpowiedz:

Zapisy Zapytania ofertowego pozostajg bez zmian.

Pytanie 6:

Telefon zastepczy na czas naprawy.

Poniewaz Wykonawca dostarcza sprzet zakupiony interwencyjnie od dostawcy i nie posiada telefonéw
serwisowych a przepisy prawne nie naktadajg na sprzedawce, ani na operatora obowigzku wydania
telefonu zastepczego wnosimy o usuniecie zapisu dotyczacego dostarczenia telefonu zastepczego na
czas naprawy.

Odpowiedz:

Zapisy Zapytania ofertowego pozostajg bez zmian.

Pytanie 7:

8.3 oraz wzér umowy § 5 pkt 8

- Termin ptatnosci liczony od daty dostarczenia faktury Czy Zamawiajgcy wyraza zgode, aby regulowanie
naleznosci nastepowato na konto bankowe Wykonawcy w terminie 21 dni od daty wystawienia przez
Wykonawce faktury VAT, przy czym Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczenia faktury w ciggu 7 dni
od daty jej wystawienia? Tylko data wystawienia faktury VAT jest datg pewng dla Wykonawcy.
Wyznaczenie terminu pfatnosci od dnia wystawienia faktury VAT pozwala na unikniecie negatywnych
konsekwenciji podatkowych.

Jako operator Swiadczacy ustugi telekomunikacyjne nie mamy bezposredniego wpltywu na czas
dostarczenia dokumentéw w formie papierowe;.

Odpowiedz:

Postanowienia umowy pozostajg bez zmian.

Pytanie 8:

Wzor umowy:

§ 2 pkt 16

Zwiekszenie zamowienia w ramach umowy

Wykonawca wnosi o potwierdzenie, 2e w przypadku zakupu dodatkowych kart SIM, zwiekszy sie
kazdorazowo nalezne wynagrodzenie Wykonawcy. Jednoczesnie Wykonawca rozumie, ze Zamawiajgcy

dopuszcza woéwczas zawarcie do Umowy uméw o swiadczenie ustug w ramach zwiekszonego budzetu



na wzorze umowy Wykonawcy? A zamowienia bedg realizowane najp6zniej do 6 miesiecy przez
zakohczeniem umowy.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza, ze w przypadku zakupu dodatkowych kart SIM, zwiekszy sie kazdorazowo

nalezne wynagrodzenie Wykonawcy. W pozostatym zakresie postanowienia umowy pozostajg bez zmian.

Pytanie 9:

§ 5pkt9

- Za dzieh zaptaty Strony uznajg date obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

Zgodnie z ugruntowanym orzecznictiwem Sadu Najwyzszego, m.in. wyrok Sgdu Najwyzszego z dnia
12.07.1996 r. (sygn. akt Il CRN 79/96) ,w rozliczeniach bezgotéwkowych za chwile otrzymania zaptaty
przez wierzyciela uwazac¢ trzeba chwile uznania jego rachunku bankowego”. W zwigzku z powyzszym,
czy Zamawiajacy dokona modyfikacji zapisu, w taki sposéb aby byt zgodny z aktualnym orzecznictwem w
tym zakresie, czyli uzna dniem zaptaty dzieh uznania srodkéw na rachunku bankowym Wykonawcy?
Odpowiedz:

Postanowienia umowy pozostajg bez zmian.



