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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Do podpisanego w dniu 2 czerwca 2025 r. protokotu kontroli kompleksowej,

nie wniesiono zastrzezen.

Wroctaw



I. Informacje organizacyjne

Jednostka Catodobowy Dom Opieki Na Zaciszu w Krynicznie
kontrolowana

Kierownik Pani Joanna Wasylkowska, zatrudniona od dnia 18 wrze$nia 2017 r.
jednostki na stanowisku Dyrektora Domu Opieki Na Zaciszu w Krynicznie
kontrolowanej

Zakres kontroli Dziatalno$¢ placowki catodobowej opieki
Okres objety od dnia 01.01.2024 r. do dnia 16.04.2025 r.
kontrolg

1 art. 22 pkt 10 oraz art.126 i art.127 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
0 pomocy spotecznejl,
2. 85rozporzadzenia z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru
1kontroli w pomocy spotecznej2,
Plan kontroli Wojewody Dolnoslgskiego na | potrocze 2025 r.
K0-KZ.430.9.2024.MK z dnia 20 grudnia 2024 r.

Podstawa prawna
kontroli

Data rozpoczecia

i zakonczenia od dnia 16.04.2025 r. do dnia 9.05.2025 .
czynnosci

kontrolnych

Kontrolerzy 1 Elzbieta  Jakubowska, starszy inspektor  wojewddzki
w Woydziale Polityki Spotecznej Dolnoslaskiego Urzedu
Wojewddzkiego we Wroctawiu, przewodniczgca zespotu,
dziatajgca zgodnie z upowaznieniem Wojewody Dolno$lgskiego
Nr PS- NKPS.0030.139.2025.EJ z dnia 21 marca 2025 r.
2. Anna tata, inspektor wojewodzki w Wydziale Polityki
Spotecznej Dolnos$laskiego Urzedu Wojewddzkiego
we Wroctawiu, kontroler, dziatajgca zgodnie upowaznieniem
Nr PS-NKPS.0030.140.2025.EJ z dnia 21 marca 2025 r.

11j. Dz. U. z 2024 r., poz. 1283, dalej ,,ustawa o pomocy spotecznej” lub ,,ustawa”
2Dz. U. 2 2020 r., poz. 2285 ze zm., dalej ,,rozporzadzenie w sprawie nadzoru i kontroli
w pomocy spotecznej”



1. Ocena kontrolowanej jednostki

W okresie objetym kontrolg odpowiedzialnos¢ za realizacje zadan ponosi Pani Joanna
Wasylkowska - Dyrektor Domu Opieki Na Zaciszu w Krynicznie.

W wyniku kontroli poszczeg6lnych zagadnien, w oparciu o oceny czastkowe badanych
obszaréw, dziatalno§¢ Domu Opieki Na Zaciszu w Krynicznie w zakresie objetym kontrolg

oceniono pozytywnie.

1. Ustalenia kontroli

W wyniku kontroli przeprowadzonej w dniach 16-17 kwietnia 2025 r.
stwierdzono, ze w Domu Opieki Na Zaciszu w Krynicznie3 zamieszkiwaty 24 kobiety, tym
samym limit miejsc byt zgodny =z Decyzjg Wojewody Dolnoslaskiego Nr ZP-
KNPS.9423.1.26.2017.EP z dnia 18 wrzes$nia 2017 r.

W toku kontroli ustalono, ze wejscie i otoczenie budynku bylo bez barier
architektonicznych. Obiekt wyposazono w pomieszczenia wskazane w art. 68 ust. 5 pkt 11 2

ustawy.

W zakresie warunkoéw bytowych ustalono, ze Jednostka dysponowata 12 pokojami
2 osobowymi (24 miejsca). Ustalono, ze powierzchnia uzytkowa pokoi mieszkalnych byta nie
mniejsza niz mniejsza niz 6 m2na 1 osobe w pokoju wieloosobowym, co spetnito wymaog art. 68
ust. 4 pkt 3 lit. b ustawy. Pensjonariusze mieli do dyspozycji pokoje wyposazone zgodnie ze
standardem okreSlonym w art. 68 ust. 4 pkt 3 lit. ¢ ww. ustawy.

Na terenie Placowki znajdowaty sie tazienki przy pokojach wyposazone w sanitariaty
dostosowane do potrzeb o0séb niepetnosprawnych, tym samym spetniono standard okreslony
w art. 68 ust. 5 pkt 3 ustawy.

W zakresie wyzywienia i organizacji positkow Placowka zapewnita co najmniej
3 positki dziennie, w tym positki dietetyczne, zgodnie ze wskazaniem lekarza, przerwe miedzy
positkami nie krotszg niz 4 godziny, przy czym ostatni positek podawano nie wczesniej niz
0 godzinie 1800, dostep do drobnych positkow i napojéw miedzy positkami, mozliwos¢
spozywania positkbw w pokoju mieszkalnym, a takze w razie potrzeby karmienie, zgodnie

ze standardem okre$lonym art. 68 ust. 6 pkt 1-4 ustawy.

3zwany dalej ,,Placowka”



W zakresie zapewnienia odziezy i utrzymania czystosci spetniono  wymog
art. 68 ust. 6 pkt 5 ww. ustawy. Pensjonariusze potwierdzili, ze pokoje byty sprzatane codziennie

oraz mieli zapewnione niezbedne $rodki higieny osobistej i Srodki czystosci.

W ramach art. 68 ust. 1 pkt 1 oraz ust. 3 ustawy zapewniono ustugi opiekuncze, w tym
udzielano pomocy w podstawowych czynnosciach zyciowych, pielegnacje i opieke higieniczna,
kontakt z otoczeniem, pomoc w zatatwianiu spraw osobistych oraz umozliwiono Kkorzystanie

ze Swiadczen zdrowotnych. W rozmowach mieszkanki potwierdzity powyzsze ustalenia.

W Placowece zatrudniono animatora czasu wolnego, ktéry organizowat mieszkankom zajecia
rekreacyjne oraz manualne przy stole, w tym muzykoterapie i biblioterapie. Jednostka
wspoOtpracowata m.in. z okolicznymi placdwkami oswiatowymi. Dodatkowo codziennie

odbywaty sie zajecia ruchowe z fizjoterapeuta.

Zgodnie z art. 68a pkt 1 ustawy prowadzona byta dokumentacja osob przebywajgcych
w Placowce, ktéra zawierata umowy o Swiadczenie ustug. W Placoéwce nie byto osob

ubezwiasnowolnionych catkowicie.

W zakresie realizacji zapisu art. 68 ust. 2 ustawy oraz art. 68 ust. 2a-h ustawy stwierdzono,
ze ustugi uwzgledniaty indywidualne potrzeby mieszkanek oraz prawa cziowieka,

w szczegdblnosci prawo do godnosci, wolnosci, intymnosci i poczucia bezpieczeristwa.

Ustalono, ze na zewnatrz oraz wewnatrz budynku byly umieszczone informacje
o0 rodzaju posiadanego zezwolenia, nr wpisu do rejestru placowek zapewniajgcych catodobowg
opieke, zakres dziatalnosci prowadzonej Placowki oraz informacja o podmiocie prowadzacym
Placowke, a takze numery alarmowe i dane teleadresowe organow, wiasciwych miejscowo
instytucji i organizacji dziatajacych w zakresie wolnosci i praw cztowieka oraz instytucji

kontrolnych, co spetnito wymog wynikajacy z art. 68a pkt 2 i pkt 3 ustawy.

Jednoczesnie stwierdzono, ze na dzien kontroli bezposrednia pomoc mieszkankom
zapewniali opiekunowie. Liczba etatdw pracownikow spetniajgcych wymagane kwalifikacje lub
2 letnie doSwiadczenie zawodowe polegajgce na Swiadczeniu ustug opiekunczych osobom
niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podesztym wieku wraz z ukonczonym
szkoleniem z zakresu udzielania pierwszej pomocy przedmedycznej, ktorzy zostali wliczeni
do wskaznika zatrudnienia wyniosta powyzej 8 etatbw. W dniu kontroli wskaznik, o ktérym

mowa w art. 68a pkt 5 ustawy zostat spetniony.



IVV. Pozostate informacje i pouczenie

Wystapienie pokontrolne sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach. Jeden

egzemplarz przestano do Dyrektora jednostki kontrolowanej, jednoczesnie bedacego

wiascicielem Placowki, drugi wigczono do akt kontroli.

W zwigzku z ustaleniami zawartymi powyzej oraz niestwierdzeniem nieprawidtowosci

w biezagcym funkcjonowaniu Domu, nie formutuje sie zalecen pokontrolnych.



