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Zgodnie z ustawg z 21 listopada 2008 r. o stuzbie
cywilnej Minister Stawomir Brodzinski przekazat
Prezesowi Rady Ministrow Donaldowi Tuskowi
~Sprawozdanie Szefa Stuzby Cywilnej o stanie
stuzby cywilnej i o realizacji zadan tej stuzby
w2010r.” (s. 18).

Sprawozdanie stawia m.in. w nowym Swietle forso-
wane w mediach tezy o przeroScie zatrudnienia
w administracji. Zgodnie z zebranymi danymi,
w stuzbie cywilnej, wedfug stanu na 31 grudnia
2010 r., zatrudnionych byto 123 651 osob w prze-
liczeniu na petne etaty, co stanowi wzrost o 1,3
proc. w poréwnaniu do 2009 r.

Wedfug doniesienn prasowych, z ktorymi polemi-
zujemy na s. 9-12, poziom zatrudnienia w admini-
stracji publicznej w okresie 2008-2010 wzrdst o po-
nad 17 proc. Rzeczywisty wzrost zatrudnienia w tym
okresie wyniost natomiast 10,9 proc. Nalezy tez
podkreslic, ze najwiekszy wptyw na wysoko$c tego
wskaznika miat wzrost zatrudnienia w administracji
samorzgdu terytorialnego, w ktdrej Zzatrudnienie
wzrosto o 17,9 proc. W tym samym okresie za-
trudnienie w administracji panstwowej wzrosto o 1,9
proc. Dodam, ze w biezgcym numerze prezentujemy
pierwsze zestawienia dotyczgce zatrudnienia kobiet
w administracji wedfug stanu na 31 grudnia 2010 r.,
zgodnie z ktérymi w korpusie zatrudnionych byto
69,9 proc. pan (s. 13-16).

W dziale ,Budzet i wynagrodzenia stuzby cywilnej”
(s. 6-8) publikujemy wyniki zakoriczonego w grudniu
2010 r. badania analizy wynagrodzen w stuzbie
cywilnej w poréwnaniu do wynagrodzen w po-
zostatych urzedach administracji publicznej oraz se-
ktorach gospodarki”, realizowanego na zamdwienie
KPRM w ramach Programu Operacyjnego Kapitat
Ludzki.

W cyklu ,Dobre praktyki zarzgdzania” z przyjem-
no$cig informujemy o przyznaniu Kancelarii Prezesa
Rady Ministrow Certyfikatu Systemu Zarzgdzania
Bezpieczenstwem Informacji, $wiadczagcego o ko-
rzystaniu przez KPRM z najlepszych rozwigzan
w zakresie ochrony informacji (s. 21-22). Ponadfto
zachecamy do lektury artykutow Wyzszego Urzedu
Godrniczego nt. stosowanego w tym urzedzie
systemu ruchomego czasu pracy (s. 27-28) oraz
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Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego nt. dosko-
nalenia systemu zarzgdzania w MUW (s. 22-26).
Sporo migjsca poSwiecamy zagadnieniom innowacji
w administracji publicznej. Relacjonujemy kolejne
prace nad projektem dotyczacym wykorzystania
w administracji rzadowej potencjatu srodowisk nau-
kowych i eksperckich (s. 29-33), publikujemy takze
relacje z konferencji ,Innowacyjna administracja:
oksymoron czy nowy standard?”, podczas ktdrej
opublikowano raport o tym samym tytule (s. 16-17).

Kontynuujemy temat dialogu spotecznego w ad-
ministracji. Prezentujemy prace Zespotu Doraznego
ds. Pracownikéw Samorzgdowych oraz Stuzby Cy-
wilnej Trojstronnej Komisji ds. Spoteczno-Gospodar-
czych w 2010 r. i plany prac Zespotu na 2011 r.
(s. 34-37), a takze deklaracje partneréw spotecz-
nych w sprawie zwalczania zjawisk przemocy
i nekania w Srodowisku pracy, podpisang 24 marca
2011 r. (s. 47-50).

10 maja br. Trybunat Konstytucyjny zajmie sie
wnioskiem Prezydenta RP w sprawie ustawy o ra-
cjonalizacji zatrudnienia. O mozliwych rozstrzygnie-
ciach w tej sprawie piszemy na s. 5.

Z okazji nadchodzacych Swiagt Wielkiejnocy,
w imieniu Szefa Stuzby Cywilnej oraz kierownictwa
i pracownikow Departamentu Stuzby Cywilnej KPRM
zycze Panstwu, aby te wiosenne dni byty dla nas
wszystkich czasem pokoju i pojednania. Niech stot
wielkanocny stanie sie miejscem radosnego
spotkania rodzin i przyjaciot.

Wesotego Alleluja!

Fot. Agnieszka Kalita/DSC KPRM.
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IX posiedzenie Forum Dyrektorow Generalnych Urzedow

31 marca 2011 r. odbyfto sie IX posiedzenie Forum
Dyrektorow Generalnych Urzedow z udziatem
Ministra Stawomira Brodzinskiego — Szefa Stuzby
Cywilnej,  dyrektorow  generalnych  urzedodw,
przedstawicieli firmy Ernst&Young oraz
przedstawicieli Departamentu Analiz Strategicznych
i Departamentu Stuzby Cywilnej KPRM. Byto to
spotkanie wyjazdowe, w Ossie k. Rawy Mazo-
wieckiej, potgczone z organizowanymi przez firme
Deloitte warsztatami dla dyrektoréw generalnych
urzedow w ramach zadania ,Audyt organizacyjny
i wdrozenie usprawnien zarzgdczych’.

Spotkanie otworzyt Minister Stawomir Brodzinski.
Po powitaniu uczestnikéw oraz oméwieniu programu
Szef Stuzby Cywilnej przedstawit nowego dyrektora
generalnego Biura Rzecznika Praw Pacjenta
Jarostawa Fiksa, kitéry objat stanowisko z dniem
1 lutego 2011 r.

W pierwszej czesci spotkania przedstawicielka
Departamentu  Analiz ~ Strategicznych  KPRM
Matgorzata Steiner oraz dyrekior zarzgdzajacy
z firmy Ernst&Young Agnieszka Bryl przedstawity
projekt realizowany ze $rodkéw PO KL pn.
.Diagnoza i rekomendacje dotyczace zarzadzania
w administracji rzadowej szczebla centralnego”.
W czasie prezentacji poswieconej opracowaniu
diagnozy i rekomendacji dotyczacych zarzgdzania
i przeptywu informacji w administracji rzadowej
szczebla centralnego oraz przygotowaniu zmian
i przeprowadzeniu pilotazy prelegentki omowity cele
projektu, gtéwne zadania i fazy ich realizacji, sposob
wyboru urzeddw, ktére bedg zaangazowane
w projekt, oraz harmonogram dziatan. Nastgpnie
przedstawiciel Departamentu Analiz Strategicznych
KPRM Maciej Drozd zaprezentowat projekt
rzadowej platformy intranetowej, wspoélnej dla
KPRM, ministerstw i urzedéw centralnych.
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Szef Stuzby Cywilnej, akceptujac potrzebe
prowadzenia promodernizacyjnych projektow
finansowanych z EFS, zwrocit uwage na znaczace
obcigzenie pracownikéw administracji rzgdowej ich
realizacjg w trudnym roku 2011 (prezydencja RP).

W drugiej czesci spotkania Minister Stawomir
Brodzinski przekazat najnowsze dane dotyczace
zatrudnienia w korpusie stuzby cywilnej wg stanu na
31 grudnia 2010 r.

Dyrektor Departamentu Stuzby Cywilnej KPRM
Dagmir Dlugosz przedstawit informacje nt. procesu
obsadzania wyzszych stanowisk w stuzbie cywilnej
w drodze przeniesienia cztonka korpusu stuzby
cywilnej (tzw. awans wewnetrzny). Zaprezentowat
dane liczbowe dotyczace przeniesien, sposoby
sprawdzania kompetencji  kierowniczych oraz
rekomendacje wypracowania standardow tzw.
awansu wewnetrznego wraz z kryteriami za-
proponowanymi przez Szefa Stuzby Cywilne;.

Ponadto  dyrektor DSC przedstawit biezace
informacje dotyczace przygotowania programu
szkolenn centralnych w 2011 r., obejmujacego
szkolenia dla kadry zarzadzajacej komdrkami/
zespotami kontroli w administracji rzgdowej oraz
z zakresu nowoczesnego przywodztwa na rzecz
zmian w stuzbie publicznej (rola lideréw
administracji). Omowit takze stan prac nad strategig
zarzgdzania zasobami ludzkimi w stuzbie cywilnej,
projektem zarzadzenia Prezesa Rady Ministrow
w sprawie wytycznych w zakresie przestrzegania
zasad stuzby cywilnej oraz zasady etyki korpusu
stuzby cywilnej, jak i wartosciowaniem wyzszych
stanowisk w stuzbie cywilne;j.

Anna Borowska
Radca Prezesa Rady Ministrow w DSC KPRM
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Jak postrzegamy stuzbe cywilng?

Prace Zespotu Doradczego Szefa Stuzby Cywilnej ds. Ksztattowania Spotecznego Wizerunku Stuzby Cywilnej

Jesienig 2009 r. kierownictwo Departamentu Stuzby
Cywilnej KPRM skoncentrowato uwage na zaga-
dnieniach spotecznego postrzegania stuzby cywilnej
i 0s6b w niej zatrudnionych. Fakt ten podyktowany
byt rosnacq liczbg publikacji medialnych, ktdrych
autorzy wycinkowo i czesto nieobiektywnie przed-
stawiali stan stuzby cywilnej i jej funkcjonowanie,
niejednokrotnie dokonujac nieuprawnionych uogol-
nien na podstawie jednostkowych przypadkéw na-
gannych lub wrecz patologicznych zachowan
urzednikéw.

Analizie  poddano  wowczas  wyniki  prze-
prowadzonych w ostatnich latach badan socjo-
logicznych  dotyczacych sposobu postrzegania
urzednikdéw i administracji publicznej. Obraz spo-
tecznej wiedzy na ten temat, wytaniajacy sie z tych
badan, skionit Szefa Stuzby Cywilnej do podjecia
systematycznych dziatan w kierunku gtebszego
zdiagnozowania sytuacji w tej dziedzinie, a nastep-
nie wypracowania spoéjnej strategii komunikacji
spotecznej korpusu stuzby cywilnej. Z inicjatywy
dyrektora DSC Dagmira Dilugosza zorganizowano
w styczniu i lutym 2010 r. dwa spotkania ekspertow
z zakresu stosowanych nauk spotecznych, podczas
ktorych  szczegbtowo przedyskutowano  wyniki
wspomnianych wyzej badan i zaproponowano
dziatania na najblizsze miesiace.

Z dniem 1 kwietnia 2010 r. Szef Stuzby Cywilnej
powotat Zespdt Doradczy ds. Ksztalttowania
Spotecznego Wizerunku Stuzby Cywilnej, na ktdérego
czele stanat dyrektor DSC Dagmir Dtugosz. W sktad
kilkunastoosobowego Zespotu weszli uczestnicy
wyzej wymienionych spotkan — eksperci oraz kilku
cztonkéw korpusu stuzby cywilnej. Na swoich po-
siedzeniach w kwietniu, czerwcu, lipcu i pazdzier-
niku 2010 r. cztonkowie Zespotu przedyskutowali
zatozenia zakrojonych na szerokg skale badan opinii
spotecznej, kitbre postuzg postawieniu precyzyjnej
diagnozy stanu swiadomosci Polakéw w sprawach
zwigzanych z  funkcjonowaniem  administracji
rzadowej, a scislej stuzby cywilnej, jako aparatu
wykonawczego panstwa.

Szczegbtowe zatozenia programowe i metodo-
logiczne badan opracowali dwaj cztonkowie Zespotu
— socjologowie dr Robert Sobiech i dr Piotr
tukasiewicz. Badania sktada¢ sie bedg z trzech
modutéw — badan jakosciowych, badan ilosciowych
oraz analizy spotecznego dyskursu na temat stuzby
cywilnej. W ramach modutu badan jakosciowych
przeprowadzone zostang tzw. zogniskowane wywia-
dy grupowe w grupach ztozonych z obywateli o zréz-
nicowanym statusie spoteczno-demograficznym,
a takze indywidualne wywiady pogtebione z przed-
stawicielami korpusu stuzby cywilnej oraz z osobami

reprezentujacymi  Srodowiska majace roznorakie
kontakty ze stuzbg cywilng (m.in. eksperci aka-
demiccy zajmujacy sie zagadnieniami administraciji
publicznej, cztonkowie think tankow, przedstawiciele
organizacji pozarzgdowych, dziennikarze i publi-
cysci, cztonkowie gabinetow politycznych ministréw).
Badania jakosciowe — niezaleznie od ich imma-
nentnej wartosci poznawczej — spetnig tez funkcje
pilotazu dla badan ilodciowych. Majg bowiem miedzy
innymi  umozliwi¢  sprecyzowanie  zagadnien
badawczych i ujednolicenie terminologii, co jest
bardzo istotne dla opracowania kwestionariusza
pytan w badaniach ilosciowych.

Badania ilosciowe zostang przeprowadzone metodg
CAPI (ang. Computer Assisted Personal Interview —
wywiad osobisty wspomagany komputerowo) na co
najmniej 1000-osobowej reprezentatywnej prébie
dorostych mieszkancéw Polski. Ze wzgledu na
spodziewany niewielki odsetek respondentéw
prawidtowo kojarzacych pojecie ,stuzba cywilna”,
zaktadana jest mozliwos¢é uzupetnienia proby
reprezentatywnej o probe co najmniej 250 osdb,
dolosowanych sposrod osdb podajacych prawidtowe
skojarzenia zwigzane z tym pojeciem. Praca ankie-
terow bedzie kontrolowana zgodnie z wytycznymi
Programu Kontroli Jakosci Pracy Ankieterow
(PKJPA).

Badanie dyskursu publicznego na temat stuzby
cywilnej polega¢ bedzie na analizie zawartosci
publikacji medialnych poswieconych funkcjonowaniu
administracji  publicznej, stuzby cywilnej oraz
zachowaniom i postawom urzednikéw, ktére ukazaty
sie w okresie ostatnich dwéch lat na ftamach
wybranych dziennikdw ogolnopolskich, tzw. tygod-
nikéw opinii, w programach ogolnopolskich stacji
telewizyjnych oraz na wybranych portalach i forach
internetowych. Badanie obejmowac bedzie analize:
tresci publikacji, znaczen kulturowych, opozycji oraz
analize koddw.

Przetarg nieograniczony na przeprowadzenie wyzej
opisanych badan ogtoszony zostat 29 marca br. Na
ich zrealizowanie i przedstawienie raportu konco-
wego wykonawca bedzie miat p6t roku. Raport z ba-
dan bedzie przedmiotem wnikliwej analizy Zespotu
ds. Ksztattowania Spotecznego Wizerunku Stuzby
Cywilnej, a ptynace z niego wnioski stang sie
podstawg do opracowania zatozen dtugofalowej
strategii komunikacji spotecznej polskiej stuzby
cywilnej.
Wojciech Zawadzki
Radca Szefa KPRM w DSC KPRM

Sekretarz Zespotu Doradczego Szefa Stuzby Cywilnej
ds. Ksztattowania Spotecznego Wizerunku Stuzby Cywilnej
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RADA SLUZBY CYWILNEJ

Z prac Rady Stuzby Cywilnej

22 lutego 2011 r.

22 lutego 2011 r. pod przewodnictwem Adama
Leszkiewicza — przewodniczacego RSC — odbyto
sie 20. posiedzenie Rady Stuzby Cywilnej.
W spotkaniu uczestniczyli m.in.: Szef Stuzby Cywil-
nej Stawomir Brodzinski, dyrektor Departamentu
Stuzby Cywilnej KPRM Dagmir Diugosz, zastepca
dyrektora DSC KPRM Artur Obtuski oraz radca
Prezesa Rady Ministrow w DSC KPRM Pawel
Pietrasienski. Rada goscita ponadto przedstawicieli
Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju Wsi: dyrektora
Departamentu Hodowli i Ochrony Roslin Wiestawa
Podyme oraz naczelnika Wydziatu Nawozow i Na-
wozenia w Departamencie HiOR Katarzyne Prugar.

Rada Stuzby Cywilnej procedowata nad projektem
ustawy o zmianie ustawy o nawozach i nawozeniu
oraz ustawy o odpadach. Rada wyrazita pozytywng
opinie nt. projektu, jednoczesnie uznajgc za
nieuzasadnione wydatkowanie $rodkéw z budzetu
panstwa na dziatania zwigzane z przeniesieniem
kompetencji ministra wtasciwego do spraw rolnictwa
(w zakresie wykonywania obowigzkéw dotyczacych
wprowadzania do obrotu nawozéw i srodkéw wspo-
magajacych uprawe roslin) na dyrektora Krajowej
Stacji Chemiczno-Rolniczej. W szczegdlnosci Rada
uwaza za bezzasadne koszty wynikajace z prze-
niesienia pracownikéw zatrudnionych obecnie w De-
partamencie Hodowli i Ochrony Roslin w Minister-
stwie Rolnictwa i Rozwoju Wsi do Krajowej Staciji
Chemiczno-Rolniczej. Ponadto Rada wyrazita stano-
wisko, iz Krajowa Stacja Chemiczno-Rolnicza, maja-
ca status panstwowej jednostki budzetowej podlegtej
Ministrowi Rolnictwa i Rozwoju Wsi, nie powinna
znajdowaé sie poza korpusem stuzby cywilnej
(uchwata nr 39; htip.//dsc.kprm.gov.pl/userfiles/
uchwalanr39.pdf).

Cztonkowie RSC wystuchali wystgpienia dyrektora
Departamentu Stuzby Cywilnej KPRM Dagmira
Dtugosza, ktory zaprezentowat Srednioterminowe
priorytety TRIO: Polski, Danii i Cypru, omawiajac
tematyke zwigzang z polskim przewodnictwem
w Sieci Unii Europejskiej ds. Administracji Publiczne;
(EUPAN).

Rada zapoznata sie z prezentacjg Departamentu
Stuzby Cywilnej nt. doraznych dziatan oraz
programow oszczednosciowych w administracjach
publicznych — opracowang na podstawie badan
i dyskusji w EUPAN i OECD - kt6rg przedstawit
radca Prezesa Rady Ministréw w DSC KPRM Pawet
Pietrasienski.

Przedstawiciele Departamentu Stuzby Cywilnej
przekazali Radzie opracowanie nt. realizowanych
przez DSC KPRM, wspoffinansowanych z EFS,
projektéw zmierzajacych do usprawnienia funkcjo-
nowania administracji.
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Ponadto  Szef  Stuzby Cywilnej  Stawomir
Brodzinski przedtozyt Radzie Informacje nt. spraw
biezacych w zakresie zarzadzania stuzba cywilna.

29 marca 2011 r.

29 marca 2011 r. pod przewodnictwem Adama
Leszkiewicza — przewodniczacego RSC — odbyto
sie 21. posiedzenie Rady Stuzby Cywilnej.
W spotkaniu  uczestniczyli m.in.: Szef Stuzby
Cywilnej Stawomir Brodzinski, Podsekretarz Stanu
w Ministerstwie Spraw Wewnetrznych i Administracji
Piotr Stachanczyk, dyrektor Departamentu Stuzby
Cywilnej KPRM Dagmir Diugosz, dyrektor Biura
Petnomocnika Rzadu ds. Opracowania Programu
Zapobiegania Nieprawidtowosciom w Instytucjach
Publicznych Ineza Krolik, zastepca dyrektora
Departamentu  Prawnego KPRM  Dobrostaw
Dowiat-Urbanski oraz przedstawiciele: Departa-
mentu Prawnego KPRM - Michat Fraczkiewicz
i Departamentu Prawnego MSWIA - Joanna Zych-
-Gorgosz.

Gtownym przedmiotem prac Rady byt projekt ustawy
0 szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych z usuwa-
niem skutkdow powodzi, przedstawiony przez Pod-
sekretarza Stanu w Ministerstwie Spraw We-
wnetrznych i Administracji Piotra Stachanczyka.
W wyniku dyskusji Rada wyrazita pozytywng opinig
nt. projektu, formutujgc jednoczesnie zbiér uwag,
przekazanych nastepnie jego autorom (uchwata nr 40;
http:/dsc.kprm.gov.pl/userfiles/Uchwalanr40RSCzd29/
112011.pdf).

Ponadto Rada procedowata nad projektem zatozen
projektu ustawy o lobbingu, ktory zaprezentowata na
forum RSC dyrektor Biura Petnomocnika Rzadu ds.
Opracowania  Programu  Zapobiegania  Nie-
prawidtowosciom w Instytucjach Publicznych Ineza
Krolik. Na skutek dyskusji, podczas ktorej
cztonkowie RSC zgtosili uwagi do projektu, Rada
sformutowata, a nastepnie przekazata na rece Julii
Pitery — Sekretarz Stanu w KPRM, Petnomocnik
Rzadu ds. Opracowania Programu Zapobiegania
Nieprawidtowosciom w Instytucjach Publicznych
stanowisko Rady Stuzby Cywilnej na temat
przedstawionego projektu.

Ponadto  Szef  Stuzby Cywilnej Stawomir
Brodzinski przedtozyt Radzie dokument informujacy
0 sprawach biezacych w zakresie zarzadzania
stuzbg cywilng. Przedstawiciele Departamentu
Stuzby Cywilnej przekazali Radzie opracowanie nt.
procesu obsadzania wyzszych stanowisk w stuzbie
cywilnej w drodze przeniesienia cztonka korpusu
stuzby cywilnej (tzw. awans wewnetrzny).

Anna Prazuch

Gtéwny specjalista w Departamencie Stuzby Cywilnej
Kancelarii Prezesa Rady Ministrow



W ADMINISTRACJI

Wkroétce rozstrzygniecie w sprawie racjonalizacji zatrudnienia

Jak informuje Polska Agencja Prasowa (depesza
z25 marca 2011 r.), 10 maja 2011 r. Trybunat
Konstytucyjny zajmie sie wnioskiem Prezydenta RP
Bronistawa Komorowskiego z 7 stycznia 2011 r.
0 zbadanie zgodnosci z ustawg zasadniczg ustawy
zdnia 16 grudnia 2010 r. o racjonalizacji za-
trudnienia w paristwowych jednostkach budzeto-
wych i niektdrych innych jednostkach sektora
finansow publicznych w latach 2011-2013.

Trybunat rozpozna wniosek Prezydenta w petnym
sktadzie. Rozprawie, ktdra rozpocznie sie¢ o godz.
9.30, przewodniczy¢ bedzie prezes TK Andrzej
Rzeplinski, sedzig-sprawozdawcg bedzie Marek
Zubik.

D.G.

Co postanowi Trybunat?

Na podstawie art. 122 ust. 3 Konstytucji
Rzeczypospolitej Polskiej Prezydent RP moze
wystapi¢ przed podpisaniem ustawy do Trybunatu
Konstytucyjnego z wnioskiem w sprawie zgodnosci
ustawy z Konstytucja.

Trybunat Konstytucyjny nie ma kompetencji do
rozszerzenia zakresu zaskarzenia, to znaczy, ze
bada ustawe tylko w zakresie wniosku Prezydenta,
i nie powinien odnosi¢ sie do norm, ktére nie sg
przedmiotem wniosku.

Prezes Trybunatu Konstytucyjnego na podstawie art.
19 ustawy o Trybunale Konstytucyjnym moze
zwroci¢ sie do Prezesa Rady Ministrow o udzielenie
opinii dotyczacej zaskarzonej przez Prezydenta
ustawy.

W postepowaniu biorg udziat przedstawiciele
Prezydenta, Sejmu RP i Prokuratora Generalnego.

Mozliwe wyroki Trybunatu:

O przepisy ustawy sga zgodne z Konstytucjg —
wtedy Prezydent RP nie moze odmoéwi¢ podpisania
ustawy;

O przepisy ustawy sg niezgodne z Konstytucjg,
wowczas

= jezeli sg nierozerwalnie zwigzane z ustawa, to
Prezydent odmawia jej podpisania;

= jezeli natomiast nie sg nierozerwalnie
zZwigzane z ustawag, to — po zasiegnieciu opinii
Marszatka Sejmu RP — Prezydent podpisuje
ustawe z pominigciem tych przepiséw albo
zwraca ustawe Sejmowi w celu usuniecia
niezgodnosci.

Orzeczenia  Trybunatu Konstytucyjnego sq
ostateczne i wchodzg w zycie z dniem ogtoszenia.

Dobrostaw Dowiat-Urbanski

Zastepca Dyrektora Departamentu Prawnego
Kancelarii Prezesa Rady Ministrow

Departament Stuzby Cywilnej Kancelarii Prezesa
Rady Ministrow informuje, ze sprawdzian
przewidziany w toku postepowania kwalifi-
kacyjnego dla pracownikéw stuzby cywilnej
ubiegajacych sie o mianowanie w 2011 r.

Postepowanie kwalifikacyjne w stuzbie cywilnej w 2011 r.

odbedzie sie 25 czerwca 2011 r. w Warszawskim
Centrum EXPO XXI, przy ul. Ignacego
Pradzynskiego 12/14 w Warszawie.

O
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BUDZET | WYNAGRODZENIA SLUZBY CYWILNEJ

Wynagrodzenia w stuzbie cywilnej
w poréwnaniu do wynagrodzen w pozostatej administracji publiczne;j
oraz podmiotach biznesowych

W grudniu 2010 r. zostato zakonczone zadanie pn.
.Przeprowadzenie badania i dokonanie analizy
wynagrodzen w stuzbie cywilnej w poréwnaniu do
wynagrodzehn w pozostatych urzedach administraciji
publicznej oraz sektorach gospodarki’, realizowane
na zamowienie Kancelarii Prezesa Rady Ministrow
przez firme HRM Partners S.A. w ramach Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki.

Badaniem objetych zostato 91 stanowisk w 93
podmiotach, w tym w 62 organizacjach poza-
biznesowych (urzedy wchodzace w skiad korpusu
stuzby cywilnej oraz pozostatej administracji pub-
licznej) oraz 31 w podmiotach biznesowych. Lacznie
badaniem objeto 38 364 pracownikéw, w tym:

= 9581 cztonkdw korpusu stuzby cywilnej,

= 3359 o0s6b zatrudnionych w pozostatej
administracji publicznej,

= 25424 osoby zatrudnione w podmiotach
biznesowych.

W badaniu wykorzystana zostata metodyka
klasyfikacyjna oparta na tzw. Mapie Karier,
uwzgledniajgca podziat badanych stanowisk na trzy
grupy (stanowiska zarzadzajgce, specjalistyczne,
wsparcia). W ramach kazdej z grup okreslone
zostaly szczeble kariery odzwierciedlajace role
stanowiska w organizacji (patrz: diagram ponizej).

Diagram nr 1. Metodyka klasyfikacyjna oparta na ,Mapie karier” wykorzystana przez HRM Partners S.A.
w badaniu konkurencyjnosci wynagrodzen w stuzbie cywilnej
w poréwnaniu z urzedami pozostatej administracji publicznej i sektorem biznesowym.

DS (e e
M5 Generalny
M4 Integrugcy
PS5 Dos wiadczony Ekspert
M3 Starszy
M2 Liniowy
P3 Samodzielny
T4 Wiod
M1 Nadzorujacy Y
T3 Doswiadczony
P1 Poczatkujpcy
T2 Mtodszy
T1 Poczatkugcy

E i WSPARCIA

Powyzszy rysunek przedstawia w formie graficznej
sposéb grupowania stanowisk wykorzystany w ba-
daniu. Spos6b ulokowania drabinek wzgledem
siebie wizualizuje zaréwno stopien ztozonosci
stanowisk i wymaganych kompetencji, jak rowniez
oczekiwane zroznicowanie ptacowe (im wyzszy
szczebel — tym wyzsze wymagania i ptace).
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W badaniu przyjeto, iz w odniesieniu do stuzby
cywilnej:

= jako stanowiska zarzadzajace rozumiane bedg
wyzsze stanowiska w stuzbie cywilnej lub sta-
nowiska Sredniego szczebla zarzgdzania,



ewentualnie koordynujace, jezeli stanowig one
szczebel zarzadzajacy organizacia,

= jako stanowiska specjalistyczne rozumiane bedg
stanowiska  koordynujace, = samodzielne  lub
specjalistyczne w stuzbie cywilnej,

= jako stanowiska wsparcia rozumiane bedg
stanowiska wspomagajace w stuzbie cywilnej.

Przyporzadkowanie stanowisk w stuzbie cywilnej do
ww. grup nastgpito z zastosowaniem metody job
matching - w ramach bezposrednich spotkan
wykonawcy z przedstawicielami podmiotéw objetych
badaniem.

Raport z przeprowadzonego badania zawiera wyniki
analizy statystycznej danych o wynagrodzeniach
finansowych (ptacy zasadniczej, dodatkach statych,
wyptaconych premiach i nagrodach oraz innych
sktadnikach wynagrodzenia). Poza wynagrodze-
niami badaniem objete zostaty réwniez pozaptacowe
formy wynagradzania (jak np. ubezpieczenia, szko-
lenia) oraz $wiadczenia o charakterze socjalnym.

Porownanie wynagrodzen w stuzbie cywilnej
i sektorze biznesowym

Z analizy danych dotyczacych relacji wynagrodzen
w stuzbie cywilnej do wynagrodzen na po-
rownywalnych stanowiskach pracy w sektorze
biznesowym wynika, ze wynagrodzenia w stuzbie
cywilnej sg konkurencyjne na najnizszych szcze-
blach kariery w kazdej z trzech grup stanowisk,
gdzie mediany wynagrodzen zasadniczych (wartosci
srodkowe wynagrodzenia w szeregach uporzgdko-
wanych rosngco) ksztattujg sie na poziomie od 71
proc. do 85 proc. w poréwnaniu z sektorem
biznesowym, a mediany wynagrodzen catkowitych —
od 84 proc. do 105 proc.

Nizszg konkurencyjnos¢ wynagrodzeh w stuzbie
cywilnej odnotowano w odniesieniu do stanowisk
wysoko kwalifikowanych specjalistéw i menedzerow
wysokiego  szczebla, na  ktérych  mediany
wynagrodzen zasadniczych stanowig ok. 25-26
proc. w poréwnaniu z sektorem biznesowym i 33-35
proc. w odniesieniu do median wynagrodzen
catkowitych. Natomiast w odniesieniu do zmiennych
elementdéw wynagrodzenia (nagrod i premii o cha-
rakterze uznaniowym) nalezy zauwazyc¢, iz w stuzbie
cywilnej sSwiadczeniem tym objeta jest podobna
grupa osob co w sektorze biznesowym (96 proc.
pracownikow w stuzbie cywilnej wobec 86 proc.
pracownikow w sektorze biznesowym). Przy czym
w stuzbie  cywilnej Swiadczenie to  dotyczy
wyptaconych nagréd o charakterze uznaniowym,
natomiast w sektorze biznesowym dotyczy premii,
kiére sa przyznawane za realizacje celéw, ze
wzgledu na inne cele tych organizacji. Dodatkowo
w sektorze biznesowym przyznawane sg premie
uznaniowe.

W opinii konsultantéw HRM Partners S.A., aby
zmniejszy¢ ryzyko odchodzenia najbardziej kom-
petentnych pracownikow na  stanowiskach
eksperckich i menedzerskich do sektora biz-
nesowego nalezatoby rozwazy¢ stopniowe zwie-

kszanie zroznicowania i pozioméw wynagrodzen
wraz z zaszeregowaniem stanowisk w drabinkach
specjalistycznej ,P"" i kierowniczej ,M™.

Poréwnanie wynagrodzen w stuzbie cywilnej
i pozostatych urzedach administracji publicznej

W ramach prowadzonego badania dokonano
rowniez poréwnania wynagrodzen w stuzbie cywilnej
z wynagrodzeniami w urzedach pozostatej
administracji publicznej (np. w urzedach jednostek
samorzgdu  terytorialnego).  Wyniki  badania
wskazujg, ze mediany wynagrodzen zasadniczych
i catkowitych na wiekszosci z analizowanych
szczebli kariery w stuzbie cywilnej i pozostate;
administraciji publicznej sq  porownywalne.
Nieznaczne zréznicowanie wynagrodzen wystepuje
na najnizszych szczeblach Kkariery stanowisk
wspomagajacych i najwyzszych szczeblach kariery
stanowisk zarzadzajacych (mediany wynagrodzen
w stuzbie cywilnej stanowig od 104 do 116 proc.
w porownaniu do pozostatej administracji pub-
licznej). W odniesieniu do zmiennych sktadnikéw
wynagrodzenia (nagréd uznaniowych) badanie
wykazato, ze zarbwno w stuzbie cywilnej, jak
i pozostatej administracji publicznej wystepuje
zblizony poziom wyptacanych nagréd uznaniowych
(96 proc. pracownikéw objetych badaniem w stuzbie
cywilnej i 97 proc. pracownikdéw objetych badaniem
w administracji publicznej).

Struktura pakietow wynagrodzen

Wyniki przeprowadzonych w ramach badania analiz
porébwnawczych w zakresie struktury pakietéw
wynagrodzenn wykazaly, ze udziat wynagrodzen
zmiennych w wynagrodzeniu catkowitym jest
zblizony we  wszystkich badanych  grupach
podmiotow (i w stuzbie cywilnej, pozostatej
administracji i podmiotach biznesowych). Relacja
wyptaconych wynagrodzen zmiennych do wyna-
grodzen zasadniczych jest wyzsza w podmiotach
biznesowych niz w stuzbie cywilnej i pozostatej
administracji  publicznej.  Jednocze$nie  wyna-
grodzenia w stuzbie cywilnej i pozostate]
administracji publicznej charakteryzujg sie duzym
udziatem dodatkow statych w wynagrodzeniu
catkowitym (8-23 proc.) w odréznieniu od
podmiotow biznesowych, gdzie udziat dodatkow
statych w wynagrodzeniu catkowitym jest Sladowy
(ok. 2 proc.).

Elementem wyrdzniajagcym stuzbe cywilng oraz
pozostata administracje publiczng na tle podmiotéw
biznesowych sg wyptacane okresowo i nieregularnie
tzw. sktadniki incydentalne, jak np. nagrody
jubileuszowe, dodatki inspekcyjne, dodatki wyrow-
nawcze, dodatki specjalne, dodatki zadaniowe.

Swiadczenia pozaptacowe

Przeprowadzone badanie poza analizg finansowych
sktadnikbw wynagrodzen objeto réwniez analize
sktadnikbw pozafinansowych, w tym $wiadczenia
pozaptacowe (m.in. zwigzane ze sportem,
dofinansowaniem studiéw/szkolen oraz urlopow,
opieki medycznej).
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Z przeprowadzonych analiz wynika, ze wsréd
najczesciej stosowanych swiadczen pozaptacowych
w stuzbie cywilnej sg $wiadczenia zwigzane
z dofinansowaniem urlopéw (70 proc. zatrudnionych
pracownikéw), dofinansowaniem studiéw/szkolen
(21 proc. zatrudnionych pracownikow), a takze
mozliwos¢ korzystania z miejsc parkingowych (21
proc. zatrudnionych pracownikow).

W odniesieniu do sektora biznesowego najbardziej
dostepnymi swiadczeniami sg: opieka medyczna (59
proc. zatrudnionych pracownikéw), dofinansowanie
studiéw/szkolen (45 proc. zatrudnionych pracow-
nikdw), swiadczenia zwigzane ze sportem (27 proc.
zatrudnionych pracownikéw).

Natomiast w urzedach administracji publicznej
najbardziej dostepne  Swiadczenia  obejmuja:
dofinansowanie urlopdw (80 proc. zatrudnionych
pracownikow), dofinansowanie studiéw lub szkolen
(45 proc. zatrudnionych pracownikéw) oraz
Swiadczenia zwigzane ze sportem (38 proc.
zatrudnionych pracownikéw).

W odniesieniu do $wiadczen ubezpieczeniowych
wramach badanej préby, S$wiadczenia te
wystepowaty wytacznie w grupie podmiotow
biznesowych (ubezpieczenia na zycie — 10 proc.
organizacji, ubezpieczenia emerytalne — 13 proc.
organizaciji).

W opinii konsultantow HRM Partners S.A. praktyka
wykorzystywania swiadczen pozaptacowych przez
organizacje w stuzbie cywilnej (bardziej popularne
sg Swiadczenia polegajace na dofinansowywaniu
wypoczynku niz swiadczenia typowo statusowe, jak
opieka medyczna, ubezpieczenia emerytalne czy

samochody  stuzbowe) moze by¢ efektem
rekompensowania relatywnie niskich ptac w po-
rownaniu do pozostatych podmiotéw. Jednakze
zjawisko to moze rodzi¢ ryzyko zwigzane z trud-
nosciami w utrzymaniu pracownikow - zwtaszcza
w odniesieniu do wyzszych stanowisk kierow-
niczych, ktéorym w sektorze biznesowym zwykle
przystuguje wiekszos¢ z badanych swiadczen.

Szef Stuzby Cywilnej Stawomir Brodzinski skierowat
do podmiotéw bioracych udziat w badaniu wyrazy
podziekowania za efektywng wspotprace. Podkreslit,
iz istotnym czynnikiem wplywajacym na przebieg
badania oraz jego wyniki byt udziat ww. podmiotow
w badaniu oraz okazane zaangazowanie w trakcie
jego realizaciji.

Przypisy:

1. Zadania wykonywane na stanowiskach specjalistycznych
obejmujg w szczegoélnosci wykonywanie powierzonych zadan
gtéwnie poprzez prace indywidualng lub koordynacje zadan
w ramach zespotu wspétpracownikéw. Pracownik otrzymuje
polecenia i informacje co do celu pracy, ale samodzielnie dobiera
Srodki pracy i wybiera sposéb realizacji zadania lub
przeprowadzenia okreslonego procesu. Pracownik przewaznie
posiada wyzsze wyksztatcenie lub rownowazne doswiadczenie.

2. Zakres zadan na stanowiskach zarzadzajacych obejmuje
w szczegdlnosci realizacje powierzonych celow (gtéwnie poprzez
delegowanie zadan), wyznaczanie kierunku prac podlegtym
zespotom oraz rozdzial niezbednych zasobow, zarzadzanie
ludzmi (tacznie z ocenami okresowymi i regulacjami ptacowymi),
wydawanie decyzji w imieniu organizacji lub podpisywanie w jej
imieniu dokumentéw, dysponowanie (na podstawie upowaz-
nienia) srodkami publicznymi.

Aneta Przybysz
Gtowny specjalista w Wydziale Systemu Wynagradzania
i Finansowania Stuzby Cywilnej KPRM

,Prezentacja koncowa” z realizacji badania, opracowana przez wykonawce (firme HRM Partners S.A.), zostata
umieszczona na stronie internetowej Departamentu Stuzby Cywilnej Kancelarii Prezesa Rady Ministrow pod

adresem http.//dsc.kprm.gov.pl/strona.php?id=191&id2=107.
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SPROSTOWANIA

Urzedy wciaz zatrudniaja?; Urzedy mialy oszczedzac, a zatrudniaja?;
Administracja przejada efekty podwyzki VAT?

W zwigzku z artykutami red. Aleksandry Fandre-
jewskiej i red. Anny Cieslak-Wroblewskiej ,Urzedy
wcigz zatrudniajg” (art. 1), ,Urzedy mialy osz-
czedzaé, a zatrudniajg” (art. 2) oraz ,Administracja
przejada efekty podwyzki VAT” (art.3), ktore
ukazaty sie 1 marca 2011 r. w dzienniku ,Rzecz-
pospolita”, Departament Stuzby Cywilnej Kancelarii
Prezesa Rady Ministrow prezentuje zestawienie
informacji dotyczacych zatrudnienia w administracji
publicznej zawartych w ww. artykutach oraz
faktycznych danych w tym zakresie.

Podany przez ,Rzeczpospolita” wzrost zatrudnienia
w administracji publicznej o 17 proc. w ciggu 2
ostatnich lat nie uwzglednia zmiany metodologii
GUS.

Zgodnie z danymi GUS, rzeczywisty wzrost
zatrudnienia w okresie od 31 grudnia 2008 r. do 30

wrzesnia 2010 r. wyniost 10,9 proc. W tym okresie
wzrost zatrudnienia w administracji panstwowej (ij.
m.in. w ministerstwach) wyniést 1,9 proc. Naj-
wiekszy wzrost — 17,9 proc. — miat miejsce w ad-
ministracji samorzadu terytorialnego, na ktérg rzad
nie ma wptywu.

Departament Stuzby Cywilnej KPRM informuje, ze
dane w przedmiotowych artykutach prezentowane
jako stan zatrudnienia na dzien 31 grudnia 2010 r.
sg jedynie szacunkiem Autoréw tychze artykutow.
Obecnie nie sa jeszcze dostepne dane GUS
dotyczace zatrudnienia w administracji publicznej na
koniec 2010 r. W zwigzku z powyzszym DSC
w niniejszym materiale odnosi sie do najbardziej
aktualnych dostepnych danych, tj. danych GUS za
Il kw. 2010 r. oraz danych ze wstepnej wersji
sprawozdania Rb-70 za 2010 r. dla ministerstw
i urzeddéw wojewodzkich.

Informacje w artykutach

Komentarz Departamentu Stuzby Cywilnej Kancelarii
Prezesa Rady Ministrow

.LPonad pdét miliona osdéb pracowato pod koniec
ubiegtego roku w réznych urzedach i agendach
administracji publicznej.” — art. 2

O w administracji publicznej — 457 885, w tym:

Zgodnie z danymi GUS, wg stanu na dzien 30 wrzesnia 2010 r.
liczba etatdow wyniosta:

w sekcji ,O” (Administracja publiczna i obrona narodowa;
obowigzkowe ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne) — 659 904
(bez resortow MON i MSWIA, w ktérych zatrudnienie na dzien 31
grudnia 2009 wyniosto 333 163 etaty), w tym:

= w administracji panstwowej — 185 331,
=  w administracji samorzadu terytorialnego — 271 570,
= w samorzadowych kolegiach odwotawczych — 984;

O w pozostatych jednostkach (tj. wymiar spra-wiedliwosci,
ochrona przeciwpozarowa, KRUS, ZUS, NFZ) — 202 019.

»---W ciggu dwdch lat przybyto nam ponad 70 tysiecy
urzednikéw” — art. 2

»W ciggu dwoch ostatnich lat administracja rozrosta
sie 0 ponad 17 proc. — wynika z danych zebranych
przez ,Rzeczpospolitg’- art. 2

Wg danych GUS wzrost zatrudnienia w administracji publicznej
w okresie od 31 grudnia 2008 r. do 30 wrzesnia 2010 r. wyniost
66,9 tys. (wzrost o 17,1 proc.), jednakze nalezy zauwazyé, ze
w 2009 r. nastgpita zmiana metodologii GUS — do administracji
publicznej witgczono Agencje Restrukturyzacji i Modernizacji Rol-
nictwa oraz zarzady dr6g (gminne, miejskie, powiatowe i woje-
wodzkie) — tacznie 22 tys. etatdbw. W zwigzku z powyzszym
faktyczny wzrost w tym okresie wyniost 44,9 tys. etatéw, tj. 10,9
proc.

LSprawdzilismy, ile oséb pracowato w minis-
terstwach, urzedach  wojewodzkich, marszal-
kowskich, samorzgdach wielkich miast oraz
w matych gminach, a takze w ZUS i NFZ na koniec
grudnia 2009 i 2010 r. Okazuje sie, ze w ciggu roku
prace statg i czasowag znalazto tam ok. 30 tys.
nowych os6b” — art. 2

Zgodnie z danymi GUS za Il kw. 2010 r. zatrudnienie
w administracji publicznej w dniu 30 wrzesnia 2010 r. byto wyzsze
o ok. 29,5 tys. etatéw niz w dniu 31 grudnia 2009 r., z czego
wzrost 0 28,9 tys. etatow miat miejsce w administracji samorzadu
terytorialnego i wg GUS byt zwigzany gtéwnie z zatrudnieniem
pracownikow interwencyjnych.  Natomiast w pozostatych
jednostkach sekcji ,0”, obejmujacych m.in. wymiar spra-
wiedliwosci, ochrone przeciwpozarowg, KRUS, ZUS, NFZ, w tym
okresie nastapit spadek o 0,6 tys. etatéw, tj. 0,3 proc.
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W mniejszych samorzadach administracja nie
zwiekszyta sie znaczaco. Przyjecia nowych
pracownikow etatowych byty raczej sporadyczne
i w wiekszosci gmin stan zatrudnienia sig nie zmienit.

(..)

W urzedach pracowato jednak wigecej ludzi, niz byto
etatbw. Ci dodatkowi to tzw. pracownicy
interwencyjni. Zatrudnia sie ich w gminach do
réznych prac doraznych.” — art. 1

.Najszybciej zatrudnienie rosto w administracji
centralnej, w tym w urzedach wojewoddzkich — o0 10
proc. (w ministerstwach o 4,5 proc.). Wolnigj
w samorzadach — o0 4 proc.” — art. 1

,500 oso6b zatrudniono w resortach, a ponad 1,1 tys.
w urzedach wojewodzkich” — art. 1.

Zgodnie z tym, co wskazano wyzej — najwigkszy wzrost miat
miejsce w administracji samorzadu terytorialnego. Zgodnie z da-
nymi GUS w pierwszych trzech kwartatach 2010 r. wzrost za-
trudnienia w administracji panstwowej (tj. m.in. ministerstwach
i urzedach centralnych oraz urzedach obstugujacych organy wta-
dzy panstwowej — poza administracjg rzagdowa) wynidst 0,3 proc.

Ponadto ze wstepnych danych ze sprawozdania Rb-70 za 2010 r.
wynika, iz wzrost zatrudnienia ogétem w okresie od 31 grudnia
2009 r. do 31 grudnia 2010 r. wyniést w ministerstwach 5,4 proc.,
ti. 670 etatdéw, jednakze przeszto 56 proc. tego wzrostu jest
wynikiem wigczenia Urzedu Komitetu Integracji Europejskiej
w strukture MSZ, ponadio wzrosty zatrudnienia sg wynikiem
wigczenia w strukture ministerstw i urzedéw wojewddzkich czesci
etatow z likwidowanych gospodarstw pomocniczych i zaktadoéw
budzetowych — oznacza to jedynie przesuniecie zatrudnienia, nie
za$ jego wzrost.

Do dnia 1.01.2011 r. w urzedach wojewo6dzkich z tego tytutu
nastgpit wzrost zatrudnienia czionkéw korpusu stuzby cywilnej
0 476 etatdw.

,Z zebranych przez nas danych wynika, ze np.
w Wojskowej Agencji Mieszkaniowe] przyjeto do
pracy ponad 1500 os6b (razem z wojskowymi

Zgodnie z informacjami otrzymanymi telefonicznie z Wojskowe;j
Agencji Mieszkaniowej wynika, ze wartos¢ podana w artykule jest
prawidtowa, jednakze nie nastgpito ,przyjecie do pracy” tylko

domami wypoczynkowymi i zaktadami remontowo- przeniesienie pracownikow wraz Z mieniem domow
-budowlanymi)” — art. 1 wypoczynkowych oraz zaktadéw remontowo-budowlanych.
Giéwne rzyczyn wzrostow  zatrudnienia 0 Powstanie ~ Generalnej  Dyrekcji Ochrony
przyczyny Srodowiska wraz z szesnastoma regionalnymi

w administracji rzadowej w latach 2008—2010:

O Zwiekszenie zatrudnienia przy obstudze fun-
duszy europejskich, spowodowanego koniecznoscig
zarzadzania pieciokrotnie  wiekszymi  $rodkami
z funduszy strukturalnych w biezacej perspektywie
finansowania'.

O Ucywilnienie czesci etatow w  stuzbach
mundurowych, w ramach ,Programu Modernizacji
Policji, Strazy Granicznej, Panstwowej Strazy
Pozarnej i Biura Ochrony Rzadu w latach 2007-
2009”. Proces ten polegat na przeksztatceniu
w latach 2007-2009 czesci etatéw funkcjonariuszy
na niektérych stanowiskach, np. w logistyce
(w Policji — 5000, w Panstwowej Strazy Pozarnej —
600 oraz w Strazy Granicznej — 212), na etaty
cywilne, i na jednoczesnym wzmocnieniu o te etaty
zadan przeznaczonych $cisle dla funkcjonariuszy —
jak np. prewencja. Biuro Ochrony Rzadu nie
przeprowadzato procesu ucywilniania. Realizacja
przedmiotowego procesu oznaczata stopniowy
wzrost zatrudnienia o 5512 etatow cywilnych oraz
utrzymanie zatrudnienia na  dotychczasowym
poziomie wsrdéd funkcjonariuszy (gtéwnie za-
trudnionych w pionie prewencyjnym Policji).
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dyrekcjami — wzrost zatrudnienia od 2008 r. do Il
kw. 2010 r. 0 1127 etatow.

O Zmiany zatrudnienia ,na papierze”, ktoére nie
oznaczajg rzeczywistego wzrostu zatrudnienia, np.
wigczenie regionalnych  zarzadéw  gospodarki
wodnej powiekszyto zatrudnienie w stuzbie cywilnej;
ujecie w statystykach GUS Agencji Restrukturyzaciji
i Modernizacji Rolnictwa oraz zarzadéw drog
(wczesniej nie byly ujete w sekcji obejmujacej ad-
ministracje publiczng), wtaczenie czesci pra-
cownikéw gospodarstw pomocniczych i zaktaddéw
budzetowych do ministerstw, urzedéw centralnych
i urzedéw wojewddzkich.

Przypis

1. W Polsce na 1 urzednika zajmujacego sie wdrazaniem
funduszy unijnych przypada ok 10 min euro. Jest to znaczace
obcigzenie w poréwnaniu do innych krajéw UE, np. Hiszpanii
(4,43 min EUR), Irlandii (5,77 min EUR) czy Estonii (6,8 min
EUR) oraz zblizone do Stowacji (10,8 min EUR) i Stowenii (10,25
min EUR).

Zrédto: ,Potencjat administracyjny instytucji uczestniczacych
w systemie  realizacji Narodowych  Strategicznych  Ram
Odniesienia na lata 2007-2013", Ministerstwo Rozwoju
Regionalnego, Warszawa 2008 r.



W urzedach brak specjalistow?

Komentarz do artykutu red. Artura Radwana ,W urzedach brak specjalistow”,
opublikowanego w ,Dzienniku Gazeta Prawna” nr 58 (2944) z 24 marca 2011 r.

Ustawa z dnia 21 listopada 2008 r. o stuzbie cywilnej
(DzU nr 227, poz. 1505, z pézn. zm.), ktéra weszta
w zycie 24 marca 2009 r., jest realizacjg uchwaty
nr 13 Rady Ministrow z dnia 22 stycznia 2008 r.
w sprawie  dokoniczenia reformy  administracji
publicznej oraz zasad prowadzenia prac w tym
zakresie. Uchwata zaktadata przywrocenie wtasciwej
roli stuzby cywilnej i wprowadzenie skutecznych
mechanizmdw zarzgdzania kadrami urzedniczymi.
Jak czytamy w uzasadnieniu do ustawy, podstawe
proponowanych zmian stanowity m.in. zatozenia do-
tyczgce budowania jednolitego i spéjnego systemu
zarzgdzania zasobami ludzkimi w administracji
rzgdowej, ponownego wigczenia wyzszych stano-
wisk do stuzby cywilnej, uchylenia ustawy
0 panstwowym zasobie kadrowym i wysokich stano-
wiskach parnistwowych oraz wyodrebnienia organu
wiasciwego do spraw stuzby cywilnej. Nie wynika
ztego, iz gtdwnym celem wprowadzenia nowej
ustawy byto zwiekszenie liczby  urzednikdw
mianowanych.

Zgodnie z art. 7 ust. 2 ustawy o stuzbie cywilnej
Rada Ministréw zobowigzana jest do corocznego
ustalania trzyletniego planu limitu mianowan

urzednikédw w stuzbie cywilnej i przedtozenia go do
wiadomosci Sejmowi Rzeczypospolitej Polskie;.
Limit mianowan urzednikbw w stuzbie cywilnej na
dany rok budzetowy oraz limity i $rodki finansowe na
wynagrodzenia i szkolenia cztonkéw korpusu stuzby
cywilnej, zgodnie z art. 7 ust. 1 wymienionej ustawy,
sg okreslane na kazdy kolejny rok w ustawie
budzetowej. Faktycznie ,Trzyletni plan limitu
mianowan na lata 2009-2011” zaktadat mianowanie
6 tysiecy urzednikdéw stuzby cywilnej: w 2009 r. -
1500, w 2010 r. — 2000, w 2011 r. — 2500. Jednakze
biorac pod wuwage trudng sytuacje finansow
publicznych, limit zostat zmniejszony do poziomu 2,5
tysigca mianowan, odpowiednio: w 2009 r. — 1000,
w 2010 r. — 1000, w 2011 r. — 500.

Jak wynika z najnowszych danych wg stanu na
dzien 31 grudnia 2010 r., ogétem w korpusie stuzby
cywilnej zatrudnionych byto 6 919 urzednikéw stuzby
cywilnej (5,6 proc. korpusu; w 2009 r. — 4,9 proc.),
z czego najwiecej w ministerstwach (31,8 proc.),
urzedach skarbowych (19,3 proc.) i urzedach
kontroli skarbowej (12,7 proc.). Liczba urzednikow
stuzby cywilnej wzrosta w stosunku do 2009 r. 0 940
0sob.

Wykres nr 1. Rozktad urzednikéw stuzby cywilnej w poszczegdélnych grupach urzedow.

8,2%

M Ministerstwa

WUrzedy Wojewddzkie

B Powiatov/a Administracja Zespolona
BEUrzedy Skarbowe

2197
31,8%

575
8,3%

mUrzedy Centralne

m'wWojewddzka Administracja Zespolona
M Izby Skarbowe

HEUrzedy Kontrali Skarbowsej

Natomiast grupg stanowisk z najliczniejszg
reprezentacjg urzednikow stuzby cywilnej byta grupa
wyzszych stanowisk w stuzbie cywilnej, z odsetkiem
urzednikdw wynoszacym 39,9 proc. Obala to opinie

pani prof. Jozefiny Hrynkiewicz, iz ,szefowie
urzeddw robig wszystko, aby takich osdb byto jak
najmniej na kierowniczych stanowiskach”. Stan
faktyczny prezentuje zupetnie odwrotng sytuacije.
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Wykres nr 2. Rozktad urzednikéw stuzby cywilnej w poszczegbinych grupach stanowisk.
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W dniu 31 grudnia 2010 r. w Kkorpusie stuzby
cywilnej zatrudnienie wyniosto 123 651 o0séb
w przeliczeniu na petne etaty. W poréwnaniu do 31
grudnia 2009 r. zatrudnienie wzrosto wiec o 1 541
etatow, tj. o 1,3 proc. Przyczynami wzrostu za-
trudnienia byto m.in.: wejscie regionalnych zarzadow

gospodarki wodnej do stuzby cywilnej, przejecie
pracownikow z likwidowanych zaktadéw budzeto-
wych i gospodarstw pomochiczych oraz wzmoc-
nienie etatowe obstugi projektéw realizowanych ze
srodkoéw Unii Europejskie;.

Wykres nr 3. Zatrudnienie cztonkoéw korpusu stuzby cywilnej wg stanu na dzien 31.12.2010 r.
w przeliczeniu na petnozatrudnionych w podziale na grupy urzedow.
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B Pozostala Administracja Niezespolona i inne
N Ministerstwa

m Powiatowa Administracja Zespolona

® Placéwki Zagraniczne

W 2010 r. w Biuletynie Informacji Publicznej KPRM
ukazato sie ogdétem 11899 ogtoszen o wolnych
stanowiskach pracy, a w 2009 r. — 13 855, a zatem
zaobserwowano tendencje spadkowa, a nie zwyz-
kowa. Stad nie znajduje uzasadnienia informacja

12 Przeglad Stuzby Cywilnej

zawarta w artykule, iz zanotowano wzrost za-
trudnienia blisko o 11 proc. Tym bardziej, ze sam
fakt opublikowania ogtoszenia nie musi oznaczac
zatrudnienia pracownika.



WIZYTY, SPOTKANIA, KONFERENCJE

,»Kobiety w stuzbie publicznej — szklany sufit?”
Krajowa Szkota Administracji Publicznej, marzec 2011 r.

W dniu 18 marca 2011 r. w Krajowej Szkole
Administracji Publicznej w Warszawie odbyta sie
konferencja ,Kobiety w stuzbie publicznej — szklany
sufit?”,  zorganizowana przez Promocje XXI
Stanistaw  Konarski KSAP  we  wspofpracy
z Petnomocnikiem Rzgadu do spraw Rdwnego
Traktowania. Patronat nad konferencja objeta
Matzonka Prezydenta RP Pani Anna Komorowska.

W liscie skierowanym do uczestnikow konferencji
Pani Prezydentowa podkreslita znaczenie rél, jakie
kobieta petni zarbwno w wymiarze spotecznym, jak
i zawodowym. Ponadto wyrazita poglad, iz konfe-
rencja przyczyni sie do wymiany pogladow i pozys-
kania sprzymierzencow dla ,sprawy kobiecej”, tak by
inicjatywy kobiece staty sie obiektem wiekszego za-
interesowania. Na zakonczenie Pani Anna Komo-
rowska ztozyta wszystkim Paniom zyczenia dalszych
sukceséw i satysfakcji z osiggnie¢ w zyciu prywat-
nym i zawodowym.

Konferencja poruszata najwazniejsze problemy
zwigzane z kwestig obecnosci kobiet w sferze
publicznej.

W | panelu zatytutowanym ,Co panstwo robi, aby
wspiera¢ kobiety?” wzieli udzial: prof. Irena
Lipowicz — Rzecznik Praw Obywatelskich,
Stawomir Brodzinski — Szef Stuzby Cywilnej,
Jacek Czaputowicz — Dyrektor Krajowej Szkoty
Administracji Publicznej oraz w zastepstwie
nieobecnej  Minister Elzbiety = Radziszewskiej

Barbara Szymborska — Dyrektor Biura Petno-
mocnika Rzadu ds. Réwnego Traktowania KPRM.

W Il panelu zatytutowanym ,Sukces ma twarz...
kobiety! — kobiety w nauce i biznesie” uczestniczyty
przedstawicielki nauki i biznesu zajmujace sie
problematyka spoteczna, zaangazowane w dziatania
na rzecz promowania obecnosci kobiet w sferze
publicznej wspotczesnej Polski.

W Il panelu zatytutowanym ,Kobiety w administraciji
— fakty i mity” wziety udziat przedstawicielki admini-
stracji publicznej zajmujagce wysokie stanowiska,
ktore podzielity sie swoimi doswiadczeniami.

Udziat Szefa Stuzby Cywilnej w konferenciji,
wczesniej nieprzewidziany przez organizatorow,
wpisywat sie w jej tematyke =z uwagi na
niezaprzeczalny fakt dominacji kobiet w korpusie
stuzbie cywilnej. W czasie wspdlnego wystapienia
poswieconego ,Kobietom w stuzbie cywilngj”
Minister Stawomir Brodzinski i Anna Borowska —
Radca Prezesa RM w Departamencie Stuzby
Cywilnej KPRM przekazali podstawowe informacije
o korpusie stuzbie cywilnej z uwzglednieniem
kryterium ptci, zaznaczajgc, iz sa to dane
pochodzace ze ,Sprawozdania Szefa Stuzby
Cywilnej o stanie stuzby cywilnej i o realizacji zadan
tej stuzby w 2009 r.”, a prace nad tegorocznym
sprawozdaniem, zawierajgcym dane za 2010 r.,
wchodza w faze korncowa.’

Wykres nr 1. Zatrudnienie kobiet i mezczyzn w korpusie stuzby cywilnej w podziale na grupy urzedéw
wedtug stanu na 31 grudnia 2009 r. (w proc.).
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Wedtug stanu na 31 grudnia 2009 r. w stuzbie
cywilnej zatrudnionych byto ok. 123 tysiecy oséb.
Kobiety stanowity 69,2 proc. wszystkich za-
trudnionych w stuzbie cywilnej. Jedynie w placow-
kach zagranicznych zatrudnionych byto mniej kobiet
niz mezczyzn. W pozostatych urzedach zatrudnienie

kobiet byto wieksze od zatrudnienia mezczyzn.
Przewaga zatrudnienia kobiet nad mezczyznami
wahata sie od 14 do 55 proc. Najwiecej kobiet byto
zatrudnionych w urzedach skarbowych (77,3 proc.),
izbach skarbowych (74,3 proc.) i urzedach
wojewodzkich (72,1 proc.).

Wykres nr 2. Zatrudnienie kobiet i mezczyzn na wyzszych stanowiskach w stuzbie cywilnej
w podziale na grupy urzedéw wedtug stanu na 31 grudnia 2009 r.

Ministerstwa

Urzedy centralne

Urzedy wojewodzkie

[ m kobiety

W mezczyzni |

Z okoto 1600 obsadzonych wyzszych stanowisk
w stuzbie cywilnej 50,6 proc. zajmowatly kobiety.
Rozkiad ten w podziale na grupy urzedoéw
ksztattowat sie nastepujaco: w ministerstwach —
46,88 proc., w urzedach centralnych — 50,39 proc.,
a w urzedach wojewddzkich — 55,28 proc. Natomiast

na stanowisku dyrektora generalnego urzedu
(najwyzsze stanowisko w  stuzbie cywilnej)
zatrudnionych byto 42 proc. kobiet na 57

obsadzonych stanowisk.

Po zakonczeniu prac nad sprawozdaniem Szefa
Stuzby Cywilnej za 2010 r. dostepne staty sie dane

dotyczace zatrudnienia w stuzbie cywilnej wedtug
stanu na 31 grudnia ubiegtego roku, zgodnie
z ktérymi w korpusie zatrudnionych byto 69,9 proc.
kobiet. Nadal w placowkach zagranicznych
zatrudnionych byto mniej kobiet niz mezczyzn. Nieco
zmienit  sie  udziat kobiet w  zatrudnieniu
w poszczegodlnych grupach urzedow. Najwiecej
kobiet zatrudnionych byto w urzedach skarbowych
(77,6 proc.), powiatowej administracji zespolonej (75
proc.), izbach skarbowych (74,8 proc.) i urzedach
wojewddzkich (72,4 proc.). Natomiast na wyzszych
stanowiskach w stuzbie cywilnej zatrudnionych byto
49,9 proc. kobiet.

Wykres nr 3. Zatrudnienie pracownikéw ptci zenskiej w administracjach centralnych w latach 1995 i 2005 (w proc.).
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Opierajac  sie na danych OECD® mozna za-
obserwowac jak zmieniat sie odsetek kobiet za-
trudnionych w administracjach centralnych na prze-
strzeni 10 lat, porownujac rok 1995 do roku 2005.

We wszystkich krajach bioracych udziat w badaniu
wystgpit wzrost zatrudnienia kobiet. Najwiekszy
odnotowano w Polsce — o 18 proc., nastepnie
w Korei — 0 10 proc. i Szwajcarii — 0 9 proc.

Wykres nr 4. Zatrudnienie pracownikéw pici zenskiej w administracjach centralnych w poréwnaniu do ogétu
zatrudnionych (dane za 2005 r.; z Franciji i Polski za 2004 r.).
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Kolejne dane z OECD poréwnujg udziat procentowy
kobiet zatrudnionych w administracjach centralnych
do udziatlu procentowego kobiet zatrudnionych
ogétem w gospodarce narodowej. Najwiekszy udziat
kobiet zatrudnionych w administracji centralnej,
spos$réd panstw objetych badaniem, odnotowano
w Polsce — 69 proc., nastepnie w Portugalii i Islandii
— 61 proc., Nowej Zelandii i Grecji — 59 proc.
Najmniejszy udziat odnotowano w Turcji — 12 proc.,
w Japonii — 20 proc., w Niemczech — 22 proc. Z kolei
najwiekszy udziat kobiet zatrudnionych ogoétem
odnotowano w Finlandii i Szwecji — 59 proc., w USA,
Norwegii i Szwajcarii — 58 proc., a najmniejszy
udziat odnotowano w Turcji — 27 proc., we Wtoszech
i Grecji — 41 proc.

Z zaprezentowanych danych wynika, ze admi-
nistracja rzadowa jest bardzo przyjazng kobietom
sferg aktywnosci zawodowej w Polsce. Ponadto
przedstawione wskazniki obalajg istniejacy od wielu
lat mit, iz kobiety zajmujg zwykle nizsze stanowiska.
Przyczyn dominacji kobiet w stuzbie cywilnej nalezy
upatrywa¢ w postrzeganiu administracji rzadowej
jako pracodawcy dajacego gwarancje stabilnosci
zatrudnienia i przewidywalnosci umozliwiajacej
pogodzenie w duzym stopniu zycia zawodowego
z zyciem prywatnym. Dodatkowo cze$¢ pracow-
nikéw, bardziej niz wyzsze uposazenie, ceni wolny
czas i kwestie zwigzane z dyspozycyjnoscig zwykle
niewykraczajgcq poza 8-godzinny dzien pracy.
Ponadto obowigzujace przepisy prawne regulujgce
zasady funkcjonowania stuzby cywilnej, w tym
zagadnienia dotyczace zatrudniania, sg
respektowane i zawierajg jasne reguty postepowania
zaréwno dla pracownikéw, jak i pracodawcy.

W czasie prezentacji oraz dyskusji prelegentki
przytaczaty, poparte prowadzonymi badaniami badz
osobistymi doswiadczeniami, tezy odnoszace sie do
zatrudnienia kobiet zaréwno w sektorze publicznym,
jak i prywatnym:

= kobiety powinny sie bardziej ceni¢, a jak wynika
z przeprowadzanych badan, majg nizsze wy-
magania dotyczace wynagrodzen,

= na przestrzeni lat r6znice w wynagrodzeniach na
tych samych stanowiskach pracy powiekszajq sie na
niekorzysc¢ kobiet,

= w ostatnich latach obserwuje sie zjawisko
zwigkszonej przedsiebiorczosci wsréod  kobiet,
spowodowane ucieczkg przed dyskryminacjg czy
»Szklanym sufitem”,

= wzrost odsetka kobiet zatrudnionych na
wyzszych stanowiskach pracy nie wynika wytacznie
z awansu kobiet, ale réwniez zwigzany jest
z odptywem mezczyzn na lepiej ptatne stanowiska,

= problem uwiktania kobiet w role (sposoby
godzenia zycia zawodowego z zyciem prywatnym —
rodzina, mate dzieci, starsi rodzice) i stereotypy
(wiele kobiet na wyzszych stanowiskach to osoby
samotne, bez zycia rodzinnego),

= 0 byciu dobrym i docenianym pracownikiem nie
powinna decydowac¢ pte¢, a posiadana wiedza,
umiejetnosci, kompetencje oraz cechy, czyli to, co
sobg reprezentuje dana osoba,

= konieczna zmiana mentalnosci mezczyzn
(i kobiet) poprzez organizowanie szkolen z tematyki
dotyczacej rownych szans.
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Ponadto wskazane bytoby przeprowadzenie badan
wynagrodzenia kobiet zatrudnionych w korpusie
stuzby cywilnej.

Przypisy:

1. Prezentacja dostepna jest na stronie internetowej Krajowej
Szkoty Administracji Publiczne;j.

2. “Employment of women in central government”, “Government
at a Glance 2009”, s. 70-71;

P. Pietrasienski, ,Administracja rzadowa w krajach OECD.
,Government at a Glance”, czyli jak mierzy¢ i poréwnywaé
dziatalno$¢ rzadéw i ich administracji?”, ,Przeglad Stuzby
Cywilnej nr 1(4) z 2010 r., s. 20.

Anna Borowska
Radca Prezesa Rady Ministrow
Departament Stuzby Cywilnej KPRM

Administracja w XXI wieku

Konferencja: ,Innowacyjna administracja: oksymoron czy nowy standard?”

Warszawa, kwiecien 2011 r.

6 kwietnia 2011 r. w hotelu ,Sheraton” w War-
szawie odbyta sie konferencja pos$wiecona
innowacjom w administracji centralnej, zatytutowana
LInnowacyjna administracja: oksymoron czy nowy
standard?”. Organizatorem spotkania byta Fundacja
demosEUROPA — Centrum Strategii Europejskiej,
niezalezny o$rodek idei zajmujgcy sie prowadze-
niem analiz i prac badawczych w zakresie euro-
pejskich polityk publicznych, integracji europejskiej
i miejsca Europy w $wiecie.

W czesci drugiej Autor raportu wyréznit trzy
kategorie rozwigzan, ktére moga stac sie
odpowiedzig na przedstawione w czesci pierwszej
problemy. Sg to kolejno:

= otwartos¢ (mozliwa do osiggniecia poprzez
tworzenie  serwiséw  internetowych,  otwarcie
zasobow  administracji, wizualizacie  budzetu,
wspoétwytwarzanie i wspotrealizacje celéw),

= zaangazowanie (wzmacnianie zaangazowania
urzednikbw moze zosta¢ osiggniete

Konferencje otworzyt ~ prezes
demosEUROPA Pawet Swieboda.
Nastepnie analityk demosEUROPA P ot
Pawel Zerka przedstawit prezentacje EUROER
nt. raportu swojego autorstwa ,In-
nowacyjna administracja: oksymoron
czy nowy standard?”. Prezentacja,
podobnie jak raport, skifadata sie
z trzech czesci: 1. Administracja a in-
nowacje: wagskie gardfa, 2. In-
nowacyjna administracja: megatrendy
i rozwigzania, 3. Scenariusze i wnios- Radlel Zaiks
ki dla Polski.

W pierwszej czesci Autor probuje
znalez¢ odpowiedz na pytanie, jak
dazy¢ do innowacyjnej administraciji,
kreslac jednoczesnie mape tak

Innowacyjna admhlistracja:
oksymoron

czy nowy standard? & ping).

miedzy innymi poprzez stworzenie
bardziej ptaskiej struktury depar-
tamentéw  strategicznych, urucho-
mienie administracyjnego ,facebooka”
oraz rynku zadan administraciji
centralnegj),

= gprawnos$¢ i strategiczne myslenie
(rozbudowanie departamentow strate-
gicznych, wymuszenie wspétpracy
miedzyresortowej dotyczacej opraco-
wywania i wdrazania strategii, dni
operacyjne i stosowanie narzedzia
Jajemniczy klient” — mistery shop-

W ostatniej czesci prezentacji Autor
dokonat przegladu dziatan, na ktore

L=

zwanych waskich gardet — problemow
systemowych,  ktére = hamujg  innowacyjnosé
w administracji. Zdaniem Autora sg to miedzy
innymi:

= sztywna i hierarchiczna struktura ministerstw
iurzedéw centralnych utrudniajaca efektywng
komunikacje,

= brak otwarcia administracji na inicjatywy
Z zewnatrz,

= nieufnos¢ pomiedzy szczeblem administra-
cyjnym i politycznym,

= brak efektywnej wspotpracy miedzy resortami.
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powinien zosta¢ potozony szczegdlny
nacisk przy wspieraniu otwartosci administracji
i wzmacnianiu zaangazowania jej pracownikéw
i urzednikbéw. Zauwazyt rowniez, ze potrzebny jest
spojny dyskurs, ktory ttumaczytby administracii,
dlaczego powinno jej zaleze¢ na innowacyjnosci
i angazowatby jg w dziatania na rzecz jej promoc;ji.
Podobny dyskurs mégtby sie odby¢é przy okazji
polskiej prezydencji w Radzie Unii Europejskiej.
Zdaniem Autora doskonatg szansg na szeroko
zakrojong dyskusje na temat innowacyjnej
administracji sa roéwniez zblizajace sie wybory
parlamentarne.



Nastepnie prezes Pawet Swieboda otworzyt
dyskusje panelowg zatytutowana ,Innowacyjna
administracja: jak i dlaczego?”, w ktérej udziat wzieli:
= czfonkini gabinetu komisarz UE ds. innowacji
Marion Dewar,

= dyrektor Katedry Ekonomii i Zarzadzania
Innowacjami (EPFL) prof. Dominique Foray,

= dyrektor wykonawczy w The Lisbon Council Ann
Mettler,

= gtéwny specjalista w Departamencie Analiz
Strategicznych KPRM Matgorzata Steiner,

= distinguished fellow w Internet Business
Solutions Group (CISCO) Diogo Vasconcelos.

Dyskusja moderowana przez Pawla Swiebode
przebiegata dwutorowo. Na poczatku eksperci
zwrocili uwage na zagrozenia ptynace z braku
wdrazania innowacji w administracji publicznej. Za
najwieksze zagrozenie uznali mozliwos¢ odwrocenia
sie obywatela/klienta od ustug publicznych. Jak
podkreslita Ann Mettler, w dzisiejszych czasach
obywatele nie sg juz zmuszeni do korzystania
z wielu ustug publicznych, poniewaz majg wiekszy
wybér.  Sektor prywatny zaczyna dyskretnie
przejmowac role/funkcje nalezace niegdys wytacznie
do sektora publicznego. Chodzi tu zwlaszcza
0 zaspokajanie podstawowych potrzeb, takich jak:
edukacyjne (prywatne szkoty), zdrowotne (prywatne
kliniki) czy nawet bezpieczenstwa (wyspecja-
lizowane agencje ochroniarskie). Co wiecej, jak
zauwazyt Diogo Vasconcelos, juz niedtugo
dorosnie  pokolenie, ktére okreslit mianem
generation of IT natives. Beda to mtodzi ludzie,
ktorzy dorosli w epoce Internetu, portali
spotecznosciowych, blogéw — stowem — miodziez
przyzwyczajona do  szybkiej, elektronicznej
komunikacji, dla ktérej zatatwianie wszelkich spraw
administracyjnych on-line nie bedzie niczym
szczegolnym. Jesli zatem administracja publiczna
nie zmieni sposobu zarzadzania i komunikacji ze

spoteczenstwem, wiele ustug moze zostaé
przejetych przez sektor prywatny.

Kolejnym problemem, z ktérym bedzie musiata sie
zmierzy¢ administracja publiczna kazdego szczebla
— od samorzgdu po Komisje Europejskg — jest
starzenie sie spoteczenstwa europejskiego. Obecnie
trwajg wytezone dyskusje jak zamieni¢ ten problem
w szanse — w potencjat, ktéry mozna wykorzystac
dla rozwoju innowacyjnosci.

Po nakresleniu mapy ryzyk i wyzwan, przed ktorymi
stoi wspéiczesna administracja, eksperci zgodzili
sie, ze szeroko rozumiana innowacyjnos¢ moze
okaza¢ sie jedyng mozliwg odpowiedzig na ww.
problemy. Jednym z pomystéw jest tzw. wysoka
specjalizacja (smart spcecialization) — chodzi o to,
aby europejskie regiony (mozliwie jak najwiecej
z nich) potrafity odnalez¢ wtasng nisze specjalizacji
(np. nowoczesne technologie, agroturystyka, bio-
paliwa, tworzenie centréw biznesowych itp.).
Pozwolitoby to na zdrowg konkurencje miedzy regio-
nami i w efekcie sprzyjatoby podwyzszaniu stan-
dardéw w Swiadczeniu ustug publicznych. Zwrécono
rowniez uwage, iz obecnie administracja stoi przed
powaznym dylematem — czy nalezy dazy¢ jedynie
do usprawnienia administracji, czy tez do jej
przemiany w innowacyjng strukture? Zdaniem
zebranych nie powinno sie odktadac¢ innowacyjnych
rozwigzan do czasu zadowalajgcej poprawy
dziatania instytucji publicznych. Innowacyjnosé
powinna poméc w usprawnianiu pracy, dlatego nie
warto jej odktada¢ na pdzniej. Eksperci zgodzili sie
rowniez, ze inicjatorami innowacji w urzedach
centralnych i instytucjach im podlegtych powinni by¢
dyrektorzy  generalni. Innowacyjnos¢ wymaga
odwagi i radykalnych zmian, ktére nie bedg mozliwe
do przeprowadzenia bez woli i pomocy najwyzszego
kierownictwa urzeddw.

tukasz Wielocha
Gtowny specjalista w Departamencie Stuzby Cywilnej KPRM
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ZARZADZANIE KADRAMI

Sprawozdanie Szefa Stuzby Cywilnej o stanie stuzby cywilnej
i o realizacji zadan tej stuzby w 2010 r.

30 marca 2011 r. Minister Stawomir Brodzinski
przekazat Prezesowi Rady Ministrow Donaldowi
Tuskowi ,Sprawozdanie Szefa Stuzby Cywilnej
o stanie stuzby cywilnej i o realizacji zadan tej stuzby
w 2010 r.”, zgodnie z zapisem art. 15 ust. 7 ustawy
z dnia 21 listopada 2008 r. o stuzbie cywilnej (DzU
nr 227, poz. 1505 z pézn. zm.).

Sprawozdanie prezentuje stan stuzby cywilnej
i informuje o realizacji zadan tej stuzby w okresie od
1 stycznia do 31 grudnia 2010 r. Zostato ono
sporzadzone w oparciu o informacje zgromadzone
w Departamencie  Stuzby  Cywilnej  Kancelarii
Prezesa Rady Ministrow w wyniku realizacji
ustawowo okreslonych zadan przez Szefa Stuzby
Cywilnej, a takze informacji przekazanych przez
dyrektorow generalnych urzedéw (kierownikow
urzedow  wykonujacych  zadania  dyrektorow
generalnych w urzedach, w ktérych nie utworzono

stanowiska dyrektora generalnego) w sprawo-
zdaniach z realizacji w 2010 r. zadan wynikajgcych
z ustawy o stuzbie cywilne;j.

Sprawozdanie sktada sie z trzech czesci
podzielonych na rozdziaty. Pierwsza prezentuje stan
stuzby cywilnej w 2010 r. Druga przedstawia
informacje o realizacji zadan stuzby cywilnej przez
Szefa Stuzby Cywilnej i dyrektoréw generalnych
urzedéw. Trzecia zawiera wnioski wyptywajace
zinformacji zawartych w dwdch pierwszych
czesciach sprawozdania i przedstawia niektére
planowane dziatania.

Syntetyczng informacje zawartg w poszczegdélnych
czesciach sprawozdania uszczegoétawia 14 za-
tacznikéw (wykresy, tabele).

Oprac. A. B.

Obsada wyzszych stanowisk w stuzbie cywilnej w 2010 r.

Departament Stuzby Cywilnej Kancelarii Prezesa
Rady  Ministrow  prezentuje analize  danych
dotyczacych obsady wyzszych stanowisk w stuzbie
cywilnej wg stanu na 31 grudnia 2010 r.,
przekazanych  przez  dyrektorow  generalnych
urzedow oraz kierownikow urzeddw wykonujgcych
zadania dyrektora generalnego urzedu.

Analizie poddano dane otrzymane z urzedow
ministrow,  urzeddw  obstugujgcych  przewod-
niczacych komitetow wchodzacych w skiad Rady
Ministrow, urzeddw centralnych organdow admini-
stracji rzgdowej (uwzgledniajgc stanowiska woje-
wodzkich lekarzy weterynarii i ich zastepcdw) oraz
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urzeddw wojewddzkich, a takze z Biura Nasien-
nictwa Le$nego i Urzedu Rejestracji Produktow
Leczniczych, Wyrobdw Medycznych i Produktéw
Biobojczych, a wiec z urzedow, w ktdrych istniejg
wyzsze stanowiska w stuzbie cywilnej.

Z przeprowadzonej analizy wynika, ze 31 grudnia
2010 r. byly 1682 wyzsze stanowiska w stuzbie
cywilnej, w tym 1569 stanowisk obsadzonych i 113
wakujgcych.



Wykres nr 1. Liczba obsadzonych wyzszych stanowisk w stuzbie cywilnej w podziale na ministerstwa,
urzedy centralne i urzedy wojewodzkie.
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Wykres nr 2. Obsada wyzszych stanowisk w stuzbie cywilnej w urzedach administracji rzadowe;j
w podziale na kobiety i mezczyzn (w proc.).

mezczyzni kobie:y
50,03% 49,97%
M kobiety E mezczyzni
2. Ministerstwa 3. Urzedy centralne 4. Urzedy wojewo6dzkie
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Wykres nr 3. Obsada wyzszych stanowisk w stuzbie cywilnej w urzedach administracji rzgdowe;j
w podziale na urzednikow stuzby cywilnej i pracownikéw stuzby cywilnej (dane procentowe i ilosciowe).

urzednicy:
585
37,86%

B pracownicy

2. Ministerstwa

Najwigecej stanowisk  obsadzono  przenoszac
cztonkédw korpusu stuzby cywilnej z wysokiego
stanowiska panstwowego na wyzsze stanowisko
w stuzbie cywilnej w tym samym urzedzie -
w 2009 r. 767 stanowisk, tj. 49 proc. wszystkich
obsadzonych stanowisk (na podstawie art. 193 ust.
1 ustawy o stuzbie cywilnej).

Drugim pod wzgledem czestotliwosci sposobem byto
objecie stanowiska w wyniku tzw. awansu
wewnetrznego - 295 stanowisk, tj. ok. 19 proc.
wszystkich obsadzonych stanowisk (na podstawie
art. 54 ust. 2 oraz art. 204 ustawy o stuzbie
cywilnej).

Kolejnym sposobem byto objecie stanowiska
w wyniku  przeprowadzonego naboru - 272
stanowisk, tj. ok. 17 proc. wszystkich obsadzonych
stanowisk, co jest zasadg na gruncie ustawy
o0 stuzbie cywilnej.
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3. Urzedy centralne

pracownicy:
960
62,14%

B urzednicy

4. Urzedy wojewodzkie

97 osobom (. ok. 6 proc. przypadkow)
potwierdzono ponowne objecie stanowiska w wyniku
przeprowadzonego naboru na podstawie art. 196
ust. 3 ustawy.

65 stanowisk (ij. ok 4 proc.) zostato objetych
w wyniku przyjecia propozycji zatrudnienia przez
osobe niebedaca cztonkiem korpusu stuzby cywilnej,
ktéra zajmowata wysokie stanowisko panstwowe,
stajgce sie wyzszym stanowiskiem w stuzbie
cywilnej z chwilg wejscia w zycie ustawy o stuzbie
cywilnej (art. 195 ust. 1 ustawy).

Oddelegowanie jako sposéb objecia wyzszego
stanowiska w stuzbie cywilnej wykorzystany byt do
obsadzenia 20 stanowisk (1 proc.).

Agnieszka Kalita

Wydziat Naboru w Stuzbie Cywilnej
oraz Kadr Wyzszych Stanowisk w Stuzbie Cywilnej



DOBRE PRAKTYKI ZARZADZANIA

Zarzadzanie Bezpieczenstwem Informacji w Kancelarii Prezesa Rady Ministrow
Certyfikat dla KPRM, 21 grudnia 2010 .

Intencjg wdrozenia Systemu Zarzgdzania
Bezpieczenstwem Informacji (SZBI) w Kancelarii
Prezesa Rady Ministrow byto  zapewnienie
zarzadzania bezpieczenstwem informacji w oparciu
o norme PN-ISO/IEC 27001:2007. Jej wdrozenie
w Kancelarii oznacza przede wszystkim sposob
zarzgdzania bezpieczenstwem informacji, a nie tylko
wprowadzenie rygorystycznych zasad ich prze-
twarzania. = Zaakceptowane  przez  Dyrektora
Generalnego regulacje i procedury sa dostosowane
do KPRM. Ich celem jest zapewnienie mozliwie
najwyzszego poziomu bezpieczenstwa informacjom
przetwarzanym przez pracownikdw Kancelarii oraz
osoby wykonujgce prace na rzecz Kancelarii.

Projekt sktadat sie z trzech czesci.

Pierwsza cze$¢ to przede wszystkim zakup
i wdrozenie urzadzen zapewniajgcych bezpieczng
komunikacje wraz z systemem zabezpieczen.
W ramach tej czesci projektu, w celu zapewnienia
bezpiecznego dostepu do aplikacji wewnetrznych,
bezpiecznej komunikacji oraz bezpiecznego dostepu
do zasobdw teleinformatycznych wewnetrznych,

POLSKIE CENTRUM BADAN I CERTYFIKACJI S.A.
02-699 Warszawa, ul. Klobucka 23A

CERTYFIKAT SYSTEMU ZARZADZANIA
BEZPIECZENSTWO INFORMACH

Nr I-6/1/2010

Parwierdza sig. de:

Kancelaria Prezesa Rady Ministrow
Al Ujazdowskie 1/3, 00-583 Warszawa

w nastepujaeym zakresie:

sapewnienie obslugi merytoryeznej, prawnej,
organizacyjnej, technieznej i kancelaryjno-biurowej
w odniesieniu do podmiotéw wskazanych
w statacie Kancelarii Prezesa Rady Ministrow

speinia wymaganis orm  PN-ISO/TEC 27001:2007

3 co dawndu dostarezyl sudit praeprowadzony praes Polskie Centrum Badan § Certy fkaeji S.4.

Certyfiknt pozustaje w moey pod warunkicm prrestrreganis praez dostaweg
‘wymagan powykszel normry oraz okredlenyeh w Umowie nr: 319312010,

Okres
2010

yfikatu:
= 1 do 20/ 220
aej wertyTikacjis 2010-12-21

Data pierws

RERTOR
ds. ye}::nf.-h‘ ty Fikweji
{

RS

TADEUSZ GLAZER

Worsaawi, 2010-12-21

L .

rozbudowano  istniejaca  infrastrukture  tele-
informatyczna.

Druga czesc¢ projektu obejmowata przede wszystkim
przeprowadzenie w Kancelarii audytu bezpie-

czenstwa informacji. Na jego podstawie okreslone
zostaly mocne oraz stabe strony bezpieczenstwa
informacji oraz zaproponowane dziatania zwigzane
z wdrazaniem Systemu Zarzadzania Bezpieczen-
stwem Informacji, obejmujgce miedzy innymi
opracowanie Polityki Bezpieczenstwa Informaciji
oraz szczego6towych procedur okreslajacych sposob
ochrony informacji w  Kancelarii, zgodnych
z wymogami normy PN-ISO/IEC 27001:2007.

Polityka Bezpieczenstwa Kancelarii (PBIl) wraz
z dokumentacja SZBIl, po konsultacjach ze
wszystkimi komérkami organizacyjnymi Kancelarii,
zostaty zatwierdzone przez Dyrektora Generalnego
KPRM. Na ich podstawie nadz6ér nad
przestrzeganiem PBI powierzony zostat,
powotanemu  przez  Dyrektora  Generalnego,
Petnomocnikowi  ds.  Systemu  Zarzadzania
Bezpieczenstwem Informacji. Dyrektor Generalny
Kancelarii  wyznaczyt takze inne podmioty
odpowiedzialne w Kancelarii za wdrozenie oraz
utrzymanie  SZBI  oraz  okreslit  ich  role
i odpowiedzialnos¢:  Koordynator ds. Bezpie-
czenstwa Informatycznego odpowiada za wdrozenie

| - —

THE INTERNATIONAL CEI.?T\FICATIOF:J N-EFWEJRK ]

CERTIFICATE

IQNet and PCBC
hereby certify that the organization

Kancelaria Prezesa Rady Ministrow
Al. Ujazdowskie 1/3, 00-583 Warszawa

for the following field of activities

ensuring subject matter, legal, organizational,
technical and official service for entities indicated
in the Statute of the Chancellery of the Prime Minister
has implemented and maintains an

Information Security Management System

which fulfills the i of the following

PN-ISO/IEC 27001:2007

Issued on: 2010-12-21
Validity date: 2013-12-20
PCBC certified since; 2010-12-21

Registration Number: PL-1-6/1/2010

B L —
G wndict b
Michizel Drechsel Dr. Wajciech Hennykausski
President of IQNet President of PCBC

wymagan bezpieczenstwa w systemach tele-
informatycznych, a wyznaczeni przez Dyrektora
Generalnego audytorzy wewnetrzni SZBI
zapewniajag  bezstronno$¢ przy  wykonywaniu
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audytéw wewnetrznych przeprowadzanych w rozu-
mieniu  normy PN-ISO/IEC 27001:2007. Nad
wszystkim czuwa Petnomocnik ds. Systemu
Zarzadzania Bezpieczenstwem Informacji, odpo-
wiedzialny za funkcjonowanie systemu zarzadzania
bezpieczenstwem informacji w Kancelarii.

Ostatni etap realizacji projektu wigzat sie
z przeprowadzeniem w Kancelarii audytu
certyfikujagcego SZBI wg PN-ISO/IEC 27001:2007
oraz wydaniem certyfikatu za zgodno$¢ z ww. normg
przez uprawniong do certyfikacji, niezalezng firme.
Audyt certyfikujacy odbyt sie w Kancelarii w grudniu
2010 r. Na jego podstawie audytorzy opracowali
Raport, w ktérym pozytywnie ocenili funkcjonowanie
w  Kancelarii Systemu Zarzadzania Bezpie-
czenstwem Informacji, potwierdzajac jednoczesnie,
ze spetnia on wymagania normy PN-ISO/IEC
27001:2007. Raport konczyt sie wnioskiem
o przyznanie certyfikatu. W dniu 21 grudnia br.
Kancelaria otrzymata Certyfikat Systemu
Zarzadzania Bezpieczenstwem Informacji zgodnie
z normg PN-ISO/IEC 27001:2007.

Podsumowujgc: otrzymanie certyfikatu PN-ISO/IEC
27001:2007 jest potwierdzeniem, ze kierownictwo
Kancelarii aktywnie wspiera dziatania majace na
celu poprawe bezpieczenstwa informacji poprzez
stosowanie odpowiednich zabezpieczen, moder-

nizacje systeméw informatycznych i siedziby KPRM
oraz  wprowadzanie technik  organizacyjnych
zwigzanych  z  bezpieczenstwem  informaciji.
Podkresli¢  nalezy, ze  wymagania normy
PN-ISO/IEC 27001:2007 sg trudne do spetnienia
i Kancelaria jest jedng 2z nielicznych instytucji
administracji rzadowej posiadajacej ten certyfikat.
Osoby odpowiedzialne za utrzymanie systemu majg
Swiadomos¢, iz jednym z  najwazniejszych
elementéw zapewnienia bezpieczenstwa informaciji
w KPRM jest zapewnienie skutecznego procesu
ciggtego doskonalenia SZBIl. Aby zarzadzanie
ochrong informacji byto skuteczne, niezbedne
bedzie doskonalenie oraz utrzymanie nastepujacych
procesow:

= cyklicznej oceny ryzyk
bezpieczenstwem informaciji;

= realizacji audytow wewnetrznych obejmujacych
wszystkie wymagania normy PN-ISO/IEC
27001:2007;

= gromadzenia informacji o  wystepujacych
incydentach i wyciggania wnioskéw z nich
wyptywajacych.

zwigzanych

Zuzanna Bernolak

Petnomocnik ds. Systemu Zarzadzania
Bezpieczenstwem Informaciji

Biuro Ochrony Kancelarii Prezesa Rady Ministrow

Doskonalenie zarzadzania w Mazowieckim Urzedzie Wojewddzkim

Roczny Plan Dziatania

Zaczeto sie od skrzetnosci

Od poczatku 2009 r. w Mazowieckim Urzedzie
Wojewodzkim w Warszawie (MUW) realizowany jest
innowacyjny projekt zwigzany z transparentnoscig
ponoszonych przez administracje kosztéw. Projekt
nosi nazwe ,,Kultura przejrzystosci i skrzetnosci
kosztow”. Jego sens polega na ewidencjonowaniu
kosztéw zgodnie z miejscem ich powstawania.
Gtéwne cele wdrazania projektu zostaty okreslone
w nastepujacy sposob:

= budowanie kultury skrzetnego i przejrzystego
wydatkowania srodkéw publicznych,

= przygotowanie do wdrozenia budzetowania
w uktadzie zadaniowym,

= dostarczanie obiektywnych danych do
podejmowania decyzji zarzadczych, np. ujawnianie
potencjalnych rezerw, wskazywanie obszaréw
niedoinwestowanych,

= optymalny podziat zasobdéw, adekwatny do
zadan i potrzeb poszczegdlnych  komdrek
organizacyjnych.
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Aby zrealizowa¢ projekt, zarzadzeniem Jacka
Koztowskiego, wojewody mazowieckiego, po-
wotany zostat Komitet Sterujacy Projektu, w ktérego
sktad  weszli  dyrektorzy = wydziatow =~ MUW,
z dyrektorem generalnym Wiestawa Chojnacka na
czele. Na poziomie operacyjnym prace w ramach
projekiu prowadzi zespo6t zadaniowy w 7-osobowym
sktadzie, ztozony z pracownikow urzedu. Warte
podkreslenia jest to, ze pracownicy wykonujg swoje
prace zwigzane z projektem w  ramach
powierzonych obowigzkow.

Na efekty projektu nie trzeba byto diugo czekac.
Dane o wysokosci kosztéw zostaty wykorzystane juz
po pierwszej prezentacji na forum kierownictwa
urzedu. Dyrektorzy podjeli dziatania zmierzajace
m.in. do lepszego wykorzystania powierzchni
biurowych, transportu, oszczednosci  energii
elekitrycznej czy lepszego nadzoru nad wysytkg
korespondencji. Kazda  kolejna  prezentacja
dostarczata réwniez danych stuzacych poprawie
zarzadzania zasobami, w tym zasobami ludzkimi.
Dzieki promocji projektu w urzedzie wzrosta
Swiadomos$¢ pracownikbw zwigzana z potrzebag



oszczedzania $rodkéw budzetowych. Podczas
badania ankietowego w potowie 2009 r. znajomos¢é
zasad projektu zadeklarowato 63 proc.
pracownikow. Pod koniec 2010 r. znajomos¢
projektu zadeklarowato az 90 proc. ankietowanych
urzednikébw  MUW.  Dzieki  konsekwentnemu
wdrazaniu ,Kultura przejrzystosci i skrzetnosci
kosztow” stata sie podstawowym narzedziem polityki
optymalizacji kosztéw, wprowadzonym w zwigzku
z ograniczeniami  wydatkbw na  administracje
spowodowanymi trudng sytuacjg budzetu panstwa.
Doskonali kulture organizacyjng urzedu, stuzy
poprawie celowosci i efektywnosci wykorzystania
srodkow publicznych.

Wyniki projektu zostaly takze wykorzystane
w procesie planowania budzetu w ukladzie
zadaniowym, zgodnie z katalogiem funkcji, zadan
i podzadan oraz celéw budzetu zadaniowego.
Wiedzac jakie koszty generujg poszczegbine
komorki organizacyjne, mozna bylo w sposob
precyzyjny przypisa¢ je do konkretnych funkciji,
zadan i podzadan budzetu zadaniowego. Nie jest to
sprawa prosta. Zadania urzedéw wojewddzkich
ujete sg az w 18 funkcjach panstwa. Jednak dzieki
wcigz rozwijanemu  projektowi  przechodzenie
z budzetowania tradycyjnego na zadaniowe okazuje
sie coraz fatwiejsze. Proces ten stat si¢ waznym
elementem systemu zarzadzania urzedem.

W 2011 r., w ramach dalszego rozwoju projektu,
urzad rozpoczat wdrazanie narzedzia
informatycznego zwigzanego ze ,skrzetnoscig’.
Pozwala ono realizowacé trzy podstawowe zadania:

= koszty osobowe przypisywane bedg do kazdego
stanowiska pracy bezposrednio w uktadzie wydziatu,
oddziatu, etatu Ilub jego czesci; w analizach
i sprawozdawczosci urzad bedzie sie postugiwat
rzeczywistymi kosztami generowanymi na danym
stanowisku pracy,

= koszty osobowe przypisywane beda nie tylko
w uktadzie struktury organizacyjnej, ale rowniez
w uktadzie budzetu zadaniowego (funkcje, zadania,
podzadania, dziatania); w analizach o sprawo-
zdawczosci pokazywane bedg rowniez koszty
rzeczywiste w uktadzie budzetu zadaniowego,

= koszty administracyjne przypisywane bedg
w uktadzie hierarchicznym i budzetu zadaniowego
w ustalonych proporcjach wg algorytmu ustalonego
indywidualnie dla kazdego typu kosztow.

Dane uzyskiwane dzieki wprowadzeniu w Mazo-
wieckim Urzedzie Wojewddzkim w Warszawie
projektu ,Kultura przejrzystosci i skrzetnosci
kosztow” pozwalajg rowniez na przygotowanie,
wprowadzenie i monitorowanie miernikow finanso-
wych w Rocznym Planie Dziatania Mazowieckiego
Urzedu Wojewoddzkiego w Warszawie (RPD).

Czym jest Roczny Plan Dzialania
w Mazowieckim Urzedzie Wojewodzkim?

Roczny  Plan  Dziatania jest dokumentem
szczegbtowo opisujacym sposéb realizacji celéw

postawionych  przez  wojewode  dyrektorom
wydziatébw. Definiuje takze wartosci miernikéw
okreslajacych stopien ich realizacji na poziomie
wydziatu, oddziatu, a nawet poszczegélnych zadan.
Dokument przygotowywany jest raz do roku i sktada
sie z Rocznych Planéw Dziatania poszczegdlnych
wydziatow oraz skonsolidowanego Planu Dziatania
Urzedu. Monitorowanie realizacji celéw zdefinio-
wanych w Rocznym Planie Dziatania odbywa sie
w cyklu kwartalnym.

Dzieki zastosowaniu RPD uzyskujemy:

= okreslenie mierzalnych i konkretnych celéw
operacyjnych w rozbiciu na poszczegd6lne zadania
(ustugi) oraz okreslenie miernikéw ich realizaciji,

= mozliwos¢ pomiaru obcigzenia pracg na po-
szczegoblnych stanowiskach, a w konsekwencji alo-
kacje zasobow kadrowych majaca na celu skrécenie
czasu oczekiwania i terminu zatatwiania spraw,

= powigzanie celéw operacyjnych z nadrzednymi
celami strategicznymi,

= zaangazowanie w realizacje przyjetych celéw na
wszystkich szczeblach zarzgdzania,

= mozliwos¢ podejmowania decyzji finansowych
i organizacyjnych w oparciu o konkretne dane,

= wsparcie zarzadzania urzedem w zakresie
planowania, wdrazania, monitorowania i kontroli
realizacji poszczeg6lnych zadan,

= mozliwo$¢ obiektywnej (opartej na ,twardych”
miernikach) oceny rezultatéw pracy na wszystkich
szczeblach,

= fatwos¢ identyfikacji obszaréw wymagajacych
wdrozenia usprawnien czy dziata naprawczych,

= zwiekszenie efektywnosci przy spadku za-
trudnienia w urzedzie,

= znaczng poprawe jakosci ustug realizowanych
przez urzad, a w konsekwencji poprawe jego
wizerunku.

Rezultaty Rocznego Planu Dziatania za 2010 r.

Gtéwnymi celami postawionymi przez wojewode
kierownictwu Mazowieckiego Urzedu Wojewddz-
kiego w Warszawie w 2010 r. byly wzrost
efektywnosci wykorzystania zasobow o 10 proc.
oraz poprawa terminowosci (tj. kontynuacja celu na
2009 r.) poprzez wychodzenie 2z zalegtosci
zpoprzednich lat w  rozpatrywaniu  spraw
administracyjnych oraz archiwizacji dokumentow.

Realizacja Rocznego Planu Dziatania przedstawiona
jest przy wykorzystaniu zréwnowazonej karty
wynikbéw. Narzedzie to pozwala mierzy¢ rezultaty
w kilku ptaszczyznach:

= finansowej,
= Klienta,
= procesow wewnetrznych,

= rozZwWoju.
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Ponizej zaprezentowano w formie graficznej niektore pomiaru realizacji zatozonych celow.
przyktady poszczegdlnych miernikow stuzacych do

| Ptaszczyzna finansowa

Wykonanie planu dochodéw budzetowych (tys. zi)

= WYKONANIE O PLAN

94 336 87 553
62654 g 369
27786 29184
I
| ] 11 v
WYKONANIE: 27 786 62 654 94 336 121 380
PLAN: 29 184 58 369 87 553 116 737

Il Ptaszczyzna klienta

Liczba zrealizowanych ustug (decyzje, tytuty wykonawcze, opiniowanie uchwat)

m WYKONANIE O RPD

807 972
693 600
594 336
520 200
366 691 346 800
151 493 173 400
| Il 11} v
WYKONANIE: 151 493 366 691 594 336 807 972
RPD: 173 400 346 800 520 200 693 600
Wykres przedstawia poréwnanie wykonania i pla- ujete w zestawieniu, to decyzje i rozstrzygniecia,
nowanej liczby ustug zrealizowanych przez urzad opinie uchwat jednostek samorzadu terytorialnego
dla klientow zewnetrznych. Ustugi, ktore zostaty oraz tytuty wykonawcze mandatow.
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lll Plaszczyzna proces6w wewnetrznych

Efektywnosc¢ kosztowa — realizacja Rocznego Planu Dziatania (tys. zt)
Catkowity wzrost efektywnosci MUW — 20,2 proc.

m WYKONANIE O RPD

15 968
12 038 12 377
9283
6668 6189
3546 394
| 1l 11} v
WYKONANIE: 3 546 6 668 12 038 15968
RPD: 3094 6189 9283 12 377
WYK/RPD 115 proc. 108 proc. 130 proc. 129 proc.
Wartosci przedstawione na wykresie stanowig podstawie porownania jednostkowych kosztéw ustug
zsumowane wartosci zmian efektywnosci w latach 2009 i 2010.
poszczegllnych  wydziatbw. Obliczane sg na

IV Ptaszczyzna rozwoju

Zatrudnienie w Mazowieckim Urzedzie Wojewddzkim i jednostkach wykonujacych zadania
objete konsolidacjg w latach 2007-2011.

1505
1447
1418
1365
1380
2007 2008 2009 2010 2011
MUW 1054 1054
1339
CIOA 223 166
1393
MCZzP 115 106 110
1365
WUP 30 30 30
WZ ds. ON 11 11 11 10
WBTINGK 14 13 15 15
Legenda:

MUW — Mazowiecki Urzad Wojewo6dzki w Warszawie

Departament Stuzby Cywilnej KPRM 25



CIOA — Centrum Informatyki i Obstugi Administracyjnej Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego w Warszawie

MCZP — Mazowieckie Centrum Zdrowia Publicznego w Warszawie
WUP — Wojewddzki Urzad Pracy w Warszawie

WZ ds. ON — Wojewddzki Zesp6t ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci

WBTINGK — Wojewddzkie Biuro Techniki i Nadzoru Geodezyjno-Kartograficznego w Warszawie.

Oszczednosci finansowe i poprawa organizacii
pracy zwigzana jest réwniez z konsolidacjg zadan
wojewody (wykres powyzej). W skrécie polega to na
przejmowaniu, funkcjonujgcych wczesniej osobno,
urzedoéw lub gospodarstw pomocniczych i wigczaniu
ich w strukture Mazowieckiego Urzedu
Wojewddzkiego. Pokazany na wykresie krotkotrwaty
wzrost zatrudnienia w 2008 r. spowodowany byt
koniecznoscia wychodzenia z zalegtosci z lat
ubiegtych. Dzieki tak zaplanowanym dziataniom,
pomimo  okresowego wzrostu, urzad mogt
zmniejsza¢  stopniowo  zatrudnienie = poprzez
rezygnacje z pracy urzednikbw wykonujacych
podobne zadania, zarazem zwiekszajac
efektywnos¢ wykonywanych zadan. Zmniejszajac
zatrudnienie o blisko 30 etatéw w latach 2007-2010,
urzad zwiekszyt jednoczesnie wydajnos¢ pracy o 20
proc. w 2010 r. W 2011 r. planowane jest dalsze
zmniejszenie zatrudnienia w MUW o kolejne 50
etatow przy wzroscie efektywnosci wykorzystania
zasobow o 12 proc.

Mozliwos¢ wykorzystania efektéow RPD
w przysziosci:

= przejscie urzedu na system zarzadzania przez
cele,

= utworzenie systemu miernikbw umozliwiajacych
porownywalno$¢ i stawianie celéw urzedom
administracji rzadowej,

= przygotowanie do budzetowania zadaniowego
(Roczny Plan Dziatania  konstruowany jest
w uktadzie zgodnym z budzetem zadaniowym),

= wdrozenie Rocznego Planu Dziatania jako
dokumentu  zawierajacego zestaw  miernikéw
efektywnosciowych i jakosciowych stanowigcych
podstawe do utworzenia efektywnego systemu
motywacyjnego,

= uelastycznienie struktury organizacyjnej urzedu,

= okreslenie sSrodkéw niezbednych do funkcjo-
nowania innych urzedéw na podstawie planowania
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kosztébw wykonania zadan - mozliwos¢ za-
stosowania w skali catej administracji zespolonej,

= okreslenie wielkosci wskaznikéw ilosciowych
i jakosciowych, ktérych osiagniecie moze byc¢
uwazane za wykonanie zadania - mozliwosé
zastosowania w skali catej administracji zespolone;.

Podsumowanie

3 lutego br. w Mazowieckim Urzedzie Wojewddzkim
w  Warszawie odbyto sie spotkanie kadry
kierowniczej, na ktérym podsumowano wyniki
Rocznego Planu Dziatania MUW za 2010 r.
Gtownym celem urzedu na 2010 r. byta poprawa
efektywnosci wykorzystania zasobéw o 10 proc.
Osiggnelismy wzrost o 20 proc. — przede wszystkim
dzieki  wiekszej liczbie  wydanych  decyzji,
opiniowanych uchwat, przeprowadzonych kontroli,
zrealizowanych  szkolen  przy jednoczesnym
zmniejszanym sukcesywnie zatrudnieniu.

Wedtug przeprowadzonej oceny najlepsze efekty
realizacji wyznaczonego celu gtéwnego uzyskaty:
Wydziat Spraw Obywatelskich oraz Wydziat
Infrastruktury i Srodowiska. Dyrektorzy tych komérek
Katarzyna Prus-Stachyra i Regina Czarnia-
kowska (WSO) oraz Piotr Sobucki (WIS) otrzymali
od Jacka Koziowskiego, wojewody mazowiec-
kiego, specjalne dyplomy uznania dla osiggniec¢
wydziatébw i pracownikbw w nich zatrudnionych.
Uznanie za poprawe efektywnosci pracy tych
wydziatow byto réwniez wyrazone w sposob
wymierny dla pracownikbw — kwota nagrody
kwartalnej byta wyzsza niz przecietna w urzedzie.

Kamil Mroczka
Kierownik Oddziatu Zarzadzania Kadrami
Biuro Kadr i Organizacji MUW

Grzegorz Staniewski
Ekspert
Biuro Kadr i Organizacji MUW

Tomasz Szymchel
Kierownik Oddziatu OgéInego
Biuro Administracyjno—Budzetowe MUW.



Jak dodatkowo motywowa¢ pracownikow?

System ruchomego czasu pracy w Wyzszym Urzedzie Gorniczym

Coraz wiecej pracodawcow szuka o0szczednoSci
i mozliwosci zwiekszenia efektywnosci posiadanych
zasobow ludzkich. Jednym z motywatordw, poz-
walajgcym pogodzi¢ prace z zyciem prywatnym, jest
zastosowanie ruchomego czasu pracy. Takie
udogodnienie moze owocowac nie tylko zwiekszong
motywacjg pracownikdw, ale rowniez lepszymi
wskaznikami rekrutacji, zwiekszeniem efektywnosSci
pracy, skroceniem okreséw zwolnienia chorobo-
wego oraz zwigkszonym zadowoleniem klientow.

Uregulowania, zasady

Ruchomy system czasu pracy jest bardzo wygodny
dla pracownikéw, gdyz daje im mozliwos¢ ustalania
godziny rozpoczecia i zakonczenia pracy. Niestety,
Kodeks pracy nie zawiera jakichkolwiek uregulowan
dotyczacych tego rozwigzania, i w zwigzku z tym
jego wprowadzenie budzito sporo watpliwosci. Brak
przepiséw prawnych dotyczacych ruchomego czasu
pracy spowodowat, ze zasady, na jakich sie opiera,
wyksztatcita  praktyka. Punktem wyjscia do
uksztattowania tego systemu w Wyzszym Urzedzie

zatrudniony w tym systemie musi zachowaé
przecietng 40-godzinng norme czasu pracy i byé
obecny w pracy w czasie kontaktowym, czyli od 8%
do 15%°. Czas pracy w systemie jest zaliczany
miedzy 7% a 16", przy czym w godzinach od 7% do
15 kierujgcy = komorka — organizacyjng  sg
zobowigzani do bezwzglednego zapewnienia jej
prawidtowego funkcjonowania. Rozwazajac
w 2002 r. wprowadzenie elastycznego czasu pracy,
zadalismy sobie pare istotnych pytan:

O Jak okresli¢ ramowe godziny rozpoczecia pracy
i jej zakonczenia, zeby nie zaburzy¢ organizacji
pracy w urzedzie?

O Jaki bedzie wptyw ruchomego czasu pracy na
jakos¢ i dyscypline pracy?

O Jakie reguty zastosowaé, zeby zapewnic
pracownikom sprawne funkcjonowanie w tym
systemie, a pracodawcy skuteczny monitoring?

Po ustaleniu odpowiedzi na te pytania najwaz-
niejsza kwestig stato sie uzyskanie opinii dyrekto-

Gorniczym byty e
obowigzujace prze-
pisy o czasie pracy.
Ruchomy czas pra-
cy stanowi bowiem
pewng modyfikacje
rozktadu czasu
pracy w systemie
podstawowym, po-
legajaca na spe-

Wprowadzenie elastycznego czasu pracy w Wyzszym Urzedzie
Gorniczym wymagato wiele wysitku, ale w konsekwencji okazato
sie, ze byt to strzat w dziesigtke.

Po przeprowadzeniu, po pieciu latach stosowania systemu,
badania ankietowego dotyczacego satysfakcji | motywacji
pracownikow WUG okazafo sie, ze to rozwigzanie byto najwyzej
ocenianym motywatorem pozaptacowym.

™ row departametow
i komérek
rownorzednych
oraz pracownikéw.

w pierwszej

kolejnosci
wystgpilismy 0
wyrazenie  zgody
_/ iwsparcie do

cyficznym  sposobie  okreslenia godzin  roz-
poczynania i konczenia pracy. W systemie tym
pracodawca wyznacza, podczas ktérych godzin
pracownik zobowigzany jest do bezwzglednej
obecnosci w pracy kazdego dnia. Pracownik
natomiast podejmuje decyzje, o ktorej godzinie
rozpoczyna prace w danym dniu, i o ktérej jg
konczy. Kazdy pracownik rozlicza sie z czasu
przepracowanego w ciggu miesigca, czyli w ciggu
okresu rozliczeniowego. W razie niemoznosci
wykonania obowigzujacej normy czasu w okresie
rozliczeniowym moze on otrzymac tzw. kredyt czasu
rozliczany w nastepnym okresie rozliczeniowym.
W systemie ruchomego czasu pracy dazy sie do
utrzymania mozliwie rownomiernego obciazenia po-
szczegoblnych okreséw rozliczeniowych i nie-
dopuszczenia do powstania duzych zalegtosci,
ktorych nadrabianie mogtoby  spowodowaé
przecigzenie pracownikow.

Cele wprowadzenia systemu w WUG

Wprowadzenie w 2004 r. ruchomego czasu pracy
w Wyzszym Urzedzie Gérniczym miato na celu
umozliwienie pracownikom takich godzin pracy,
ktore im odpowiadaja, przy zatozeniu, ze

Dyrektora
Generalnego oraz Prezesa WUG. Po uzyskaniu ich
warunkowej zgody projekt zostat poddany
konsultacjom. Ostatecznie, biorac pod uwage opinie
zaréwno przetozonych,  jak i pracownikéw,
kierownictwo WUG podjeto decyzje o wprowadzeniu
ruchomego czasu pracy.

Wdrozenie systemu

W styczniu 2003 r. rozpoczeto negocjacje z firma
zewnetrzna, dotyczace warunkoéw technicznych i or-
ganizacyjnych wdrozenia systemu rejestracji czasu
pracy RCP 7000 w Wyzszym Urzedzie Gorniczym.
W ramach ustalen technicznych przyjeto roz-
wigzanie pozwalajace wiaczy¢ czytnik wraz z kom-
puterem obstugujgcym do infrastruktury sieci
komputeréw PC (Ethernet), tworzonej w budynku
WUG od poczatku 2002 r. Efektem tego, poza
obnizeniem kosztow (wykorzystanie juz istniejace;
struktury okablowania), byta mozliwos¢ dowolnego
umiejscowienia komputera do odczytu danych.

Po zapoznaniu sie z zasadami funkcjonowania
elektronicznego systemu rejestracji czasu pracy
RCP 7000, powotany przez Dyrektora Generalnego
urzedu zespdt przygotowat projekt zmian do
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Regulaminu pracy WUG w zakresie dotyczacym
czasu pracy. Roéwnolegle w budynku urzedu
przeprowadzono niezbedne prace instalacyjne oraz
wyposazono Biuro Kadr i Szkolenia w komputer PC
do obstugi systemu RCP 7000 oraz podtgczono go
do wewnetrznej sieci PC WUG.

Pod koniec lutego 2003 r. system RCP zostat
zainstalowany i wdrozony. Zainstalowano czytnik
RCP na karty zblizeniowe i podtaczono go do
wewnetrznej sieci WUG. Na komputerze do obstugi
systemu zainstalowano niezbedne oprogramowanie
(sSrodowisko  Magic, drivery, TCP/IP, system
WinRCP). W tym samym dniu przeprowadzono
szkolenie uzytkownikéw obstugujacych system.

W lutym wprowadzono do oprogramowania dane 20
osob, ktéorym wydano indywidualne karty do
rejestracji w czytnikach RCP i rozpoczeto testowanie
sytemu RCP. Od czerwca w pilotazu uczestniczyli
juz wszyscy pracownicy WUG. W pazdzierniku
autoryzowano system.

Przez pierwszych sze$¢ miesiecy system byt
dopracowywany, w zwigzku z czym niektore
z zatozen ulegty zmianie. Znaczny wptyw na to miaty
uwagi przetozonych i pracownikédw. W oparciu
0 zgtoszone zastrzezenia oraz nasze doswiadczenia
zwigzane z funkcjonowaniem elektronicznego
systemu rejestracji czasu pracy w programie
pilotazowym stworzyliSmy zestaw regut, ktére
znalazty odzwierciedlenie w regulaminie pracy
i obowigzujg do dnia dzisiejszego. Niemniej aby

zapewni¢ ciagte, bezproblemowe i zgodne
z przepisami dziatanie systemu, konieczne jest jego
monitorowanie i wprowadzanie na biezaco

ewentualnych zmian.
Oprogramowanie

Oprogramowanie WinRCP 3.0 wspomaga
rozliczanie czasu pracy na podstawie danych
pochodzacych z rejestracji wejs¢ oraz wyjsé
pracownikéw, odnotowanych w czytnikach. Stuzy do
odczytu i przetwarzania danych zarejestrowanych
przez czytniki. Umozliwia analize wejS¢ i wyjsé
pracownikbw oraz bilansowanie ich czasu pracy
w wybranym okresie. Zawiera elementy systemu
kontroli dostepu do pomieszczen oraz rozliczania
zlecen. Z uwagi na swoje przeznaczenie zawiera
minimum informacji kadrowych potrzebnych do
rejestrowania czasu pracy pracownikow. Jego
zadaniem  funkcjonalnym  jest  uzupetnienie
systemoéw kadrowo-ptacowych o rozbudowany
system rejestracji czasu pracy.

Program powstat przy uzyciu generatora aplikacji
Magie, ktory jest jednoczesnie $rodowiskiem jego
pracy. Zostat zaprojektowany tak, by pomimo
rozbudowanej  struktury byt przyjazny dla
uzytkownika. Opcje konfiguracyjne umozliwiajg
przystosowanie dziatania do  zréznicowanych
potrzeb poszczegolnych firm.

Podstawowym  zadaniem WIinRCP 3.0 jest
prowadzenie kartoteki danych osobowych
pracownikow. Kartoteka pozwala zamiesci¢ dane
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personalne pracownika (imie, nazwisko, dziat,
poziom uprawnien, okres zatrudnienia, stanowisko
kosztéw, przystugujace i wykorzystane urlopy) oraz
numer karty identyfikacyjnej, dzieki ktérej jest on
rozpoznawany w systemie.

Program umozliwia rowniez okreslanie
indywidualnych regut rozliczania czasu pracy.
Reguly te okreslane sg za pomoca kalendarzy, ktore
zawierajg informacje o normie czasu pracy, dniach
wolnych, $wigtecznych oraz roboczych o zréz-
nicowanym obowigzkowym czasie pracy. Poza tym
umozliwia wprowadzenie kalendarzy dla pracy
wielozmianowej oraz uwzgledniajacych nienormo-
wany czas pracy. Kazdemu pracownikowi daje to
mozliwos¢ tworzenia oddzielnego harmonogramu
pracy, dzieki czemu moze by¢ rozliczany w sposob
indywidualny, uwzgledniajacy  zasady  jego
zatrudnienia i charakter pracy.

Analize czasu pracy umozliwiaja szczegotowe
wydruki karty pracy, statystyki nieobecnosci oraz
bilanse czasu pracy, ktére mozna utworzy¢ za
dowolny okres dla wybranych pracownikow. Bilans
obejmuje sumy zewidencjonowanych godzin czasu
pracy, nadgodzin, sp6znien oraz absencji.

Eksport oraz import danych umozliwia petng
wspotprace programu  WIinRCP  z  zewnetrznymi
programami kadrowo-ptacowymi. Eksportowane sg
informacje o bilansie czasu pracy, nieobecnosciach
oraz rejestracjach.

Oprogramowanie WinRCP 3.0 pracuje w srodowisku
Magie Runtime 9.4, ktére jest dostarczane wraz
z zabezpieczajgcym kluczem sprzetowym, instalo-
wanym w porcie drukarki lub porcie USB.

Wykorzystywany przez WUG program dziata
w wersji jednostanowiskowej, ktéra charakteryzuje
sie bezposrednim podtaczeniem czytnikébw do
wybranego w tym celu komputera. Mozliwa jest
takze instalacja programu w wersji sieciowej, gdzie
moze wystepowac¢ kilka stacji rozliczajacych
pracownikéw i co najmniej jeden komputer, do kté-
rego podpiete sg czytniki — tzw. koncentrator RCP.

W  przypadku instalacji lokalnej wymagany jest
komputer klasy PC z procesorem Pentium Il
wyposazonym w pamieC operacyjng przynajmniej
128 MB i szybki dysk, z zainstalowanym Windows
98/NT/2000/Me/XP.

Do wstepnej pracy systemu wystarczy okoto 50 MB
wolnego miejsca na dysku. Na ogot jednak baza
przyrasta bardzo szybko i tym samym potrzebuje
coraz wiecej miejsca.

Program WinRCP 3,0 nie posiada dotaczonej bazy
danych, chociaz istnieje mozliwos¢ wspotpracy
z wiekszoscig popularnych formatéw baz danych,
szczegoblnie w zakresie integracji z systemami
ptacowo-kadrowymi.

Barbara Kosmowska,

Naczelnik Wydziatu Kadr i Szkolenia
w Biurze Dyrektora Generalnego Wyzszego Urzedu Gérniczego



PROJEKTY SYSTEMOWE

Partnerstwo i konkurencja

Dialog konkurencyjny w doswiadczeniach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki

Artykut  poSwiecony jest prezentacji mocnych
i stabych stron dialogu konkurencyjnego, jednego
z trybow zamdwienn publicznych przewidzianych
ustawg Prawo zamowien publicznych (Pzp).

Tryb ten zostat zastosowany do wytonienia
wykonawcy przy realizacji zamowienia w projekcie
systemowym  ,Podniesienie  jako$ci  procesow
decyzyjnych w administracji rzgdowej poprzez
wykorzystanie potencjatu $rodowisk naukowych
i eksperckich”, realizowanym w Departamencie
Stuzby Cywilnej Kancelarii Prezesa Rady Ministrow.

Projekt, ktérego celem jest wzmacnianie potencjatu
analitycznego i strategicznego administracji publicz-
nej poprzez wspofprace z zewnetrznymi wytworcami
wiedzy, realizowany jest w ramach Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki iwspdtfinansowany
z Europejskiego Funduszu Spofecznego.7

Regulacje prawne

Dialog konkurencyjny jest relatywnie miodg
instytucjg wprowadzong do Pzp poprzez nowelizacje
ustawy z kwietnia 2006 r., dostosowujaca prawo
krajowe do regulacji unijnych. Celem dialogu
konkurencyjnego jest umozliwienie zamawiajagcemu
dokonania precyzyjnego opisu przedmiotu
zamowienia, a takze okreslenie sposobu jego
realizacji. W trybie tym, po publicznym ogtoszeniu o
zamdéwieniu, zamawiajacy prowadzi dialog z wy-
branymi przez siebie wykonawcami, a nastepnie
zaprasza ich do skfadania ofert.

Ustawodawca w art. 60b. Pzp precyzuje dwie
przestanki stosowania dialogu, ktére musza
wystapic tacznie, aby zamawiajacy mégt zastosowac
omawiany tryb wytonienia wykonawcy.

Pierwsza z nich zachodzi wtedy, kiedy zamawiajacy
nie moze opisa¢ przedmiotu zamoéwienia lub
obiektywnie okresli¢ warunkéw prawnych lub
finansowych wykonania zamoéwienia ze wzgledu na
szczegolnie ztozony charakter zamowienia.

Druga przestanka dotyczy kryterium wyboru
najkorzystniejszej oferty i wskazuje na okolicznosci,
w ktorych cena nie jest jedynym kryterium wyboru
najkorzystniejszej oferty. W komentarzu do ustawy
Autor wskazuje na mozliwe konsekwencje
przyjetych rozwigzan, w tym w szczegdlnosci
dotyczace za-stosowania przez ustawodawce
niejasnych kryteribw, co moze prowadzi¢ do duzej
swobody w stosowaniu dialogu konkurencyjnego, a
takze wymaga¢ bedzie ustalenia znaczenia niedo-
okreslonych terminow, jak na przyktad ,szczego6lnie
ztozony charakter zaméwienia”.?

Kluczowym etapem postepowania — z punktu
widzenia wspotpracy administracji publicznej z zew-
netrznymi ekspertami — jest dialog prowadzony
z wybranymi wykonawcami. Zasady prowadzenia
dialogu okre$la art. 60e. Pzp. To w trakcie dialogu
dochodzi do wspétpracy zamawiajacego i wyko-
nawcow.

Dialog ma charakter poufny i moze dotyczyc
wszystkich aspektow zamdwienia. Zamawiajacy ma
obowigzek przekazania wszystkim wykonawcom, na
rownych zasadach, informacji, wymagan, wyjasnien
oraz dokumentow zwigzanych z dialogiem (art. 60d.,
ust. 6).

Kazdy z uczestnikbw dialogu ma obowigzek
przedstawienia przynajmniej jednego rozwigzania,
ktére ma spetnia¢ potrzeby zamawiajgcego. Prawo
nie okresla maksymalnego czasu prowadzenia
spotkan w ramach dialogu konkurencyjnego. Dialog
trwa do momentu, w ktérym zamawiajacy jest
w stanie  okreslic  docelowe rozwigzanie lub
rozwigzanie najbardziej spetniajace jego potrzeby.
To sam zamawiajacy okresla, czy dialog przynidst
oczekiwane rezultaty, czy rozwigzania proponowane
przez wykonawcow spetniajag jego potrzeby.3
Rozwigzania wypracowywane sg w wyniku
porébwnania rozwigzan przedstawionych przez
wykonawcéw. Ustawa Pzp dopuszcza mozliwosé —
przed zaproszeniem wykonawcéw do sktadania ofert
— zmiany wymagan bedacych przedmiotem dialogu,
okreslonych  wczesniej przez zamawiajacego
w ogtoszeniu i zaproszeniu do dialogu.

Tryb ten przewiduje nagrody dla wykonawcow,
ktérzy podczas dialogu przedstawili rozwigzania
stanowigce podstawe do sktadania ofert, czyli takie,
ktore pomoglty sporzadzi¢ opis przedmiotu
zamoéwienia. System nagréd jest fakultatywny
i zalezy od woli zamawiajgcego. Jest to ciekawe
rozwigzanie stanowigce bodziec dla wykonawcow
do przygotowania i przedstawienia jak najlepszego
rozwigzania, i czesciowo rekompensuje relatywnie
wysokie koszty wykonawcédw uczestniczacych
w dialogu.

Mozliwosci prawne stosowania dialogu
konkurencyjnego nie sa czesto wykorzystywane
w Polsce.

Uczenie sie przy zachowaniu konkurencji
Doswiadczenia DSC

Do wytonienia wykonawcy czesci zadan projektu
,Podniesienie  jakosci proceséw  decyzyjnych
w administracji rzadowej poprzez wykorzystanie
potencjatu Srodowisk naukowych i eksperckich”
wybrano tryb dialogu konkurencyjnego. Decyzja ta
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nie nalezata do fatwych ze wzgledu na nieliczne
doswiadczenia administracji rzadowej ze sto-
sowaniem tego trybu, a takze potencjalnie wysoki
koszt stosowania dialogu, zaréwno po stronie
zamawiajacego, jak i wykonawcow. Cel i zakres
projektu systemowego byly jednak najmocniejszymi
— oprocz przestanek ustawowych — argumentami,
ktore wplynety na podjecie decyzji o wyborze
dialogu konkurencyjnego jako trybu wyboru
wykonawcy. KPRM w roli zamawiajgcego
przewidziata nagrody dla uczestnikéw dialogu.

Na ogtoszenie o zaméwieniu odpowiedziato 10
podmiotow (9 konsorcjéw i jedna firma). Formalne
procedury wytaniania uczestnikéw dialogu przeszty
cztery podmioty, ktoére zostaty zaproszone do
udziatu w dialogu  konkurencyjnym. Jeden
z podmiotéw  wycofat sie. Pozostato trzech
uczestnikbw, z ktérymi prowadzono spotkania
w ramach dialogu.

Merytoryczny wktad podmiotéw byt zré6znicowany,
co zapewnito mozliwo$¢ uzyskania wartosci dodanej
z poréwnywania prezentowanych rozwigzan.
Wszystkie podmioty wykazaty duza otwartosc¢, chec
pomocy, a przede wszystkim che¢ wspotpracy.

Wykonawcéw reprezentowaty merytorycznie silne,
profesjonalne zespoty, ktdre przedstawity propozycje
rozwigzan. Dwie tury spotkan doprowadzity do
sytuacji, w ktdrej zamawiajacy byt w stanie okreslic,
w wyniku poréwnania propozycji wykonawcow,
rozwigzania najbardziej spetniajace jego potrzeby.

Mocne i stabe strony dialogu konkurencyjnego

Najwieksze zalety dialogu  konkurencyjnego,
Z perspektywy zamawiajacego, to pomoc
w przygotowaniu opisu przedmiotu zamdwienia,
minimalizacja ryzyka wybrania podmiotu, ktéry nie
bedzie w stanie zrealizowaé zaméwienia, a w kon-
sekwencji mozliwos¢ uzycia instrumentéw pozwa-
lajagcych na zagwarantowanie wysokiej jakosci
osigganych rezultatébw. Proba uporzadkowania
mocnych i stabych stron dialogu nie jest prosta, bo
dotyczy wielu jego wymiaréw. W ponizszym
zestawieniu wzieto pod uwage doswiadczenia
Departamentu Stuzby Cywilnej KPRM, jak réwniez
argumenty przedstawiane w literaturze przedmiotu
na podstawie skromnych — jak dotychczas -
doswiadczenn innych panstw (Wielka Brytania
i Holandia) w tym zakresie.

Tabela. Wybrane mocne i stabe strony dialogu konkurencyjnego

Kryterium Mocne strony/korzysci Ograniczenia/koszty

Jakosc Wiozona praca oraz czas poswiecony na spotkania | Jakos¢ zalezy od przygotowania i checi

w ramach dialogu przektada sie na jakos$¢ realizacji | dzielenia sie wiedzg podmiotéw
zaméwienia, poziom standardéw realizacji zaméwienia | prowadzacych dialog.
wyznaczony  jest przez  wszystkie = podmioty
uczestniczace w dialogu.
Wykonawcy bioracy udziat w dialogu reprezentowani sg
przez silne merytorycznie, interdyscyplinarne zespoty,
co wplywa na podniesienie jakosci omawianych
alternatyw realizacji zamowienia.

Czas Spotkania w ramach dialogu to proces uczenia sie | Czasochtonne procedury  wytonienia
podmiotéw  bioracych w  nim udzial. Jako$¢ | wykonawcy, dodatkowe Czynnosci
wypracowanych rozwigzan jest w duzej czesci funkcjg | zwigzane z zasadami przyznawania
czasu poswieconego na rozmowy. nagrod dla uczestnikébw dialogu oraz

. - T prowadzeniem i dokumentowaniem
Przed rozpoczeciem realizacji zamowienia, juz na dialogu
etapie prowadzenia dialogu, wyjasnionych zostaje wiele '
watpliwosci pozwalajacych zaoszczedzié czas po
rozpoczeciu realizacji zamoéwienia (np. ustalenia
dotyczace harmonogramu realizacji zamoéwienia,
wyjasnienie nieporozumien terminologicznych).
Uczestnicy dialogu o0szczedzajg czas poprzez
minimalizacje ryzyka odwotan, ktére majg zrodto
w nieporozumieniach ~ mozliwych  do  wyjasnienia
w ramach dialogu.

Koszty Nagrody  motywuja do  przedstawienia  przez Relatywrue wyso!qg kosz.ty transakcyjne
wykonawcow dobrego materiafu w ramach dialogu, i sa | P° Stronie zamawiajacego i wykonawcow:
czgéciowa  rekompensatg ~ poniesionych  przez | ®  koszt czynnosci zwiazanych z opra-
wykonawce kosztéw udziatu w dialogu. cowaniem zasad przyznawania

nagrod oraz koszt wyptaconych
Minimalizacja kosztow zwigzanych ze zmniejszeniem nagrod;
ryzyka odwotan, !(tc?rg maja Zrodio w meporozumlemach = koszt prowadzenia i dokumentowania
mozliwych do wyjasnienia w ramach dialogu. dialogu;
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= Kkoszty opracowania rozwigzan
przedstawianych w dialogu.

Uczestnicy

Wzmacnianie najstabszych lub najmniej
przygotowanych podmiotéw uczestniczacych w dialogu,
co jest konsekwencjg art. 60d., ust. 6 ustawy Pzp,
zapewniajacego przekazywanie wykonawcom
wymagan, wyjasnien i informacji na rownych zasadach.

Wykonawcéw reprezentujg interdyscyplinarne zespoty
ekspertow.

Brak mozliwosci eliminacji stabszych
podmiotéw w trakcie trwania dialogu, co
powoduje wzmacnianie najstabszych lub
najmniej przygotowanych uczestnikow
dialogu.

Interakcje

Typ interakcji — wspotpraca. Dialog stymuluje
komunikacje i wspotprace pomiedzy zamawiajacym
a wykonawcami w celu wypracowania wartosci dodane;j.

Mozliwos¢ wzajemnego poznania potencjalnych
partneréw  (stabych i mocnych stron) przed
rozpoczeciem zamowienia.

Terminologia,
perspektywa
badawcza

i standardy
dyskursu

Dialog umozliwia ustalenie wspolnej terminologii,
perspektywy badawczej/teoretycznej (w przypadku
zaméwien z komponentem badawczym), standardéw
dyskursu miedzy zamawiajacym a wykonawca.

Mozliwos¢
modyfikaciji

Mozliwos¢ wprowadzenia istotnych4 zmian przedmiotu
zamoOwienia w zaproszeniu do sktadania ofert
(specyfikacja  istotnych ~ warunkéw  zamowienia)
w stosunku do ogtoszenia o zaméwieniu (art. 60e, ust. 2
Pzp). Istotg dialogu jest mozliwos¢ okreslenia, w wyniku
poréwnania rozwigzan proponowanych przez
wykonawcdw, rozwigzania najbardziej zaspokajajacego
potrzeby zamawiajacego.

Rozwigzania
przedstawiane
przez wykonaw-
c6w w ramach
dialogu

Mozliwos¢ zapoznania sie zamawiajgcego z réznymi
koncepcjami realizacji zaméwienia.

Mozliwo$¢ poréwnania prezentowanych rozwigzan.

Rozwigzania proponowane przez wykonawcéw oparte
sg na ich wlasnej metodologii, czyli nie wychodzg poza
zakres  eksperckosci  wtasnych  zespotow, co
w konsekwencji gwarantuje powodzenie realizacji
zamowienia.

Relatywnie wysoki wptyw potencjalnych
wykonawcéw na koncepcje realizacji
zaméwienia.

Materiaty Dostarczone materiaty: profesjonalizm, wysoka jakos¢.

Mozliwos¢  pozyskania  dodatkowego  materiatu

merytorycznego mozliwego do wykorzystania na

réznych etapach realizacji zaméwienia.

Wzbogacenie koncepcji i metodologii  realizacji

zamowienia.

Opis przedmiotu zamowienia (OPZ) jest wynikiem

swoistej serii paneli ekspertow.
Moment Realizacja zamoéwienia rozpoczyna sie w momencie, | Realizacja zamdwienia rozpoczyna sie
rozpoczecia kiedy partnerzy (zamawiajacy i wykonawcy) sg gotowi — | relatywnie p6ézno w poréwnaniu do
realizaciji w wyniku spotkan w ramach dialogu — do jego | postepowan, w ktérych stosowany jest tryb
zamoéwienia realizacji. Relatywnie wysoki stopien przygotowania | przetargu nieograniczonego.

dotyczy  wszystkich  wykonawcow,  ktérzy  po
zakonczonym dialogu zostajg zaproszeni do sktadania
ofert.

Przewidywalno$c
Ryzyka

Bezpieczenswo

Mozliwos¢ poznania potrzeb i oczekiwan zamawia-
jacego. Staboscig czesci postepowan — co podkreslajg
podmioty sktadajace oferty w przetargach na realizacje
projektéw badawczych i szkoleniowych — jest staba
wiedza o oczekiwaniach i wymaganiach zama-
wiajgcego. Dotyczy to przede wszystkim postepowan
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w trybie przetargu nieograniczonego. Tryb dialogu
konkurencyjnego pozwala oming¢ te przeszkode i
zgromadzi¢ informacje o potrzebach ioczekiwaniach
zamawiajgcego, a takze o ryzykach realizacji
zamoéwienia (projektu) i mozliwosciach ich minimalizaciji.

Mozliwos¢  dostosowania  zapisbw  umowy do
zidentyfikowanych ryzyk realizacji zamowienia pozwala
alokowa¢ ryzyko do strony najlepiej do tego
przygotowane;.

Mozliwo$¢ poznania potencjalnych partneréw wptywa
na wzrost poczucia bezpieczenstwa.

traktowanie

cjami na réwnych zasadach. Wszyscy uczestnicy
dialogu dostajg zaproszenie do ztozenia oferty, co

Potrzeby Dialog umozliwia realng ocene witasnych potrzeb,

i potencjat potencjatu merytorycznego i organizacyjnego wszystkim
podmiotom w nim uczestniczacym. Pozwala to
przyktadowo na weryfikacie potrzeb w zakresie
korzystania z ekspertyz zewnetrznych w trakcie
realizacji zamoéwienia.

Innowacyjnosc¢ Nosnikiem innowacji sg podmioty biorace udziat | Hamulec innowacyjnosci. Wykonawcy nie
w dialogu, motywowane do przedstawienia najlepszych | sg skionni przedstawiaé swoich naj-
rozwigzan. nowszych rozwigzan w sytuacji nie-

pewnosci co do rezultatéw przetargu.®

Konkurencja Wszyscy wykonawcy biorgcy udziat w dialogu sg | Niemozliwe spetnienie warunku

i rowne zapoznawani z wymaganiami, wyjasnieniami, informa- | przekazania tych samych (identycznych)

informacji w dialogu, poniewaz w trakcie
spotkan analizowane i dyskutowane sag

uczestniczacymi w dialogu.

zapewnia zachowanie konkurencji miedzy podmiotami | r6zne rozwigzania prezentowane przez

poszczegdlinych wykonawcow.

Ze wzgledu na duzy wysitek czasowy,
ludzki, inwestycyjny firm bioracych udziat
w dialogu tylko silne, duze Eodmioty stac¢
na zainwestowanie w dialog.

Do skfadania ofert zaproszone zostajq
wszystkie  podmioty  biorace  udziat
w dialogu, réwniez te, ktére nie
przedstawity w trakcie dialogu
wartosciowych rozwigzan.

Opracowanie wtasne: na podstawie doswiadczen z dialogu konkurencyjnego prowadzonego w KPRM w marcu—kwietniu 2010 r. oraz pracy
»The Competitive Dialogue Procedure: Advantages, Disadvantages, and its Implementation into English and Dutch Law”, autorstwa Mieke

Hoezena i Jana-Bertrama Hilliga.

Warunki sukcesu dialogu konkurencyjnego

Dialog konkurencyjny moze zakonczy¢ sie
sukcesem, jesli obie strony (zamawiajacy
i wykonawcy) sg dobrze przygotowane do pro-
wadzonych w ramach dialogu spotkan. Ten czynnik
determinuje przebieg dialogu i osiggniete rezultaty.
Poziom merytoryczny dotyczy zaréwno ludzi, jak
i materiatobw opracowywanych w ramach dialogu.
Niezwykle istotna jest che¢ wspétpracy i wsparcia
wiedzg merytoryczng projektu. W  przypadku
postepowania prowadzonego w KPRM w 2010 r.
wszystkie podmioty postaraty sie o zorganizowanie
jak najlepszej reprezentaciji.

Warunkiem niezbednym wykorzystania szansy, jaka
daje dialog konkurencyjny, jest brak pospiechu
w dochodzeniu do  najlepszego  rozwigzania,
spetniajacego potrzeby zamawiajacego.

System nagréd dla uczestnikéw dialogu, ktérzy
przedstawili uzyteczne rozwigzania pozwalajace na
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sprecyzowanie opisu przedmiotu zamdwienia,
sprzyja otrzymaniu przez zamawiajacego relatywnie
wysokiej jakosci rozwigzan.

Whioski

O Wyb6r dialogu konkurencyjnego jako trybu
wytonienia wykonawcy ustugi realizowanej dla
sektora publicznego przynosi zdecydowane korzysci
w sytuacji skomplikowanych zaméwien z kom-
ponentem badawczym i analitycznym. Zastosowanie
dialogu w tego typu projektach pozwala zapewni¢
wysokg jakos¢ rezultatbw oraz minimalizowac
ryzyka zwigzane z realizacjg zamowienia.

O Woybieranie wykonawcy w trybie dialogu
konkurencyjnego jest procesem uczenia sie
bioracych w nim udziat podmiotéw, co sprzyja
budowaniu potencjatu analitycznego administraciji
publicznej i wykonawcéw.

O Czas poswiecony na dialog przynosi korzysci na
dalszych etapach realizacji zamowienia.



O Wiedza zgromadzona w trakcie dialogu
konkurencyjnego jest trudno dostepna i stabo
wykorzystywana przez zamawiajacego’.

Rekomendacje

O Rekomendacje skierowane sg do podmiotow
zamawiajacych ztozone ustugi z komponentem
badawczym i analitycznym, w tym do przedstawiciel
komoérek  merytorycznych, komoérek odpowie-
dzialnych za zamoéwienia publiczne oraz do
podmiotéw  ubiegajacych sie o zamodwienia
publiczne — potencjalnych wykonawcéw. Tryb
dialogu konkurencyjnego pozwala stronom dialogu
prowadzi¢ wspotprace, ktdéra stwarza warunki
osiagniecia wysokiej jakosci rezultatow.

O Mozliwosci  prawne  stosowania  dialogu
konkurencyjnego nie sg czesto wykorzystywane
w Polsce, stad koniecznos¢ upowszechniania
doswiadczen i dobrych praktyk w tym zakresie.
Upowszechnienie trybu dialogu konkurencyjnego
wymaga przekazania wiedzy o jego zaletach,
a takze ograniczeniach jego stosowania. Konieczne
jest uwzglednianie w programach szkoleniowych
administracji  publicznej problematyki w tym
zakresie, a takze dobrych praktyk w stosowaniu
dialogu.

O Rezultaty dialogu zalezg od jakosci i przy-
gotowania zaréwno przedstawicieli zamawiajgcego,
jak i wykonawcow ubiegajgcych sie o zamowienie
publiczne. Istnieje wiec koniecznos¢ upow-

szechniania wiedzy o dialogu konkurencyjnym
wsérdd potencjalnych wykonawcoéw. W programach
szkoleniowych pracownikoéw i wspétpracownikéw
instytucji analityczno-doradczych powinna znalezé
sie tematyka w tym zakresie.

Przypisy:

1. Informacje o projekcie: www.procesydecyzyjne.pl;
www.dsc.kprm.gov.pl

2. Wiodzimierz Dzierzanowski, ,Dialog konkurencyjny”, w: red.
Tomasz Czajkowski, ,Prawo zamoéwien publicznych. Komentarz”,
wyd. trzecie, Stan prawny na 1 stycznia 2008 r., Urzad Zaméwien
Publicznych, Warszawa 2007 r., s. 233.

3. W. Dzierzanowski, ,Dialog ...”, cyt. wyd., s. 240.
4. W. Dzierzanowski, ,Dialog ...”, cyt. wyd., s. 241.

5. Mieke Hoezen, Jan-Bertram Hillig (2008 r.) “The Competitive
Dialogue Procedure: Advantages, Disadvantages, and its
Implementation into English and Dutch Law”, s. 10-11:
http://www.rics.org/site/download feed.aspx?filelD=3180&fileExte
nsion=PDF.

6. Trepte P. (2007) “Public Procurement in the EU.
A Practitioner’s Guide”, Oxford University Press.

7. Mieke Hoezen, Jan-Bertram Hillig “The Competitive Dialogue
Procedure...”, cyt. wyd., s. 10.

Irena Jackiewicz

Koordynator projektu systemowego ,Podniesienie jakosci
procesow decyzyjnych w administracji rzadowej poprzez
wykorzystanie potencjatu srodowisk naukowych i eksperckich"
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/ »Podniesienie jakosci procesow decyzyjnych w administracji rzadowej \

procesy decyzyjne.

= projekiu — www.procesydecyzyjne.pl,

poprzez wykorzystanie potencjatu srodowisk naukowych i eksperckich”

Celem realizowanego w Departamencie Stuzby Cywilnej Kancelarii Prezesa Rady Ministrow projektu jest wzmacnianie
potencjatu analitycznego administracji publicznej poprzez wspotprace ze $rodowiskami naukowymi i eksperckimi.

Cel ten zostanie osiggniety m.in. poprzez zdiagnozowanie mechanizméw wspoipracy administracji z ekspertami oraz
wdrozenie i upowszechnienie nowoczesnych standardéw oraz dobrych praktyk wspotpracy administracji rzadowej ze
$rodowiskami naukowymi i eksperckimi, w tym z publicznymi i niepublicznymi instytucjami badawczymi wspomagajacymi

Szczegotowe informacje dotyczace projektu znajduja sie na stronach internetowych:

. Departamentu Stuzby Cywilnej KPRM — http://dsc.kprm.gov.pl/strona.php?id=45&id2=23.

E KAPITAL LUDZK|
A TRATICA SO

Projekt wspétfinansowany przez Unie Europejska ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego

UNIA EUROPEISKA
EUROPEISG
FUNDUSE SPOLECZNY

\ w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki (Priorytet V, Dziatanie 5.1, Poddziatanie 5.1.1) /
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Prace Zespotu Doraznego ds. Pracownikow Samorzadowych oraz Stuzby Cywilnej
Trojstronnej Komisji ds. Spoteczno-Gospodarczych w latach 2010-2011

Zesp6t Dorazny ds. Pracownikéw Samorzadowych
oraz Stuzby Cywilnej Trojstronnej Komisji ds.
Spoteczno-Gospodarczych stanowi wazne forum

dialogu spoftecznego - platforme aktywnego
artykutowania  intereséw, tagodzenia  kwestii
spornych i ksztattowania rozwigzan w stuzbie
cywilne;.

Priorytetem przewodniczacego Zespotu Stawomira
Brodzinskiego - Szefa Stuzby Cywilnej — na
2011 r. jest doprowadzenie do powstania w petni
strategicznego wymiaru zarzadzania zasobami
ludzkimi.

Szczegdtowy plan prac Zespotu na 2011 r. przedstawia
tabela.

Tabela. Plan pracy w 2011 r. Zespotu Doraznego ds. Pracownikéw Samorzadowych oraz Stuzby Cywilnej
Trojstronnej Komisji ds. Spoteczno-Gospodarczych.*

L.p. | Autor Temat Orientacyjny
propozycji termin
posiedzenia

1. Ministerstwo Projekt zatozen do projektu ustawy o zmianie

Spraw niektorych ustaw w  zwigzku ze zmianami
Wewnetrznych w organizacji terenowych organéw administracji
i Administraciji rzadowej
2. Departament Projekt  zarzadzenia  Szefa  Stuzby  Cywilnej 11l kwartat br.
Stuzby Cywil- okreslajgcego standardy zarzadzania zasobami
nej KPRM ludzkimi w stuzbie cywilnej
(DSC)

3. DSC Projekt rozporzadzenia Prezesa Rady Ministréw Il kwartat br.
w sprawie uprawnien szczegoélnych przystugujacych kwiecien
niektérym kategoriom cztonkéw korpusu stuzby
cywilnej

4. Forum Zwigz- Pobieranie gotowki na pokrycie naleznosci objetej Il kwartat br.

kow Zawodo- | tytutami wykonawczymi kwiecien
wych (FZZ)
E. Matusiak

5. DSC Projekt uchwaty Rady Ministrow w sprawie strategii Il kwartat br.
zarzadzania zasobami ludzkimi w stuzbie cywilnej

6. DSC Informacja 0 planowanych srodkach na | Il kwartat br.
wynagrodzenia i szkolenia cztonkéw korpusu stuzby
cywilnej w projekcie ustawy budzetowej na 2011 r.

7. DSC Monitoring naboréw na wyzsze stanowiska w stuzbie Na biezaco
cywilnej w kontekscie nadzoru Szefa Stuzby Cywilnej

8. DSC Sprawozdanie Szefa Stuzby Cywilnej o stanie stuzby | Il kwartat br.
cywilnej i realizacji zadan tej stuzby

9. DSC Limit mianowan w stuzbie cywilnej Il kwartat br.

10. DSC Okresowa informacja o zatrudnieniu w stuzbie cywilnej [P | P 1 M AV

kwartat br.

Punkty 11-27 - zagadnienia poruszone przez Przewodniczacego RSKPS NSZZ ,Solidarnos¢”

Tomasza Ludwinskiego w pi$mie do Szefa Stuzby Cywilnej z dnia 7.02.2011 r.

11. Niezalezny Waloryzacja wynagrodzen w stuzbie cywilnej Il kwartat br.

Samorzadny Dodatkowe $rodki finansowe w budzecie panstwa na
Zwiazek Zawo- | finansowanie wzrostu wynagrodzen w zwiazku
dowy Solidar- | 7 rozwojem zawodowym pracownikéw

nos¢” (NSZzZ,S”)

T. Ludwinski
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12. NSzz ,S” Rekompensata nadgodzin w stuzbie cywilnej Na kazdym
T. Ludwinski posiedzeniu
Zespotu
13. NSzz .S’ Objecie ubezpieczeniem grupowym cztonkoéw korpusu Il kwartat br.
T. Ludwinski stuzby cywilnej narazonych na utrate zdrowia
w zwigzku z wykonywanymi czynnosciami stuzbowymi
oraz wyposazenie ich w $rodki ochrony osobistej
14. NSzz ,S” Objecie opiekg prawng czionkéw korpusu stuzby Il kwartat br.
T. Ludwiniski cywilnej w przypadku wytaczania im procesow
cywilnych w zwigzku z wykonywanymi przez nich
czynnosciami stuzbowymi
15. NSzz .S’ Likwidacja  Os$rodka  Zamiejscowego Kontroli Il kwartat br.
T. Ludwinski Skarbowej w Jasle
16. NSzz ,S” Srodki przedsiewziete przez pracodawce majace na Il kwartat br.
T. Ludwinski celu przeciwdziatanie mobbingowi w zaktadach pracy
stuzby cywilnej
17. NSzz ,S” Postepowanie dyscyplinarne podejmowane wobec Do uzgodnienia
T. Ludwinski poborcow skarbowych w oparciu o art. 64 ustawy
0 postepowaniu egzekucyjnym w administraciji
18. NSzz S’ Wynagrodzenie prowizyjne dla pracownikow egzekuciji Il kwartat
T. Ludwinski w Swietle opracowywanego projektu rozporzadzenia
Prezesa Rady Ministrbw w sprawie uprawnien
szczegolnych przystugujacych niektorym kategoriom
czlonkdw korpusu stuzby cywilnej
19. NSzz ,S” Koszty podrézy stuzbowych w stuzbie cywilnej Il kwartat br.
T. Ludwinski maj
20. Fzz Ujednolicenie systemu zwrotu kosztow podrézy Il kwartat br.
E. Matusiak koniecznych do wyjazdu w teren celem zastosowania | g
Srodkéw egzekucyjnych
21. NSzz .S’ Ocena skutkbw reorganizacji izb i wurzedébw | Nie pdzniej niz
T. Ludwinski skarbowych do konca |l
kwartatu br.
22. NSzz ,S” Wartosciowanie stanowisk pracy w kontekscie ustawy Il kwartat br.
T. Ludwinski z 3.12.2010 r. o wdrozeniu niektoérych przepiséw Unii
Europejskiej w zakresie rownego traktowania
23. NSzz ,S” Funkcjonowanie miernikéw oceny urzedow kwiecien
T. Ludwiniski skarbowych, ze szczegélnym  uwzglednieniem
zagadnienia obcigzenia praca i wptywu miernikow na
sfere pracowniczg
24. NSzz .S’ Skutki  finansowe i  pracownicze  wdrozenia Nie pdzniej niz
T. Ludwinski rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 23 grudnia do konca |l
2010 r. w sprawie dodatku kontrolerskiego dla | kwartatu br.
pracownikow podlegtych ministrowi wtasciwemu do
spraw finanséw publicznych
25. NSzz S’ Opracowanie i wdrozenie programéw rzadowych Il kwartat br.
T. Ludwiriski majgcych na celu aktywizacje zawodowsg zwalnianych
urzednikéw
26. NSzz .S’ Analiza funkcjonowania urzedéw skarbowych po Il kwartat br.
T. Ludwinski likwidacji dochodéw wiasnych i wprowadzeniu sierpien/
finansowania budzetowego wrzesien
27. NSzz S’ Przeksztatcenie Zespotu Doraznego Trojstronnej Il kwartat br.
T. Ludwinski Komisji ds. Pracownikow Samorzadowych oraz

Stuzby Cywilnej w zespét staty Trojstronnej Komisji
ds. Spoteczno-Gospodarczych
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28. Informacje wynikajace z prac grup roboczych Zespotu Na biezaco
Doraznego
29. Fzz Kwestia uwarunkowan prawnych odnosnie do
M. Lewicka rekompensaty za prace cztonkéw ksc zatrudnionych
w warunkach trudnych i szkodliwych
30. Ogodlnopolskie Sprawa opisu i wartosciowania stanowisk w Stuzbie
Porozumienie Celnej
Zwiazkbw  Zawo-
dowych (OPZ2)
B. Smolinska
31. OPZzz Przepisy dotyczace Swiadczen pienieznych
B. Smolinska funkcjonariuszy celnych
32. NSzz ,S” Przeprowadzenie  analizy  stanu  technicznego Il kwartat br.
T. Ludwiniski i warunkow pracy w obiektach zajmowanych przez | pazdziernik
aparat skarbowy w kontekscie kontroli Panstwowej
Inspekcji Pracy
33. NSzz ,S” Biezace monitorowanie projektéw ustaw majacych
T. Ludwinski wptyw na obcigzenie pracg aparatu skarbowego
i podejmowanie dziatan przeciwdziatajacych
niekorzystnym zjawiskom
34. NSzz ,S” Jako staty temat na posiedzeniach: informacja strony
T. Ludwiriski rzadowej na temat projektow aktow prawnych
mogacych mie¢ istotny wplyw na zwiekszanie
obcigzenia praca cztonkéw korpusu stuzby cywilnej
i ich uprawnienia pracownicze
35. NSzz ,S” Nieréwne traktowanie czlonkéw korpusu stuzby
T. Ludwiniski cywilnej zatrudnionych w Stuzbie Celnej
36. Fzz Bezpieczenstwo pracy egzekutorow w terenie
E. Matusiak (zabezpieczenie materialne i rzeczowe)
37. Fzz Zabezpieczenie catkowitej opieki psychologicznej nad
E. Matusiak egzekutorami
38. Fzz Wyposazenie egzekutorbw w tzw. urzadzenia
E. Matusiak peryferyjne
39. Fzz Problemy ze stosowaniem miernika SUC - szybkos¢
E. Matusiak zastosowania egzekucyjnego
40. Fzz Dostep do wszystkich Zrédet mogacych zawieraé
E. Matusiak dane o majatku zobowigzanego
41. Fzz Objecie ochrong prawng egzekutoréw
E. Matusiak
42. Fzz Zarzadzenie nr 39 Ministra Finanséw z dnia 21
wrzesnia 2010 r. w sprawie organizacji urzedow i izb
skarbowych oraz nadania im statutéw
* Plan w wersji skroconej ze wzgledu na objeto$¢ dokumentu i sprawy wewnetrzne Zespotu.
Prace Zespotu Doraznego w 2010 r. = projekt zatozen do ustawy o zmianie niektérych

W 2010 r. odbyto sie 11 posiedzen Zespotu, w tym
jedno posiedzenie robocze poswiecone kwestiom
legislacyjnym oraz 3 posiedzenia Grupy Roboczej

ds. Administracji Skarbowej. Na posiedzeniach
Zespotu omawiano:
O zagadnienia systemowe dotyczace stuzby

cywilnej i administracji rzadowej, w szczegdlnosci:

= zatozenia do projektu nowelizacji ustawy z dnia
21 listopada 2008 r. o stuzbie cywilnej,
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ustaw w zwigzku ze zmianami w organizacji
terenowych organéw administracji rzadowe,

projekt zarzadzenia Prezesa Rady Ministrow
w sprawie zasad dokonywania opiséw i wartos-
ciowania stanowisk pracy w stuzbie cywilnej,

projekt ustawy o racjonalizacji zatrudnienia
w panstwowych jednostkach budzetowych i nie-
ktorych innych jednostkach sektora finansow
publicznych w latach 2011-2013;



O zagadnienia zwigzane z sytuacjg w administracji
skarbowej, w szczegdlnosci:

planowane zmiany strukturalne i organizacyjne
w administracji podatkowej, reorganizacja

osrodkéw szkoleniowych Ministerstwa
Finansow,

sytuacja pracownikow w egzekucji
administracyjnej,

procedura konsultacyjna w zakresie

procedowania zmian w ustawie o urzedach
i izbach skarbowych, ustawie o zmianie ustawy
0 postepowaniu egzekucyjnym w administracji,
zarzadzeniu nr 13 Ministra Finanséw w sprawie
organizacji urzedow i izb skarbowych oraz
nadania im statutow,

prowadzone przez Ministerstwo Finansow prace
nad aktami prawnymi, w szczegdlnosci
z zakresu  kontroli  skarbowej, zagadnien
zwigzanych z projektowanym wdrozeniem
zarzadzenia Ministra Finanséw w sprawie
organizacji urzedéw i izb skarbowych oraz
nadania im statutébw w kontekscie wynikajacych
problemdéw pracowniczych i finansowych,

zmiany organizacyjne w Stuzbie Celnej
(uzyskanie przez czionkéw korpusu stuzby
cywilnej statusu funkcjonariuszy celnych, w tym
staz pracy upowazniajgcy do uzyskania
stanowisk w Stuzbie Celnej),

wyniki kontroli Panstwowe] Inspekcji Pracy
przeprowadzonej w urzedach administraciji

skarbowej;

O tematy dotyczace spraw samorzadowych

bedacych w obszarze kompetencji Zespotu, w tym

kwestia nadgodzin w jednostkach samorzadu
terytorialnego;

3 informacje Szefa Stuzby Cywilnej m.in. na temat
limitbw  mianowan w  stuzbie cywilnej,
postepowania  kwalifikacyjnego w  stuzbie
cywilnej, sktadu komisji  dyscyplinarnych

w stuzbie cywilnej;
zagadnienia rdézne:

tryb i organizacja prac Zespotu Doraznego:
powotano grupy robocze ds. administracji
skarbowej, ds. administracji samorzadowej, ds.
problemowych. W 2010 r. prace rozpoczeta
Grupa Robocza ds. Administracji Skarbowej
(gtébwnie  problemy pracownicze zwigzane
zrealizacja Zarzadzenia nr 39 Ministra
FinansO6w w sprawie organizacji urzedow i izb
skarbowych oraz nadania im statutow),

spor  zbiorowy w  Slgskim  Urzedzie
Wojewddzkim — stan obecny i mozliwosci jego
zakonczenia.

Na podstawie materiatow DSC KPRM oprac. D. Gdanska
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Stypendium miedzynarodowe Fulbrighta — Humphreya jako szansa na rozwéj zawodowy
w stuzbie cywilnej

Grzegorz Lewocki

Urzednik 1ll  stopnia,
stypendysta Fulbrighta
— Huberta H. Humphreya
w latach 2009-2010.

Z wyksztatcenia praw-
nik i socjolog. Ukonczyt
aplikacje legislacyjna,
Szkote Praw Cztowieka
Helsinskiej Fundaciji
Praw Cztowieka, obec-
nie jest doktorantem IV
roku w Instytucie Nauk Prawnych Polskiej
Akademii Nauk. Od 2001 r. jest zwigzany ze
stuzbg cywilng, od wrzesnia 2004 r. z Minis-
terstwem Sprawiedliwosci — Departamentem
Praw Czlowieka. Zajmuje sie kwestiami do-
tyczacymi ochrony praw cztowieka, w tym
wspétpraca z Ministerstwem Spraw Za-
granicznych w zakresie skarg do Europejskiego
Trybunatu Praw Cztowieka w Strasburgu.

Stypendium nie tylko dla studentéw

Wielu czionkéw korpusu stuzby cywilnej stypendia
kojarzy wytagcznie ze studiami magisterskimi lub
doktoranckimi. Tymczasem istnieja stypendia dla
0s06b aktywnych zawodowo.

Autor artykutu przedstawia swoje opinie, sugestie
i wrazenia, oparte na doswiadczeniach  wy-
niesionych ze Stypendium Humphreya nalezacego
do grupy Stypendidw Fulbrighta, w ktérym
uczestniczyt w latach 2009-2010 jako cztonek
korpusu stuzby cywilnej.
Warunki naboru

Jak opisuje na swojej stronie internetowej Polsko-
-Amerykanska Komisja Fulbrighta, Hubert

H. Humphrey Fellowship Program adresowany jest
do specjalistow zatrudnionych w instytucjach

administracji panstwowej i samorzadowe] oraz
w instytucjach panstwowych i prywatnych po-
wotanych do dziatalnosci w sferze publicznej,
zajmujacych stanowisko kierownicze lub

samodzielne. Stypendium, umozliwiajace realizacje
indywidualnie dobranych programoéw akademickich
z zakresu zarzadzania, potaczone z praktykg zawo-
dowa, przyznawane jest kandydatom wyrdzniajgcym
sie kwalifikacjami i zaangazowaniem zawodowym
oraz posiadajgcym potencjat na dalszy awans
zawodowy. Jest to wyjatkowe stypendium, poniewaz
daje doswiadczenie, ktére mozemy wykorzystac
w pracy zawodowej.
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Najpierw jednak troche faktéw. W celu otrzymania
tego stypendium trzeba spetni¢ kilka wymagan,
w tym: posiada¢ 5-letni staz pracy i nie studiowac
w USA w okresie ostatnich 7 lat poprzedzajacych
rok aplikowania. Zgtoszenie ztozone rok przed
ewentualnym wyjazdem musi zawiera¢, oprécz
podstawowych informacji o aplikujacym, opis
dotychczasowych osiagniec¢, zamierzenia dotyczace
przysztej kariery zawodowej zwigzanej ze stuzbg
publiczng oraz szczegbtowy program rozwoju, ktory
zamierzamy realizowa¢ w czasie stypendium.
Komisja musi réwniez otrzymac listy rekomendujace
kandydata do programu: jeden od pracodawcy oraz
dwa od oséb dobrze znajgcych aplikujgcego
i mogacych zaswiadczy¢ o jego zdolnosciach. Petna
informacja o wymogach i ograniczeniach znajduje
sie na stronie: http://www.fulbright.edu.pl.

Proces aplikacji w praktyce

Gdy juz po godzinach, dniach, czy — jak to byto
w moim przypadku — tygodniach przygotowywania
ztozymy aplikacje, mozemy oczekiwaé, ze po
wstepnej selekcji przestanych zgtoszen zostaniemy
zaproszeni do Komisji Fulbrighta w Warszawie na
15-20-minutowg rozmowe w jezyku angielskim.
Witym roku rozmowy bedg przeprowadzane
w dniach 2—3 wrzeénia.

Samo zaproszenie na rozmowe to juz duzy krok
w przdd, gdyz Komisja zaprasza zazwyczaj tylko
kilka oséb, ktore rywalizujg o0 4 (od 2010 r.) bedace
w jej dyspozycji miejsca przystugujace Polsce.
W rozmowie takiej uczestniczy przedstawiciel Am-
basady USA, dyrektor Komisji oraz osoba zajmujaca
sie w Komisji danym programem.

Obecnie Komisja moze nominowac na stypendium
4 osoby. Nie oznacza to jednak automatycznie, ze
osoba nominowana wyjedzie, poniewaz nominacje
trafiajg do International Institute for Education (IIE)
w Waszyngtonie, ktéry w imieniu Departamentu
Stanu US zarzadza programem. Tam aplikacje,
podzielone na grupy tematyczne, przekazywane sg
ekspertom z danych dziedzin, i to do tych oséb
nalezy wytypowanie stypendystow. W ostatnich
latach z Polski zapraszano na stypendium jedna,
maksymalnie dwie osoby rocznie.

W miedzyczasie, oczekujac na decyzje z Wa-
szyngtonu, musimy udowodni¢ znajomos¢ jezyka
angielskiego poprzez zdanie egzaminu TOEFL. Jest
to wymdg obowigzkowy. Koszt egzaminu dla oséb
nominowanych pokrywa Komisja.

Gdy juz i te formalnosci mamy za soba, w marcu lub
na poczatku kwietnia nastepnego roku mozemy
oczekiwa¢ na wiesci z Waszyngtonu. Jezeli nawet
nie sg pomysine, nie traémy nadziei, bo zdarza sie,



ze kto$ z innego kraju zrezygnuje, i wowczas nawet
w czerwcu mozemy dostac telefon z pytaniem, czy
nadal jesteSmy zainteresowani, i juz w sierpniu
wyjechac na stypendium. Znam takie przypadki.

Stypendium trwa 10 miesiecy (od okoto 6 sierpnia
do 14 czerwca kolejnego roku), z mozliwoscig jego
przedtuzenia na maksymalnie 6 miesiecy na koszt
stypendysty. International Institute for Education
pokrywa koszty przelotbw do i z USA, za-
kwaterowania i wyzywienia w trakcie catego pobytu
(wyptacajgc co 2-3 miesigce stypendium) oraz
optaca koszt nauki na uniwersytecie, do ktdrego
zostaniemy skierowani. Uczelni bowiem nie
wybieramy. Jednak — jak wskazuje prakiyka -
prawnicy sga kierowani do Szkoty Prawa
w Minneapolis lub Waszyngtonie, natomiast lekarze
do Baltimore lub Nowego Orleanu.

W tym roku na stypendium zostato za-
kwalifikowanych 219 osob z 93 krajéw Swiata.
Obecnie z programem stypendialnym wspotpracuje
18 uniwersytetéw. Jak wynika z udostepnionych mi
danych, od 1991 r. Stypendium Humphreya zostato
przyznane 29 osobom z Polski.

Przebieg stypendium: dwa etapy

Trzon stypendium na uczelni stanowig dwa
semestry zaje¢, a w ich trakcie nauka na kursach,
ktére wybieramy w ramach przystugujacych nam
limitébw kredytow (innych dla kazdej uczelni ze
wzgledu na ich koszt ) oraz obowigzkowy 30-dniowy
staz zawodowy. Kazdy kurs/przedmiot przektada sie
na liczbe tzw. kredytow. W Szkole Prawa
w Minnesocie kazdemu stypendyscie przystugiwato
15 kredytéw, kazdy w cenie 1600 $. Jeden
przedmiot to zazwyczaj 1 do 3 kredytow w seme-
strze (1 kredyt = 1 godzina przedmiotu w tygodniu).
Inne uczelnie oferowaly mozliwos¢ uczestnictwa
w zajeciach za 10-12 kredytow. Wszystko zalezy od
koordynatoréw programdéw na danej uczelni i spo-
sobu rozdysponowania przez nich budzetu
otrzymanego od IIE. Warto w tym miejscu
wspomnie¢, ze otrzymuje sie 500 $ dotacji na zakup
komputera osobistego oraz 375 $ na semestr na
zakup podrecznikbw na uniwersytecie. Kwota na
podreczniki w szkotach prawa i uczelniach
medycznych przy duzej liczbie kredytéw (mozna nie
wykorzysta¢  wszystkich) bedzie na pewno
przekroczona (ksigzki prawnicze to w wiekszosci
wydatek 100-140 $ za podrecznik).

W czasie stypendium bierzemy udziat w konferen-
cjach, seminariach z dziedziny naszych zaintere-
sowan, ponadto odbywamy obowigzkowo jeden staz
(o ktorym wspomniatem) w organizacjach, ktére
swojg  specjalizacja i  zakresem  dziatania
odpowiadajg temu, co robimy w kraju. Mogg to by¢
prywatne przedsiebiorstiwa, organizacje poza-
rzadowe, stanowe badz niektore federalne. Staz ten
organizujemy jednak we wiasnym zakresie. ROwniez
sami staramy sie o udziat w wiekszosci konferenciji
i seminariéw na terenie catych Stanéw
Zjednoczonych, a koordynatorzy programu moga
nas jedynie wesprze¢ listami rekomendujacymi. Raz

na semestr otrzymujemy dodatkowo specjalny
fundusz na ten cel w wysokosci 1200 $, aby
sfinansowaé koszt udziatu (rejestraciji,
zakwaterowania i przelotu) w szkoleniach Iub
konferencjach. Samo stypendium oferuje 5-6
szkolen w roznych rejonach USA 2z dziedzin
zblizonych do zainteresowan stypendystéw i kazdy
stypendysta moze uczestniczy¢ maksymalnie
w dwéch wybranych.

Po czesci edukacyjnej przychodzi czas na
obowigzkowy 6-tygodniowy staz zawodowy. Mozna
go odby¢ w miescie, w ktérym sie przebywa
w trakcie roku akademickiego, tak organizujac
zajecia, by 1-2 dni w tygodniu pracowac w instytuciji,
ktéra zgodzita sie nas przyja¢ i zostata
zaakceptowana przez IIE jako zgodna z naszym
profilem. Staz mozna réwniez odby¢ po zakonczeniu
czesci edukacyjnej stypendium, w miejscu (nawet na
drugim koncu USA), gdzie jest ta jedyna instytucja,
w  ktérej chcemy  nabieraé  praktycznych
doswiadczen lub tez tam nas przyjeto.

Staze zawodowe - przyktad

Poniewaz doswiadczenie zawodowe to jeden
z najcenniejszych — moim zdaniem — elementdéw
stypendium, juz w trakcie roku akademickiego
zdecydowatem sie odby¢é moj pierwszy staz
zawodowy, a w sumie miatem ich cztery. Na
Uniwersytecie Minnesota zostatem wybrany na
komisarza wyborczego do spraw prawnych
w Komisji Wyborczej, i od pazdziernika 2009 r. do
konca kwietnia 2010 r. zajmowatem sie kwestiami
prawnymi przy przeprowadzeniu wyboréw do
réznych organéw studenckich.

Ponadto zostatem przyjety na 8-tygodniowy, jedyny
oferowany stypendystom Fulbrighta — Humphreya,
staz w International Foundation for Electoral
Systems (IFES) w Waszyngtonie, a takze na drugi
6-tygodniowy staz w Waszyngtonie w National
Democratic Institute for International Affairs (NDI).
W zwigzku z tzw. patriot act staze zawodowe
w instytucjach  federalnych  jak  Departament
Sprawiedliwosci i Stanu byty dla obywateli innych
panstw niz USA nieosiggalne, stad tez skupitem sie
na powyzszych organizacjach, ktére jednak w 95
proc. funkcjonujg z grantéw rzadu USA z programu
USAID. Ostatnig (trzecia poza Minneapolis) 6-
-tygodniowg praktyke odbytem w Organizacji
Narodéw  Zjednoczonych ~w  Nowym  Jorku
w Programie Narodéw Zjednoczonych ds. Rozwoju
(UNDP), gdzie uczestniczytem w pracach grupy
zajmujacej sie  procesami  demokratycznymi
(Democratic Governance Groupe).

Czas spedzony w Waszyngtonie oraz Nowym Jorku,
gdzie kilka razy w tygodniu organizowane sg rézne
konferencje i spotkania oraz jest sie w centrum
Swiatowych wydarzen, dat mi bardzo duzo,
i uwazam go za najbardziej wartosciowy z mojego
pobytu.
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Co poza stazami?

W trakcie stypendium skupiatem sie na poszerzeniu
wiedzy z zakresu migedzynarodowych standardéw
ochrony praw cztowieka, funkcjonowania stuzby
wieziennej, zarzadzania w sytuacjach kryzysowych,
prawa do wolnych i sprawiedliwych wyborow.
W Szkole Prawa byly to wyktady na réznych
kursach. Ponadto uczestniczytem w spotkaniach,
konferencjach, bratem udziat w treningach
i szkoleniach dotyczacych interesujacych mnie
zagadnien, od San Francisco po Nowy Jork.
Wielokrotnie spotykatem sie z sedziami, prawnikami
i teoretykami z tych dziedzin, zaréwno z sektora
prywatnego, jak i administracji rzadowej.

W  zwigzku z zainteresowaniami dotyczacymi
zagadnien penitencjarnych miatem  mozliwosé
przyjrzenia sie funkcjonowaniu 7 stanowych i fede-
ralnych jednostek penitencjarnych w réznych sta-
nach USA. Doswiadczenia w zakresie zarzadzania
kryzysowego nabieratem w osrodku szkolenia stuzb
reagowania kryzysowego w Chicago oraz na
szkoleniach w Minneapolis i Nowym Orleanie.
Zainteresowania z zakresu ochrony praw cztowieka,
w tym prawa do wolnych i sprawiedliwych wyborow,
rozwijatem na praktyce w Minneapolis. Nastepnie
odbytem staz w IFES oraz NDI, a we wrzesniu
2010r. zostatem zaproszony przez Szefowg
Federalnej Komisji Wyborczej (US EAC) do
obserwacji wyborow w Nowym Jorku. Na
zakonczenie pobytu w USA reprezentowatem
Centrum Praw Cziowieka z Minneapolis na
konferencji OBWE w Wiedniu.

Networking

W Stanach Zjednoczonych bardzo wazny jest tzw.
networking  (nawigzywanie jak  najszerszych
kontaktéw), co mogtem odczu¢ w praktyce. Udziat
w stypendium stworzyt mi mozliwos¢ poznania wielu
wybitnych ludzi. Spotkatem sie m.in. z trzema
sedziami Sagdu Najwyzszego Standéw Zjedno-
czonych. Miatem szanse uczestniczy¢ w spotkaniu
(w wiekszej grupie) z Prezydentem Jimmim
Carterem w Atlancie, ponadto miatem przyjemnos$é
spotka¢ sie w Waszyngtonie ze Zbigniewem
Brzezinskim, doradcg do spraw bezpieczenstwa
Prezydenta Cartera. Zostatem roéwniez zaproszony
na indywidualne spotkania do Sekretarza Stanu oraz
Prokurator Generalnej z Minnesoty. Oproécz
nawigzania powyzszych kontaktéw poznatem wielu
przedstawicieli administracji rzadowej z Departa-
mentu Stanu i Sprawiedliwosci, Wojskowego Biura
Sledczego, Organizacji Narodéw Zjednoczonych,
Policji, Stuzby Wieziennej, a takze wielu organizacji
pozarzadowych, instytutow z réznych stron Stanéw
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Zjednoczonych, z naciskiem na te dziatajace
w Waszyngtonie. Tam tez, jak i w Nowym Jorku
poznatem, przy okazji konferencji i innych wydarzen
kulturalnych, wielu przedstawicieli innych krajéw,
oddelegowanych do placéwek dyplomatycznych
w USA.

Inne korzysci

Pragne wspomnie¢, ze przygoda z pobytem w USA
nie musi by¢ jednokrotna, i to, ze wrécimy ze
stypendium, nie oznacza, ze nie wyjedziemy tam raz
jeszcze, cho¢ na chwile. Mnie przydarzyto sie to
zaraz po powrocie do Polski. Z grupy 187
stypendystow z mojego stypendium (2009-2010)
jako najbardziej wyr6zniajacy sie, ktory wykorzystat
swdj pobyt efektywnie, zostatem zaproszony
w pazdzierniku 2010 r. na koszt Departamentu
Stanu US do Waszyngtonu na Global Leadersip
Forum. Podzielitem sie tam swoim doswiadczeniem
z obecng grupg 217 ,Humphreyowcéw” z ponad 90
krajow, ktorzy wtasnie zdobywajg wiedze w USA.

W czasie wolnym

Oczywiscie nauka i zdobywanie doswiadczen byty
podczas pobytu w USA najwazniejsze, ale w tym
czasie data réwniez zna¢ o sobie moja podroznicza
pasja. W USA towarzyszyta mi rodzina (zona i 3-
-letni syn), zdecydowalismy sie wigc na kupno
samochodu. Podczas catego pobytu w przedtuzone
weekendy oraz w czasie przerwy zimowej na uczelni
trwajacej od potowy grudnia do potowy stycznia oraz
letniej w kwietniu udato sie nam przejecha¢ 40
tysiecy kilometrow. Bylismy wielokrotnie w Chicago,
oddalonym o 7 godz. jazdy od Minneapolis, ponadto
nad Niagara, w Memphis oraz w Nowym Jorku
i Waszyngtonie, jeszcze zanim tam zamieszkalismy.
Ponadto dwukrotnie pokonalismy trase na Floryde
oraz na konferencje w Nowym Orleanie i Atlancie.
Pozwolito mi to na poznanie i odkrycie roznych
stanéw Ameryki.

Czy warto?

Na pewno TAK. Mam nadzieje, ze po lekturze
artykutu wielu z Was kolezanki i koledzy spojrzy na
zagadnienie stypendiow miedzynarodowych nieco
inaczej, nie tylko widzac w nich szanse i droge
rozwoju zawodowego, ale réwniez niezapomniane
przezycie. Mam rowniez nadzieje, ze bedziecie
aplikowac, i po powrocie do Polski wykorzystacie to,
czego sie nauczyliscie. Jestem przekonany, ze
przetozeni Wam w tym pomoga, zgodnie z ideg
przyswiecajaca tym stypendiom — dla dobra swojego
kraju i dla rozwoju nas samych.

O



CO NOWEGO?

,Job-sharing — procedury wdrazania. Przewodnik”

Praca dla dwojga

~Przewodnik Job-sharing — procedury wdrazania.
Modelowe rozwigzania sprzyjajace godzeniu zZycia
zawodowego i rodzinnego” (ss. 96) jest
opracowaniem przygotowanym w trakcie realizacji
projektu ,Praca dla dwojga”, promujgcego nowaq
forme zatrudnienia stosowang w innych krajach Unii
Europejskiej oraz w USA, Kanadzie i Australii, pod
nazwg .Jjob-sharing” (ang.), ,Teilzeitarbeit” (niem.),
Jtrabajo compartido” (hiszp.). ,Przewodnik” zostat
przygotowany przez Lucyne Machol-Zajde i Dorote
Glogosz, wydany przez Centrum Partnerstwa
Spotecznego ,Dialog” im. A. Baczkowskiego.

»Praca dla dwojga”

Projekt ,Praca dla dwojga” realizowany byt w ra-
mach Inicjatywy Wspdlnotowej EQUAL, a jego
celem byto upowszechnienie mozli-

W ,Przewodniku” przedstawiono m.in. dokumenty
ONZ, Rady Europy i Unii Europejskiej dotyczace
zagadnien niepetnego wymiaru czasu pracy,
przepisy umozliwiajace elastyczng prace we
Wioszech, Wielkiej Brytanii, Hiszpanii, Niemczech,
Holandii i Belgii, a takze kwestie =zatrudnienia
w niepetnym wymiarze czasu pracy w przepisach
polskiego prawa pracy. Omoéwiono korzysci
i zagrozenia, wynikajgce z zastosowania modelu,
wtym zasady job-sharingu z punktu widzenia
pracodawcy oraz czynniki sukcesu dla pracownikow
uczestniczacych w systemie.

Czym jest job-sharing?

Zgodnie z przytoczong w publikacji definicjg
(Ridgley C., Hunt A., Scott J., Harp C. ,Job Share.
A guide to good practice”. The Flexible

wosci zatrudnienia w systemie job- Employment Options. Staffordshire
-sharing, jako modelowego rozwig- = ers  icbshaing-procecuywdzna poua  UNiVersity  Stoke-on-Trent May 2005
zania sprzyjajacego godzeniu zycia PRZEWODNIK r.): ,Job-share normalnie obejmuje
zawodowego i rodzinnego m.in. dwie osoby  wykonujace prace

poprzez rozw0j bardziej elastycznych
i efektywnych form organizacji pracy.

Administratorem projektu byta Slaska
Fundacja Wspierania Przedsiebior-
czosci, partnerami: Centrum Part-
nerstwa Spotecznego ,Dialog” im.
A. Baczkowskiego,  Stowarzyszenie
na rzecz Rozwoju Rynku Pracy
(S-TO-S), Wojewddzki Urzad Pracy
w Katowicach, Zarzad Regionu
Slasko-Dabrowskiego NSZZ ,Soli-
darnos¢” w Katowicach”, Rada OPZZ
Wojewodztwa Slgskiego w  Kato-
wicach, Izba Rzemieslnicza oraz
Matej i Sredniej Przedsiebiorczosci w Katowicach.

Projekt adresowany jest przede wszystkim do
kobiet, wczesniej pracujacych, ktére po urodzeniu
dziecka majg problem z powrotem na rynek pracy,
oraz do pracodawcow, ktorzy szukajg nowych
rozwigzan w zatrudnianiu pracownikow.
Realizowany byt w ramach Inicjatywy Wspolnotowej
EQUAL (Inicjatywa ta jest czescig strategii Unii
Europejskiej na rzecz stworzenia wiekszej liczby
lepszych miejsc pracy i zapewnienia szerokiego do
nich dostepu).

Struktura publikaciji

E]

.Przewodnik Job-sharing — procedury wdrazania
sktada sie ze wstepu, stownika poje¢ oraz czterech
dziatéw, tj.: 1. Ochrona prawna pracownikow
zatrudnionych w niepetnym wymiarze czasu pracy,
2. Wdrazanie elastycznego modelu czasu pracy,
3. Procedura wdrazania modelu job-sharing, 4. Plan
pilotazowego wdrozenia modelu job-sharing.

PRACA DLA DWOJGA

Lucyna Machol-Zajda, Dorota Glogosz

w petnym wymiarze czasowym dzielgc
odpowiedzialnos¢ rownomiernie mie-
dzy siebie. Miejsce pracy nie musi
koniecznie byc¢ petnowymiarowe
czasowo i moze by¢ teoretycznie
dzielone miedzy wiecej niz dwie osoby.
Korzysci, dni wolne, ptaca, emerytura
| itd. dzieli sie proporcjonalnie miedzy
e partneréw. Pracownicy dzielg sie
r- Y czynnosciami zwigzanymi z opisem

* miejsca pracy i zazwyczaj otrzymujg
“Prca d dvois takie same ptace. Istnieje szereg
mozliwosci podziatu pracy jakkolwiek
podziat  50:50 jest najbardziej
powszechny”.

Wymienione w publikacji rodzaje job-sharingu to:

O Przemienny tydzien — kazdy partner pracuje
tydzien albo wiecej tygodni, a potem korzysta
z wolnego w tym samym wymiarze;

O Podzielony dzien — jeden partner pracuje
kazdego dnia do potudnia, a drugi po potudniu;

O Nakiadajacy sie tydzien — kazdy z partneréw
pracuje trzy dni, a jeden dzien jest dniem wspoinym;

O Partnerzy pracujg dwa lub trzy dni w tych
samych dniach i w tym samym czasie;

O Nie ma ustalonego rozkfadu.

Obok  klasycznego  podziatu czasu  50:50
w roznorodnych konfiguracjach wsréd stosowanych
systeméw job-sharingu pojawig sie inne proporcje
podziatu czasu, np. 40:60 lub 80:20.
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Whioski
W podsumowaniu (s. 50-51) stwierdzono:

O Rozwigzania job-sharing moga dziata¢ bardzo
skutecznie. Rdznego rodzaju organizacje nalezace
do roznych sektoréw z powodzeniem wykorzystujg
te rozwigzania réwniez na wysokich stanowiskach.

O Aby uzyska¢ sukces, nalezy uwzglednic¢
zasadnicze czynniki, ktére majg zastosowanie, np.
nalezy zapewni¢, by umiejetnosci i styl pracy
partnerow byty kompatybilne, a tacznos¢ na
wszystkich szczeblach w petni skuteczna.

O Jesli przyjmie sie wlasciwe podejscie, to jedynie
niewiele stanowisk pracy nie moze by¢ objete
systemem job-sharingu.

O System job-sharing moze przynosi¢ wiele
korzysci organizacji, klientom lub interesantom oraz
pracownikom. Jesli jednak system job-sharing nie
jest stosowany prawidtowo, pojawiajg sie problemy
takie, jak niekompatybilno$¢ partnerow, ich staba
tacznos$c¢ i przerwy w ciggtosci dziatania.

O Jesli rozwigzanie job-sharing ma przynie$c
sukces, to zasadnicze znaczenie ma wsparcie ze
strony kierownictwa wyzszego szczebla.

3O Przy wprowadzaniu systemu nalezy
przestrzegac kolejnosci podejmowanych dziatan:

= okresli¢ przestanki i celowos¢ wprowadzania
systemu,

= zidentyfikowa¢ potencjalne korzysci dla pra-
codawcy i pracownikéw,

= rozwazy¢ ewentualne problemy dla praco-
dawcy i pracownikdw,

= zaprojektowaé przejrzyste i elastyczne
dziatania,

= konsultowa¢ sie i porozumiewa¢ z za-
interesowanymi stronami,

= wdrazag,

= promowac,

=  monitorowag,
i dostosowywac.

dokonywac przegladu

Informacje o projekcie ,Praca dla dwojga” znajdujg sie na
stronach ,Biuletynu Informacji Publicznej” Ministerstwa
Pracy i Polityki Spotecznej  pod adresem:
http.//www.bip.cpsdialog.pl/portal/dia/155/245/Projekt_Praca
_dla_dwojga.html.

Dorota Gdanska
Radca Szefa KPRM w Departamencie Stuzby Cywilnej KPRM

»Zarzadzanie wiedzag w administracji celnej w systemie bezpieczenstwa
ekonomiczno-spotecznego”

W 2010 r., naktadem wydawnictwa Difin, ukazata sie
praca Konrada Raczkowskiego ,Zarzgdzanie wiedzg
w administracji celnej w systemie bezpieczeristwa
ekonomiczno-spotecznego”, ss. 354.

Wydawac by sie mogto, ze liczba stron nie zacheci

urzednika do siegniecia po prezentowang ksigzke.

Nic bardziej mylnego. Warto jednak
zaznaczyc, ze dla praktykdw admini-
stracji publicznej, Czytelnikow ,Prze-
gladu Stuzby Cywilnej” szczegdinie
interesujgce mogq by¢ rozdziaty

posrednio lub posrednio problematyki zarzadzania
wiedza w administracji rzadowe;j.’

Ksigzka wzbogaca wiedze o administracji, i to nie
w sensie dostarczenia fotografii okreslonego jej
wycinka, jakim jest niezespolona administracja

celna. To diagnoza kilku obszaréw problemowych

zwigzanych zarédwno z zarzgdzaniem
wiedza, jak i bezpieczenstwem wy-
branych systeméw oraz kontrolg
w administracji publicznej, a takze
budowaniem inteligentnej organizacji

odnoszgce sie do kwestii zarzadzania zdolnej do uczenia sie i rozwoju
wiedzg w administracji, dlatego w warunkach niepewnosci. Koncen-
zostang omowione szczegotowo. tracja na administracji celnej — ze
Publikacja — oparta w duzej mierze na ZARZADZANIE WZgIQ.d una specyﬂke_ shizb Ce'F‘YCh .
. ;i . . zaweza wprawdzie mozliwos¢

wynikach badan empirycznych admi- W|EDZA K tani tkich i0ské
nistracji celnej — wpisuje sie w rézne W ADMINISTRACJI wyorzystania - Wszystkich ~ WRIOSKOW
dziatania podeimowane w  admini- i rekomendacji zmian w catej admi-
boge] CELNEJ nistracji rzadowej. Jednak specja-

stracji w obszarze zarzadzania wie-

listyczne ujecie tematu pozwolito

dza, takie jak np. projekty realizo-
wane w ramach Programu Opera-
cyjpego  Kapitat Ludzki  (wspot-
finansowane z Europejskiego Fundu-
szu Spotecznego), dotyczace bez-

42 Przeglad Stuzby Cywilnej

W SYSTEMIE BEZPIECZENSTWA
EKONOMICZNO-SPOLECZNEGO

Autorowi na oddanie specyfiki czesci
administracji, czynigc prace bardzo
uzyteczng dla praktykéw i analitykow

DI administracji specjalnych.



Publikacja dostarcza materiatlu do zdiagnozowania
wizerunku administracji celnej, tym samym wpisuje
sie w nurt badan nad wizerunkiem stuzby cywilnej,
prowadzonych m.in. w ramach projektéw
systemowych w Departamencie Stuzby Cywilnej
KPRM?,

Kolejna jej zaleta jest wybor i zastosowanie teorii do
wyjasniania proceséw zachodzacych w admini-
stracji, w tym koncepcji zarzgdzania wiedzg oraz
koncepcji organizacji inteligentnej.

Praca ma charakter empiryczno-teoretyczny, a jej
czes¢ empiryczna opiera sie na badaniach
funkcjonariuszy i pracownikéw administracji celnej
(ponad 1000-osobowa grupa badawcza). Autor
wyznaczyt sobie ambitny cel zbudowania modelu
zarzadzania wiedzg w administracji celnej. Biorac
pod uwage specyfike te] administraciji,
wkomponowat model w system bezpieczenstwa
ekonomiczno-spotecznego panstwa.

Uzyteczne dla pracownikbw stuzby cywilnej,
szczegolnie dla kadry kierowniczej oraz analitykéw
w administracji publicznej sa fragmenty pracy
analizujace, na podstawie  wynikbw badan
empirycznych, bariery w zarzgdzaniu wiedzg
w Stuzbie Celnej. Badaniami zostato objetych 1044
pracownikow administracji celnej w 2009 r. Jako
narzedzia zbierania danych uzyto ankiety
internetowej. Respondenci za najwigkszg bariere
w procesie zarzgdzania wiedzg uznali kulture
organizacyjng (blisko 40 proc.) - zajmowane
stanowisko nie rdéznicuje tych odpowiedzi. Ponad 19
proc. pracownikébw uwaza, ze bariere w procesie
wprowadzania mechanizméw zarzadzania wiedzag
stanowig ich przetozeni. Wskazano tez, iz istnieje
korelacja pomiedzy postrzeganiem przetozonych
jako bariery w zarzadzaniu wiedzg a wysokoscig
osigganych wptywdéw budzetowych liczonych na
jednego pracownika.> Na dalszych miejscach
znalazty sie takie czynniki, jak: otoczenie organizaciji
(blisko 12 proc.), pracownicy (9,4 proc.) i systemy
informatyczne (4,8 proc.). Przy czym 15 proc. kadry
kierowniczej wskazato na pracownikéw jako bariere
zarzadzania wiedza.*

Ciekawym zagadnieniem omoéwionym przez Autora
jest analiza nowego typu pracownikébw —
pracownikow wiedzy, okreslanych jako ,dobrze
zorganizowanych i kompetentnych ekspertow,
Swiadomych wtasnej wartosci, wykonywanej roli czy
sprawowanych funkcji. Sg to zaroéwno specjalisci
branzowi — w ramach jednej dziedziny, jak i dobrze
poinformowani  konsultanci, menedzerowie czy
radcowie — w ramach wielu typéw zagadnien czy
sytuacji problemowych”.®

Uzyteczna dla dyrektorow generalnych jak
i analitykéw projektujgcych zmiany w administracji
publicznej bedzie lektura rozdziatu ,Pozgdany model
zarzgdzania wiedzg w administracji celnej’
i implikacje wynikajace z tej czesci, dotyczace

kierunkébw zmian w administracji celnej. Warto
zapozna¢ sie z czescia omawiajaca procesy
zarzgdzania wiedzg w sytuacjach Kkryzysowych,
ktére sg konsekwentnie wzmacniane w Stuzbie
Celnej.

Podstawowy wniosek formutowany przez Autora, na
podstawie  wynikbw badan, dotyczy braku
wykorzystania posiadanej wiedzy przez
pracownikow administracji celnej. K. Raczkowski
wskazuje takze kulture organizacyjng jako
najwiekszg bariere w zarzadzaniu wiedza.
Rekomenduje maksymalne wykorzystanie i zaab-
sorbowanie wiedzy:

= pochodzacej ze zrodet heterogenicznych, w tym
przede wszystkim instytucji miedzynarodowych,

= ukrytej, bedacej w calkowitej dyspozycji
administracji.®

Podsumowujgc nalezy stwierdzi¢, iz omawiana
publikacja jest kopalnia wiedzy o administracji
celnej, jej pracownikach i kadrze kierowniczej oraz
0 niewykorzystywanym potencjale ukrytej wiedzy.
Potwierdza tez uzyteczno$¢ stosowania réznych
koncepcji teoretycznych przydatnych przy analizie
funkcjonowania administracji  publicznej oraz
planowaniu zmian w administracji. Wazng lekcjg
ptynaca ze zgromadzonego materialu  jest
Swiadomos¢ réznorodnosci administracji publicznej,
w tym specyfiki poszczego6lnych administracii
specjalnych, i koniecznos¢ uwzgledniania w anali-
zach i propozycjach zmian profilu poszczegdélnych
typéw administracji.

Przypisy:

1. Sg to np. dwa projekty realizowane w Kancelarii Prezesa Rady
Ministréw:  ,Podniesienie  jakosci proceséw  decyzyjnych
w administracji rzadowej poprzez wykorzystanie potencjatu
Srodowisk naukowych i eksperckich”, realizowany
w Departamencie Stuzby Cywilnej (www.procesydecyzyjne.pl)
oraz ,Modernizacja systemu zarzadzania przeptywu informacji
w administracji rzadowej szczebla centralnego”, realizowany
w Departamencie Analiz Strategicznych.

2. Szeroko zakrojone badania spotecznego wizerunku stuzby
cywilnej przeprowadzone beda w ramach projektu systemowego
JStrategia zarzadzania zasobami ludzkimi w stuzbie cywilnej”,
realizowanego w Departamencie Stuzby Cywilnej,
wspotfinansowanego ze $rodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego (www.dsc.kprm.gov.pl).

3 Konrad Raczkowski, ,Zarzadzanie wiedza w administracji celnej
w systemie bezpieczenstwa ekonomiczno-spotecznego”, Difin,
Warszawa 2010 r., s. 71-72.

4 Cyt. wyd., s. 71.

5 Cyt. wyd., s. 75. Zob. M. Morawski, ,Zarzadzanie wiedzg
z perspektywy personalnej”, w: K. Perechuda, red. ,Zarzadzanie
wiedzg w przedsigbiorstwie”, PWN, Warszawa 2005 r.

6, K. Raczkowski, ,Zarzadzanie wiedzg ...", cyt. wyd., s. 323.

Irena Jackiewicz
Radca Prezesa Rady Ministrow
w Departamencie Stuzby Cywilnej KPRM
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»Stuzba Cywilna. Testy”

Publikacja ,Stuzba Cywilna. Testy” autorstwa
Wojciecha Drobnego, Marcina Mazuryka i Piotra
Zuzankiewicza, wydana przez Wolters Kluwer
(Warszawa 2011 r., ss. 146), stanowi zbior 350
pytan testowych wielokrotnego wyboru z zakresu
instytucji stuzby cywilnej.

Niniejsze opracowanie skierowane jest w szcze-
g6Inosci do przedstawicieli sSrodowisk akademickich
— nauczycieli akademickich (prowadzacych zajecia
zwtaszcza z zakresu prawa urzedniczego),
studentéw prawa i administracji, politologii, a takze
do  wykladowcow i  stuchaczy
Krajowej Szkoty Administracji Pub-
licznej. Niewatpliwie potencjalnymi
adresatami  ksigzki sg  takze
pracownicy stuzby cywilnej, ktérzy
zamierzajg przystapi¢ do postepo-
wania kwalifikacyjnego, aby uzyskac
status urzednikbéw stuzby cywilne;.
Publikacja moze réwniez byc¢
przydatna w toku przeprowadzania
naborow w stuzbie cywilnej, a takze
w ramach szkolen (zaje¢) z zakresu
stuzby cywilnej, organizowanych
w trakcie stuzby przygotowawcze;.

Ksigzka skiada sie z dziesieciu
rozdziatow, ktére zostaly utozone
zgodnie z wewnetrzng systematykg
ustawy z dnia 21 listopada 2008 r.
o stuzbie cywilnej (DzU nr 227, poz.
1505, z po6ézn. zm.). Na uwage
zastuguje rowniez fakt, iz na koncu zostaly
zamieszczone prawidtowe odpowiedzi na pytania
testowe wraz z przywotaniem witasciwej podstawy
prawnej.

W  rozdziale pierwszym zostaly zamieszczone
pytania testowe z zakresu podstawowych pojeé
i zasad okreslonych w przepisach ogdélnych ustawy
o stuzbie cywilnej. Wyodrebnienie przez Autoréw
publikacji pytan testowych dotyczacych czesci
ogoblnej ustawy o stuzbie cywilnej nalezy oceni¢
pozytywnie. Znajomos¢ bowiem ogolnych zasad
i poje¢ stuzby cywilnej jest niezbedna do
zrozumienia instytucji i konstrukcji prawnych unor-
mowanych w czesci szczegotowej ustawy o stuzbie
cywilnej.

Nastepne rozdzialy, tj. od drugiego do ésmego,
zawierajg pytania dotyczace kwestii: organizacji
stuzby cywilnej, nawigzania stosunkéw pracy
w stuzbie cywilnej, wyzszych stanowisk w stuzbie
cywilnej, zmiany i ustania stosunkdéw pracy w stuzbie
cywilnej, obowigzkdéw i uprawnien cztonkéw korpusu
stuzby cywilnej, szkolenia i rozwoju w stuzbie
cywilnej, a takze =zasad i trybu ponoszenia
odpowiedzialnosci przez cztonkdéw korpusu stuzby
cywilnej.
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W  ostatnim rozdziale (dziesigtym) Autorzy
zdecydowali sie zamieSci¢ pytania testowe
odnoszace sie do spraw unormowanych w prze-

pisach  zmieniajacych, przejsciowych i do-
stosowujagcych oraz koncowych ustawy o stuzbie
cywilnej. Rozwigzanie - jakkolwiek niekonwen-

cjonalne — nalezy oceni¢ aprobujaco, gdyz kwestie
normowane w tego typu regulacjach nie nalezg do
najprostszych, a przy tym sg czesto traktowane
w dydaktyce jako zbedne.

Jakkolwiek omawiana publikacja jest interesujaca
i praktyczna, mozna jej jednak wytknac
pewng wade. Nalezy bowiem zwrocic
uwage, ze Autorzy uktadajac pytania
testowe z zakresu stuzby cywilnej,
ograniczyli sie jedynie do ustawy
o0 stuzbie cywilnej oraz aktow
wykonawczych do niej (por. wykaz
aktbw  prawnych do  publikacji).
Tymczasem kwestie dotyczace stuzby
cywilnej unormowane sg nie tylko
w ustawie o stuzbie cywilnej, lecz takze
w innych aktach normatywnych — np.
w Kodeksie pracy (stosowanym na
podstawie art. 9 ust. 1 ustawy o stuz-
bie cywilnej, zgodnie =z ktérym
w sprawach  dotyczacych  stosunku
pracy w stuzbie cywilnej, nie-
uregulowanych w ustawie, stosuje sie
przepisy Kodeksu pracy i inne przepisy
prawa pracy) czy tez w ustawie z dnia
14 czerwca 1991 r. o Krajowej Szkole Administracji
Publicznej (DzU nr 63, poz. 266, z p6zn. zm.). Stad
tez pozadane bytoby, aby w publikacji znalazty sie
rowniez pytania testowe odnoszace sie do stuzby
cywilnej w szerszym Kkontekscie systemowym.
W tym miejscu trzeba zauwazy¢, ze w publikaciji
brakuje pytan testowych zwiaszcza z zakresu
rozwigzywania stosunkow pracy z pracownikami
stuzby cywilnej.

Konkludujac, niniejsza publikacja jest godna
polecenia wszystkim osobom, ktére majg zamiar
przyswoi¢ sobie informacje z zakresu instytucji
stuzby cywilnej, a takze wyktadowcom prowadzgacym
zajecia w szczegolnosci z zakresu prawa
urzedniczego. Jest ona bowiem nowoscig na rynku
wydawniczym, a pytania testowe w niej zawarte
zostaty przez autorow skonstruowane w sposéb
praktyczny i zarazem przegladowy, co umozliwia
opanowanie niezbednej wiedzy przed przysta-
pieniem do okreslonego egzaminu (zaliczenia)
z zakresu stuzby cywilnej czy tez prawa
urzedniczego.

Mateusz Kaczocha

Gtéwny specjalista w Departamencie Legislacyjno-Prawnym
Ministerstwa Sprawiedliwosci

Doktorant na Wydziale Prawa i Administracji

Uniwersytetu Warszawskiego



POLECAMY

Odpowiedzialnos¢ majatkowa funkcjonariuszy
publicznych

W Dzienniku Ustaw Rzeczypospolitej Polskiej nr 34
z 16 lutego 2011 r. , poz. 173, zostata opublikowana
ustawa z dnia 20 stycznia 2011 r. o odpo-
wiedzialnosci majatkowe;j funkcjonariuszy
publicznych za razgce naruszenie prawa
(http://dziennikustaw.gov.pl/D2011034000001.pdf).

Tekst ustawy dostepny jest na stronach WWW
Sejmu RP w Internetowym Systemie Aktow Praw-
nych: http://isap.sejm.gov.pl/DetailsServlet?id=WDU
20110340173.

Program polskiej prezydenciji w UE

Podczas posiedzenia 15 marca 2011 r. Rada
Ministrow przyjeta ,Program 6-miesieczny polskiej
prezydencji w Radzie Unii Europejskiej w Il potowie
2011 r.”, przedtozony przez petnomocnika rzadu ds.
przygotowania organéw administracji rzgdowej
i sprawowania przez RP przewodnictiwa w Radzie
UE.

Jak m.in. czytamy w komunikacie Centrum
Informacyjnego Rzadu z posiedzenia RM, ,Polska
w ramach prezydencji bedzie dazy¢ do wpro-
wadzenia Unii Europejskiej na tory rozwoju
gospodarczo-politycznego i skupi sie na trzech
nastepujacych priorytetach:

» integracja europejska jako zrodto wzrostu,

= bezpieczna Europa,

= FEuropa korzystajgca na otwartosci.”

Petny tekst dostepny jest na stronie:

http://www.premier.gov.pl/rzad/decyzje rzadu/decy
zje z dnia/dokument program 6 miesiecz,6198/.

W  nastepnym numerze opublikujemy program  polskiej
prezydencji w Sieci Unii Europejskiej ds. Administracji Publicznej
(EUPAN).

Wspolna deklaracja partnerow spotecznych
w sprawie zwalczania zjawisk przemocy
i nekania w srodowisku pracy

W ,Dialogu” nr 4 z 2010 r., s. 108-118, ukazat sie
artykut Barbary Surdykowskiej ,Dialog wokét
Srodowiska pracy. Wspdlna deklaracja polskich
partnerow  spotecznych” nt. tekstu wspdinej
deklaracji dotyczacej dziatan na rzecz zwalczania
zjawisk przemocy i nekania w $rodowisku pracy,
uzgodnionego 24 wrzesnia 2010 r. przez
negocjatoréw z polskich organizacji partnerow
spotecznych. Jest to efekt dziatan na rzecz
wdrozenia w Polsce zapisbw europejskiego
porozumienia dotyczacego przemocy i nekania
W miejscu pracy.

Tekst artykutu dostepny jest na stronie Centrum
Partnerstwa Spotecznego ,Dialog” im. Andrzeja
Baczkowskiego: http://www.cpsdialog.pl/files/File/Dia
109%204%202010.pdf.

Tekst deklaracji, podpisanej przez partneréw spotecznych
24 marca 2011 r., publikujemy w dziale ,Dokumenty”.

Top Employers Polska 2011

17 marca 2011 r. w Warszawie zostaty przyznane
nagrody Top Employers Polska 2011. Dwadzie$cia
polskich organizacji udowodnito, ze sg najlepszymi
pracodawcami, i otrzymato certyfikat Top Employers
Polska 2011.

Lista tegorocznych zwyciezcow znajduje sie na
stronie  http://www.topemployers.pl/TopEmployers
Polska/TopEmployersPolska2011.aspx

Jak czytamy na stronie Top Employers:

,Holenderskie Ministerstwo Gospodarki uznato, ze
znak certyfikacji Top Employers jest rzetelny w 100
proc. Jak wynika z jego analiz, oceny przedstawione
w projekcie sg w petni wiarygodne, a certyfikaty Top
Employers sg przyznawane wytacznie najlepszym
pracodawcom, spetniajgcym standardy okreslajace
doskonate wyniki w dziedzinie zasad HR.”

Wkrétce rozpocznie sie nowa edycja projektu Top
Employers Polska 2012. Wiecej informacji sie na
stronie http://www.topemployers.pl/employers/Nasz
sposébdziatania.aspx

18 marca 2011 w ,Dzienniku Gazecie Prawnej”
zostat opublikowany niezalezny dodatek tematyczny
»10p Employers Polska 2011.

Strategia ,,Sprawne Panstwo 2011-2020"

Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji
rozpoczeto 8 kwietnia 2011 r. Kkonsultacje
spoteczne w sprawie projekiu strategii ,Sprawne
Panstwo 2011-2020". Potrwajg do 12 maja br.
W konsultacjach mogg wzig¢ udziat m.in. jednostki
samorzadu terytorialnego, partnerzy spoteczni
i gospodarczy oraz kazdy, kio przesle wypetniony
formularz (pobrany ze strony internetowej MSWiA)
z uwagami do projektu dokumentu.

W ramach konsultacji spotecznych zaplanowano
dwie konferencje, ktére odbedg sie w Jasle — 18
kwietnia 2011 r. i w Warszawie — 26 kwietnia 2011 r.

Projekt strategii jest dokumentem okreslajgcym cele
i kierunki dziatan, jakie nalezy podja¢, aby podniesé
sprawnos¢ i efektywnos¢ panstwa do 2020 r.
Opracowanie dokumentu wynika z przyjetego przez
Rade Ministrow 24 listopada 2009 r. ,Planu
uporzadkowania strategii rozwoju”.

Wiecej informacji na temat strategii ,Sprawne
Panstwo 2011-2020" i konsultacji spotecznych
opublikowano na stronie
http://www.mswia.gov.pl/portal/pl/2/9075/Strategia
Sprawne Panstwo 20112020.html.

Oprac. D. Gdanska
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OGLOSZENIA

Pomoc w edukaciji dzieci
osob poszkodowanych w trakcie petnienia stuzby publicznej

Pismo Prezesa Fundacji ,10 kwietnia”,
skierowane do Redakcji ,Przegladu Stuzby Cywilnej” z prosba o upowszechnienie informaciji
na temat dziatalnosci fundacji

Fundacja ,10 kwietnia” wspierajgca dzieci 0sob
poszkodowanych w trakcie petnienia stuzby
publicznej zacheca do korzystania z pomocy
w finansowaniu procesu edukacji.

Obegjmuje ona wydatki zwigzane z nauka,
wychowaniem i zainteresowaniami oraz wpieraniem
rozwoju intelektualnego w ramach tutoringu
edukacyjnego.

Praca w stuzbie publicznej to nie tylko zawod, ale
rébwniez rola spoteczna. Od pracy urzednika,
strazaka czy policjanta zalezg czesto losy wielu
ludzi, catych spotecznosci, a nawet kraju. Te zajecia
to nie tylko odpowiedzialnos¢, ale niejednokrotnie
tez narazanie zycia. W obliczu tragedii, takich jak
wypadek czy $mier¢, ktére moga sie zdarzy¢
w trakcie petnienia stuzby publicznej, to dzieci ofiar
sg szczegblnie poszkodowane.

Fundacja ,,10 kwietnia” oferuje dtugofalowe wsparcie
procesu edukacyjnego dzieci od ich najmtodszych
lat. Fundacja wspéftfinansuje indywidualne potrzeby
edukacyjne, pokrywajgc do 80 proc. ich kosztow
(w ramach rocznych limitéw). Pomaga sfinansowac
np. zakup podrecznikéw, zajecia dodatkowe i kursy,
wyjazdy szkoleniowe, czesne za studia czy pomoc
logopedyczng. Jej podopieczni moga réwniez liczy¢
na udziat w programie tutoringu czy pomoc
w organizowaniu praktyk i stazy studenckich.

Fundacja ,10 kwietnia” powstata w efekcie
wspotdziatania przedstawicieli srodowiska biznesu
iich troski o los dzieci, ktérych rodzice zgineli
w trakcie petnienia stuzby publicznej dla naszego
kraju.

Impulsem do jej powotania byta katastrofa pod
Smolenskiem, ktdéra wydarzyta sie 10 kwietnia
2010r. Najwieksze dziatajace w Polsce firmy,
powotujac Fundacje ,10 kwietnia”, chciaty docenic¢
wage stuzby publicznej i diugofalowo wspomagac
dzieci oséb poszkodowanych w trakcie jej petnienia.
— Tak jak strazak, policiant czy Zzotnierz strzegt
bezpieczenstwa naszego kraju, tak my powinnismy
zadbac o przyszty los pozostawionych przez niego
dzieci — méwi Prezes Fundacji Monika Rzepka.

Informacje dotyczace warunkéw przyznawania
pomocy oraz wnioski do wypetnienia dostepne sg na
stronie internetowej Fundacji:
www.fundacjai0kwietnia.pl

oraz pod numerami telefonu: 22652 20 22,
506 00 33 14.

Dodatkowych informaciji udzielaja:
Marta Debska

Biuro Fundacji , 10 kwietnia”

tel. 22 652 20 22

tel. kom. 506 00 33 14
biuro@fundacja10kwietnia.pl

Magda Obtoza

Partner of Promotion

tel. 22 858 74 58
m.obloza@partnersi.com.pl.
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DOKUMENTY

Pracodawcy RP

Rok zalozenia 1989

Lewiatan k£

WSPOLNA DEKLARACJA PARTNEROW SPOLECZNYCH
DOTYCZACA NEKANIA | PRZEMOCY W MIEJSCU PRACY

1. Wprowadzenie

Polscy partnerzy spoteczni uznaja, ze eliminowanie i ograniczanie zagrozen spowodowanych
nekaniem i przemocg w miejscu pracy powinno by¢ przedmiotem wspdlnej troski
pracodawcoéw, organizacji pracodawcow oraz pracownikow i ich przedstawicieli, a takze
spotykac sie z odpowiednim wsparciem ze strony wiadz publicznych.

Zjawisko nekania i przemocy w miejscu pracy nie moze byc¢ akceptowane w jakiejkolwiek
formie, niezaleznie od tego czy wystepuje wewnatrz przedsiebiorstwa, czy tez jest efektem
oddziatywania ze strony osaob trzecich.

Prawo UE i prawo krajowe okreslaja obowigzek pracodawcy w zakresie ochrony

pracownikéw przed nekaniem i przemoca w miejscu pracy.
2. Cel

Deklaracja stuzy wdrozeniu w Polsce Europejskiego Porozumienia Ramowego z dnia 26
kwietnia 2007 r. dotyczgcego nekania i przemocy w miejscu pracy (zwanego dalej:
Europejskim Porozumieniem Ramowym).

Deklaracja okresla dziatania stuzace uwrazliwieniu oraz poprawie stanu Swiadomosci
pracodawcow, pracownikdw, organizacji pracodawcow i zwiazkéw zawodowych odnodnie
problematyki zjawiska nekania i przemocy w miejscu pracy.

Strony deklaracji zalecaja swoim cztonkom prowadzenie tych dziatan w duchu dialogu
spotecznego.

Zwigzki zawodowe, - niezaleznie od braku takiego formalnego wymogu, powinny wspierac

pracodawcow w przeciwdziataniu nekaniu i przemocy w miejscu pracy.

1
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Dziatania wymienione w niniejszej deklaracji bedg realizowane w zakresie, w jakim mieszcza

sie w kompetencjach partneréw spotecznych.

3. Opis

Nekanie i przemoc moga by¢ powodowane nieakceptowanym zachowaniem jednej lub
wigcej 0s6b i przyjmowac réine formy. Mogg wystepowaé w kazdym miejscu pracy,
niezaleznie od wielkosci przedsiebiorstwa, obszaru dziatalnosci lub formy stosunku pracy, ale
niektdre grupy zawodowe i sektory moga by¢ bardziej narazone. W praktyce, problem ten
nie dotyczy wszystkich pracodawcow i wszystkich pracownikéw.

Nekanie polega na systematycznym i umysinym zniewazaniu, zastraszaniu lub ponizaniu
pracownikow lub przetozonych w okolicznoéciach zwigzanych z praca.

Przemoc polega na naruszeniu nietykalnosci cielesnej lub godnosci osobistej pracownika lub
przefozonego w okolicznosciach zwigzanych z praca.

Na niektérych stanowiskach pracy moze wystepowaé zagrozenie przemoca ze strony o0sob
trzecich. Dotyczy to, w szczegdlnosci, sektora ustug.

Sprawca/sprawcami nekania i przemocy moze byé pracownik lub przetozony bad: wiecej
pracownikow lub przetozonych, a celem lub skutkiem takiego dziatania jest naruszenie
godnosci konkretnej osoby - pracownika lub przefozonego, wplyw na jego zdrowie lub
stworzenie wrogiej atmosfery w pracy.

Partnerzy spofeczni podkreslaja, ze w ramach wszelkich relacji miedzy pracownikami oraz
przedstawicielami pracownikéw (w tym zwigzkéw zawodowych) a pracodawcy i
organizacjami pracodawcow, a takze miedzy samymi pracownikami, zadne przejawy nekania

i przemocy nie powinny by¢ tolerowane.

4. Dziafania zapobiegawcze i rozwigzywanie problemow

Partnerzy spoteczni bedg promowac inicjatywy stuzace uwrazliwieniu pracodawcow i
pracownikow na potrzebe dziatai prewencyjnych w odniesieniu do zjawiska nekania i
przemocy w miejscu pracy.

W szczegdlnosci moze to dotyczyc podejmowania takich dziatan jak:

- wskazywanie znaczenia identyfikacji przemocy i nekania w miejscu pracy,
zapobiegania tym zjawiskom oraz skutecznego rozwigzywania problemdéw z nimi
zwigzanych;

- uswiadamianie wagi identyfikacji czynnikéw mogacych powodowaé zagrozenie

nekaniem i przemoca w miejscu pracy;
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- podkredlanie potrzeby dbatosci o przestrzeganie zasad wspdtzycia spotecznego w
miejscu pracy;
- uswiadamianie wartosci wynikajacej z dokonywania oceny ryzyka zawodowego z
uwzglednieniem czynnikéw mogacych powodowaé zagrozenie nekaniem i przemoca
W miejscu pracy.
Partnerzy spoteczni uznaja, e powyisze dziatania moga by¢ realizowane miedzy innymi

poprzez odpowiednio dobrane i przeprowadzane szkolenia.

Rozwigzywanie probleméw dotyczacych zjawiska nekania lub przemocy w miejscu pracy
powinno odbywa¢ sie w sposdb wskazany w czeici 4 Europejskiego Porozumienia
Ramowego, z uwzglednieniem przejrzystych procedur, sformutowanych na szczeblu
przedsigbiorstwa i uwzgledniajacych nastepujace zatozenia:
- nalezy zachowywac dyskrecje, aby chronié¢ godnosé i prywatnosé wszystkich osdb,
ktorych dotyczy problem;
- zadne informacje nie moga by¢ ujawnione stronom niezaangazowanym w dany
przypadek;
- skargi powinny by¢ badane i rozpatrywane bez zbednej zwtoki;
- wszystkie zaangazowane strony powinny zosta¢ wystuchane w sposéh bezstronny i
by¢ traktowane sprawiedliwie;
- skargom powinno towarzyszy¢ ich szczegdtowe uzasadnienie;
- falszywe oskarzenia nie bedg tolerowane, a ich formutowanie spotka sie z sankcjami;
- W niektorych przypadkach moze zachodzi¢ potrzeba uzyskania wsparcia
zewnegtrznego.
Procedury te powinny byé przedstawione pracownikom w sposéb przyjety u danego

pracodawcy.

Sygnatariusze niniejszej deklaracji oczekuja od wtadz publicznych wiaczenia sie w realizacje
jej celow poprzez:

- opracowanie narzedzi ufatwiajgcych identyfikacje czynnikéw mogacych powodowaé
zagrozenie nekaniem i przemoca w miejscu pracy, uwzgledniajgcych specyfike
sektorow, grup zawodowych oraz wielkos$¢ przedsiebiorstw.

- przygotowanie przy wsparciu partnerdw spotecznych akcji majacej na celu promocje,
wsréd przedsiebiorcow i pracownikdw, potrzeby przeciwdziatania zagrozeniu

zjawiskami nekania i przemocy w miejscu pracy oraz ich skutkom.

Partnerzy spoleczni podkreslajg, ze prewencja wobec zagroienia zjawiskiem nekania i
przemocy w miejscu pracy powinna miec charakter zindywidualizowany. Dlatego, szczegdlne
znaczenie majg rozwigzania podejmowane na szczeblu zaktadu pracy, dostosowane do

specyfiki i potrzeb poszczegélnych przedsiebiorstw.

3
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Strony niniejszej deklaracji bedg promowaé wigczanie tej problematyki do negocjacji
uktadow zbiorowych pracy na poziomie ponadzaktadowym i zaktadowym, prowadzonych
przez organizacje lub podmioty bedace bezposrednio lub posrednio cztonkami stron
niniejszej deklaracji.

W przypadku, kiedy podjeta zostanie decyzja o przegladzie Europejskiego Porozumienia
Ramowego, strony deklaracji bez zbednej zwtoki podejma wspolne dziatania przeglagdowe na

poziomie krajowym.

Strony podkreslajg, ze cenna jest wymiana wzajemnych doswiadczen i dobrych praktyk
dotyczacych radzenia sobie ze zjawiskiem nekania i przemocy w miejscu pracy. W zwigzku z
tym, podejmg starania w celu koordynacji tej wymiany oraz ustalania ewentualnych
wspolnych inicjatyw. W terminie 3-ech miesiecy od podpisania deklaracji powotany zostanie
Zesp6t ds. problematyki zjawiska nekania i przemocy w miejscu pracy.

Kazda z organizacji-sygnatariuszy niniejszej deklaracji desygnuje do pracy w Zespole dwdch

przedstawicieli.

Piotr Duda Henryka Bochniarz

Przewodnicz omisji Krajowej Prezydent PQ\sk!eJ Konfederacji
Pracodaw wPrywatnryc\hLewmtan

o

NSZZ ,Soli

s

\Jan Guz \ Andrzej Malinowski

Przewodniczgcy Ogdlnopolskiego Prezydent Pracodawcow

Porozumienia Zwigzkéw Zawodowych
\

\

Tadeusz Chwatka Jerzy Bart 1k )
Przewaqdniczacylkarum Prezes ' f?l\r/&

Zwigzkow Zawodowych Zwigzku zemlosfa Polsklego

Rzeczypospolitej Polskiej

Warszawa, 24 marca 2011 r.

Wigcej na temat deklaracji: patrz s. 45.
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POSTEPOWANIE KWALIFIKACYJNE - TESTY

Pytania wykorzystane w sprawdzianie wiedzy przeprowadzonym przez Krajowa Szkote Administracji
Publicznej w ramach postepowania kwalifikacyjnego w stuzbie cywilnej w 2007 r.

Prawidtowe odpowiedzi zostaty wskazane poprzez podkreslenie.

1. Mandat posta mozna taczy¢ z funkcja:

a. Rzecznika Praw Obywatelskich,

b. Prezesa Narodowego Banku Polskiego,

c. ambasadora,

d. sekretarza stanu w administracji rzgdowej.

2. Pojecie ,,dumping” oznacza:

a. eksport towarébw na rynek z ominigciem
przepiséw celnych kraju importujacego,

b. sprzedaz towaréw na rynku zagranicznym

po cenach nizszych od cen na rynku

krajowym, nawet ponizej kosztow witasnych,

c. import towarbw w ramach pozaumownej
wspdtpracy gospodarczej,

d. catkowity zakaz importu ze wzgledu na
szczegoblng sytuacje, np. chorobe szalonych
kréw (BSE).

3. Podstawowym podmiotem administracyjnym
powotanym w Polsce na szczeblu powiatu do
spraw promocji zatrudnienia, tagodzenia skut-
kow bezrobocia oraz aktywizacji zawodowej sa:

powiatowe urzedy pracy,
centra integracji spotecznej,
osrodki pomocy spotecznej,
d. powiatowe rady zatrudnienia.

°© o p

4. Rada Bezpieczenstwa Narodowego:

a. jest organem stanowigcym w zakresie
bezpieczenstwa panstwa,

b. jest organem opiniodawczym  Rady
Ministréw w  zakresie bezpieczenstwa
panstwa,

Cc. jest niezaleznym organem  panstwa
o charakterze stanowigcym w zakresie
bezpieczenstwa panstwa,

d. jest organem doradczym Prezydenta
w zakresie bezpieczenstwa panstwa.

5. Obecny system dialogu spotecznego zaktada,
ze g¢tdwna instytucja dialogu na szczeblu
centralnym jest:

a. Komisja Wspdlna Rzadu i Zwigzkdéw
Zawodowych,

b. Tréjstronna Komisja do Spraw Spoteczno-
-Gospodarczych,

c. Komisja Pojednania Spotecznego,

d. Centralna Rada Zwigzkéw Zawodowych
i Pracodawcoéw.

6. Wedlug ustawy o organizacji i funkcjonowaniu
funduszy emerytalnych przedmiotem dziatal-
nosci otwartych funduszy emerytalnych jest:

a. pobdr sktadek od pracownikbw w zakresie
ustalonym przez przepisy,

b. pobdér sktadek od pracownikéw w zakresie
ustalonym przez przepisy w porozumieniu
z ZUS,

c. gromadzenie $rodkéw pienieznych i ich
lokowanie z przeznaczeniem na wyptate
cztonkom funduszu po osiagnieciu przez
nich wieku emerytalnego,

d. gromadzenie $rodkéw pienieznych i ich
lokowanie z przeznaczeniem na wyptate
cztonkom funduszu w momencie wska-
zanym przez ptacacego sktadki.

7. Ustawa budzetowa nie zawiera:

a. zestawienia przychodéw i wydatkéw zakta-
dow budzetowych i gospodarstw pomocni-
czych jednostek budzetowych,

b. szczegbétowego sposobu i trybu finanso-
wania inwestycji z budzetu panstwa,

c. planéw finansowych jednostek podsektora
rzadowego,

d. wykazu przedsigbiorcow, dla ktérych
zaplanowano dotacje celowe na do-
finansowanie kosztéw realizacji inwestyc;ji.

8. Wedlug ustawy o ochronie informaciji
niejawnych za ochrone informacji niejawnych
odpowiada:

a. petnomocnik do spraw ochrony informacji
niejawnych w jednostce organizacyjnej,

b. kierownik jednostki organizacyjnej, w_ktérej
takie informacje sg przetwarzane,

c. kierownik kancelarii tajnej,

d. wyznaczony pracownik pionu ochrony.

9.Jednym ze sposobow radzenia sobie
z niepewnoscig w procesach planowania jest:
a. planowanie wariantowe,
b. planowanie sztywne,
c. rezygnacja z planowania,
d. tworzenie wigkszej ilosci i bardziej szczego-
towych procedur w ramach organizaciji.

10. Sposrod ponizszych traktatow wygasta
juz waznos¢:

a. Traktatu Euratom,
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11.

Traktatu o Europejskiej Wspdlnocie Wegla
i Stali,
Traktatu z Maastricht,

Traktatu o  Europejskiej
Gospodarcze;.

Wspdlnocie

Podmiotowi, ktoremu odmoéwiono prawa

dostepu do informacji publicznej ze wzgledu na
wyltaczenie jej jawnosci z powotlaniem sie na
prawo do prywatnosci, przystuguje:

12.

13.

14.

zobowigzan

a.

prawo wniesienia powddztwa do sadu
polubownego o udostepnienie informac;ji lub
odszkodowanie,

prawo _wniesienia powoddztwa do sadu
powszechnego o udostepnienie informaciji,
skarga do sadu administracyjnego,

prawo wniesienia odwotania do samo-
rzadowego kolegium odwotawczego.

Termin REGON oznacza:

krajowy  rejestr  urzedowy  podmiotéw

gospodarki narodowej,

dziesieciocyfrowy kod, stuzacy  do
identyfikacji podmiotow ptacacych podatki
w Polsce,

usystematyzowana baza firm, umozliwiajgca
precyzyjne wyszukanie grupy firm
spetniajgcych zadane kryteria,

rejestr o0s6b prowadzacych dziatalnos¢
gospodarcza.

,Ludnos¢ bierna zawodowo” to:

osoby w wieku 15 lat i wiecej, niepracujace
i niebedace bezrobotnymi,

osoby w wieku 15 lat i wiecej, zdolne do
wykonywania zaje¢ zarobkowych,

osoby niezatrudnione poszukujgce za-
trudnienia oraz  osoby  zatrudnione
zgtaszajace zamiar i gotowos¢ podjecia
zatrudnienia w wyzszym wymiarze czasu
pracy, albo dodatkowego Iub innego
zatrudnienia, zarejestrowane w powiatowym
urzedzie pracy,

osoby wykonujace prace przynoszacg im
zarobek lub dochéd, bez wzgledu na
miejsce i czas trwania tej pracy.

Panstwowy diug publiczny nie obejmuje
sektora finanséw publicznych

z nastepujacych tytutow:

15.

a.

wyemitowanych papieréw wartosciowych
opiewajgcych na wierzytelnosci pieniezne,
zaciggnietych kredytéw i pozyczek,
przyjetych depozytow,

odszkodowan naleznych
sektora finanséw publicznych.

jednostkom

Do podstawowych zasad koordynacji

systemow zabezpieczenia w Unii Europejskiej
nie nalezy zasada:
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a. zachowania praw nabytych,
b. réwnego traktowania,
c. jednolitosci finansowania systemow
zabezpieczenia spotecznego,
d. stosowania ustawodawstwa tylko jednego
panstwa cztonkowskiego.
16. Ogodlna kontrola poziomu deficytu
budzetowego sprawowana jest przez:
a. Rade Ministrow,
b. Ministra Finansow,
c. dysponentow czesci budzetowych,
d. Rade Polityki Pieniezne;j.
17. Zgodnie z ustawg o finansach

publicznych, kontrola finansowa w jednostkach
sektora finanséw publicznych dotyczy:

18.

a.

wytgcznie procesOw zwigzanych z groma-
dzeniem i rozdysponowaniem s$rodkow
publicznych,

wytgcznie procesOw zwigzanych z gos-
podarowaniem mieniem,

proceséw _zwigzanych z gromadzeniem
i rozdysponowaniem $rodkéw publicznych
oraz gospodarowaniem mieniem,

wytgcznie procesdw zwigzanych z
dysponowaniem srodkéw publicznych.

roz-

Okresowa ocena urzednika stuzby

cywilnej wraz z wnioskami dotyczacymi jego
indywidualnego programu rozwoju zawodowego
sporzadzana jest:

19.

a.

b.

nie rzadziej niz raz na 12 miesiecy i nie
czesciej niz raz na 6 miesiecy,
nie rzadziej niz raz na 24 miesigce i nie
czesciej niz raz na 12 miesiecy,
nie rzadziej niz raz na 24 miesigce i nie
czesciej niz raz na 18 miesiecy,
nie rzadziej niz raz na 18 miesiecy i nie
czesciej niz raz na 12 miesiecy.

Zarzadzenia Prezesa Rady Ministrow

i ministrow, w swietle Konstytucji RP:

20.

a.

moga stanowi¢ podstawe dla decyzji wobec
obywateli, oséb prawnych oraz innych
podmiotow,

nie _mogg stanowi¢ podstawy dla decyzji
wobec obywateli, o0sdéb prawnych oraz
innych podmiotow,

mogaq stanowi¢ podstawe dla decyzji wobec
0s6b prawnych, ale nie moga stanowic
podstawy dla decyzji wobec obywateli,

mogq stanowi¢ podstawe dla decyzji wobec
0s6b fizycznych, ale nie moga stanowic
podstawy dla decyzji wobec oséb prawnych.

Zwyczaj miedzynarodowy jest we

wspotczesnym prawie miedzynarodowym:



21.

wytacznie zrédtem prawa o znaczeniu
historycznym,

zrédtem prawa o znaczeniu marginalnym,

takg formg tworzenia prawa, w ktorej obo-
wigzujgce normy prawa miedzynarodowego
juz nie powstaja,

drugim, obok umowy miedzynarodowej

najwazniejszym zrédtem prawa.

Ustawe o zmianie Konstytucji RP

uchwala Sejm:

a.

b.

22.

pochodzacy =z

wiekszoscia co najmniej 2/3  gtosow,

w obecnosci co najmniej potowy ustawowej

liczby postow,

wiekszoscig co najmniej 3/4 glosow,
w obecnosci co najmniej potowy ustawowe;j
liczby postow,

bezwzgledng wiekszoscig gtoséw,
w obecnosci co najmniej potowy ustawowej
liczby postow,

zwykig wiekszoscig gtoséw, w obecnosci co
najmniej potowy ustawowej liczby postéw.

Komisarz (cztonek Komisji Europejskiej)
Polski odpowiada w Unii

Europejskiej za:

a.

b.
c.
d

23.

24.

polityke regionalna,
budzet wspdlnotowy,
polityke zagraniczna,
polityke handlowa.

Powszechna Deklaracja Praw Czlowieka:

jako rezolucja Zgromadzenia Ogdlnego ONZ
nie ma formalnie charakteru wigzacego, ale
obecnie powszechnie uwaza sie jg za prawo
zwyczajowe,

zostata przyjeta w 1966 r., wraz
z Powszechnymi Paktami Praw Cztowieka,
zostata opracowana przez Rade Europy,

gwarantuje prawo do skargi indywidualnej
w wypadku naruszenia zawartych w niej
praw cztowieka.

Jezeli zamowienie publiczne obejmuje

rownoczesnie roboty budowlane oraz dostawy
niezbedne do ich wykonania, do udzielenia
takiego zamowienia stosuje sie:

a.
b.
c.

25.

przepisy dotyczace dostaw,
przepisy dotyczace robét budowlanych,

tacznie przepisy dotyczace robét
budowlanych i dostaw,
przepisy dotyczace tego przedmiotu

zamoéwienia, ktérego wartosciowy udziat
w danym zamowieniu jest najwiekszy.

Parlament Europejski uchwala

rozporzadzenia i dyrektywy:

a.

wspbélnie z Radg Unii Europejskiei,

26.

27.

samodzielnie, kiedy Traktat ustanawiajacy
Wspolnote Europejska na to pozwala,

wspolnie z Rada Europejska,

samodzielnie  moze  uchwala¢ tylko
dyrektywy, a rozporzgdzenia razem z Radg
Unii Europejskie;.

Korpus stuzby cywilnej tworza:

wytgcznie pracownicy stuzby cywilnej,

pracownicy stuzby cywilnej i urzednicy
stuzby cywilnej,
pracownicy stuzby cywilnej, urzednicy

stuzby cywilnej oraz osoby zajmujace
wysokie stanowiska panstwowe,
wytgcznie urzednicy stuzby cywilnej.

Aktem prawa wspélnotowego, ktory

wymaga transpozycji do prawa polskiego jest:

oo op

28.

rozporzadzenie,

dyrektywa,
decyzja,
wytyczne.

Wedtug ustawy o finansach publicznych

potrzeby pozyczkowe to zapotrzebowanie na
srodki niezbedne do:

a.

b.
c.
d

29.

sptat wczesniej zaciagnietych kredytéw,
dofinansowania placéwek ochrony zdrowia,
emisji obligacji gminnych,

realizacji inwestycji gminnych.

Zgodnie z Konstytucja obowigzek nauki

trwa do:

Qoo

30.

31.

publicznych
obowigzany do podawania do

Qo op

16 roku zycia,

18 roku zycia,

ukonczenia gimnazjum,
ukonczenia szkoty $redniej.
FTSE to indeks gieldy w:
Londynie,

Tokio,

Frankfurcie,

Nowym Jorku.

Zgodnie z
Minister

ustawg o finansach
Finansow nie jest
publicznej

wiadomosci:

a.

b.

wykazu udzielonych przez Skarb Panstwa
poreczen i gwarancji,

wykazu oso6b prawnych i fizycznych oraz
jednostek organizacyjnych nie
posiadajacych osobowosci prawnej, ktérym
umorzono  znaczne kwoty  zalegtosci
podatkowych,

kwoty i relacji do produktu krajowego brutto
panstwowego diugu publicznego,
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d. rocznych zestawien miedzynarodowej
pozycji inwestycyjne;.

32. Zgodnie z Kodeksem pracy, pracownicy
maja prawo do jednakowego wynagrodzenia:

a. tylko w przypadku, gdy wykonujg
jednakowag prace,

b. tylko w przypadku, gdy wykonuja prace
o jednakowej wartosci,

c. w przypadku, gdy zajmujg analogiczne
stanowiska,

d. za jednakowg prace Ilub za prace
0 jednakowej wartosci.

33. Sedziowie sadow powszechnych,
administracyjnych i wojskowych sga powotywani
przez:

a. Ministra Sprawiedliwosci,

b. Prezesa Rady Ministrow, po zasiegnieciu
opinii Ministra Sprawiedliwosci oraz Ministra
Obrony Narodowej,

c. Prezydenta RP, na wniosek | Prezesa Sadu
Najwyzszego,

d. Prezydenta RP, na wniosek Krajowej Rady
Sadownictwa.

34. Ustalanie ptacy minimalnej w Unii
Europejskiej lezy w kompetenciji:

a. wylacznie kazdego z panstw cztionkowskich,

b. panstw cztonkowskich wedtug wytycznych
Komisji Europejskiej,

c. panstw cztonkowskich wedtug corocznie
formutowanych wytycznych Miedzy-
narodowej Organizacji Pracy,

d. Komisji Europejskiej, ktéra uwzglednia
poziom przecietej ptacy w kazdym z krajow
cztonkowskich.

35. Ogolnie przyjetym miernikiem poziomu
rozwoju gospodarczego kraju, uwzgledniajacym
roznice w poziomie cen miedzy krajami
i pozwalajagcym dokonywacé poréwnan
miedzynarodowych, jest:

a. wielkos¢ PKB przeliczana na dolary (euro)
wedtug oficjalnego kursu walutowego,

b. wielkos¢ PKB wedtug parytetu sity
nabywczej,

c. wielkos¢ PKB na 1 mieszkanca przeliczona
na dolary (euro) wedtug oficjalnego kursu
walutowego,

d. wielkos¢ PKB na 1 mieszkanca wedtug
parytetu sity nabywcze.

36. Wielkos¢ czesci oswiatowej subwenciji
ogolnej dla wszystkich jednostek samorzadu
terytorialnego ustalana jest w:
a. rozporzadzeniu ministra wtasciwego do
spraw oswiaty,
b. rozporzadzeniu Ministra Finansow,
c. ustawie budzetowej,
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d. rozporzadzeniu Rady Ministréw.

37. Sprawozdanie z wykonania ustawy
budzetowej przedktadane jest:

a. tylko Sejmowi,

b. Sejmowi i Senatowi,

c. Sejmowi i Najwyzszej Izbie Kontroli,

d. Sejmowi i Radzie Polityki Pienigezne;.

38. W mysl rozwigzan Konstytucji, spory
kompetencyjne miedzy organami samorzadu
terytorialnego i administracji rzadowej
rozstrzygal/ja:

a. sady powszechne,

b. sady wojskowe,

c. Trybunat Konstytucyjny,

d. sady administracyjne.

39. Grupy nieformalne funkcjonuja:

a. tylko w organizacjach niesprawnych,

b. we wszystkich organizacjach z wyjgtkiem
biurokratycznych,

c. we wszystkich organizacjach,

Jlegalnie” tylko w organizacjach macie-
rzowych.

40. Skala progresywna wystepuje w:

podatku od towardw i ustug,

podatku dochodowym od 0s6b prawnych,
podatku dochodowym od 0séb fizycznych,
podatku akcyzowym.

oo ow

41, Gtownym czynnikiem szybkiego wzrostu
gospodarczego w Polsce w ubiegtym roku byto
znaczne przyspieszenie dynamiki:

a. eksportu,
inwestyciji,
wydatkow panstwa,
importu.

o oo

42, Najczestsza przyczyna zgonéw w Polsce sa:

choroby nowotworowe,
choroby uktadu krazenia,
choroby zakazne,

urazy (w tym wypadki komunikacyjne)
i zatrucia.

oo o

43. Pierwszym etapem
sporow zbiorowych jest:

rozwigzywania

a. arbitraz,

b. mediacja,
c. rokowania,
d. strajk.

44, Pierwsze posiedzenie = Sejmu po
wyborach zwotuje:

a. Marszatek Sejmu poprzedniej kadenciji,



b. Przewodniczacy
Wyborczej,

c. Prezydent,
d. Marszatek Senior.

Panstwowej Komisji

45, Przepisy Konstytucji RP stosuje sie:
a. uwzgledniajac
Konstytucyjnego,
b. bezposrednio, chyba ze Konstytucja stanowi
inaczej,
c. uwzgledniajac
Najwyzszego,
d. bezposrednio.

wyktadnie Trybunatu

wyktadnie Sadu

46. W  sSwietle ustawy o finansach
publicznych nie sa jednostkami sektora
finansow publicznych:

a. fundusze celowe,

b. jednostki badawczo-rozwojowe,

c. panstwowe szkoty wyzsze,

d. jednoosobowe spétki Skarbu Panstwa.

47. Rade Stuzby Publicznej powotuje:

Szef Kancelarii Prezesa Rady Ministréw,
Prezes Rady Ministréw,

c. Sejm, sposrdd o0sbéb reprezentujgcych

wszystkie kluby parlamentarne,

d. Sejm sposréd osbéb reprezentujacych
wszystkie kluby parlamentarne, ktorych
wiedza, doswiadczenie i autorytet dajg
rekojmie prawidtowej realizacji zadan Rady.

o

48. Proba statystyczna jest to:

a. typowa warto$¢ pewnej cechy statystycznej,

b. tymczasowa wartos¢ pewnej cechy
statystycznej,

c. pewien fragment obliczen statystycznych,

d. podzbiér populacji generalnej podlegajacy
badaniu statystycznemu.

49, Im wigksze zasoby zainwestowano
w dana dziatalnos¢ i im mniejsza jest mozliwosé
przeznaczenia tych zasobow na inne cele, tym
jest:

a. wieksza potrzeba planowania strate-

gicznego,
b. mniejsza potrzeba okreslenia strategii,

c. wiekszy zbior mozliwych dziatan stra-
tegicznych,

d. mozliwa wieksza elastycznos¢ dziatan.

50. Dziatalnos¢ niepublicznych podmiotow
gospodarczych w zakresie, w jakim wykorzystuja
one majatek Ilub sSrodki panstwowe lub
komunalne oraz wywiazuja sie z zobowigzan
finansowych na rzecz panstwa moze byé¢
kontrolowana przez Najwyzsza lzbe Kontroli,
z punktu widzenia zasady:

a. celowosci,

rzetelnosci,

C. gospodarnosci,
d. koniecznosci.

51. Ktore z ponizszych funduszy zostaly
zlikwidowane w wyniku reformy polityki
spojnosci Unii Europejskiej na lata 2007-2013?

a. Europejski Fundusz Orientacji i Gwarancji
Rolnej (EFOIGR) i Europejski Fundusz
Spoteczny (EFS),

b. Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego
(EFRR) i Fundusz Spéjnosci (FS),

c. Finansowy Instrument Wspierania
Rybotéwstwa (FIWR) i Europejski Fundusz
Orientacji i Gwarancji Rolnej (EFOIGR),

d. Fundusz Spéjnosci (FS) i Europejski
Fundusz Rozwoju Regionalnego (EFRR).

52. Wedlug ustawy o systemie ubezpieczen
spotecznych wysokosci skladek na
ubezpieczenie emerytalne, rentowe i chorobowe
w Polsce wyrazone sg w formie:

a. stopy procentowej, jednakowej dla
wszystkich ubezpieczonych,

b. stopy procentowej, zréznicowanej ze
wzgledu na staz pracy ubezpieczonego,

c. kwoty bazowej, wg ktérej nastepuje
szczegoétowe obliczanie sktadek,

d. szczegbtowych wzordw, zréznicowanych ze
wzgledu na rodzaj pracy ubezpieczonego.

53. Wiasciwos¢ organu to:

a. jego uprawnienie do zatatwienia

okreslonego rodzaju sprawy,

b. zdolnos¢ prawna organu do zatatwienia
okreslonego rodzaju sprawy,

C. zdolno$¢ prawna organu do zatatwienia
okreslonego rodzaju sprawy, w _danej
instancji i na danym terenie,

d. jego uprawnienie do zatatwienia
okredlonego rodzaju sprawy, w danegj
instancji i na danym terenie.

54, Sejmik wojewodztwa jest organem:
a. stanowigcym i kontrolnym,
b. stanowigcym i uchwatodawczym,
c. stanowigcym i kreacyjnym,
d. uchwatodawczym i kontrolnym.

55. Rozporzadzenie Ministra Finansow
podlega ogtoszeniu (promulgaciji) w:

a. Dzienniku Ustaw,

b. Dzienniku Urzedowym RP Monitor Polski,

c. Dzienniku Urzedowym Ministerstwa
Finansow,

d. Biuletynie Informacji Publicznej.

56. Umocnienie sie zlotego w stosunku do
innych walut:
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a. zmniejsza optacalnos¢ eksportu z Polski,
b. zwieksza optacalnosé¢ eksportu z Polski,
c. zmniejsza optacalnos¢ importu do Polski,
d. przyczynia sie do poprawy salda bilansu
handlowego.
57. W skiad Rady Polityki Pienieznej, obok
Prezesa NBP, wchodzi:
a. 9 cztonkbébw powotywanych przez Sejm
i Senat,
b. 9 czionkéw powotywanych w réwnej liczbie
przez Prezydenta, Sejm i Senat,
c. 12 czionkéw powotywanych w réwnej liczbie
przez Prezydenta, Sejm i Senat,
d. 12 czlonkéw powotywanych w rownej liczbie
przez Sejm i Senat.
58. Organ administracji publicznej wiasciwy
do zalatwienia skargi powinien zatatwic¢ skarge:
a. bez zbednej zwioki, nie pdzniej jednak niz
w ciggu 14 dni,
b. bez zbednej zwioki, nie pdzniej jednak niz
w ciggu miesigca,
c. bez zbednej zwitoki, nie pdzniej jednak niz
w ciggu 3 miesiecy,
d. w dowolnym czasie.
59. Panstwa czlonkowskie OECD
zobowiazaly sie do:
a. utworzenia strefy wolnego handlu,
b. wprowadzenia w przysztosci wspdlnej
waluty,
C. ograniczania lub znoszenia przeszkod
w wymianie  handlowej i ptatnosciach
biezacych,
d. utrzymywania wspoélnych rezerw
finansowych.
60. Do zrodet prawa (réwniez
administracyjnego) o charakterze wewnetrznym
zaliczamy:
a. uchwaty Rady Ministréw,

aoo

61.

z podstawowych kryteriow tzw.

rozporzadzenia ministréw,

akty prawa miejscowego,

rozporzadzenia Krajowej Rady Radiofonii
i Telewizji.

Polska od kilku lat nie wypetnia jednego
nominalnej

konwergencji z Maastricht. Dotyczy to:

a.

b.
c.
d

62.

wzglednej wysokosci diugu publicznego,

stopy inflacji,
wzglednej wielkosci deficytu budzetoweqo,
wzglednej wielkosci  deficytu  obrotow
biezacych.
Zakres, stopien szczegotowosci

i rygorystycznosci regulacji zachowan czionkow
organizaciji jest miara:
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63.

standaryzaciji,

centralizaciji,

specjalizaciji,

formalizacji.

Rezerwa ogolna tworzona w budzecie nie

moze przekroczy¢:

a.

b.
c.
d

64.

65.

2 proc. wydatkéw budzetu,

0.2 proc. wydatkéw budzetu,

5 proc. wydatkéw budzetu,

kwoty ustalonych rezerw celowych.

W zadtuzeniu Skarbu Panstwa dominuje:

zadtuzenie w krajowych papierach diuznych,

zadtuzenie w kredytach w bankach
krajowych,
zadtuzenie w kredytach w bankach

komercyjnych zagranicznych,
zadtuzenie w bonach pienieznych NBP.

Przecietne wynagrodzenie miesieczne

brutto w gospodarce narodowej w Polsce
w 2006 r. wyniosto ok.:

a. 2200 zt,

b. 2500 zt,

c. 2800 zt,

d. 3000 zt.

66. Konstytucja RP z 2 kwietnia 1997 r.
zostata:

a. uchwalona przez Zgromadzenie Narodowe
2 kwietnia 1997 r. i przyjeta w referendum
25 maja 1997 r.,

b. uchwalona bezposrednio w  drodze
referendum przeprowadzonym 2 kwietnia
1997 r.,

c. uchwalona przez Sejm 21 marca 1997 r.
i przyjeta w referendum 2 kwietnia 1997 r.,

d. uchwalona przez Zgromadzenie Narodowe
po referendum przeprowadzonym 2 kwietnia
1997 r.

67. Bierne prawo wyborcze do Senatu
przystuguje:

a. obywatelom polskim, ktérzy ukonczyli 18 rok
zycia,

b. obywatelom polskim, ktérzy ukonczyli 30 rok
zycia i co najmniej od 5 lat zamieszkujg na
terytorium Polski,

c. obywatelom polskim, ktorzy ukonczyli 21 rok
zycia,

d. obywatelom polskim majgcym prawo
wybierania, ktérzy ukonczyli 30 rok zycia.

68. Czym rozni sie stwierdzenie niewaznosci

umowy od stwierdzenia wygasnigcia umowy
miedzynarodowej?



a. niewaznos¢ umowy i wygasniecie umowy
powodujg identyczne skutki prawne, ale ich
przyczyny sg rézne,

b. niewaznosé umowy  dziata  wstecz,
wygasniecie umowy dziata od chwili jego
stwierdzenia,

C. przyczyny niewaznosci umowy dotyczg
wytgcznie formy jej zawarcia, natomiast
przyczyny wygasniecia umowy dotyczg jej
tresci,

d. niewazno$¢ umowy jest zawsze catkowita,
natomiast wygasniecie umowy moze byc¢
czesciowe.

69. Organem podatkowym nie jest:

Burmistrz,

Naczelnik urzedu celnego,

Urzad skarbowy,

Woijt.

70. Po 1989 r. Polska zawarta porozumienia,

umowy lub traktaty o dobrym sasiedztwie
i przyjaznej wspotpracy z:

aoop

a. wszystkimi panstwami sgsiednimi z wy-
jatkiem Biatorusi,

b. wszystkimi panstwami sasiednimi z wy-
jatkiem Rosiji,

c. wszystkimi panstwami sgsiednimi,

d. tylko z Litwag, RFN, Rosjg i Ukraina.

71. W rozumieniu Kodeksu postepowania
administracyjnego organami wyzszego stopnia
dla jednostek samorzadu terytorialnego sa:

a. wojewodowie,

b. witasciwi w sprawie ministrowie,

c. samorzadowe kolegia odwotawcze Iub
wiasciwi w sprawie ministrowie,

d. samorzgdowe kolegia odwotawcze.

72. Rozwiagzanie stosunku pracy urzednika
stuzby cywilnej nastepuje, z zachowaniem
trzymiesiecznego okresu wypowiedzenia,
W razie:

a. ciezkiego naruszenia przez urzednika
podstawowych obowigzkéw cztonka korpusu
stuzby cywilnej, jezeli wina urzednika jest
oczywista,

b. popetnienia przez urzednika w czasie
trwania stosunku pracy przestepstwa, ktére
uniemozliwia dalsze zatrudnienie, jezeli
przestepstwo jest oczywiste lub zostato
stwierdzone prawomocnym wyrokiem,

c. zawinionej przez urzednika utraty uprawnien
koniecznych do wykonywania pracy na
zajmowanym stanowisku, jezeli nie jest
mozliwe wyznaczenie urzednikowi
stanowiska uwzgledniajacego jego
przygotowanie zawodowe,

d. utraty nieposzlakowanej opinii.

73. O przeznaczeniu s$rodkéw otrzymanych
ztytulu subwencji ogolnej dla jednostki
samorzadu terytorialnego decyduje:

a. ustawodawca,

b. organ stanowigcy jednostki samorzadu
terytorialnego,
c. zarzad jednostki samorzgdu terytorialnego,

d. Minister Finansow.

74. Organem administracji rzagdowej
wiasciwym w sprawie koordynacji kontroli
finansowej i audytu wewnetrznego

w jednostkach sektora finanséw publicznych
jest:
a. Gtoéwny Inspektor Audytu Wewnetrznego,
Minister Finanséw,

c. Przewodniczacy Kolegium Audytu
Wewnetrznego,

d. Prezes Rady Ministrow wspélnie z Ministrem
Finansow,

75. Wsréd tzw. kryteriow kopenhaskich
(2122 VI 1993 r.), okreslajacych warunki
przyjecia krajow Europy Srodkowo-Wschodniej
do Wspadlnoty Europejskiej nie wymienia sie:

a. stabilnosci instytucii gwarantujgacych
demokracje i praworzadnos¢ w kraju
kandydujacym,

b. zdolnosci do sprostania konkurencji i sitom
rynkowym wewnatrz UE,

c. braku roszczen terytorialnych w stosunku do
panstwa juz nalezacego do UE,

d. postulatu, aby przyjecie nowego kandydata
nie  powodowato utraty  osiagnietego
dotychczas poziomu integracji UE.

76. Ustawe Prawo zamoéwien publicznych
stosuje sie m.in. do:
a. umow z zakresu prawa pracy,

b. zamoéwien, ktérych przedmiotem sg ustugi
rekrutacji lub pozyskiwania personelu,

c. zamowien, ktérych przedmiotem sa ustugi
arbitrazowe lub pojednawcze,

d. zamowien, ktérych przedmiotem jest zakup
czasu antenowego.

77. Karta Praw Podstawowych Unii
Europejskiej to:

a. umowa miedzynarodowa miedzy panstwami
cztonkowskimi chronigca prawa obywateli
UE,

b. wspélna  proklamacja  Rady, Komisji
i Parlamentu Europejskiego dotyczgca praw
cztowieka w UE,

c. deklaracja Rady Europejskiej w sprawie
poszanowania praw podstawowych w UE
i na Swiecie,
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umowa miedzynarodowa miedzy panstwami
cztonkowskimi chronigca prawa cztowieka
w UE.

78. Wedlug ustawy dialog spotleczny
w Polsce jest:
a. serig spotkan przedstawicieli rzadu ze
zwigzkami zawodowymi i samorzadami,
b. konsultacjami spotecznymi przed waznymi
decyzjami panstwowymi,
c. systemem godzenia intereséw pracownikéw,
pracodawcéw oraz dobra publicznego,
d. konsultacjami administracji rzadowej
Z organizacjami pozarzadowymi.
79. Udziat dzieci i miodziezy (0-17 lat)

w ogolnej liczbie ludnosci Polski wedlug sza-
cunkowych danych GUS w 2006 r. wyniost ok.:

80.
wynagrodzenie

a.

b.
c.
d

10 proc.,
13 proc.,
20 proc.
27 proc.

Dodatek specjalny skladajacy sie na
czionkéw  korpusu stuzby

cywilnej:

81.

a.

b.

jest przyznawany za wieloletnig prace
w stuzbie cywilnej,

jest  przyznawany za  wykonywanie
dodatkowych,  powierzonych  cztonkowi
korpusu stuzby cywilnej przez pracodawce
zadan na okres wykonywania tych zadan,

jest przyznawany za szczegoélne osiggniecia
w pracy zawodowej,

wynika ze  specyfiki i
wykonywanych zadan.

charakteru

Dialog konkurencyjny to tryb udzielenia

zamoOwienia publicznego, w ktorym:

82.

58

a.

po publicznym ogtoszeniu o zamodwieniu
zamawiajacy prowadzi z wybranymi przez
siebie wykonawcami dialog, a nastepnie
zaprasza ich do sktadania ofert,

zamawiajacy prowadzi dialog w sprawie
zaméwienia publicznego z wybranymi przez
siebie wykonawcami, a nastepnie zaprasza
ich do sktadania ofert,

po publicznym ogtoszeniu o zamodwieniu,
zamawiajacy zaprasza wykonawcéw
dopuszczonych do udziatu w postepowaniu
do sktadania ofert wstepnych
niezawierajagcych ceny, prowadzi z nimi
dialog, a nastepnie zaprasza ich do
sktadania ofert,

zamawiajacy zaprasza wybranych przez
siebie wykonawcow do sktadania ofert
wstepnych niezawierajgcych ceny, prowadzi
z nimi dialog, a nastepnie zaprasza ich do
sktadania ofert.

Rada Europy to:
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organ Unii Europejskiej, ktéry sktada sie
Z ministrow spraw zagranicznych i jest
odpowiedzialny za polityke zagraniczng
Unii,

utworzona w 1995 r. regionalna organizacja
bezpieczenstwa,  stanowigca  przyktad
modelu bezpieczenstwa kooperatywnego,

utworzona w 1949 r. przez 10 panstw
Europy Zachodniej organizacja regionalna,
obecnie majaca 47 cztonkéw
i koncentrujgca swoje dziatania na
zagadnieniach demokraciji i praw cztowieka,
gtéwny organ decyzyjny Unii Europejskiej,
ztozony z szeféw panstw i rzadow krajow
cztonkowskich.

83. Redystrybucyjna funkcja polityki
budzetowej polega na:
a. ksztattowaniu podziatu czynnikow

84.

wytworczych i débr materialnych miedzy
sektor publiczny i prywatny,

wptywaniu na podziat czynnikow
wytworczych zgodnie z przyjetymi celami
makroekonomicznymi,

oddziatywaniu na przekazywanie sSrodkéw
budzetowych na konkretne zadania,
oddziatywaniu panstwa na ostateczny
podziat dochodéw indywidualnych.

W Polsce w 2006 r.

odnotowano

nastepujace zjawisko demograficzne:

a.

b.
C.
d

85.

86.

ubytek rzeczywisty ludnosci,

przyrost rzeczywisty ludnosci,

ujemny przyrost naturalny,

dodatnie saldo migracji zagranicznych.

Lokaut polega na:

strajku, ktéry uniemozliwia kontynuacje
produkcji w danym miejscu,

zbiorowym rozwigzaniu stosunku pracy
przez pracodawce,

zbiorowym rozwigzaniu stosunku pracy

przez pracodawce i
wynagrodzenia,
niedopuszczeniu robotnikbw do miejsca
pracy przez pikiety strajkujgcych.

odmowie wyptaty

Ustawowa przestanka dopuszczalnosci

przetwarzania tzw. danych ,wrazliwych” (np.
o natogach, kodzie genetycznym) nie jest:

a. ochrona zywotnych intereséw osoby, ktérej
dane dotycza,
b. walka z terroryzmem miedzynarodowym,
c. ich niezbednos¢ do dochodzenia praw przed
sadem,
d. podanie ich do wiadomosci publicznej przez
osobe, ktérej dane dotycza.
87. Ministerstwo tworzy, znosi lub
przeksztatca:



a. Rada Ministréw w drodze rozporzadzenia,
b. Sejm w drodze ustawy,

c. Prezes Rady Ministrow w  drodze
zarzadzenia,

d. Rada Ministréw w drodze uchwaty.

88. Ktory z organéow systemu Narodow
Zjednoczonych ma kompetencje do nakladania
sankcji?

a. Zgromadzenie Ogdlne NZ,

b. Rada Bezpieczenstwa NZ,

c. Rada Gospodarcza i Spoteczna,

d. Sekretarz Generalny.

89. Szczegotowa strukture organizacyjna
ministerstwa nadaje:

a. wiasciwy minister w formie zatacznika do
statutu ministerstwa,

b. Prezes Rady Ministréw — statutem nadanym
w drodze zarzadzenia,

c. dyrektor generalny w postaci zatgcznika do
zarzadzenia ministra,

d. kolegium ministerstwa w drodze uchwaty.

90. Ktore panstwa cztonkowskie ,,starej” Unii
Europejskiej nie wprowadzity euro?
a. Dania, Szwecja, Wielka Brytania,
Dania, Wielka Brytania, Irlandia,
Wielka Brytania, Dania, Grecja,
Wielka Brytania, Grecja, Szwecja.

o oo

91. W razie przyjecia dymisji rzadu przez
Prezydenta, dymisje skladajq takze:

a. sekretarze i podsekretarze stanu,

b. sekretarze i podsekretarze stanu oraz
wojewodowie,
c. sekretarze i podsekretarze stanu oraz

wojewodowie i wicewojewodowie,
d. sekretarze stanu i wojewodowie.

92. W Polsce w pierwszym kwartale 2007 r.
w porownaniu do pierwszego kwartatu roku
poprzedniego PKB wzrést o:

a. 6,7 proc.,
b. 7,0 proc.,
c. 7.4 proc.,
d. 7,8 proc.

Pytania uzyte wymiennie w wersji testu A lub B
(pogrupowane parami)
93. A W Swietle przepisow ustawy o ochronie
danych osobowych, administrator danych moze
powierzyé¢ innemu podmiotowi przetwarzanie
danych osobowych:
a. tylko w drodze umowy zawartej na pismie,

b. tylko w niektorych przypadkach okreslonych
w ustawie,

c. za zgoda Generalnego Inspektora Ochrony
Danych Osobowych,

d. po uzyskaniu zgody stuzb ochrony panstwa.

B Zgodnie z ustawg o ochronie danych
osobowych, administrator danych:

a. moze powierzy¢ innemu  podmiotowi
przetwarzanie danych wytacznie za zgodg
Gtéwnego Inspektora Ochrony Danych
Osobowych,

b. moze powierzy¢ innemu  podmiotowi
przetwarzanie danych, jezeli podmiot ten
posiada licencie na prowadzenie takiej
dziatalnosci,

c. moze powierzy¢é innemu _ podmiotowi
przetwarzanie danych w drodze umowy
zawartej na pismie,

d. nie moze powierzy¢ innemu podmiotowi
przetwarzania danych.

94. A Na gruncie przepiséw Konstytuciji istnieje
obowigzek ustanowienia samorzadu
terytorialnego:

a. gmin, powiatow i wojewddztw,

b. gmin i powiatow,

c. gmin,

d. powiatéw.

B Podstawowa jednostka  samorzadu
terytorialnego jest:

a. gmina,
b. powiat,

c. wojewo6dztwo samorzadowe,
d. samorzad regionalny.

95. A W mysl Konstytucji wiadza zwierzchnia
w Rzeczypospolitej Polskiej nalezy do:

a. Narodu,

b. postéw i senatoréw,

c. postdbw i senatorow oraz Prezydenta
Rzeczypospolitej,

d. postdbw i senatorow oraz Prezydenta

Rzeczypospolitej, a takze radnych.

B W mysl Konstytucji ,,dobrem wspdéinym
wszystkich obywateli” jest:

a. Rzeczpospolita Polska,

b. Konstytucja,

c. Nardd,

d. wiadza zwierzchnia.

96. A Wedlug GUS przecietny miesieczny
dochod rozporzadzalny na osobe byt w Polsce
w 2006 r. najwyzszy w grupie gospodarstw:

a. pracownikow,

b. rolnikéw,

c. pracujgcych na wiasny rachunek,

d. emerytéw i rencistéw.
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B Wedlug GUS przecietny miesieczny
dochéd rozporzadzalny na osobe byt
w Polsce w 2006 r. najhizszy w grupie
gospodarstw:

a. pracownikow,

b. rolnikéw,

c. pracujacych na wtasny rachunek,

d. emerytéw i rencistéw.

97. A Wojewoda jest:

a. organem wykonawczym samorzgdu
terytorialnego,

b. organem stanowigcym samorzadu
terytorialnego,

C. przedstawicielem Rady Ministrow
w wojewddztwie,

d. organem Rady Ministréw.

B Przedstawicielem Rady Ministrow

w wojewodztwie jest:

a. starosta,

b. petnomocnik rzadu,

c. marszatek sejmiku wojewodztwa,

d. wojewoda.

98. A Dostep do informacji publicznej jest:

a. czesciowo odptatny,

b. bezptatny,

Cc. czesciowo odptatny, przy czym odptatnosé
w czesci okresla minister wtasciwy do spraw
administracji publicznej,

d. bezptatny, =z zastrzezeniem  wyjatku
okreslonego w ustawie.

B Udostepnianie informacji publicznych

jest:

a. catkowicie bezptatne,

b. zawsze czesciowo odptatne wedtug stawek
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stosunkowych okreslonych w ustawie,

99.

(o)

100. A Informacije

a0 op »

odptatne wylacznie w_zakresie kosztow
zwigzanych ze wskazanym we wniosku
sposobem udostepnienia lub _koniecznoscig
przeksztatcenia informacji wedtug wniosku,

z zasady odptatne, ale ustawa przewiduje
instytucje zwolnienia od kosztéw (w ramach
tzw. prawa ubogich).

Prezes NIK powolywany jest:

na okres kadencji Sejmu przez Sejm,
na 6 lat przez Sejm za zgoda Senatu,
na 6 lat przez Prezydenta za zgodq Senatu,

na okres kadencji Prezydenta przez Senat
na wniosek Prezydenta.

Rzecznik Praw Obywatelskich:
powotywany jest na wniosek Prezydenta
Rzeczypospolitej,

powotywany jest na szescioletnig kadencje,
powotywany jest przez Sejm za zgoda
Senatu,

powotywany jest na wniosek Senatu przez
Sejm.

niejawne stanowiace

tajemnice stuzbowa oznacza sie:

a.
b.

C.

d.

B

tylko klauzulg ,poufne”,
klauzulami ,poufne” albo ,zastrzezone”,

klauzulami ,tajne”, ,poufne” albo ,za-
strzezone”,

klauzulami ,tajne” albo ,poufne”.

Informacje niejawne stanowiace

tajemnice panstwowa oznacza sie:

a.
b.

C.

tylko klauzulg ,$cisle tajne”,
klauzulami ,$cisle tajne” albo ,tajne”,

klauzulami ,tajne”, ,poufne” albo ,za-
strzezone”,
klauzulami ,$cisle tajne”, ,tajne” albo
spoufne”.

Pytania testowe do sprawdzianow wiedzy przeprowadzonych przez Urzad Stuzby Cywilnej w ramach postepowania
kwalifikacyjnego w stuzbie cywilnej w latach 2000-2006 zostaly opublikowane na stronie internetowej Departamentu Stuzby
Cywilnej Kancelarii Prezesa Rady Ministrow pod adresem: http.//www.dsc.kprm.qgov.pl/strona.php ?id=35&id2=21
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