

1. Laptop standardowy (15 sztuk): 
	 Lp.
	Wymagane parametry minimalne

	1. 
	Procesor:
· Mobilny energooszczędny procesor dedykowany do energooszczędnych laptopów, oznaczany przez producentów jako „U”, klasy x64 typu Intel Core Ultra 5 225U lub równoważny.
· Procesor o wydajności min 17 000 punktów w rankingu PassMark - CPU Mark (rozumianym jako średni wynik testów procesora publikowany na stronie https://www.cpubenchmark.net/multithread/laptop;
· Procesor dynamicznie sterujący częstotliwością taktowania rdzeni i zapotrzebowaniem zużycia energii (TDP) zgodnie z bieżącym zapotrzebowaniem w zakresie typowym/bazowym do 20W i górnym do 60W;
· Obsługa instrukcji 64-bitowych;
· Min. 8 rdzeniowy;
· Min. 3 rodzaje rdzeni: 1-energooszczędne o niskiej wydajności, 2-średniowydajne, 3-wysokowydajne.
· Wyposażony w układ NPU do operacji przetwarzania danych AI o wydajności min 10 TOPS dla operacji int8.
· Rok wprowadzenia na rynek procesora - nie wcześniej niż w roku 2025 .

	2. 
	Zainstalowana i obsługiwana pamięć RAM minimum 16 GB.

	3. 
	Możliwość wymiany pamięci RAM do dual channel minimum 64 GB(2x32GB)

	4. 
	Wbudowana sieć bezprzewodowa WiFi b/g/n/ac/ax, wbudowana antena, 

	5. 
	Wbudowana sieć Bluetooth wersja min 5.3. 

	6. 
	Wewnętrzna karta dźwiękowa, wbudowany głośnik umożliwiający regulację poziomu dźwięku

	7. 
	Możliwość aktualizacji BIOS.

	8. 
	Wewnętrzny dysk twardy SSD M.2 NVMe, pojemność minimum 1TB.

	9. 
	Techniczna możliwość przyszłej ewentualnej wymiany wewnętrznego dysku twardego na dysk SSD NVMe o pojemności min. 4 TB. Sam dysk, o którym tu mowa, nie jest przedmiotem zamówienia.

	10. 
	Aktywne, wbudowane porty:
· HDMI.
· Min. dwa porty USB w wersji A 3.x. 
· Min 2 porty USB-C w takiej konfiguracji aby:
1) był min jeden wolny port USB-C  po podłączeniu stacji dokującej;
2) był min jeden wolny port USB-C po podłączeniu zasilacza USB-C (bez podłączenia stacji dokującej.
· Złącze zasilania – jeżeli nie przez port USB-C.
· Port Ethernet 1000 Mb.  

	11. 
	Rozmieszczenie portów przyłączeniowych w sposób umożliwiający bezproblemowe, jednoczesne podłączenie wymienionych urządzeń zewnętrznych (zasilacz, pendrive USB-A).

	12. 
	Ekran laptopa o przekątnej min. 15” max 16,5”, o minimalnej rozdzielczości nominalnej min. 1920 × min. 1200. Matowa lub antyodblaskowa matryca przeznaczona do pracy biurowej.
Matryca może posiadać jednocześnie maksymalnie 1 uszkodzony piksel (zawsze świecący, zawsze nieświecący, niepoprawnie świecący), wyświetlany obraz wysokiej jakości, wolny od wad powodujących zmęczenie oczu lub bóle głowy, tj. stabilny obraz na ekranie bez widocznego tętnienia, migania, smużenia ani innych objawów niestabilności przy pracy biurowej.
Jasność ekranu min. 300 cd/m2    

	13. 
	Wbudowana w obudowę wyświetlacza kamera internetowa z fizyczną przesłoną lub innym fizycznym wyłączaniem i włączaniem kamery.

	14. 
	Zawiasy umożliwiające ustawienie wyświetlacza pod żądanym kątem (w zakresie od stanu zamkniętego do min. 135 stopni pochylenia) i zabezpieczające wyświetlacz przed samoczynną zmianą położenia.

	15. 
	Funkcja DualView – jednoczesne wyświetlanie obrazu na ekranie laptopa oraz na projektorze zewnętrznym.
Możliwość wyświetlania obrazu na projektorach zewnętrznych wyświetlających obraz co najmniej w rozdzielczościach 1280x800 i 1920x1080. Wysoka jakość obrazu generowanego przez porty video laptopa. 

	16. 
	Bateria umożliwiająca pracę urządzenia, bez zasilania zewnętrznego, w trybie odtwarzania filmu, w rzeczywistej rozdzielczości testowego filmu, z wewnętrznego dysku twardego przez min. 7h (przez pierwszy rok od dostawy laptopa), przy ustawieniach zasilania:
· wyłączone WiFi,
· jasność ekranu 50%, 
· ekran przez cały czas pracy aktywny,
· z wyłączonym dźwiękiem.
Testowy film, to film w formacie Quick Time, 1280x720, 25 klatek/sek. 

	17. 
	Zasilacz zalecany przez producenta laptopa, umożliwiający pracę urządzenia i ładowanie baterii z sieci 230V. 
Komplet kabli do zasilacza ze standardem złącza obowiązującym w Polsce. Długość Kabli z zasilaczem w zakresie od 2m do 5m.
Podłączony do zasilania 230V zasilacz zapewniający naładowanie rozładowanej baterii (uniemożliwiającej pracę na laptopie), w czasie do 3 godzin, podłączonego wyłączonego laptopa, tak aby była możliwość odtworzenia filmu zgodnie z pkt. powyżej.
Moc zasilacza wystarczająca do bezproblemowego działania laptopa przy maksymalnym obciążeniu tego laptopa.

	18. 
	System zarządzania zasilaniem zgodny z ACPI, poprawna obsługa funkcji czuwania (Stand-By) i hibernacji. Bezproblemowa funkcja wybudzania laptopa ze stanu uśpienia laptopa podłączonego do stacji dokującej jak i nie podłączonego.

	19. 
	Laptop zgodny z wymogami opisanymi w ENERGY STAR min. 8.0 dla tego typu urządzeń 

	20. 
	Wbudowana klawiatura. Układ klawiatury zgodny z polskim programisty. Oznaczenia klawiszy odporne na ścieranie spowodowane użytkowaniem oraz odporne na działanie środków czyszczących do urządzeń komputerowych. Klawiatura podświetlana z możliwością wyłączenia podświetlania.
Sekcja klawiszy numerycznych z prawej strony laptopa.

	21. 
	Urządzenie wskazujące touchpad z funkcją przewijania okna aplikacji w pionie i poziomie. 
Uzyskanie efektu kliknięcia lewym klawiszem myszy poprzez naciśnięcie (puknięcie) touchpada. Możliwość konfiguracji czułości touchpada i szybkości przesuwania wskaźnika.
2 klawisze touchpada realizujące funkcje prawego i lewego przycisku myszy komputerowej lub touchpad posiadający funkcjonalność odpowiadającą przyciskom lewego i prawego przycisku myszy.

	22. 
	Wbudowany moduł szyfrowania TPM wersja min. 2.0 współpracujący z mechanizmem BitLocker systemu Windows 11 w wersji Enterprise 64 bit.

	23. 
	Poprawnie działające sterowniki dla systemu operacyjnego MS Windows Enterprise 11 w wersji 64 bitowej do wszystkich elementów urządzenia.

	24. 
	Poprawna i stabilna praca urządzenia pracującego pod kontrolą systemu operacyjnego MS Windows Enterprise 11 w wersji 64 bitowej.

	25. 
	Otwór umożliwiający połączenie laptopa linką zabezpieczającą przed kradzieżą. (Dostawa linki nie jest wymagana).

	26. 
	Waga gotowego do pracy laptopa z baterią maksymalnie 2 kg. (bez zasilacza i bez plecaka)

	27. 
	Waga zasilacza z przewodami do zasilania maksymalnie 0,5 kg.

	28. 
	Maksymalne wymiary laptopa w stanie złożonym:
· szerokość – 37 cm
· głębokość – 26 cm
· wysokość – 2,5 cm

	29. 
	Dostęp do internetowego archiwum producenta urządzenia z aktualnymi wersjami sterowników do oferowanego systemu operacyjnego do wszystkich tych podzespołów i komponentów urządzenia, do których system operacyjny nie zainstaluje sterowników automatycznie.

	30. 
	Funkcja umożliwiająca uruchamianie systemu operacyjnego (bootowania) z zewnętrznych napędów USB (CD/DVD, pamięci flash typu pendrive, zewnętrznego dysku twardego) oraz z PXE. 

	31. 
	Efektywny system chłodzenia wnętrza urządzenia, zabezpieczający urządzenie przed przegrzewaniem.

	32. 
	Wszystkie podzespoły laptopa (w tym między innymi procesor, pamięć, płyta główna, dysk twardy) pracujące zgodnie z dopuszczanymi i zalecanymi ustawieniami producenta danego podzespołu. Bez tzw. „overclokingu”.

	33. 
	Laptop w pełni kompatybilny z oferowaną stacją dokującą.

	34. 
	Solidna konstrukcja laptopa zapewniająca utrzymanie sztywności i zapewniająca stabilność na płaskim podłożu. Podstawa laptopa nie może ulegać przechyłom na płaskiej, równej powierzchni.

	35. 
	Wytrzymała i zwarta konstrukcja laptopa umożliwiająca podnoszenie i przenoszenie otwartego laptopa, trzymanego za jeden z rogów (w promieniu od 7 do 9 cm od rogu). 

	36. 
	Podstawowa gwarancja:
Okres gwarancji producenta laptopa na laptopa i wszystkie wbudowane w laptopie podzespoły oraz zasilacz, z wyjątkiem baterii, wynosi min 35 miesięcy.
Okres gwarancji producenta na baterię - min. 11 miesięcy.
Gwarancja producenta pozostawienia dysku twardego, tj. w przypadku gwarancyjnej wymiany laptopa lub dysku twardego, dysk twardy pozostaje u Kupującego (KYHD – Keep Your Hadr Drive)
Warunki gwarancji zgodne co najmniej z wymaganiami określonymi w PPU.

	37. 
	Naprawy laptopa realizowane przez autoryzowany serwis producenta laptopa lub przez Wykonawcę.
Naprawy laptopa generalnie realizowane będą w siedzibie Kupującego. 
W wyjątkowych przypadkach napraw lub wymian komponentów zewnętrznych, realizowanych poza siedzibą Kupującego, odbiór oraz zwrot realizowane na koszt i ryzyko Sprzedającego.
Realizacja naprawy komponentów zewnętrznych w terminie nie dłuższym niż 15 dni roboczych od dnia zgłoszenia. 
Realizacja naprawy laptopa w terminie nie dłuższym niż 10 dni roboczych od dnia zgłoszenia (dni robocze, to dni od poniedziałku do piątku z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy).  

	38. 
	Do każdego laptopa, Wykonawca zapewni licencję na system operacyjny zgodny z opisem w części IV OPZ.

	39. 
	Rozszerzona gwarancja producenta na dyski laptopa. Przez cały okres trwania gwarancji, w przypadku uszkodzenia dysku i konieczności jego wymiany, uszkodzony dysk pozostaje u Kupującego.

	40. 
	Urządzenie fabrycznie nowe, nieużywane, nienaprawiane, nieodnawiane, pozbawione wad prawnych i fizycznych.

	41. 
	Urządzenie dopuszczone do sprzedaży i eksploatacji na terenie Polski.

	
	Opcjonalne parametry

	42. 
	Rozszerzona, tzn. min. 35 miesięczna gwarancja producenta na baterię laptopa zapewniającą:
· wydajność min 5 h w drugim roku użytkowania, zgodnie z opisem w pkt. 14 
· wydajność min 3 h w trzecim roku użytkowania, zgodnie z opisem w pkt. 14
· samorozładowanie baterii wyłączonego laptopa na poziomie max 10 % /dobę, w drugim roku użytkowania,
· samorozładowanie baterii wyłączonego laptopa na poziomie max 20 % /dobę, w trzecim roku użytkowania.

	43. 
	Możliwość wymiany lub rozbudowy pamięci RAM oraz wymiany wewnętrznego dysku twardego i zamontowania dodatkowego dysku twardego (jeżeli montaż dodatkowego dysku jest technicznie możliwy) przez personel IT Zamawiającego, bez utraty gwarancji na laptopa (dopuszczalne jest wyłączenie gwarancji na elementy zamontowane przez Zamawiającego) .




2. Stacja dokująca do Laptopa standardowego 15 sztuk: 
	Lp.
	Wymagane parametry minimalne

	1. 
	Kompatybilna z oferowanym laptopem standardowym.

	2. 
	Umożliwiająca pracę z laptopem przy zamkniętym wyświetlaczu i podłączonymi do stacji peryferiami zewnętrznymi (monitor, mysz, klawiatura, zasilacz, kabel sieci Ethernet).

	3. 
	Połączenie z laptopem poprzez port USB-C i zasilanie laptopa przez ten port.

	4. 
	Stacja dokująca dostosowana do laptopa wyposażona w aktywne:
· Złącze do podłączenia laptopa (USB-C),
· Złącze zasilania umożliwiające: zasilanie podłączonego laptopa, ładowanie baterii podłączonego laptopa, zasilanie podłączonych urządzeń zewnętrznych do gniazd USB stacji dokującej,
· Min. 4 porty USB typu A, w tym min. 2 porty zgodne ze standardem USB 3.x,
· Złącze RJ-45 z obsługą sieci Ethernet 1000,
· Min. 2 cyfrowe porty video, w tym co najmniej jeden port HDMI.
· Min. 1 wolny port USB-C po podłączeniu zasilania i po podłączeniu laptopa.

	5. 
	Przycisk zasilania umożliwiający włączenie i wyłączenie zadokowanego i złożonego laptopa. 

	6. 
	Zasilacz o mocy nie słabszej od zasilacza zalecanego przez producenta do zamawianego laptopa. Zasilacz zalecany przez producenta stacji dokującej, umożliwiający jednoczesną pracę laptopa i ładowanie baterii z sieci 230V. Komplet kabli do zasilacza ze standardem złącza obowiązującym w Polsce. Długość kabli z zasilaczem w zakresie od 1,5m do 5m.
Moc zasilacza umożliwiające pracę oferowanego zadokowanego laptopa, bez niepokojących komunikatów i bez problemów z działaniem zestawu przy maksymalnym obciążeniu laptopa.

	7. 
	Podłączony do zasilania 230V zasilacz zapewniający naładowanie rozładowanej baterii (uniemożliwiającej pracę na oferowanym laptopie), w czasie do 3 godzin, podłączonego wyłączonego laptopa, tak aby była możliwość odtworzenia filmu zgodnie z tabelą w pkt. 1 poz. 16.

	8. 
	Zapewniająca stabilne (tzn. wolne od jakichkolwiek problemów eksploatacyjnych wynikających z typowego użytkowania, w tym od samoczynnej utraty połączenia lub funkcjonalności) połączenie z oferowanymi laptopami standardowymi i monitorami Zamawiającego.

	9. 
	Okres gwarancji producenta na stację dokującą z zasilaczem min. 23 miesiące. 
Warunki gwarancji zgodne co najmniej z wymaganiami określonymi w PPU.

	10. 
	Naprawa lub wymiana uszkodzonej stacji dokującej realizowana w ciągu max. 15 dni roboczych od dnia zgłoszenia.
W przypadku naprawy lub wymiany realizowanej poza siedzibą Kupującego, odbiór oraz zwrot realizowane na koszt i ryzyko Sprzedającego.

	
	Opcjonalne parametry

	11. 
	Zasilacz stacji dokującej kompatybilny z oferowanym laptopem – tzn. zasilacz stacji dokującej można podłączyć bezpośrednio do laptopa, bez stosowania przejściówek.




3. Plecak do Laptopa standardowego 15 sztuk: 
	Lp.
	Wymagane parametry minimalne

	1. 
	Plecak dostosowany wielkością do oferowanych laptopów.

	2. 
	Plecak wykonany z mieszanki tekstylnej lub przeważającego materiału z recyklingu, wyposażony w rączkę do podnoszenia plecaka, miękko wyściełane komory plecaka zamykane na zamek błyskawiczny oraz miękko wyściełane i podszyte gąbką regulowane szelki na ramiona. 
Wyposażony w min. dwie komory:
1) Pierwsza komora z 2 kieszeniami: 1 kieszeń na laptopa i 1 kieszeń do przenoszenia dokumentów odpowiadających min. 300 kartkom A4 o gramaturze 80g/m;
2) druga komora zewnętrzna z przeznaczeniem na akcesoria (zasilacz, mysz itp.).

	3. 
	Kolor: dominujący czarny lub szary lub mix obu

	4. 
	Gwarancja producenta lub Sprzedającego min. 11 miesięcy




4. Licencja na system operacyjny
Licencja na system operacyjny MS Windows 11 Professional 64-bit (dalej zwany: Windows 11 Pro) lub równoważny, tzn. spełniający poniższe wymagania równoważności:
1) Wsparcie producenta systemu w postaci aktualizacji systemu w zakresie poprawek bezpieczeństwa, uaktualnień, rozszerzeń udostępnianych do tego systemu przez producenta przez okres min. 5 lat od daty odbioru jakościowego urządzenia.
2) Obsługa aplikacji 32 i 64 bitowych.
3) Graficzny interfejs użytkownika w języku polskim, w tym pomoc do systemu.
4) Obsługa za pomocą myszy i klawiatury.
5) Bezproblemowa współpraca z oferowanymi urządzeniami.
6) Integracja z sieciowym środowiskiem serwerowym MS Windows Server 2022 i późniejszym, eksploatowanym u Kupującego, w minimalnym zakresie:
a) Autoryzowanie w sieci i na komputerze użytkowników w oparciu o konta użytkowników w AD (Active Directory).
b) Zarządzanie (dodawanie, blokowanie, usuwanie) kontami komputerów z zainstalowanym systemem operacyjnym poprzez AD.
c) Dostęp do zasobów środowiska serwerowego tylko z urządzenia zarejestrowanego w AD.
d) Zarządzanie wdrażaniem poprawek systemu poprzez mechanizmy środowiska serwerowego.
e) Zarządzanie ustawieniami, w tym zasadami zabezpieczeń, poprzez mechanizmy środowiska serwerowego (polisy) jednakowe dla oferowanego systemu operacyjnego i systemów operacyjnych pozostałych komputerów Kupującego (będących już w posiadaniu Kupującego) działających w środowisku AD.
f) Zapewnia pełen zakres dostępu do usług, zasobów i obiektów Active Directory Kupującego.
7) Współpraca ze środowiskiem Intune i SCCM Kupującego w minimalnym zakresie jak dla systemu Windows 11 Pro.
8) W zależności od podłączonej sieci, automatyczna zmiana drukarki domyślnej.
9) Wbudowany Firewall z funkcją zarządzania przez użytkownika.
10) Wbudowany mechanizm wirtualizacji umożliwiający uruchomienie i zarządzanie maszynami wirtualnymi.
11) Obsługa min. 128 GB pamięci RAM.
12) Licencja uprawniająca na bezterminowe użytkowanie systemu i nie uniemożliwiająca w przyszłości upgrade systemu operacyjnego (upgrade nie jest przedmiotem niniejszej umowy). 
13) Wersja instalacyjna systemu operacyjnego umożliwiająca przeinstalowanie systemu. 
14) Funkcja udostępniania i przejmowania pulpitu zdalnego.
15) Funkcja udostępniania folderów i drukarek lokalnych. Udostępnianie musi być realizowane w sieci lokalnej oraz w AD.
16) Funkcja uruchamiania programów z uprawnieniami innego konta (administratora lokalnego lud administratora AD).
17) Funkcja szyfrowania partycji dysku z danymi użytkownika i partycji z systemem operacyjnym. Funkcja szyfrowania współpracuje z modułem TPM komputera. 
W przypadku podłączenia zaszyfrowanego dysku do innego komputera, dostęp do danych zaszyfrowanych partycji jest możliwy dopiero po podaniu odpowiedniego hasła.
18) Obsługa rozszerzonego pulpitu na 2 różne monitory (o różnych rozdzielczościach).
19) Funkcjonalność powiększania obrazu na monitorach o 125%.
20) Korzystania z instalacji oprogramowania na wielu komputerach przy wykorzystaniu jednego standardowego obrazu tzw. „image”.
21) System umożliwiający ustawienie, wskazanej przez użytkownika, sieci WiFi jako tzw. „połączenie taryfowe”.  
22) W ramach gwarancji zapewniona będzie poprawność działania w systemie równoważnym, przez okres min. 3 lat od daty odbioru ilościowego, Urządzeń będących przedmiotem zamówienia, sterowników (i oprogramowania) do wszelkich innych urządzeń, które Kupujący eksploatuje i będzie eksploatował z dostarczonymi, w ramach niniejszego zamówienia urządzeniami. Powyższe oznacza, że do systemu równoważnego muszą być dostępne sterowniki (oraz oprogramowanie) do wszystkich urządzeń Kupującego oraz sterowniki te (i oprogramowanie) mają zapewnić eksploatację urządzeń w zakresie nie gorszym niż w przypadku udostępniania, przez producentów urządzeń, sterowników (i oprogramowania) dla systemu Windows 11 Pro.  
23) W ramach gwarancji zapewniona będzie poprawność działania oprogramowania Kupującego, które poprawnie działa w systemie Windows 11 Pro. Powyższe oznacza, że oprogramowanie Kupującego musi być obsługiwane w systemie równoważnym w zakresie: licencji, kompatybilności, funkcjonalności, ergonomii, bezpieczeństwa i stabilności, w stopniu nie gorszym niż producenci tego oprogramowania opracowali w tym zakresie dla systemu Windows 11 Pro.
24) Licencja na system musi umożliwiać zainstalowanie systemu MS Enterprise Windows 11 (posiadanego i wykorzystywanego przez Kupującego).
25) Licencja na system musi umożliwiać instalację i kompatybilną pracę aplikacji/systemów/programów posiadających funkcje np. powiększająco-mówiącą, pętla indukcyjna, system FM lub inne technologie, które umożliwiają pracę na laptopie osobom ze szczególnymi potrzebami.  


5. Uprawnienia licencyjne. 
1) Sprzedający zobowiązuje się zapewnić Kupującemu licencje na korzystanie z Oprogramowania w zakresie i na warunkach opisanych w Umowie oraz w niniejszym opisie Oprogramowania. 
2) Sprzedający zapewni Kupującemu klucze, kody i inne elementy zabezpieczeń oprogramowania celem samodzielnej instalacji, aktywacji i eksploatacji. 
3) Prawo do zmiany układu lub jakichkolwiek inne zmiany konfiguracyjne oprogramowania bez naruszania kodów źródłowych i dekompilacji oprogramowania. 
4) Wykonawca jest odpowiedzialny, względem Kupującego, za wszelkie wady prawne, w szczególności za ewentualne roszczenia osób trzecich wynikające z naruszenia praw własności intelektualnej, w tym praw wynikających z ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych. 
5) Licencje nie są ograniczone terytorialnie. Kupujący może użytkować oprogramowanie na terenie oraz za granicami RP. 
6) Licencja na system operacyjny na okres minimum 12 lat od daty odbioru ilościowego. Licencja typu na urządzenie bez ograniczeń co do ilości osób korzystających z komputera, na którym oprogramowanie zostało zainstalowane. 
7) Po upływie 5 lat Sprzedający, zgodnie z art. 68 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych, może licencję wypowiedzieć na 7 lat naprzód na koniec roku kalendarzowego. 
8) Prawo do nielimitowanego przeinstalowywania oprogramowania na danym komputerze. 
9) Prawo do przechowywania co najmniej 2 nośników wersji instalacyjnej oprogramowania. 
10) Prawo do publicznego wykorzystywania oprogramowania, w tym np. do wyświetlania prezentacji. 
11) Sprzedający oświadcza, że korzystanie przez Kupującego z Oprogramowania w zakresie i na warunkach opisanych w Umowie oraz w opisie Oprogramowania nie będzie naruszać jakichkolwiek praw osób trzecich, w szczególności przysługujących takim osobom osobistych lub majątkowych praw autorskich, tajemnicy przedsiębiorstwa, praw własności przemysłowej lub dóbr osobistych. 
12) Sprzedający zapewnia, że licencja na Oprogramowanie nie zostanie wypowiedziana z wyjątkiem opisanym w punkcie poniżej. 
13) Sprzedający zapewni, że licencja będzie mogła być wypowiedziana wyłącznie w przypadku, gdy Kupujący dopuści się istotnego naruszenia warunków licencji i pomimo pisemnego wezwania do zaniechania działań stanowiących istotne naruszenie licencji, nie zaniechał wskazanych działań w terminie wyznaczonym w wezwaniu, nie krótszym jednak niż 14 dni, licząc od otrzymania wezwania przez Kupującego. W powyższym przypadku wypowiedzenie licencji może nastąpić jedynie z zachowaniem 30 dniowego terminu wypowiedzenia. 
14) Licencje nie są przedmiotem „wtórnego obiegu”, tzn. nie były wcześniej sprzedane/udzielone innemu zamawiającemu. 
15) Licencje są wolne od wad prawnych i odpowiadają wymogom udzielania tych licencji przez producentów oprogramowania.
16) Producent Oprogramowania dopuszcza wprowadzanie licencji na rynek Polski.

Załącznik nr 5
Warunki Gwarancji dotyczące urządzeń komputerowych opisanych w Załączniku 1 do Umowy.
1. Sprzedający udziela gwarancji na Urządzenia, na warunkach określonych w niniejszym załączniku oraz w pierwszej kolejności odpowiada przed Kupującym za właściwą jej realizację.
2. Okresy gwarancji terminy oraz miejsca realizacji napraw zostały opisane w Załączniku nr 1 do Umowy.
3. Okresy gwarancji liczone są od daty odbioru ilościowego (podpisania, przez Kupującego, odpowiedniego protokołu odbioru ilościowego).
4. Potwierdzeniem udzielenia gwarancji przez Sprzedającego jest Umowa.
5. Niezależnie od gwarancji Sprzedającego, laptopy (z wyłączeniem baterii – o ile nie zostanie zaoferowana rozszerzona gwarancja producenta na baterie) objęte są gwarancją producenta tych urządzeń na okres 35 miesięcy. Dotyczy to również wymogu pozostawienia dysków – zgodnie z wymogiem w pkt. 17.
6. Sprzedający zapewni prawidłowe działanie dostarczonych laptopów i dołączonego do nich oprogramowania (np. sterowniki, system operacyjny) zgodnie z Umową, opisem Urządzeń, określonym w Załączniku 1 i 2 do Umowy a także dokumentacją producenta Urządzeń.
7. Naprawy Urządzeń będą realizowane przez Sprzedającego lub autoryzowany serwis producenta tych Urządzeń
8. Dopuszcza się naprawę Urządzeń poprzez ich wymianę.  
9. W przypadku wystąpienia wady, zostanie ona usunięta (np. poprzez naprawę, wymianę, ustawienie odpowiednich ustawień konfiguracyjnych).
10. Naprawom gwarancyjnym będą podlegały wady Urządzeń, na których powstanie nie wskazują zewnętrzne znaki uszkodzeń spowodowanych niewłaściwym obchodzeniem się z Urządzeniami (brak widocznych śladów zalania cieczą, zniekształceń, pęknięć, wyłamań obudowy lub podzespołów).
11.  W przypadku wątpliwości co do przyczyny wystąpienia wady, wady zostaną usunięte w ramach gwarancji. W przeciwnym razie udowodnienie, ponad wszelką wątpliwość, że uszkodzenie powstało na skutek niewłaściwego obchodzenia się z Urządzeniami, spoczywa po stronie Sprzedającego lub podmiotu realizującego zobowiązania gwarancyjne.
12. Gwarancja nie wyłącza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnień Kupującego wynikających z przepisów o rękojmi za wady rzeczy sprzedanej. 
13. Kupujący nie dopuszcza możliwości przedłużenia terminu naprawy przez dostarczenie, na czas naprawy, Urządzenia zastępczego.
14. Na umotywowany wniosek Sprzedającego, Kupujący może wydłużyć termin danej naprawy gwarancyjnej.
15. Naprawy gwarancyjne będą realizowane w siedzibie Kupującego w Warszawie, w godzinach 8:00 - 15:00, w dni robocze, chyba że w ramach danego przypadku Strony uzgodnią inaczej. 
16. O ile Strony nie uzgodnią inaczej, zgłoszenia gwarancyjne mogą być zgłaszane przez Kupującego pod dane kontaktowe z Umowy.
17. W przypadku gwarancyjnej wymiany laptopa lub dysku twardego, dyski twarde pozostają 
u Kupującego (KYHD – Keep Your Hadr Drive).
18. Gwarancja nie obejmuje części zamontowanych przez Kupującego.
19. W przypadku powtarzającej się tej samej wady lub problemu z działaniem danego typu urządzenia, dla min. 5 sztuk danego typu urządzenia, Sprzedający, w ramach gwarancji, zapewni wymianę wszystkich urządzeń tego typu lub w inny sposób usunie wadę lub problem dla wszystkich urządzeń tego typu. Wymiana lub usunięcie danej wady lub problemu ma na celu wyeliminowanie wystąpienia tej wady lub problemu w przyszłości.
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