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Procedury interwencji
w przypadku zagrozenia bezpieczenstwa dziecka

|. Zasady ogolne

§1.

Bursa w miar¢ mozliwosci prowadzi dla wychowankéw przynajmniej raz w roku
zajecia na temat bezpiecznych relacji z innymi osobami, w tym dorostymi oraz
koniecznosci zgtaszania dorostym wszystkiego, co je niepokoi.

Zagrozenie bezpieczenstwa dzieci moze przybiera¢ rézne formy, z wykorzystaniem
roznych sposoboéw kontaktu i komunikowania.

. Na potrzeby niniejszego dokumentu przyjeto nastepujaca kwalifikacje zagrozenia
bezpieczenstwa dzieci:

a. popekliono przestepstwo na szkode dziecka (np. wykorzystanie seksualne,
zngcanie si¢ nad dzieckiem)

b. doszto do innej formy krzywdzenia, niebgdacej przestepstwem, takiej jak np.
krzyk, kary fizyczne, ponizanie;

C. doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka (np. zwigzanych
Z zywieniem, higieng czy zdrowiem);

. Na potrzeby niniejszego dokumentu wyr6zniono procedury interwencji w przypadku
podejrzenia dzialania na szkodg¢ dziecka przez:

a. wychowawce/pracownika niepedagogicznego
b. inne osoby trzecie

C. rodzicow/opiekundw prawnych

d

inne dziecko

§2.

. W przypadku podj¢cia przez wychowawce lub innego pracownika Bursy podejrzenia,
ze dziecko jest krzywdzone, ma on obowiazek sporzadzenia notatki stuzbowej
(Zatacznik nr 1) i przekazania uzyskanej informacji Dyrekcji bursy oraz osobie
wyznaczonej do prowadzenia interwencji. Notatka moze mie¢ forme pisemng lub
mailowa.

Interwencja prowadzona jest przez Dyrekcje bursy, ktory moze wyznaczy¢ na state do
tego zadania inng osobe. W przypadku wyznaczenia takiej osoby jej dane (imie,
nazwisko, email, telefon) zostang podane do wiadomos$ci pracownikow bursy oraz
zapisane w tym paragrafie.

Osoba wyznaczong do prowadzenia interwencji w bursie jest psycholog — pani Jolanta
Suska. Formy kontaktu z panig psycholog:

a. e-mail; .suska@bursa.art.pl
b. numery telefonu: 600 428 427 lub 22 635 41 74
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4. Jezeli zgloszono krzywdzenie ze strony osoby wyznaczonej do prowadzenia
interwencji, wowczas interwencja prowadzona jest przez Dyrekcje bursy.

5. Jezeli zgloszono krzywdzenie ze strony Dyrekcji bursy, wowczas dziatania opisane
w niniejszym rozdziale podejmuje osoba wyznaczona do prowadzenie interwencji.

6. Do udzialu w interwencji mozna zaprosi¢ specjalistow, w szczegolnosci psychologow
I pedagogow, celem skorzystania z ich pomocy przy rozmowie z dzieckiem o trudnych
doswiadczeniach.

§3.

W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ci¢zki uszczerbek na
zdrowiu nalezy niezwlocznie poinformowac¢ odpowiednie shuzby (Policja, pogotowie
ratunkowe), dzwonigc pod numer 112 lub 998 (pogotowie). Poinformowania stuzb dokonuje
Dyrekcja bursy po uprzedniej konsultacji z cztonkami Zespotu ds. Polityki i nastepnie wypetnia
karte interwencji.

§4.

1. Z przebiegu kazdej interwencji sporzadza si¢ karte interwencji, ktorej] wzor stanowi
Zalacznik nr 1. do niniejszej Procedury. Karte zatacza si¢ do akt osobowych dziecka,
przechowywanych u osoby wyznaczonej do prowadzenia interwencji. Kazda
interwencja dodatkowo jest odnotowywana W Rejestrze zdarzen podejrzenia
krzywdzenia lub krzywdzenia matoletnich.

2. Wszyscy pracownicy Bursy i inne osoby, ktore w zwigzku z wykonywaniem
obowigzkow stluzbowych podjely informacj¢ o krzywdzeniu dziecka lub informacje
Z tym zwigzane, s3 zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy,
wylaczajac informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan
interwencyjnych.

3. W przypadku gdy podejrzenie zagrozenia bezpieczenstwa dziecka zglosili opiekunowie
dziecka, a podejrzenie to nie zostato potwierdzone, nalezy o tym fakcie poinformowac
opiekunow dziecka na pismie.

Il. Krzywdzenie ze strony wychowawcy/pracownika niepedagogicznego

§5.

1. W przypadku gdy zgloszono krzywdzenie dziecka przez wychowawce/pracownika
niepedagogicznego osoba ta zostaje natychmiast odsunig¢ta od wszelkich form kontaktu
z dzie¢mi (nie tylko dzieckiem pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia sprawy.

2. Osoba wyznaczona przeprowadza rozmowe z dzieckiem i innymi osobami majgcymi
lub mogacymi mie¢ wiedzg o zdarzeniu i o sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej)
dziecka, w szczegdlnosci jego opiekunami. Osoba wyznaczona stara sig ustali¢ przebieg
zdarzenia, ale takze wplyw zdarzenia na kondycje¢ psychofizyczng dziecka. Ustalenia sg
spisywane na karcie interwencji (Zalacznik nr 1).

3. Osoba wyznaczona organizuje spotkanie/a z opiekunami dziecka, ktorym przekazuje
informacje o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego
wsparcia, w tym u innych organizacji lub stuzb.
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4. W przypadku, gdy wobec dziecka popeliono przestepstwo Dyrekcja bursy, po
konsultacji z cztonkami Zespofu ds. Polityki, sporzadza zawiadomienie o mozliwosci
popehienia przestepstwa 1 przekazuje je do wlhasciwej miejscowo policji lub
prokuratury. Wzor zawiadomienia znajduje si¢ w Zalaczniku nr 2.

5. W przypadku gdy wychowawca/pracownik niepedagogiczny dopuscit si¢ wobec
dziecka innej formy krzywdzenia niz popetnienie przestgpstwa na jego szkodg, 0soba
wyznaczona powinna zbada¢ wszystkie okolicznosci sprawy, w szczegdlnosci
wystuchaé wychowawcy/pracownika niepedagogicznego podejrzewanego
0 krzywdzenie, dziecko oraz innych §wiadkow zdarzenia. W sytuacji gdy naruszenie
dobra dziecka jest znaczne, w szczegélnosci gdy doszlo do dyskryminacji lub
naruszenia godnosci dziecka, nalezy rozwazy¢ rozwigzanie stosunku prawnego z osoba,
ktéra dopuscita si¢ krzywdzenia, lub zarekomendowaé takie rozwigzanie
zwierzchnikom tej osoby. Jezeli wychowawca/pracownik niepedagogiczny, ktory
dopuscit si¢ krzywdzenia, nie jest bezposrednio zatrudniony przez Placowke, lecz przez
podmiot trzeci, wowczas nalezy zarekomendowaé zakaz wstepu tej osoby na teren
Placowki, a w razie potrzeby rozwigza¢ umowe z instytucja wspolpracujaca.

I11. Krzywdzenie przez inne osoby trzecie

§6.

1. W przypadku gdy zgloszono krzywdzenie dziecka przez osobe trzecig (obca, badz
spokrewniong) 0soba wyznaczona przeprowadza rozmowg z dzieckiem i innymi
osobami majacymi lub mogacymi mie¢ wiedz¢ o zdarzeniu i o sytuacji osobistej
(rodzinnej, zdrowotnej) dziecka, w szczegolnosci jego opiekunami. Osoba wyznaczona
stara si¢ ustali¢ przebieg zdarzenia, ale takze wplyw zdarzenia na kondycje
psychofizyczng dziecka. Ustalenia sg spisywane na karcie interwencji (Zalacznik nr
1).

2. Osoba wyznaczona organizuje spotkanie/a z opiekunami dziecka, ktérym przekazuje
informacje o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego
wsparcia, w tym u innych organizacji lub stuzb.

3. W przypadku, gdy wobec dziecka popelniono przestepstwo Dyrekcja bursy, po
konsultacji z czfonkami Zespotu ds. Polityki, sporzadza zawiadomienie o mozliwoS$ci
popelnienia przestepstwa 1 przekazuje je do wlasciwej miejscowo policji lub
prokuratury. Wzor zawiadomienia znajduje si¢ w Zalaczniku nr 2.

4. W przypadku, gdy z rozmowy z opiekunami wynika, Zze nie sg oni zainteresowani
pomoca dziecku, ignorujg zdarzenie lub w inny sposob nie wspierajg dziecka, ktoére
doswiadczyto krzywdzenia Dyrekcja bursy sporzadza wniosek o wglad w sytuacje
rodziny, ktory kieruje do wlasciwego sagdu rodzinnego (wzor w Zalaczniku nr 3).

5. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencji instytucji, o ktérych mowa w punktach
poprzedzajacych.
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IV. Krzywdzenie ze strony rodzicow/opiekunow

§7.

1. W przypadku gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka przez rodzicow/opiekunow osoba
wyznaczona przeprowadza rozmowe z dzieckiem 1 innymi osobami majacymi lub
mogacymi mie¢ wiedz¢ o zdarzeniu i o sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej)
dziecka. Osoba wyznaczona stara si¢ ustali¢ przebieg zdarzenia, ale takze wplyw
zdarzenia na kondycje psychofizyczng dziecka. Ustalenia sg spisywane na karcie
interwencji (Zalacznik nr 1).

2. W przypadku, gdy wobec dziecka popelniono przestepstwo Dyrekcja bursy, po
konsultacji z czfonkami Zespotu ds. Polityki, sporzadza zawiadomienie o mozliwoS$ci
popelnienia przestepstwa 1 przekazuje je do wlasciwej miejscowo policji lub
prokuratury. Wzér zawiadomienia znajduje si¢ w Zalaczniku nr 2.

3. W przypadku, gdy z przeprowadzonych ustalen wynika, ze opiekun dziecka zaniedbuje
jego potrzeby psychofizyczne lub rodzina jest niewydolna wychowawczo (np. dziecko
chodzi w nieadekwatnych do pogody ubraniach, opuszcza miejsce zamieszkania bez
nadzoru osoby dorostej), rodzina stosuje przemoc wobec dziecka (rodzic/inny
domownik krzyczy na dziecko, stosuje klapsy lub podobne rodzajowo kary fizyczne)
oraz niespelnianie potrzeb wynika z sytuacji ubdstwa, nalezy poinformowaé¢ wilasciwy
o$rodek pomocy spolecznej o potrzebie pomocy rodzinie. W przypadku ujawnienia
przemocy i zaniedbania nastgpuje konieczno$¢ wszczecia procedury ,,Niebieskie
Karty”.

4. Dalszy tok postegpowania lezy w kompetencji instytucji, o ktorych mowa w punktach
poprzedzajacych.

V. Krzywdzenie rowiesnicze

§8.

1. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko przebywajace
W placowce nalezy przeprowadzi¢ rozmowe =z dzieckiem podejrzewanym
0 krzywdzeniem oraz jego opiekunami, a takze oddzielnie z dzieckiem poddawanym
krzywdzeniu 1 jego opiekunami. Ponadto nalezy porozmawia¢ z innymi osobami
majacymi wiedz¢ o zdarzeniu. W trakcie rozmow nalezy dazy¢ do ustalenia przebiegu
zdarzenia, a takze wplywu zdarzenia na kondycj¢ psychofizyczng dziecka
krzywdzonego. Ustalenia sa spisywane na karcie interwencji (Zalacznik nr 1). Dla
dziecka krzywdzacego oraz krzywdzonego sporzadza si¢ oddzielne karty interwencji.

2. Wspolnie z rodzicami/opiekunami dziecka krzywdzacego nalezy opracowaé plan
naprawczy, celem zmiany niepozadanych zachowan.

3. Z rodzicami/opiekunami dziecka poddawanego krzywdzeniu nalezy opracowac plan
zapewnienia mu bezpieczenstwa, wlaczajac w ten plan sposoby odizolowania go od
zrodet zagrozenia.

4. W trakcie rozmow nalezy upewnic si¢, ze dziecko podejrzewane o krzywdzenie innego
dziecka samo nie jest krzywdzone przez rodzicow/opiekunow, innych dorostych badz
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inne dzieci. W przypadku potwierdzenia takiej okolicznosci nalezy przejs¢ do
procedury z §7 lub §6.

W przypadku, gdy dziecko krzywdzace nie uczeszcza do Placowki nalezy porozmawiaé
z dzieckiem poddawanym krzywdzeniu, innymi osobami majacymi wiedzg¢ o zdarzeniu,
a takze z rodzicami dziecka krzywdzonego celem ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze
wplywu zdarzenia na kondycj¢ psychofizyczng dziecka. Osoba wyznaczona organizuje
spotkanie/a z opiekunami dziecka, ktérym przekazuje informacje o zdarzeniu oraz
0 potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u innych
organizacji lub stuzb oraz o sposobach reakcji na zdarzenie (poinformowanie sadu
rodzinnego, poinformowanie  szkoty, poinformowanie rodzicow  dziecka
krzywdzacego).

Jezeli osoba podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko w wieku od 13 do 17 lat, a jego
zachowanie stanowi czyn karalny, nalezy ponadto poinformowac¢ wiasciwy miejscowo
sad rodzinny lub policj¢ poprzez pisemne zawiadomienie.

Jezeli osoba podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko powyzej lat 17, a jego

zachowanie stanowi przestgpstwo, wowczas nalezy poinformowac wtasciwa miejscowo
jednostke policji lub prokuratury poprzez pisemne zawiadomienie.
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Zalacznik nr 1
do Polityki Ochrony Dzieci
Przed Krzywdzeniem

Notatka stuzbowa

(o Lol 4/ o7 2 | o

(imi¢ i nazwisko dziecka)

Przyczyna dziatan (poda¢ nalezy date podjecia podejrzenia co do wystgpienia krzywdzenia oraz
jakiej formy krzywdzenia dotyczy — fizyczna, w tym zaniedbanie, psychiczna, seksualna) — opis
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Zalacznik nr 1
do Polityki Ochrony Dzieci
Przed Krzywdzeniem

Karta interwencji

Imi¢ i nazwisko dziecka
Przyczyna interwencji (forma krzywdzenia) — opis
Osoba zawiadamiajgca o podejrzeniu krzywdzenia
Dziatania podjete wobec dziecka (skierowanie do specjalistow, w tym jakich, oraz daty)
Ustalenia planu pomocy (jesli dotyczy)
Spotkania z opiekunami dziecka:
a. Opis (w tym data)
b.
Interwencja prawna (wlasciwe zakreslic)
a. zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestgpstwa,
b. wniosek o wglad w sytuacje dziecka/rodziny,
c. inny rodzaj interwencji. Jaki? (opis)
Dane dotyczace interwencji (nazwa i adres organu, do ktorego zgtoszono interwencje)
I data interwencji
Wyniki interwencji: dzialania organdw wymiaru sprawiedliwosci, jesli organizacja
uzyskata informacje o wynikach/dziatania organizacji/dziatania rodzicow
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Zalacznik nr 2
do Polityki Ochrony Dzieci
Przed Krzywdzeniem

Zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa

MiejscowosC, dnia ....cocvvvevivveiiieeiiiinnns r.

ProKuratura REJONOWE W ..........oiuiiiiiiiiieieieieeste sttt bbbt nn bbb
ZawiadamiajaCy: ..couvviriiiieeiiiee e Z S1€dZIDG W .evveiiiiiiiie e
TEPIEZENTOWANEA PIZEZ: ....vvevieriereestestesteateaseeseeseessestessestesseeteaseeseessessesessesseaseeseaneeneeseessesseseessesnearens
Y0 (TS0 (oI (T (=T o Lo 4 [=1 o o | OSSR

Zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa.

Niniejszym  skladam  zawiadomienie o  podejrzeniu  popelnienia  przestepstwa

.................................... na szkodg matoletniego ..........ceevviiiiiiiie e
(imie i nazwisko, data urodzenia)

PIZEZ oovvveeeeeeeiete ettt

(imie i nazwisko domniemanego sprawcy).
Uzasadnienie
W trakCie WYKONYWANIA PIZEZ ....cveeuveiieeitieieciie st e steeite st steete st e staesae e e steatesnaesteeeesraesteenaesnaenneas
(imie i nazwisko pracownika)

czynnos$ci stuzbowych — wobec matoletnie]/go .........ccovvviiiiiiiiiii :
(imig i nazwisko)

dziecko ujawnito niepokojgce tresci dotyczace relaciji Z ......evvvvveiiviiiiiie i L

Dalszy opis podejrzenia popetnienia przestgpstwa

Majac na uwadze powyzsze informacje, a takze dobro 1 bezpieczenstwo
matoletniej/matoletniego wnoszg¢ o wszczecie postgpowania w tej sprawie.

Osobg mogaca udzieli¢ wigce] INOrmMAC]T JESt .....ivvviiiiiiiiiiiiiiie e
(imig, nazwisko, telefon, adres do korespondencji).

Wszelka korespondencje w sprawie proszg przesyta¢ na adres korespondencyjny,
Z powolaniem si¢ na numer i liczbe dziennika pisma.

podpis osoby upowaznione;j

! Opis sytuacji, ktora miata miejsce. Nalezy uzupetni¢ zgodnie z tym, co si¢ wydarzylo (wazne jest, by zaznaczyé
np.: kiedy i gdzie miato miejsce zdarzenie, kto mogt je widzie¢/wiedzie¢ o nim, kto mogt popehi¢ przestgpstwo).

8
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Zalacznik nr 3
do Polityki Ochrony Dzieci
Przed Krzywdzeniem
Wz6r wniosku o wglad w sytuacje rodziny
MiejscowosC, dnia ......cceeeeeeneenneennenns
Sad Rejonowy
WV 111 Wydziat Rodzinny i Nieletnich?
WVNTOSKOOAWCE: ...ttt bttt bbb bbbt b et e et ettt enbe b
reprezentowana PIZEZ: .o
Y0 (TS0 (oI (T (=T o Lo 4 [=1 o o | OSSR
UCZESINICY POSTEPOWANIAL ...vveeuvreeereeetieiteessteesteessteestesssbeesteessseesseassbeesbeeaseeesseessbeesbeesnsesssessnseesseeas
(imiona i nazwiska rodzicéw)
] TSRS P TR PRPRORIN
(adres zamieszkania)
10AZICE MAKOIETNICZO: ....viiiiiiiiii ettt ettt b et rb e e b et e e be e s nteenbe e e
(imig i nazwisko dziecka, data urodzenia)
Whiosek o wglad w sytuacje dziecka
Niniejszym wnosze o wglad w sytuacje matoletni€go .........cocvvieeiiiiiie i

(imie i nazwisko dziecka, data urodzenia®)
1 wydanie odpowiednich zarzadzen opiekunczych.

Uzasadnienie

Z informacji uzyskanych od pracownikow ..........ccccoiiiiiiiiiiiiiiii bedacych
w kontakcie z matoletnim/g wynika, Zze Rodzina nie ma zatozonej Niebieskiej Karty.

Majac powyzsze fakty na uwadze mozna przypuszczaé, ze dobro maloletniego
................................................................ JESt ZAZIOZONE @ .oovvveeieieireerieesree e
nie wykonuja wlasciwie wladzy rodzicielskiej. Dlatego wniosek o wglad w sytuacje rodzinna
maloletniego/ej i ewentualne wsparcie rodzicow jest uzasadniony.

(podpis)

Zatgczniki:
1. Ew. dokumenty, jak sg dost¢pne,
2. Odpis pisma.

2 Wniosek nalezy ztozy¢ do sadu wlaéciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka, nie zameldowania.
3 Nalezy zawsze podaé imie i nazwisko dziecka i adres jego pobytu. Tylko w takim wypadku sad moze skutecznie
pomoc, m.in. poprzez wystanie do rodziny kuratora na wywiad.



