PROKURATURA OKREGOWA
W KATOWICACH Katowice, data jak przy podpisie

ul. Wita Stwosza 31 40-042 Katowice
tel. 321335100

3015-7.261.18.2025
WYKONAWCY

WYJASNIENIA TRESCISWZ
ORAZ
ZMIANA TRESCISWZ

Prokuratura Okregowa w Katowicach, prowadzac postepowanie o udzielenie
zamowienia publicznego pn. ,,Grupowe ubezpieczenie na Zycie dla pracownikow

Prokuratury Okregowej w Katowicach i podleglych jej jednostek oraz czlonkow ich

rodzin”.

l. Dziatajac na podstawie art. 135 ust. 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. —
Prawo zamowien publicznych (tj. Dz. U. z 2024 poz. 1320 z pdézn. zm.)
udostepnia tre$¢ pytan do SWZ wraz z wyjasnieniami:

Pytanie nr 1

,» W zwiqzku z wejSciem w Zycie nowej ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz
finansowaniu terroryzmu Wykonawca jest zobowigzany do stosowania srodkow
bezpieczenstwa finansowego wprowadzonych przez ww. ustawe. Na etapie zawierania
umowy ubezpieczenia przekazemy Panstwu do wypetnienia druk oswiadczenia
Beneficjenta  Rzeczywistego/Reprezentanta/Petnomocnika. Wzor — oSwiadczenia

przesytamy w zalgczeniu .

Wyjasnienie Zamawiajacego

Zamawiajacy wyraza zgode na wypelnienie przed podpisaniem umowy oswiadczenia
w zakresie niezbednym i zgodnym z przepisami ustawy z dnia 1 marca 2018 r.

o przeciwdziataniu praniu pieni¢dzy oraz finansowaniu terroryzmu.



Jednoczes$nie Zamawiajacy informuje, ze nie udostepnia zalgczonego do pytan wzoru
oswiadczenia, gdyz W jego tre§ci zawarta jest nazwa Wykonawcy zadajacego ww.

pytanie.

Pytanie nr 2

»Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode, aby Wykonawca mogt zastrzec sobie prawo do
odmowy przyjecia do ubezpieczenia jedynie w stosunku do osob, ktore zostaly
prawomocnie skazane za przestepstwa ubezpieczeniowe lub oszustwa popetnione na
jego szkode? — Wykonawca Wyjasnia, ze proponowany zapis nie ma na celu
ograniczenia mozliwosciprzystgpienia doubezpieczenia pracownikom Zamawiajgcego,
ani nie stanowi zZadnego dodatkowego kryterium selekcyjnego. Wykonawcy zalezy na
doprecyzowaniu, aby mogtby odmowié przyjecia do ubezpieczenia wylgcznie
w sytuacjach wyjgtkowych, dotyczqcych osob prawomocnie skazanych wyrokiem Sqdu
za przestepstwa ubezpieczeniowe lub oszustwa popetnione na szkode Wykonawcy. Tego
typu klauzula ma jedynie chroni¢ przed ponownymi dzialaniami osob, ktore
w przesztosci dopuscily si¢ wyludzen swiadczen, i nie wplywa w Zadnym zakresie na
mozliwos¢ przystgpienia do ubezpieczenia pozostatych osob uprawnionych. ”

Wyjasnienie Zamawiajacego

Zamawiajacy wyraza zgode na odmowe przez Wykonawce przyjecia do ubezpieczenia
osob, ktére zostaly skazane prawomocnym wyrokiem Sadu za przestgpstwa

ubezpieczeniowe lub oszustwa na szkode Wykonawcy.

Pytanie nr 3

WSWZ Rozdz. XII pkt 4 ppkt 6 Indywidualna kontynuacja — Wykonawca prosi
o potwierdzenie, ze w przypadku zaoferowania przez Wykonawce prawa do
indywidualnej kontynuacji ubezpieczenia (,,IK”), Wykonawca bedzie zobowigzany do
zapewnienia i realizacji tego prawa rowniez po rozwigzaniu lub wygasnieciu umowy
grupowej, tj. zagwarantuje dozZywotniq kontynuacje na warunkach okreslonych
w ztozonej ofercie. Jednoczesnie, realizacja IK nie bedzie generowata po stronie

Zamawiajgcego zadnych kosztow ani dodatkowych obowigzkow administracyjnych,



a petna obstuga (w tym przyjmowanie deklaracji, rozliczanie sktadek, komunikacja

z ubezpieczonymiiobstuga swiadczen) bedzie nalezata wytgcznie do Wykonawcy.”

Wyjasnienie Zamawiajacego

Zamawiajacy potwierdza, ze w przypadku zaoferowania przez Wykonawce prawa do
indywidualnej kontynuacji ubezpieczenia (,,IK”), Wykonawca bedzie zobowigzany do
zapewnienia i realizacji tego prawa rowniez po rozwigzaniu lub wygasnieciu umowy
grupowej, tj. zagwarantuje dozywotnig kontynuacj¢ na warunkach okreslonych
w zlozonej ofercie. Jednocze$nie, realizacja IK nie bedzie generowata po stronie
Zamawiajacego zadnych kosztéw ani dodatkowych obowigzkoéw administracyjnych,
a petlna obstuga (w tym przyjmowanie deklaracji, rozliczanie sktadek, komunikacja

z ubezpieczonymi i obstuga $wiadczen) bedzie nalezata wytacznie do Wykonawcy.

Pytanie nr 4

WSWZ, dziatl 1V pkt 6 i 7 - Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze wskazane koszty
zwiqzane z zawarciem i administrowaniem oraz biezgcq obstugg umowy stanowiq
wszystkie koszty, jakie nalezy wkalkulowaé w ceng oferty. Jednoczesnie prosimy

o potwierdzenie, czy sq to wartosci brutto ”.

Wyjas$nienie Zamawiajacego

Zamawiajacy potwierdza, ze wskazana w SWZ, dziat IV pkt 6 1 7 wysokos¢ kurtazu
brokerskiego i wynagrodzenia dla oséb wykonujacych czynnosci administracyjne jest

warto$cig brutto i nalezy je uwzgledni¢ w cenie oferty.

Pytanie nr 5

WSWZ, dziat XII, pkt 4, ppkt 7 - W zwigzku z wymogiem ztoZenia dokumentu.: ,,Karta
produktu ubezpieczenia — dokument zawierajgcy informacje o oferowanym produkcie
ubezpieczeniowym”, Wykonawca prosi o potwierdzenie, czy Zamawiajgcy uzna ww.
wymog za spetniony w przypadku, gdy Karta produktu ubezpieczenia zostanie
dotgczona jako zalgcznik do OWU Wykonawcy (tj. w pakiecie dokumentow OWU

sktadanych wraz z ofertg) .



Wyjasnienie Zamawiajacego

Zamawiajacy uzna Wymog za spetniony, jesli Wykonawca dotaczy karte produktu do
OwWu.

Pytanie nr 6

. Wykonawca prosi o potwierdzenie, czy Zamawiajgcy przewiduje zloZenie
oswiadczenia w formie JEDZ wylgcznie na wezwanie (procedura odwrocona), tj.
dopiero wobec Wykonawcy, ktorego oferta zostanie najwyzej oceniona — a nie wraz
z ofertq”.

Wyjasnienie Zamawiajacego

Zamawiajacy, informuje ze zgodnie z zapisem Rozdziatu XIl pkt 6 SWZ: |, Wykonawca,
ktorego oferta bedzie najwyzej oceniona zostanie wezwany przez Zamawiajgcego do
ztoZenia oswiadczenia, o ktorym mowa w art. 125 ust. 1 Ustawy, na formularzu

jednolitego europejskiego dokumentu zamowien (...).”

Pytanie nr 7
WSWZ, DZIAL XXVI pkt. 1 oraz Zalgcznika nr 5 do SWZ, umowa § 10 - Wykonawca

zwracasie z prosbq o potwierdzenie, czy Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony, jezeli
Wykonawca poda dane opiekuna kontraktu — odpowiedzialnego m.in. za nadzor nad
prawidtowg realizacjq umowy oraz nadzorujgcego czynnoscibezposrednio zwigzane z
realizacjq przedmiotu zamowienia, tj. wykonywane w trakcie realizacji zamowienia
polegajgce na zaksiggowaniu wptywu sktadki ubezpieczeniowej za okres wynikajgcy z
umowy oraz wyptacie osobom uprawnionym swiadczen z tytutu zawartej umowy
ubezpieczenia”.

Wyjasnienie Zamawiajacego

Zamawiajacy W SWZ, DZIAL. XXVI pkt. 1 oraz Zatgcznika nr 9 do SWZ, Projektowane

postanowienia umowy § 10 okreslit wymog zatrudnienia na podstawie umowy o prace
przez Wykonawce lub Podwykonawce oséb wykonujacych czynnosci w trakcie
realizacji zamoOwienia polegajacych na  zaksiggowaniu wptywu  skladki
ubezpieczeniowej za okres wynikajacy z umowy oraz wyptacie osobom uprawnionym

$wiadczen z tytutu zawartej umowy ubezpieczenia.



Wszystkie osoby wykonujace wskazane powyzej czynno$ci muszg by¢ zatrudnione na
podstawie umowy 0 prace.
Zamawiajacy nie uzna wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace jedynie

opiekuna kontraktu wykonujgcego wytacznie czynnosci nadzoru.

Pytanie nr 8

. Zatgcznik nr 5, wzor umowy - Czy Zamawiajgcy potwierdza, zZe raport szkodowosci,
o ktorym mowa w §8 ust. 1, ma mie¢ charakter zbiorczy/statystyczny (bez danych
osobowych 0sob ubezpieczonych i bez danych wrazliwych), obejmujgc jedynie: liczba
i rodzaj swiadczen oraz tgczna wartos¢ wyptat? Jednoczesnie Wykonawca wnioskuje,
aby raport szkodowosci byl wudostepniony na zapytanie Zamawiajgcego/
Petnomocnika?”

Wyjasnienie Zamawiajacego

Zamawiajacy potwierdza, ze raport szkodowosci, o ktorym mowa w 88 ust. 1
Zalacznika nr 9 do SWZ, ma mie¢ charakter zbiorczy/statystyczny (bez danych
osobowych osdb ubezpieczonych 1 bez danych wrazliwych). Forma raportu musi by¢

zgodna z ogdlnie przyjetymi standardami rynkowymi.

Pytanie nr 9

wZalgcznik nr 1, OPZ III. 1.8; Zatgcznik nr 5 Projektowane istotne postanowienia
umowy 8 5 ust. 5 - Czy Zamawiajgcy zgodzi sie, aby termin wskazany w wezwaniu
wynosit 7 dni. Wykonawca wyjasnia, ze termin 7 dni jest to standardowy termin
stosowany przez Wykonawce w wezwaniach do zaplaty, zgodny z przyjetg praktykg
obstugowg ”.

Wyjasnienie Zamawiajacego

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang zapisoOw OPZ.

Pytanie nr 10

wZalgcznik nr 1, OPZ VIII. 11; Zalgcznik nr 5 Projektowane istotne postanowienia
umowy 8§ 4 ust. 1 ppkt.1l, 8 7 ust.2 - Czy Zamawiajgcy zgodzi sie, aby certyfikaty



ubezpieczenia byly dostepne do wydrukuw elektronicznymsystemie informatycznymdla
pracownika administrujgcego umowami ubezpieczenia?

Wyjasnienie Zamawiajacego

Zamawiajacy wyraza zgode, aby certyfikaty ubezpieczenia zostaly przekazane do

pracownika administrujagcego umowami ubezpieczenia.

Pytanie nr 11

wZatgcznik nr 5 Projektowane istotne postanowienia umowy § 5 ust. 2 - W nawigzaniu
do zapisow orazw zwigzku z tym, iz Zamawiajgcy rekomenduje obstuge ubezpieczenia
za posrednictwem elektronicznego systemu informatycznego, czy zatem Zamawiajgcy
zgodzi sie aby deklaracje 0osob przystepujgcych do ubezpieczenia rejestrowane byly
W powyzszym systemie do konca miesigca poprzedzajgcego poczqtek odpowiedzialnosci
i za jego posrednictwem wysytane Wykonawcy, a podpisane oryginaly deklaracji
przystgpienia bytyby przekazywane Wykonawcy w celu dokonania ich archiwizacji.
Rowniez wykazy osob przystepujgcych do ubezpieczenia oraz wykazy o0sob
wystepujgcych z ubezpieczenia bytyby rejestrowane w systemie informatycznym .

Wyjasnienie Zamawiajacego

Zamawiajacy wyraza zgode na to, aby deklaracje o0sob przystepujacych do
ubezpieczenia rejestrowane byly w systemie do konca miesigca poprzedzajacego
poczatek odpowiedzialno$ci 1 za jego posrednictwem wysytane Wykonawcy,
a podpisane oryginaly deklaracji przystapienia bylyby przekazywane Wykonawcy
w celu dokonania ich archiwizacji. Rowniez wykazy osob przystepujacych do
ubezpieczenia oraz wykazy osob wystepujacych z ubezpieczenia bytyby rejestrowane

w systemie informatycznym.

Pytanie nr 12

o Zatgeznik nr 1, OPZ, dziat III. OBLIGATORYJNY ZAKRES | WARUNKI
UBEZPIECZENIA Pkt. 1.11. - Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane zapisu
dotyczgcego miejsca organizowania komisji lekarskich na nastepujgcy ,, Wykonawca
zapewni komisje lekarskie, ktore bedg organizowanew Katowicach lub w odlegtosci do

30 km od miejsca zamieszkania Ubezpieczonego — na wniosek Ubezpieczonego .



Wyjasnienie Zamawiajacego

Zamawiajacy dopuszcza nastepujaca zmiang zapisow: ,, Wykonawca zapewni komisje
lekarskie, ktore beda organizowane w Katowicach lub na terenie do 30km od miejsca
zamieszkania Ubezpieczonego lub w ustalonym z ubezpieczonym dogodnym dla niego

miejscu na wniosek ubezpieczonego”.

Pytanie nr 13

»wOWZ - Czy Zamawiajgcy potwierdzi (lubwyrazi zgode na to), ze zwyciegski Wykonawca
bedzie mogl wystawi¢ szes¢ polis (po jednej do kazdego wariantu), gdzie
ubezpieczajgcym bedzie Zamawiajgcy, zas uprawnionymi do przystgpienia pracownicy
(oraz cztonkowie ich rodzin) Zamawiajgcego oraz jednostek podleglych wymienionych
w Rozdziale IV SWZ?”

Wyjasnienie Zamawiajacego

Zgodnie z SWZ Zamawiajacy potwierdza, ze zawarcie umowy grupowego
ubezpieczeniana zycie wybrany Wykonawca potwierdzi wystawieniem polis zgodnych

z ofertg i warunkami SWZ, odrebnie - po jednej dla kazdego wariantu ubezpieczenia.

Pytanie nr 14

wSWZ, rozdzial V - Prosba do Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze zastosowanie bedzie
mogt mie¢ standardowy system poczqtku / konca odpowiedzialnosci Wykonawcy, gdzie
pierwszym dniem tej odpowiedzialnosci bedzie pierwszy dzien 1-go miesigca
kalendarzowego, a ostatnim — ostatni dzien kalendarzowy ostatniego miesigca

’

odpowiedzialnosci”.

Wyjasnienie Zamawiajacego

Zamawiajacy potwierdza, ze zastosowanie bedzie mie¢ standardowy system poczatku /
konca odpowiedzialno$ci Wykonawcy, gdzie pierwszym dniem tej odpowiedzialnosci
bedzie pierwszy dzien 1-go miesigca kalendarzowego, a ostatnim — ostatni dzien

kalendarzowy ostatniego miesigca odpowiedzialnosci.



Pytanie nr 15

»OPZ, punkt 1.6 i inne — W celu petnej jasnosci interpretacyjnej Wykonawca prosi
o potwierdzenie (lub wnosi o to), iz obejmowanie ochrong w ramach ubezpieczenia
grupowego prokuratoroww stanie spoczynku oznacza, iz sktadkiza nich bedg wptywaty
do ubezpieczycielajako integralna czes¢ sktadki miesiecznej za grupy ubezpieczonych

w danymwariancie — co moze potwierdzac stosowny zapis punktu 1.8 OPZ”.

Wyjasnienie Zamawiajacego

Zamawiajacy potwierdza, ze obejmowanie ochrong w ramach ubezpieczenia
grupowego prokuratorOw w stanie spoczynku oznacza, 1z sktadkizanich b¢da wplywaty
do ubezpieczyciela jako integralna cze¢s¢ sktadki miesiecznej za grupy ubezpieczonych

w danym wariancie.

Pytanie nr 16

»OPZ, punkt 1V.26 i IV.29 - W zwigzku z wprowadzeniem nowych wersji OWU
uwzgledniajgcych najnowszq wiedze medyczng oraz wskazowki urzedu ochrony
konsumentow Wykonawca prosi uprzejmie o mozliwosc¢ stosowania w swej ofercie, jako
rownowaznej, nastepujqgcej definicji (uwzgledniajgcej zmiany konstrukcji ogolnych
warunkow):

uszczerbek na zdrowiu — uszkodzenie ciata, ktore powstato w wyniku nieszczesliwego
wypadku / zawatu serca albo udaru mozgu zaistnialychw okresie ochrony, wskazane
w Tabeli uszczerbkow na zdrowiu stanowigcej zatqcznik do poszczegdlnych ogolnych
warunkow, ustalane po uptywie terminow wskazanych w tychze warunkach ”.

Wyjasnienie Zamawiajacego

Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje zapisow OPZ, punkt IV.26 1IV.29 oraz

podtrzymuje pierwotne zapisy.

Pytanie nr 17

»OPZ, punkt V.27 - W zwigzku z wprowadzeniem nowych wersji OWU
uwzgledniajgcych najnowszq wiedze medyczng oraz wskazowki urzedu ochrony
konsumentow Wykonawca prosi uprzejmie o mozliwosc¢ stosowania w swej ofercie, jako

rownowaznych, nastepujgcych definicji:



- dla ryzyka Smierci w wyniku zawatu serca:

zawal serca — taki zawal serca, ktory jest martwicqg czeSci miesnia sercowego
spowodowang naglym zmniejszeniem doptywu krwi do tej czesci migsnia sercowego.

- dla ryzyka uszczerbku na zdrowiu w wyniku zawatu serca:

zawat serca — uszkodzenie czesci miesnia sercowego w wyniku ostrego niedokrwienia.
Odpowiadamy wylgcznie za taki zawal serca, ktorego rozpoznanie potwierdza wzrost
lub spadek stezenia troponiny sercowej, przy co najmniej jednej wartosci powyzej
normy, oraz spetnione jest co najmniej jedno z nastepujgcych kryteriow:

a) kliniczne objawy niedokrwienia migsnia sercowego,

b) nowe niedokrwienne zmiany w EKG,

c) nowy ubytek Zywotnego miesnia sercowego w badaniach obrazowych lub nowe
regionalne zaburzenia czynnosci skurczowej, ktorych umiejscowienie odpowiada
etiologii niedokrwiennej,

d) skrzeplina w tetnicy wiencowej stwierdzona w koronarogratfii.

Odpowiadamy rowniez za zawal serca zwigzany z zabiegiem na tetnicach wiencowych,
0 ile w badaniach obrazowych stwierdzono nowy ubytek Zywotnego miesnia sercowego
o umiejscowieniu odpowiadajgcym etiologii niedokrwiennej lub w koronarografii
stwierdzono powiktania zabiegu ograniczajgce przeplyw krwi oraz w ktorym
stwierdzono wzrost stezenia troponiny sercowej we krwi do wartosci:

a) 5-krotnie przekraczajgcej gorng granice normy w przypadku zawatu zwigzanego z
przezskorng interwencjq wiencowq

lub

b) 10-krotnie przekraczajgcej gorng granice normy w przypadku zawatu zwigzanego z
pomostowaniem tetnic wiencowych.

Dniem wystgpienia zawatusercajestdzien, w ktorymzgodnie z dokumentacjg medyczng
rozpoznano zawat serca w sposob opisany powyzej.

- dla ryzyka pobytu w szpitalu w wyniku zawatu serca:

zawat serca — uszkodzenie czesci migsnia sercowego w wyniku ostrego niedokrwienia.
Odpowiadamy wylgcznie za taki zawal serca, ktorego rozpoznanie potwierdza wzrost
lub spadek stezenia troponiny sercowej, przy co najmniej jednej wartosSci powyzej
normy, oraz spetnione jest co najmniej jedno z nastepujgcych kryteriow:

a) kliniczne objawy niedokrwienia migsnia sercowego,
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b) nowe niedokrwienne zmiany w EKG,

c) nowy ubytek Zywotnego miesnia sercowego w badaniach obrazowych lub nowe
regionalne zaburzenia czynnosci skurczowej, ktorych umiejscowienie odpowiada
etiologii niedokrwiennej,

d) skrzeplina w tetnicy wiencowej stwierdzona w koronarogratfii.

Odpowiadamy rowniez za zawat serca zwigzany z zabiegiem na tetnicach wiencowych,
o ile w badaniach obrazowych stwierdzono nowy ubytek zywotnego migsnia serc 0OWego
o umiejscowieniu odpowiadajgcym etiologii niedokrwiennej lub w koronarografii
stwierdzono powiklania zabiegu ograniczajgce przeplyw krwi oraz w ktorym
stwierdzono wzrost stezenia troponiny sercowej we krwi do wartosci:

a) 5-krotnie przekraczajgcej gorng granice normy w przypadku zawatu zwigzanego z
przezskorng interwencjq wiencowq lub

b) 10-krotnie przekraczajgcej gérng granice normy w przypadku zawatu zwigzanego z
pomostowaniem tetnic wiencowych.

Dniem wystgpieniazawatusercajestdzien, w ktorymzgodnie z dokumentacjg medyczng
rozpoznano zawat serca w sposob opisany powyzej.

- w przypadkuryzykzwigzanych zpowaznym zachorowaniemzadano odrebne pytanie .

Wyjasnienie Zamawiajacego

Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacj¢ zapisow OPZ i podtrzymuje pierwotne

zapisy.

Pytanie nr 18

»OPZ, punkt 1V.28 — w zwigzku z wprowadzeniem nowych wersji OWU
uwzgledniajgcych najnowszq wiedze medyczng oraz wskazowki urzedu ochrony
konsumentow Wykonawca prosi uprzejmie o mozliwosc¢ stosowania w swej ofercie, jako
rownowaznych, nastepujgcych definicji:

- dla ryzyka smierci w wyniku udaru mézgu:

udar mozgu — taki udar mozgu, ktory jest naglym ogniskowym lub uogdlnionym
zaburzeniem czynnosci mozgu spowodowanymwyltgcznie zamknigciem swiatla naczynia

mozgowego lub przerwaniem ciggloscijego sciany. Nasza ochronaw tym ubezpieczeniu
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nie obejmuje przemijajgcego napadu niedokrwienia mozgu (tzw. TIA) oraz takiego
udaru mozgu, ktory ma przyczyne inng niz naczyniowa lub powstat wskutek urazu.

- dla ryzyka uszczerbku na zdrowiu wwyniku udaru mozgu:

udar mézgu - nagle ogniskowe lub wogdlnione zaburzenie czynnoSci mozgu
spowodowane wytqgcznie zamknieciem swiatla naczynia mozgowego lub przerwaniem
ciggloscijego sciany. Odpowiadamy wylqgcznie za taki udar mozgu:

a) ktory rozpoznano na podstawie obecnosci swiezych zmian naczyniopochodnych w
badaniu obrazowym mézgu lub

b) ktory byt leczony trombolitycznie.

Nasza ochrona w tym ubezpieczeniu nie obejmuje przemijajgcego napadu
niedokrwienia mozgu (tzw. TIA) oraz takiego udaru mozgu, ktory ma przyczyne inng niz
naczyniowa lub powstat wskutek urazu.

Dniem wystgpieniaudarumozgujestdzien, w ktorymzgodnie z dokumentacjg medyczng
zostaly spetnione ponizsze warunki:

a) rozpoznano udar mozgu w sposob opisany powyzej lub

b) zastosowano wskazang powyzej metode leczenia udaru mozgu,

- dla ryzyka pobytu w szpitalu w wyniku udaru mézgu:

udar mézgu — nagle ogniskowe Ilub wuogdlnione zaburzenie czynnosci mozgu
spowodowane wytqgcznie zamknieciem Swiatla naczynia mozgowego lub przerwaniem
ciggloscijego sciany. Odpowiadamy wylqcznie za taki udar mozgu:

a) ktory rozpoznano na podstawie obecnosci swiezych zmian naczyniopochodnych w
badaniu obrazowym mozgu lub

b) ktory byt leczony trombolitycznie.

Nasza ochrona w tym ubezpieczeniu nie obejmuje przemijajgcego napadu
niedokrwienia mozgu (tzw. TIA4) oraz takiego udaru mozgu, ktory ma przyczyne inng niz
naczyniowa lub powstal wskutek urazu.

Dniem wystgpienia udarumozgujestdzien, w ktorymzgodnie z dokumentacjg medyczng
zostaly spetnione ponizsze warunki:

a) rozpoznano udar mozgu w sposob opisany powyzej lub

b) zastosowano wskazang powyzej metode leczenia udaru mozgu,

-w przypadku ryzyk zwigzanych zpowaznym zachorowaniemzadano odrebne pytanie .
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Wyjasnienie Zamawiajacego

Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje zapisow OPZ 1 podtrzymuje pierwotne

zapisy.

Pytanie nr 19

»OPZ, punkt IV.37 — W zwigzku z wprowadzeniem nowych, zaktualizowanych pod
kqgtem wiedzy medycznej oraz uwzgledniajqcych wnioski urzedu ochrony konsumenta
ogolnych warunkow, Wykonawca zwraca sie z prosbq o to, aby mogt w ramach Oferty:

1) przedstawié jednostki specjalistyczneg0 leczenia 0 nazwach oraz definicjach
zgodnych z tym dokumentem. W ramach stosownej Klauzuli Wykonawca
wskazalby odpowiedniki jednostek specjalistycznego leczenia wymienionych w
OPZ w swoich ogolnych warunkach, a w przypadku jednostek nie wystepujgcych
w standardowych ogélnych warunkach — przedstawitby réwniez definicje,

2) stosowac, oprocz wylgczen i ograniczen odpowiedzialnosci okreslonych przez
SWZ, wylgczenia i ograniczenia zawarte w swoich ogolnych warunkach
(alternatywnie — aby dla ryzyka specjalistycznego leczenia mogly obowigzywaé
w zakresie wylqczen i ograniczen odpowiedzialnosci zapisy standardowych
ogolnych warunkow Wykonawcow).

Wykonawca prosi, aby zapisy te mogt stosowacw catosci, bezdodatkowych ograniczen,
np. ,wytqcznie w zakresie polepszajgcym warunki SWZ”. Jakiekolwiek zmiany w
powyziszych  zapisach  skutkowaé¢ mogq powstaniem szeregu  komplikacji
interpretacyjnych, niemoznoscistosowania w petni dostosowanych do potrzeb Klientow
definicji, zmuszq takze Wykonawce do znaczqcego podniesienia sktadki.

Wykonawca pragnie tez podkreslic, ze zapisy te sq czescig jego zapisow ogolnych
warunkow i nie majg na celu pogorszenia tych warunkow na potrzeby Oferty.

W celu petnej jasnosci interpretacyjnej Wykonawca przedstawia w zalgczeniu stosowne
0g0lne warunki ”.

Wyjasnienie Zamawiajacego

Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje zapisow OPZ, punkt IV.37

| podtrzymuje pierwotne zapisy.
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Pytanie nr 20

»OPZ, punkt 1V.39-40 oraz V.3 — W zwigzku z wprowadzeniem nowych,
zaktualizowanych pod kqtem wiedzy medycznej oraz uwzgledniajgcych wnioski urzedu
ochrony konsumenta ogolnych warunkow, Wykonawca zwraca si¢ z prosbg o to, aby
mogt w ramach Oferty:

1) przedstawié¢ jednostki chorobowe o nazwach oraz definicjach zgodnych z tym
dokumentem, rowniez w miejsce tych wymienionych w punkcie 1V.40. W ramach
stosownej Klauzuli Wykonawca wskazatby odpowiedniki jednostek chorobowych
wymienionychw OPZ w swoich ogélnych warunkach,a w przypadku jednostek
nie wystepujgcych w standardowych ogolnych warunkach — przedstawithy
rowniez definicje,

2) stosowaé, oprocz wylgczen i ograniczen odpowiedzialnosci okreslonych przez
punkt V.3 SWZ, wylgczenia i ograniczenia zawarte w swoich ogolnych
warunkach (alternatywnie — aby dla ryzyka powaznego zachorowania
ubezpieczonego mogly obowigzywaé w zakresie wylgczen i ograniczen
odpowiedzialnosci zapisy standardowych ogolnych warunkow Wykonawcow).

Wykonawca prosi, aby zapisy te mogt stosowacw catosci, bezdodatkowych ograniczen,
np. ,wylqcznie w zakresie polepszajgcym warunki SWZ”. Jakiekolwiek zmiany w
powyzszych  zapisach  skutkowaé mogq powstaniem szeregu komplikacji
interpretacyjnych, niemoznoscistosowaniaw petni dostosowanych do potrzeb Klientow
definicji, zmuszq takze Wykonawce do znaczgcego podniesienia sktadki.

Wykonawca pragnie tez podkresli¢, ze zapisy te sq czescig jego zapisow ogolnych
warunkow i nie majg na celu pogorszenia tych warunkow na potrzeby Oferty.

W celu petnej jasnosci interpretacyjnej Wykonawca przedstawia w zatgczeniu stosowne
0g06lne warunki.”

Wyjasnienie Zamawiajacego

Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje wymienionych w zapytaniu zapisow

OPZ i podtrzymuje pierwotne zapisy.
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Pytanie nr 21

»OPZ, punkt IV.41 - Wykonawca zwraca si¢ z uprzejmg prosbq, aby opisane w punkcie
warunki ubezpieczenia assistance traktowac jako przyktad tak, by Wykonawca mogli
przedstawi¢ w ofercie swoje aktualne produkty tego typu., zblizone (ale nie tozsame
zakresem Swiadczen / listqg zdarzen uprawniajgcych do swiadczenia) z zapisami punktu.
Utrzymanie zapisu w obecnym, sztywnym brzmieniu moze uniemozliwié¢ przystgpienie
ubezpieczycielom, ktorzy nie majq tak doktadnie skonstruowanego produktu assistance
w aktualnej ofercie .

Wyjasnienie Zamawiajacego

Zamawiajacy w OPZ, punkt [V.41 wskazal minimalny zakres ustugi assistance, jaki
Wykonawcamusi speini¢, aby jego oferta spetniata wymogi SWZ. Szerszy zakres ustugi

assistance Wykonawcy proponowany w ofercie bedzie speiniat warunki SWZ.

Pytanie nr 22

»OPZ, punkt 1V.43, klauzula nr 8 — Wykonawca prosi o potwierdzenie (lub wnosi o to),
ze:

1) ryzyko pobytu dzieckaw szpitalu jest tozsame z ryzykiem wykazanymw Tabeli Dzialu
VI OPZ jako przedostatni wiersz czesci,, Zakres ubezpieczenia” tej Tabeli — 1 W razie
decyzji o jego zaoferowaniu Tabela wskazuje oczekiwane (tylko w tym przypadku)
minimalne wartosci Swiadczen.

2) z racji braku szczegotowego opisania ryzyka w dziale IV i V — zastosowanie bedg
miaty zapisy ogolnych warunkow Wykonawcow z pominieciem tych dziatow SWZ.

3) niezaleznie od odpowiedzi na podpunkt 2 — w przypadku definicji , dziecka”
w ramach ryzyka pobytu w szpitalu — obowigzywac bedq definicje Wykonawcow ™.

Wyjasnienie Zamawiajacego

Zamawiajacy potwierdza, ze:

Ad.1 - ryzyko pobytu dziecka w szpitalu jest tozsame z ryzykiem wykazanym w Tabeli
Dzialu VI OPZ jako przedostatni wiersz czesci ,,Zakres ubezpieczenia” tej Tabeli —
I w razie decyzji o jego zaoferowaniu Tabela wskazuje oczekiwane (tylko w tym
przypadku) minimalne wartosci $wiadczen.

Ad.2 — opis ryzyka znajduje si¢ w OPZ, punkt 34.



15

Ad.3 — Zamawiajacy podtrzymuje zapisy OPZ dotyczace definicjidziecka orazklauzuli
nr 8.

Pytanie nr 23

»OPZ, punkt 1V.43, klauzula nr 10 - Wykonawca zwraca si¢ z prosbgq o to, aby w razie
decyzji dolgczenia ryzyka wyptaty swiadczenia za uraz nie powodujgcy trwatego
uszczerbku na zdrowiu do Oferty, mogt zawrzec nastepujgce doprecyzowania:

1. Wykonawca wyptacatby swiadczenie za uszkodzenie ciata, ktore nie jest wymienione
w stanowiqgcej czes¢ jego ogolnych warunkow Tabeli uszczerbkow na zdrowiu, o ile
leczenie tego uszkodzenia obejmowato co najmniej dwie stacjonarne konsultacje
lekarskie.

2. Wykonawca wyptacatby swiadczenie raz w roku polisowym, niezaleznie od liczby
takich uszkodzen ciata wskutek nieszczesliwego wypadku i liczby takich wypadkow.

3. Wykonawca nie wyplacitby swiadczenia, jesli z tytulu tego samego nieszczesliwego
wypadku wyplacit Swiadczenie za uszkodzenie ciala, ktore jest wymienione w Tabeli
uszczerbkow na zdrowiu.

Swiadczenie wynositoby 0,5 % sumy ubezpieczenia”.

Wyjasnienie Zamawiajacego

Zamawiajacy wyraza zgode na zastosowanie powyzszych zapisow pod warunkiem
zmiany zapisu ograniczajacego ilos¢ naleznych wyptat w roku polisowymdo minimum
3.

Pytanie nr 24

»OPZ, punkt 1V.43, klauzula nr 11 - Wykonawca zwraca si¢ z prosbg o to, aby, w razie
decyzji o dotgczeniu ryzyka otwartego katalogu operacji do Oferty, mogt przedstawi¢
nastepujgce warunki doprecyzowujgce:

1) operacja chirurgiczna spoza Wykazu operacji chirurgicznych musi spetniac
definicje: zabieg w znieczuleniu wykonany w szpitalu przez lekarza. Wykonawca
odpowiada wylqcznie za takqg operacje chirurgiczng, ktorq wykonano z przyczyn

medycznych w celu wyleczenia lub zmniejszenia objawdw choroby lub zmniejszenia
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skutkow nieszczesliwego wypadku albow celu profilaktycznego catkowitego usunigcia
narzqdu u nosiciela mutacji genowej zwiekszajqcej ryzyko wystgpienia nowotworu
ztosliwego.

2) Wszystkie wylgczenia i ograniczenia ochrony, jakie dotyczq ryzyka operacji
chirurgicznych, majq zastosowanie rowniez do operacji chirurgicznej spoza Wykazu
operacji chirurgicznych, z zastrzezeniem pkt 3 i 4.

3) Jesli ubezpieczony przejdzie wigcej niz jedng operacje chirurgiczng (zarowno takq,
ktora jest wskazana w Wykazie operacji chirurgicznych, jak i takq, ktora spetnia
warunki okreslone w zapytaniu) w okresie 60 dni - rozpoczynajgcym si¢ od daty
wykonania pierwszej operacji chirurgicznej w tym okresie - Wykonawca wyplaci
Swiadczenie tylko za jedng operacje chirurgiczng - za ktorq przystuguje najwyzsza
wyplata.

4) Odpowiedzialnos¢ Wykonawcy nie obejmuje operacji chirurgicznej spoza Wykazu
operacji chirurgicznych:

a) wykonywanej w warunkach ambulatoryjnych,

b) dotyczqcej skory i tkanki podskdrnej.

Wykonawca zaoferowatby swiadczenie za wykonanie ww. zabiegow w wysokosci 5%
sumy ubezpieczenia”.

Wyjasnienie Zamawiajacego

Zamawiajacy wyraza zgode na przedstawione warunki doprecyzowujace.

Pytanie nr 25

wOPZ, dzial V - Wykonawca prosi o potwierdzenie (lub wnosi o to), ze w przypadku
ryzyk niewymienionych w dziale V- OPZ, a stanowiqcych, zgodnie z Tabelq dziatu VI
OPZ czes¢ zakresu obligatoryjnego (np. niezdolnosc¢ do pracy), zastosowanie mialy
zapisy ogolnych warunkow Wykonawcow (w kwestii pobytu w szpitalu dziecka oraz
ryzyka powaznego zachorowania zadano odrebne pytania) .

Wyjasnienie Zamawiajacego

Zamawiajacy potwierdza, ze w przypadku ryzyk nie wykazanych w dziale V OPZ

obowigzywaé be¢dg zapisy ogdlnych warunkoéw ubezpieczenia Wykonawcow.
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Pytanie nr 26

»OPZ, punkt V.1 — Wykonawca prosi, aby oprocz wymienionych w punkcie wylgczen /
ograniczen odpowiedzialnosci, mogt stosowac rowniez nastepujgce, zgodnie z ktorymi
nie odpowiadalby za zdarzenia powstate:

1) w wyniku popetnienia lub usitowania popetnienia przez ubezpieczonego Czynu,
ktory wypetnia ustawowe znamiona umysinego przestepstwa,

2) w wyniku wypadku komunikacyjnego — jesli ubezpieczony prowadzit pojazd w
Stanie nietrzezwoSci w rozumieniu przepisow o wychowaniu w trzezwosci i
przeciwdziataniu alkoholizmowi Ilub po uzyciu: narkotykow, srodkow
odurzajgcych, substancji psychotropowych Ilub srodkow zastepczych w
rozumieniu przepisow o przeciwdziataniu narkomanii — 0 ile ktérakolwiek z tych
okolicznosci miala wplyw na zajscie wypadku komunikacyjnego ”.

Wyjasnienie Zamawiajacego

Zamawiajacy wyraza zgode na stosowanie wskazanych wytaczen przez Wykonawcow.

Pytanie nr 27

»wOPZ, dziatl VII — Wykonawca zwraca sie z uprzejmq prosbq o to, aby mogt osobom
odchodzgcym z ubezpieczenia grupowego oferowac od razu produkt indywidualnie
kontynuowany, z pominieciem formy, o ktorej mowa w punkcie VII.1 ”.

Wyjasnienie Zamawiajacego

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wykre$lenie punktu VIL1.

Pytanie nr 28

., Czy Zamawiajgcy wyraza zgode, by wczesniej nieubezpieczeniu u Zamawiajgcego
czlonkowie rodzin pracownikow przystepujgcy do umowy ubezpieczenia w kazdym

czasie, wypetniali oSwiadczenia 0 stanie zdrowia zawarte w deklaracji zgody ?”

Wyjasnienie Zamawiajacego

Zamawiajacy wyraza zgode, by wczesniej nieubezpieczeni u Zamawiajacego
czlonkowie rodzin pracownikéw przystepujacy do umowy ubezpieczenia w kazdym

czasie, wypelniali oSwiadczenia o stanie zdrowia zawarte w deklaracji zgody
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Pytanie nr 29

»Z uwagi na wyznaczenie terminu sktadania ofert tuz po dniach wolnych od pracy

)

prosze o przesuniecie terminu sktadania ofert na 7 maja 2026 r.’

Wyjasnienie Zamawiajacego

Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzsze.

Il. W zwiazku z ww. wyjasnieniami Zamawiajacy na podstawie art. 137 ust. 1
ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019r. — Prawo zaméwien publicznych (t.j. Dz. U.
z 2024 r. poz. 1320 z p6zn. zm.) zmienia tres¢ SWZ — Zalacznika nr 1 do
SWZ - Opis Przedmiotu Zamowienia w ten sposob, ze:

1. zapis Dzialu III pkt 1.11 otrzymuje nowe brzmienie:

»Wykonawca zapewni komisje lekarskie, ktore bedg organizowane w Katowicach

lub na terenie do 30km od miejsca zamieszkania Ubezpieczonego lub w ustalonym

z Ubezpieczonym dogodnym dla niego miejscu na wniosek Ubezpieczonego.

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ zaocznego orzekania na podstawie

przedstawionej kompletnej dokumentacji medycznej. W przypadku braku akceptacji

wysokosci orzeczonego w ten sposob trwatego uszczerbku na zdrowiu,

Ubezpieczonemu przystuguje prawo do ponownej weryfikacji medycznej przed

komisjq lekarskqg na jego uzasadniony wniosek. Za komisje lekarskq w rozumieniu

niniejszych zapisow, uznaje sie rowniez badanie lekarskie .

2. zapis Dzialu IV pkt 43 Klauzula nr 10 otrzymuje nowe brzmienie:

wKlauzula dotyczgca wyplaty swiadczenia za uraz niepowodujgcy trwalego uszczerbku
na zdrowiu:

Wykonawca wypltaci sSwiadczenie z tytutu urazu niepowodujgcego trwatego
uszczerbku na zdrowiu, bedgcego nastepstwem nieszczesliwego wypadku, ktory nie
skutkuje dtugotrwalymi ani nieodwracalnymi zmianami w stanie zdrowia
Ubezpieczonego. Za uraz niepowodujgcy trwatego uszczerbku na zdrowiu uznaje
sie w szczegolnosci: stluczenie, skrecenie, zwichniecie, naciggnigcie migsni,

oparzenie pierwszego stopnia oraz rany wymagajgce leczenia specjalistycznego,
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potwierdzonego w dokumentacji medycznej, obejmujgcej co najmniej dwie
stacjonarne konsultacje lekarskie. Swiadczenie przystuguje maksymalnie trzy razy
w kazdymroku polisowym, niezaleznie od liczby doznanych urazow, nieszczesliwych
wypadkow oraz ich nastepstw. Wysokos¢ naleznego swiadczenia wynosi 0,5% sumy
ubezpieczenia z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu spowodowanego

B

nieszczesliwym wypadkiem ™.

zapis Dzialu IV pkt 43 Klauzula nr 11 otrzymuje nowe brzmienie:

»Klauzula rozszerzenia o otwarty katalog operacji chirurgicznych:

Wykonawca rozszerza oferte ubezpieczeniowg o otwarty katalog operacji
chirurgicznych. W  przypadku przeprowadzenia operacji chirurgicznej
niewymienionejw katalogu operacji, Wykonawca wyptaciswiadczenie w wysokosci
5% sumy ubezpieczenia. Zamawiajgcy dopuszcza, aby pojecia niezdefiniowane
w niniejszej klauzuli byly rozumiane zgodnie z definicjami zawartymi w Ogolnych
Warunkach Ubezpieczenia Wykonawcy, o ile nie pozostajq one w sprzecznosci

z postanowieniami niniejszej klauzuli .

zapis Dzialu V pkt 1) otrzymuje nowe brzmienie:
,,Smieré ubezpieczonego,smier¢ dziecka,Smieré mationka, Smierérodzica/tescia
oraz osierocenie dziecka
Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci w razie zgonu, ktory nastgpit
bezposrednio w nastepstwie:
a. dzialan wojennych, stanu wojennego, czynnego udziatu w aktach terroru,
czynnego udziatu wzamieszkach, rozruchach spotecznych,
b. samobdjstwa Ubezpieczonego popetnionego w okresie 2 lat od poczqtku
odpowiedzialnosci Wykonawcy, wobec tego Ubezpieczonego,
C. popetnienia lub usitfowania popetnienia przez Ubezpieczonego czynu, ktory
wypetnia ustawowe znamiona umysinego przestepstwa,
d. wypadku komunikacyjnego — jesli Ubezpieczony prowadzit pojazd w stanie
nietrzezwosci w rozumieniu przepisow o wychowaniu w trzeZwosci
i przeciwdziataniu alkoholizmowi lub po uzyciu: narkotykow, srodkow

odurzajgcych, substancji psychotropowych lub srodkow zastepczych
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w rozumieniu przepisow o przeciwdzialaniu narkomanii — 0 ile ktérakolwiek

z tych okolicznosci miata wplyw na zajscie wypadku komunikacyjnego ”.

Niniejsze wyja$nienia, zmiany tresci SWZ stanowig integralng cze$¢ dokumentacji

skladajacej sie na postepowanie nr 3015-7.261.18.2025.
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