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Pytania i Odpowiedzi dotyczące e-Usług 
powiązanych z Platformą e-Zamówienia 

1 Czy PobranaOferta mogłaby zawierać dodatkowo dane Oferenta - umożliwiłoby to automa-

tyczne wypełnienia danych w systemie (bez konieczności ręcznego wypełnienia) 

Tak, API zostanie rozszerzone o ID Wykonawcy (Oferenta), aby możliwa była reużywalność 
danych (bez konieczności ponownego ręcznego ich wprowadzania). Oprócz id_postepowania 
i id_oferty już na etapie pobierania zaszyfrowanej oferty Portal będzie mógł powiązać ofertę 
z Wykonawcą, zwłaszcza, że mamy tę inf. z formularza składania ofert. 

2 W jaki sposób obecny model OgloszenieOZamowieniu umożliwia zdefiniowanie osobnych 

kryteriów ocen dla poszczególnych części zamówienia 

Model OgłoszenieOZamowieniu zostanie rozszerzone o załącznik Informacje odnośnie ofert 
częściowych. 

3 Jakie warunki będą musiały spełniać platformy e-usług. Czy opracowany już został proces 

certyfikacji? 

W ramach przygotowywanego procesu certyfikacji Portale e-Usług będą musiały spełnić wy-
magania z poniższych obszarów: 

 podmiotowych; 

 związanych z bezpieczeństwem informacji; 

 w zakresie standardów usług i danych służących integracji z Platformą e-Zamówienia; 

 technicznych związanych z Portalem e-Zamówień; 

 funkcjonalnych – związanych z minimalnym zakresem świadczonych usług; 

 dotyczących serwisu. 

Konkretne warunki i proces certyfikacji są w trakcie ustalania. 
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4 Czy dane potrzebne przy rejestracji, publikowaniu Planu postępowań, Ogłoszenia o zamó-

wieniu i innych procesach mogą być zapisywane w bazie danych portalu e-usług, czy muszą 

zostać wysłane i zapisane są wyłącznie w Platformie e-zamówienia? 

Tak, dane mogą być zapisane w bazie danych Portalu, jednak, aby dane znalazły się na Plat-
formie, muszą zostać tam przesłane. Zakres danych obowiązkowo przesyłanych na Platformę 
i ich częstotliwość wskazane będą w SUiD oraz Procedurze Certyfikacji. 

5 Czy w pliku „plan-postepowan.html” → „PozycjaPlanu -” → „przewidywanyTerminWszcze-

cia (optional)” opis pola „przewidywany przedmiot wszczęcia” powinien mówić o dacie?

  

Opis jest nieprawidłowy i zostanie zmieniony. 

Zgodnie z  art13a, ust., pkt 5) : „ Plan postępowań o udzielenie zamówień zawiera w szczegól-
ności informacje dotyczące:/.../ 5) przewidywanego terminu wszczęcia postępowania w uję-
ciu kwartalnym lub miesięcznym.”, czyli miesiąc+rok lub kwartał+rok 

6 Czy w pliku - w modelu “PrzedmiotZamowienia -” prawidłowe jest odniesienie dla 

wartości “ofertyCzesciowe (optional)” do “OgloszenieOZamowieniuWDziedzinieObron-

nosci_przedmiotZamowienia_ofertyCzesciowe”? 

W modelu OgloszenieOZamowieniu atrybut ofertyCzesciowe nie wskazuje na typ “Oglosze-
nieOZamowieniuWDziedzinieObronnosci_przedmiotZamowienia_ofertyCzesciowe”, a ar-
ray[OgloszenieOZamowieniu_ofertyCzesciowe]. 

7 Czy wartości określone jako (optional) są opcjonalne i to platforma e-usług decyduje które 

pola chce przesłać? Np.:  

okresRealizacji (optional)  
realizacjaDni (optional) Integer 
realizacjaMiesiace (optional) Integer 
realizacjaDaty (optional) 

Portal e-Usług przesyła zawartość wszystkich wypełnionych pól  do Platformy e-zamówienia 
zgodnie z wymaganiami certyfikacji.  
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Atrybut „optional” oznacza, że wartość nim określona może nie wystąpić i nie wywoła 
to błędu. 

8 Plik “EZA-E2-Standardy_uslug_i_danych-v01” → 11.8.1 OPIS PROCESU → Rysunek 13. Skła-

danie i szyfrowanie oferty → Podpisanie plików oferty podpisem kwalifikowanym. Czy pod-

pis oferty odbywa się w przeglądarce, czy wykonawca podpisuje pliki oferty na swoim kom-

puterze przy użyciu aplikacji dołączonej do podpisu? 

Podpis ofert odbywa się na komputerze Wykonawcy przy pomocy aplikacji dołączonej 
do podpisu. Przewidujemy również możliwość wsparcia tego procesu przez Portale, z zastrze-
żeniem, że przesyłanie niezaszyfrowanej oferty jest zabronione. 

9 W czasie procesu “Szyfrowania oferty / wniosku kluczami” jakiej metody szyfrowanej ma 

użyć platforma e-usług? Jakie klucze mają zostać użyte? (Klucz prywatny zamawiającego 

i klucz publiczny platformy?) 

Zakładamy zoptymalizowany proces szyfrowania oferty: 

 najpierw szyfrowany jest plik z ofertą (wraz z załącznikami) kluczem symetrycznym 

AES wygenerowanym przez Wykonawcę. 

 następnie klucz symetryczny jest szyfrowany kluczem publicznym Zamawiającego, 

a w następnej kolejności kluczem publicznym Platformy (klucze wygenerowane z uży-

ciem algorytmu RSA).  

 zaszyfrowany klucz symetryczny i zaszyfrowana oferta są przekazywane do Platformy. 

10 Czy jeden zamawiający lub jednostka będą mogły korzystać w wielu platform e-usług pod-

czas pracy przy jednym przetargu? 

Zakłada się, że w trakcie jednego postępowania Zamawiający pracuje na jednym Portalu 
e-Usług. Zmiana na inny Portal może nastąpić w sytuacji wyjątkowej np. wykorzystywany Por-
tal przestaje świadczyć certyfikowaną usługę. 

11 Na przykładzie:  

“czasUdzieleniaWyjasnien 
 Date Znacznik czasu udzielenia wyjaśnień format: date-time” 
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Czy wspomniany znacznik czasu jest czasem zapisania rekordu w bazie, czy określenie 
“znacznik czasu” wymaga zastosowania innej technologii? 

W polu czasUdzieleniaWyjasnien, znacznik czasu oznacza rzeczywistą datę i godzinę udziele-
nia wyjaśnień (przesłania odpowiedzi) przez Zamawiającego. 

12 Plik “centralne-repozytorium-danych” → “PrzeslijMetadaneWyjasnieniaSIWZRequest” → 

podmiot (optional) - czy przesłana nazwa i identyfikator mają określać zamawiającego, 

który opublikował postępowanie, czy wykonawcę, który zadał pytanie? 

Podmiot oznacza Wykonawcę, który zadał pytanie. 

13 Czy struktura oferty składanej przez wykonawcę będzie narzucona przez Platformę e-zamó-

wienia?  

Platforma e-Zamówienia przyjmuje zaszyfrowany plik oferty nie analizując jego zawartości. 

Jednak zasady certyfikacji przewidują częściowe ustandaryzowanie zakresu danych formula-
rza ofertowego. Ma to umożliwić automatyczne przekazanie danych na Platformę w momen-
cie otwarcia ofert (zakres w SUID). Formularz ofertowy będzie jednym z dokumentów zawar-
tych w pliku oferty wraz z innymi dokumentami podpisanym i zaszyfrowanym tak, aby po-
wstał jeden plik gotowy do wysłania.  

14 Czy wykonawca może złożyć/wycofać/zmienić ofertę w postępowaniu na każdym z portali 

e-usług czy tylko na tym, na którym opublikowano postępowanie? Czy taka oferta złożona 

przy użyciu portalu “ X” będzie widoczna (możliwa do zmiany/wycofania) na portalu “Y”? 

Wybór portalu przez Zamawiającego nie determinuje wyboru Portalu przez Wykonawcę. Zło-
żenie, wycofanie oraz zmiana oferty będzie możliwe z dowolnego Portalu po uwierzytelnieniu 
Wykonawcy oraz ewentualnym podaniu ID oferty (wycofanie/zmiana oferty). 

15 Co zabezpiecza przed wielokrotnym utworzeniem konta przez użytkownika/firmy w mo-

dule tożsamości (np. podczas rejestracji użytkownika/firmy na różnych Portalach e-usług) ? 
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Przewidziana jest procedura weryfikacji przypadków fikcyjnej rejestracji wielokrotnych kont 
na Platformie. 

16 "W pliku ""EZA-E2-Standardy_uslug_i_danych-v01.pdf 

Rysunek 19. Otwarcie ofert jest wywoływany request POST /mpizo/otwarcie-ofert(Upłynął 
termin otwarcia ofert) do portal e-Usług, to by sugerowało posiadanie jakiegoś API po stro-
nie portalu e-usług?  
Nie ma tu także żadnego response. Natomiast w pliku mpizo-portal-powiadomienia.html 
POST /otwarcie-ofert zwraca tylko kody błędów? 
Podobnie jest na Rysunek 8. Publikacja ogłoszenia, SIWZ i klucza publicznego Zamawiają-
cego request POST /udostepnienieKlucza: idKlucza ""idzie"" w kierunku portalu e-usług. 
Czy tak ma przebiegać ten proces? "  

Wskazane elementy API zostały już zmodyfikowane. Zasadniczo jednak Portal będzie imple-
mentował po swojej stronie interfejsy związane z powiadomieniami. Zwrócona przez nie od-
powiedź, będzie potwierdzała otrzymanie powiadomienia. 

17 Wprowadzono proces monitorowania postępowania zawierający (pytania do SIWZ, zmiany 

SIWZ i ogłoszenia oraz obsługę odwołań). Natomiast nie zostały przewidziane odwołania 

do KIO po wyborze najkorzystniejszej oferty. Jak Państwo odniesiecie się do tej kwestii?  

Proces monitorowania odwołań rozpoczyna się w momencie wszczęcia postępowania i trwa 
dopóki mogą pojawić się odwołania.  Monitorowanie postępowania zaś trwa do podpisania 
umowy.  Monitorowanie odwołań zostało uwzględnione na diagramach głównych procesów. 

18 Pytanie odnośnie procesu rejestracji wykonawcy i zamawiającego. W jaki sposób ma być 

utworzone konto supervisora instytucji? Czy konto i hasło jest przechowywane na platfor-

mie e-zamówienia czy też na Portalach e-Usług? Gdzie mają być zakładane pozostałe konta 

czy na portalach e-Usług czy platformie e-zamówienia?  Jeśli na portalach e-Usług to jak 

określić uprawnienia supervisora jeśli np. ten sam podmiot został zarejestrowany w róż-

nych portalach e-Usług? Czy w każdym portalu e-Usług może być inna osoba która może 

dokonać zmiany danych?" 

Konto Supervisora to konto imienne z określoną rolą, może być utworzone zarówno na Por-
talu jak i na Platformie. Konto Superwizora jest zakładane automatycznie (jako konto 
imienne) w momencie rejestracji Podmiotu.  
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Konto użytkownika imiennego na Portalu jest skojarzone z kontem na Platformie i przy po-
mocy mechanizmu SSO, użytkownik Portalu może się zalogować na Platformie. API Platformy 
zapewni możliwość odczytania ról przypisanych do użytkownika. Rola supervisora nie jest za-
leżna od Portalu. 

19 Nie jest określony moment przekazywania danych z portalu e-Usług do platformy e-Zamó-

wienia. Czy zostanie to dookreślone w akcie prawnym? Może dojść do sytuacji w której in-

formacja na temat ogłoszenia wyboru oferty najkorzystniejszej zostanie ogłoszona na por-

talu e-Usług, a dopiero po kilku dniach zostanie przekazana do platformy e-zamówienia. 

W takiej sytuacji może być niejasny termin np. do wniesienia odwołania. 

Przekazywanie danych co do zakresu i momentu ich przekazywania jest określone w SUID. 
Są to konkretne etapy/momenty w przebiegu procesów i przekazywanie to ma być realizo-
wane automatycznie. Prawidłowość funkcjonowania Portali w ww. zakresie będzie przedmio-
tem certyfikacji. 

20 Zakres przekazywanych danych do Platformy e-zamówienia nie jest uregulowany w aktach 

prawnych. Kiedy przewidywane jest powstanie rozporządzenia , które określi zakres prze-

kazywanych danych? 

Toczą się prace legislacyjne. 

Ważny też jest okres za jaki będziemy po raz pierwszy zbierać dane tak aby były one w miarę 
kompletne i dotyczyły całego danego roku. Wykonawcy portali muszą też mieć czas na dosto-
sowanie swoich narzędzi do wymagań w zakresie przekazywania danych do CRD i przejść cer-
tyfikację. 

21 Platforma e-zamówienia pozwala na złożenie ofert po wyznaczonym terminie do składania 

ofert. Z technicznego punktu widzenia oferta może być złożona również po czynności 

otwarcia ofert co należy zrobić z taką ofertą? Kiedy ma zostać otwarta i jak ma być zaszy-

frowana? 

W wyniku analizy procesu składania ofert/wniosków, przyjęto następujące założenia projek-
towe: 

 Proces składania Oferty inicjowany jest przez Wykonawcę i obejmuje wysłanie hash'a 
oferty (Platforma generuje zwrotnie Elektroniczne Potwierdzenie Przekazania 
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hash’a), odebranie id Oferty i wysłanie zaszyfrowanego pliku Oferty z użyciem otrzy-
manego id Oferty. Jest to proces realizowany automatycznie (systemowo) przez Por-
tal e-Usług. 

 W przypadku złożenia hash’a po terminie składania ofert, Wykonawca otrzyma ko-

munikat o niemożności złożenia oferty ze względu na przekroczenie terminu składa-

nia ofert. W tym momencie proces składania oferty zostanie przerwany. 

 Po przyjęciu oferty przez Platformę dokonywana jest weryfikacja zgodności złożo-

nego hash’a z przyjętą ofertą. 

 W przypadku pozytywnej weryfikacji zgodności, generowane jest Elektroniczne Po-

twierdzenie Odbioru Oferty i przesyłane na Portal. EPO Oferty zawiera informację 

o faktycznym terminie upload’u pliku oferty. 

 W przypadku negatywnej weryfikacji zgodności, na Portal przesyłana jest informacja 

o niegodności przesłanego hash’a i oferty. 

22 Czy będzie możliwe uruchomienie postępowania bez otrzymania danych z planu zamó-

wień? Według określonego interface pierwszym krokiem jest otrzymanie danych z CRD?

  

Platforma, technicznie, pozwala na utworzenie postępowania bez odpowiadającej mu pozycji 
w planie postępowań. To na Zamawiającym spoczywa odpowiedzialność za utworzenie ta-
kiego powiązania, jeżeli istnieje odpowiednia pozycja w planie. 

23 Wycofanie oferty - powinna być konieczność użycia certyfikatu (podpisu) Wykonawcy, 

samo ufanie uwierzytelnionej tożsamości może być niewystarczające. 

Analizujemy ten przypadek, rozważamy modyfikację procesu wycofania oferty – byłby skła-
dany wniosek o wycofanie oferty podpisany podpisem kwalifikowanym. 

24 Zakładanie kont Użytkowników - chcemy weryfikować Zamawiających, a co z Wykonaw-

cami? Teoretycznie fałszywe konto Wykonawcy może uniemożliwić złożenie oferty właści-

wemu Wykonawcy. 

Jak zachowa się Platforma po odpytaniu przez Portal o dane użytkownika lub podmiotu, 
czy zwróci dane osobowe, jakiejkolwiek osoby, o którą zapyta Portal? 
W jaki sposób obsłużyć proces zakładania kont użytkowników dla Portali, którzy posiadają 
już setki użytkowników. Jak zostanie obsłużony proces nadpisywania kont użytkowników 
szczególnie wykonawców? 
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W przypadku zidentyfikowania wystąpienia nieuprawnionego założenia konta Podmiotu prze-
widziana jest procedura wyjaśniająca jednocześnie nieblokująca możliwości złożenia oferty. 

Przewidujemy proces wsparcia rejestracji istniejących kont użytkowników Portali na Platfor-
mie. 

25 Prosty publiczny Portal e-Usług dla małych Zamawiających - czy planowane jest jego po-

wstanie? 

W ramach projektu budowy Platformy e-Zamówienia nie jest planowane powstanie portalu 
publicznego. Tymczasowe rozwiązanie o nazwie miniPortal ma być autonomicznym, niezależ-
nym od platformy rozwiązaniem tymczasowym opartym o obecny BZP oraz e-usługi ePUAP. 

26 Czy będzie obowiązek korzystania przez Zamawiających z Portali - i dalej, obowiązek inte-

gracji Portali z Platformą ? Kiedy będą ogłoszone odpowiednie akty prawne? 

Toczą się prace legislacyjne sankcjonujące Platformę oraz Portale i wprowadzające obowią-
zek korzystania z nich w ramach pzp. 

27 Czy fakt wycofania oferty przez Wykonawcę będzie monitowany przez Platformę do Por-

talu na którym prowadzone jest postępowanie (do Zamawiającego)? 

Oferty są składane w formie zaszyfrowanej bezpośrednio na Platformę z wykorzystaniem 
usług Portali. Wycofanie oferty powinno nastąpić z poziomu Portalu – żądanie wycofania 
przesyłane jest na Platformę. Portal może odpytać Platformę o listę aktualnych ofert w postę-
powaniu. 

28 Czy będzie przyjmowanie ofert Wykonawców bezpośrednio przez Platformę 

Taka funkcjonalność nie była planowana, jednak nie wykluczamy jej implementacji w przy-
szłości. 

29 Jak zostanie rozwiązana kwestia przetwarzania danych osobowych przez Portal / Platformę 

(RODO) ? Kto będzie administratorem danych osobowych. Portal, Platforma. 
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Administratorem danych osobowych przetwarzanych przez Portal jest Podmiot prowadzący 
dany Portal, zaś danych osobowych przetwarzanych przez Platformę jest Podmiot sprawujący 
nadzór nad Platformą. 

30 Publikacja ogłoszeń (kolejność) - modyfikacja ogłoszenia. Jaka kolejność ? 

Kolejność publikowania ogłoszeń powinna być zgodna z procesem biznesowym wynikającym 
z przepisów prawa. Proces ten został opisany i rozrysowany w SUiD. 

31 Uprawnienia do publikacji za pomocą e-Sendera - czy będzie osobna rola ? Potrzebna jest 

dodatkowa autoryzacja/podpięcie kont Zamawiających w e-Sender, tak żeby uruchomić 

możliwość publikowania ogłoszeń w TED – do weryfikacji proces. 

Zakładamy możliwość publikacji ogłoszeń za pomocą e-Sendera dla użytkowników Zamawia-
jącego, który mają przypisane uprawnienia do publikacji ogłoszeń. 

32 Przyjmowanie ofert po terminie - powinno być uregulowanie prawne do kiedy je przyjmu-

jemy i co dalej z nimi zrobimy. 

Platforma weryfikuje czy proces składania oferty rozpoczął się w terminie (weryfikacja ter-
minu złożenia hasha). Nie dopuszcza się rozpoczęcia procesu składania ofert po terminie. 

33 Problem z bezpieczeństwem i możliwością odszyfrowania ofert złożonych po terminie 

przez Portal, gdyż dostępne są oba klucze szyfrujące. Uwzględnić w prawie, brak możliwości 

składania ofert po terminie, ewentualnie określić termin, do którego jest możliwość przyj-

mowania ofert po terminie. 

Obecnie nie dopuszczamy rozpoczęcia procesu składania ofert po terminie. 

34 Po usunięciu oferty na Platformie, jakie metadane są przechowywane na Platformie. 

Zgodnie z SUiD, na Platformie są przechowywane takie same metadane dla wszystkich ofert. 
Oferty usunięte mają dodatkowe dane dotyczące czasu ich wycofania. Przechowywany jest 
też hash oferty. 
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35 Jak będzie obsłużony proces, kiedy hash został przekazany przed terminem składania ofert, 

a oferta „przyszła” po terminie? 

Platforma weryfikuje tylko czas złożenia hasha (rejestrując wszystkie kluczowe terminy: zło-
żenia hasha i dotarcia samej oferty). Zakończenie przesyłania oferty „po terminie” nie będzie 
blokowane na poziomie systemowym. 

36 Należy przewidzieć kontrolowany proces szyfrowania ofert. Uwzględnić prośbę możliwości 

szyfrowania, podpisywania ofert w oknie przeglądarki. 

Zgadzamy się z tym – zakładamy możliwość systemowego wparcia użytkowników przez Por-
tale w podpisywaniu i szyfrowaniu ofert, z zastrzeżeniem, że przesyłanie niezaszyfrowanej 
oferty (i jej obsługa po stronie serwera) jest zabronione. 

37 Czy możliwe jest składanie ofert na innym Portalu niż korzysta Zamawiający (na którym 

prowadzone jest postępowanie) ?  

Problematyczne dla Portali jest obsłużenie sytuacji, kiedy Zamawiający i Wykonawca korzy-
stają dla jednego postępowania z dwóch Portali. Prośba, aby oferty były składane w tym 
samym Portalu z którego korzysta Zamawiający. 

Tak, możliwe będzie składanie ofert na innym Portalu niż ten, na którym Zamawiający prowa-
dzi postępowanie. 

38 Co z informacjami niejawnymi - szczególnie z otwarcia ofert. Dotyczy m.in. w sektorze „kul-

tury” jeżeli podmiot zastrzega sobie jako informację niejawną kwotę – czy i w jaki sposób 

będzie obsłużone to przez Platformę i Portal. 

Poruszone zagadnienie zostanie obsłużone zgodnie z Ustawą Prawo Zamówień Publicznych. 

39 Czy oferty będą przechodzić weryfikację antywirusową, czyj to będzie obowiązek, kto bę-

dzie odpowiadał za obsłużenie pliku zainfekowanego. Jak poziom bezpieczeństwa będzie 

akceptowalny? 
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Z punktu widzenia Portali i Platformy oferta ma postać zaszyfrowanego pliku – więc nie może 
zostać poddana skanowaniu antywirusowemu. Obowiązek sprawdzenia i zabezpieczenia 
oferty leży po stronie Zamawiającego.  

40 Czy jest możliwość prowadzenia tego typu konsultacji w formie webinarium? 

Zweryfikujemy taką możliwość 

41 Czy jest możliwość przeprowadzenia konsultacji Procesu certyfikacji? Kiedy będzie opubli-

kowany dokument dot. certyfikacji? 

Zakładamy kolejne konferencje – chcielibyśmy na nich m.in. wspólnie z Państwem omówić 
założenia i procedurę certyfikacji. Dokument opisujący proces certyfikacji zostanie opubliko-
wany niezwłocznie po jego opracowaniu. 

42 Czy będzie możliwość zgłoszenia kolejnych pytań do SUID po dzisiejszej konferencji? 

Oczywiście – oczekujemy na Państwa pytania, które należy przesyłać na podany adres mai-
lowy: biuro.ezamowienia@mc.gov.pl 

43 Czy przeprowadzono ankietę wśród dostawców portali ile czasu potrzebują aby dostoso-

wać się do wymagań Platformy? Aby przewidzieć odpowiednie vacatio legis. 

Nie przeprowadzono takiej ankiety. Przewidywane jest wydłużenie vacatio legis. 

44 W przypadku gdy wykonawca zarejestruje się na Portalu e-Usług a jego dane nie przejdą 

weryfikacji na Platformie e-Zamówień (po przesłaniu z Portalu e-Usług), czy taki wyko-

nawca będzie mógł być dopuszczony do udziału w postępowaniu? 

W takim przypadku Wykonawca nie będzie mógł wziąć udziału w postępowaniu. 
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45 Czy o aktualizacji danych wykonawcy na Platformie e-Zamówienia Portale e-Usług będą in-

formowane automatycznie, czy też oczekują Państwo, że Portale e-Usług będą odpytywać 

o te dane (jeśli tak to jak często i jakie będą ograniczenia dot. liczby zapytań w 1h/24h)? 

Portale e-Usług powinny odpytywać Platformę w miarę potrzeby, np. przy logowaniu użyt-
kownika w kontekście danego Podmiotu. Informacje o potencjalnych ograniczeniach liczby 
zapytań zostaną umieszczone w dokumentacji technicznej Platformy. 

46 Czy informacje o zarejestrowaniu nowego wykonawcy na Platformie e-Zamówień będą roz-

syłane automatycznie do wszystkich Portali e-Usług (w celu umożliwienia logowania 

do tych Portali bez potrzeby ponownej rejestracji)? Jeśli tak to czy będzie się to odbywać 

niezwłocznie po zarejestrowaniu czy w określonych odstępach czasu? 

Przy logowaniu użytkownika Portal będzie pobierał z Platformy listę podmiotów, w których 
działa użytkownik i dla każdego podmiotu listę ról, do których jest on przypisany. Jeśli użyt-
kownik będzie chciał zalogować się w kontekście Wykonawcy, którego jeszcze nie ma w bazie 
Portalu, Portal powinien pobrać z Platformy dane podmiotu. 

47 W jaki sposób będą wymieniane dane dot. konta supervisora pomiędzy Portalami e-Usług 

oraz Platformą e-Zamówień? W udostępnionym API nie ma takich informacji. 

Przy logowaniu użytkownika Portal będzie pobierał z Platformy listę podmiotów, w których 
działa użytkownik i dla każdego podmiotu listę ról, do których jest on przypisany – na podsta-
wie roli będzie możliwe określenie, czy użytkownik jest supervisorem. 

48 Czy konto supervisora będzie mogło być stworzone w Portalu e-Usług i przesłane do Plat-

formy e-Zamówienia? Jeśli tak to w jaki sposób będzie następowała weryfikacja danych 

konta.  

Użytkownik w roli supervisora będzie mógł tworzyć w Portalu kolejnych użytkowników i przy-
pisywać im role (w tym rolę supervisora). Sposób weryfikacji danych Wykonawcy zostanie 
opisany w procedurze weryfikacji danych podmiotów.  

Konto supervisora będzie zakładane podczas rejestracji nowego podmiotu. I będzie to moż-
liwe także na Portalu. 
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49 Prosimy o wskazanie, kto będzie administratorem danych osobowych supervisora w kon-

tekście RODO. 

Administratorem danych osobowych przetwarzanych przez Portal jest Podmiot prowadzący 
dany Portal, zaś danych osobowych przetwarzanych przez Platformę jest Podmiot sprawujący 
nadzór nad Platformą. 

50 Każda z operacji wymiany danych pomiędzy Portalami e-Usług oraz Platformą e-Zamówie-

nia wymaga potwierdzenia (stosownym komunikatem bądź statusem), np.: na przesłanie 

planu postępowania Portal otrzyma potwierdzenie otrzymania danych Planu postępowań. 

Jaka będzie procedura w przypadku braku odpowiedzi/braku komunikacji (np. przerwa ser-

wisowa), tzn. ile prób i w jakim czasie ma wykonać Portal/Platforma w przypadku braku 

komunikacji? 

W przypadku niedostępności Platformy, oczekiwane jest ponawianie prób przesłania komuni-
katów, aż do momentu ich poprawnego odebrania przez Platformę i otrzymania potwierdze-
nia. Portal e-Usług powinien zagwarantować przesłanie komunikatów we właściwej kolejno-
ści, mimo braku dostępu Platformy. 

51 Przygotowanie postępowania. Czemu ma służyć odpytywanie Platformy e-Zamówień 

o plan zamówień, skoro plan jest na Portalu e-Usług? 

Platforma e-Zamówienia posiada centralne repozytorium danych w zakresie zamówień pu-
blicznych na potrzeby monitorowania postępowań. Operacja odpytywania ma na celu umoż-
liwienie powiązania postępowania tworzonego na dowolnym Portalu z pozycją planu postę-
powań. 

52 Składanie ofert. Który moment będzie momentem złożenia oferty, czy będzie to czas w któ-

rym wykonawca dostarczył hash wygenerowanego pliku (podpisanego i zaszyfrowanego) 

z ofertą zakończony odesłaniem id oferty, czy też moment zakończenia upload’u właści-

wego pliku oferty? Wykonawcy często składają oferty w ostatniej chwili a pomiędzy tymi 

dwoma operacjami może minąć nawet kilkanaście minut (czas potrzebny na przesłanie 

50MB pliku oferty przy ograniczonej przepustowości łącza). 
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Platforma rejestruje wszystkie kluczowe terminy, w tym czas dostarczenia hasha oraz uplo-
adu pliku oferty. Zamawiający weryfikując poprawność złożenia ofert uzna za wiążący termin 
zgodnie z obowiązującym prawem. 

53 Składanie ofert. Na spotkaniu zapowiedzieliście Państwo, że wykonawcy będą mogli skła-

dać oferty na dowolnym Portalu e-Usług (niekoniecznie na tym na którym prowadzone jest 

postępowanie), czy zamierzają Państwo przesyłać informacje o wszystkich publikowanych 

na Platformie e-Zamówienia postępowaniach do wszystkich podłączonych do niej Portali 

e-Zamówień (wraz z aktualizacjami)? 

Platforma e-Zamówienia nie będzie przesyłać informacji o postępowaniach do wszystkich 
Portali. Złożenie oferty w postępowaniu jest możliwe poprzez wywołanie odpowiedniej usługi 
z dowolnego Portalu. 

54 Składanie ofert. W jakim czasie po minięciu terminu składania ofert oferty będą przyjmo-

wane przez Portal e-Zamówień, a co za tym idzie przez jaki czas Portale e-Usług muszą taką 

funkcjonalność zapewnić? Portale e-Usług powinny rejestrować niezwłocznie po otrzyma-

niu oferty, maksymalnie przed procesem otwarcia ofert, wszystkie oferty powinny być za-

rejestrowane w e-Zamówienia. 

Obecnie nie dopuszczamy rozpoczęcia procesu składania ofert po terminie. 

55 Składanie ofert. Na spotkaniu zapowiedzieliście Państwo, że wykonawcy będą mogli skła-

dać oferty na dowolnym Portalu e-Usług. W jaki sposób za pomocą dowolnego Portalu 

e-Usług ma odbywać się składanie ofert na etapach zamkniętych? 

Zaproszenia są przesyłane bezpośrednio do Wykonawcy. Aby złożyć ofertę w ramach etapów 
zamkniętych, Portal powinien uprzednio odpytać Platformę o dane z zaproszeń. 

56 Składanie ofert. W jaki sposób odbywać się będzie składanie ofert dodatkowych? 

Składanie ofert dodatkowych odbywa się tak samo jak ofert podstawowych. 
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57 Czy przewidują Państwo rejestrację odwołań do KIO po stronie Platformy e-Zamówienia? 

Nie jest planowana rejestracja (składanie) odwołań do KIO po stronie Platformy. Do CRD po-
winny wpłynąć wybrane dane dotyczące tej czynności. 

58 Proszę o informację w zakresie ogłoszenia wstępnego w innych trybach niż przetarg ograni-

czony. Dotyczy: dokumentacji  EZA-E2-Standardy_uslug_i_danych-v10.pdf 

W przypadku przetargu ograniczonego zostało uwzględnione wstępne ogłoszenie zgodnie 
z art. 48 ust 3 Pzp, co umożliwia skrócenie terminu składania ofert zgodnie 
z  Art. 52 ust. 3 ustawy Pzp. Dodatkowo w przypadku zastosowania art. 48 ust 3 Pzp do CRD 
przesyłana jest „informacja o potwierdzeniu Wstępnego ogłoszenia informacyjnego jako 
Ogłoszenia o zamówieniu”. 

Natomiast dla przetargu nieograniczonego również istnieje możliwość skrócenia terminu 
składania ofert zgodnie z Art. 43 ust. 2b pkt 1 ustawy Pzp.  

59 Czy dla trybu przetargu nieograniczonego  przewidują również Państwo przesyłanie do CRD 

„informacji o potwierdzeniu Wstępnego ogłoszenia informacyjnego jako Ogłoszenia o za-

mówieniu”? 

Analogicznie możliwość skrócenia terminu składania ofert ma miejsce w trybie postępowania 
„Negocjacja z ogłoszeniem”  zgodnie z Art. 57 ust. 6 w zw. z art. 52 ust. 3 ustawy Pzp 
oraz w trybie „Partnerstwo innowacyjne” zgodnie z Art. 73e ust. 1 w zw. z art. 57 ust. 6 w zw. 
z art. 52 ust. 3 ustawy Pzp, gdzie również w dokumentacji nie przewidziano wstępnego ogło-
szenia informacyjnego i wysyłania do CRD „informacji o potwierdzeniu Wstępnego ogłoszenia 
informacyjnego jako Ogłoszenia o zamówieniu”. 


