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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 22 pkt 8 oraz art. 127 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej (Dz. U. z 2023 r., poz. 901 ze zm.) oraz rozporzadzenia Ministra Rodziny
i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy
spotecznej (Dz. U.z 2020 r., poz. 2285 ze zm.) zespot inspektorow Wydziatu Zdrowia i Polityki
Spotecznej Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Szczecinie przeprowadzit
w dniach 8-16 kwietnia 2024 r. kontrole kompleksowa w Domu Pomocy Spotecznej
w Jarominie, przeznaczonym dla oso6b dorostych niepelnosprawnych intelektualnie oraz oséb
przewlekle psychicznie chorych.

Kontrolg objeto zagadnienia wynikajace z art. 55 ustawy o pomocy spotecznej oraz
rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie
domoéw pomocy spotecznej (Dz. U. z 2018 r., poz. 734 ze zm.), w okresie od dnia 1 stycznia
2023 r. do dnia zakoniczenia kontroli.

Wyniki kontroli przedstawione zostaly w protokole kontroli, podpisanym bez zastrzezen
21 czerwca 2024 r. W zwigzku z powyzszym przedstawiam wystgpienie pokontrolne.

Dzialalnos¢ kontrolowanej jednostki oceniono pozytywnie z nieprawidlowosciami.!

Dom Pomocy Spotecznej w Jarominie jest jednostka organizacyjng Powiatu Gryfickiego.
Decyzja Wojewody Zachodniopomorskiego z dnia 27 paZdziernika 2006 r, znak:
PS.1.M0.9013/8a/06 Starosta Gryficki otrzymat zezwolenie na prowadzenie Domu na czas
nieokreslony. Placéwka przeznaczona jest dla 345 mieszkancéw, w tym: 257 miejsc dla osob
przewlekle psychicznie chorych i 88 miejsc dla oséb dorostych niepetnosprawnych
intelektualnie.

Dom zlokalizowany jest w 5 wolnostojacych, wielokondygnacyjnych budynkach
mieszkalnych, w tym: 4 budynki dla mieszkancow przewlekle psychicznie chorych
i 1 budynek dla os6b dorostych niepetnosprawnych intelektualnie, w ktérych znajduja sie
pomieszczenia mieszkalne, sanitarne i ogélnodostepne oraz pomieszczenia biurowe. Teren
wokdt Domu jest ogrodzony, uporzadkowany, posiada wydzielone drogi komunikacyjne oraz
miejsca przeznaczone do rekreacji. Na terenie wszystkich budynkéw zainstalowany zostat
system przyzywowo-alarmowy i system alarmu przeciwpozarowego, co jest zgodne
z § 6 ust. 1 pkt 1 lit. c rozporzadzenia w sprawie doméw pomocy spoteczne;j.

1 Przyjeto 4-stopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna z uchybieniami, pozytywna z nieprawidtowos$ciami,
negatywna.
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W toku kontroli ustalono, Ze 4 budynki mieszkalne wyposazone zostaty
w windy, Kktére poddawane s3 systematycznej kontroli i dopuszczone =zostaty do
eksploatacji. Natomiast budynek mieszkalny Nr 1, przeznaczony dla 50 mieszkancow
przewlekle psychicznie chorych, nie zostat wyposazony w winde. Brak dostepu do windy
powoduje, ze w budynku wystepuja bariery architektoniczne w postaci schodéw. W mysl
§ 6 ust. 1 pkt 1 lit. a rozporzadzenia w sprawie domow pomocy spotecznej dom uznaje sie za
spelniajacy warunki, jezeli w zakresie ustug bytowych budynek i jego otoczenie nie majg
barier architektonicznych. Zgodnie natomiast z § 6 ust. 1 pkt 1 lit. b ww. rozporzadzenia
w sprawie domow pomocy spotecznej budynek wielokondygnacyjny ma zamontowanq winde
dostosowanq do potrzeb o0séb niepetnosprawnych; w przypadku doméw, o ktérych mowa
w art. 56 pkt 3-5 ustawy o pomocy spotecznej, zalecana jest winda dostosowana do potrzeb 0séb
niepetnosprawnych. Przytoczony wyzej zapis nakazuje montowanie wind we wszystkich
budynkach wielokondygnacyjnych, w ktérych funkcjonuja domy pomocy spoteczne;j.
Ustawodaweca - co do zasady - nakazatl zamontowanie we wszystkich typach doméw pomocy
spotecznej wind przystosowanych do potrzeb oséb niepetnosprawnych. Jedynie w trzech
wyraznie opisanych przypadkach tj. w domach dla oséb przewlekle psychicznie chorych,
domach dla dorostych niepetnosprawnych intelektualnie oraz domach dla dzieci i mtodziezy
niepeinosprawnych intelektualnie dostosowanie windy do potrzeb oséb niepetnosprawnych
nie jest bezwzglednie wymagane, a jedynie zalecane.

W mys$l § 6 ust. 1 pkt 2 lit. a ww. rozporzadzenia w Domu znajduja sie pokoje
mieszkalne jednoosobowe i wieloosobowe. W trakcie kontroli ustalono, ze placéwka
zapewnia zgodne ze standardem warunki mieszkaniowe, w tym wtasciwg strukture pokoi
mieszkalnych oraz okreslone normy powierzchni przypadajacej na jednego mieszkanca.

Dom zapewnia réwniez wiasciwg liczbe pomieszczen sanitarnych, wymagang na
podstawie § 6 ust. 1 pkt 4 lit. a przywotanego rozporzadzenia oraz strukture pomieszczen
ogo6lnodostepnych okreslong w § 6 ust. 1 pkt 2 lit. b-k rozporzadzenia. Podczas ogledzin
Domu nie wniesiono uwag do stanu utrzymania czysto$ci w pokojach mieszkalnych,
pomieszczeniach sanitarnych i ogélnodostepnych.

Kontrolowana jednostka S$wiadczy ustugi bytowe, opiekuncze i wspomagajgce
okres$lone w rozporzadzeniu w sprawie doméw pomocy spoteczne;.

Dom wyposazony jest w kuchnie z zapleczem magazynowym i zapewnia mieszkancom
catodzienne wyzywienie, w tym: $niadanie, II $niadanie, obiad i kolacje. Dla kazdego
z positkow czas ich wydawania wynosi 2 godziny. Dom oferuje rdwniez positki dietetyczne dla
0s0b tego wymagajacych oraz catodobowy dostep do produktow zywnosSciowych. Mieszkancy
majg mozliwo$¢ wyboru miejsca spozywania positkdw, a tym ktérzy wymagajq karmienia
zapewniona jest niezbedna pomoc w tym zakresie.

W trakcie kontroli ustalono, Zze Dom z witasnych Srodkéw finansowych zaopatruje
w niezbedna odziez i obuwie tych mieszkancéw, ktérzy nie majg mozliwosci ich zakupienia
samodzielnie. Ponadto placowka zapewnia mieszkancom podstawowe S$rodki czystosci
i higieniczne. Pracownicy udzielaja pomocy w czynnoS$ciach zyciowych i utrzymaniu higieny
osobistej, pielegnacji oraz zatatwianiu spraw osobistych. Na rzecz mieszkancow Swiadczona
jest praca socjalna.

Kontrola wykazata, ze Dom umozliwia zaspokajanie potrzeb kulturalnych, dostep do
ksigzek i prasy, a takze przepisow prawa. Dom zapewnia mozliwo$¢ udziatu w terapii
zajeciowej oraz zajeciach rehabilitacji spotecznej — na podstawie rozporzadzenia Ministra
Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 stycznia 2014 r. w sprawie zaje¢ rehabilitacji spotecznej
w domach pomocy spotecznej dla oséb z zaburzeniami psychicznymi (Dz. U. z 2014 r,
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poz. 250). Placowka umozliwia rowniez sktadanie skarg i wnioskow oraz regularny kontakt
z dyrektorem jednostki. Mieszkancy objeci sg postuga kaptaniska, w ramach ktérej zaspokajane
sg ich potrzeby religijne. Jednostka umozliwia mieszkanicom bezpieczne przechowywanie
$Srodkoéw pienieznych i przedmiotow warto$ciowych.

Zgodnie z § 2 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie domoéw pomocy spotecznej w Domu
powotane zostaty dwa Zespoty Terapeutyczno-Opiekuncze. Analiza dokumentacji wykazata, ze
kazdy z mieszkancéw posiada pracownika pierwszego kontakty, a Dom funkcjonuje w oparciu
o Indywidualne Plany Wsparcia Mieszkancow, sporzadzane w terminie okreSlonym przepisami
prawa.

Ponadto ustalono, Ze placowka umozliwia wszystkim mieszkancom dostep do $wiadczen
zdrowotnych i rehabilitacji leczniczej, zapewnia rowniez wsparcie psychologiczne i opieke
psychiatryczna.

Zgodnie z § 6 ust. 2 pkt 3 lit. ¢ i d rozporzadzenia w sprawie doméw pomocy
spotecznej, wskaznik zatrudnienia pracownikow w zespole terapeutyczno-opiekunczym,
zatrudnionych w pelnym wymiarze czasu pracy w domu dla oséb przewlekle psychicznie
chorych i o0séb dorostych niepetnosprawnych intelektualnie wynosi nie mniej niz
0,5 na jednego mieszkannca domu, przy czym przy ustalaniu wskaZnikéw zatrudnienia
uwzglednia sie rowniez wolontariuszy, stazystow, praktykantéw oraz osoby odbywajace stuzbe
zastepcza w domu, a takze osoby wykonujgce prace na podstawie uméw cywilnoprawnych,
jezeli pracuja bezposrednio z mieszkanicami domu. W takcie kontroli ustalono, ze w sktad
Zespotow wchodzi 168 pracownikéw (164,89 etatu). Wskaznik zatrudnienia, przy tgcznym
zatrudnieniu pracownikéw (164,89 etatu) w przeliczeniu na jednego mieszkarica Domu
(342 mieszkancow) wynosi 0,48, co jest niezgodne z § 6 ust. 2 pkt 3 lit. c i d rozporzadzenia
w sprawie dom6w pomocy spoteczne;j.

Zgodnie z § 6 ust. 2 pkt 1 rozporzadzenia w sprawie doméw pomocy spotecznej
warunkiem efektywnej realizacji ustug opiekunczych i wspomagajacych jest m.in. zatrudnianie
w pelnym wymiarze czasu pracy nie mniej niz dwdch pracownikéw socjalnych na stu
mieszkancow domu. W przypadku Domu Pomocy Spotecznej w Jarominie wymagany wskaznik
zatrudnienia pracownikéw socjalnych wynosi 6,9 etatu. Na dzien kontroli wymiar pracy
pracownikéw socjalnych w kontrolowanej jednostce wynosit 6 etatéw, co jest niezgodne
z § 6 ust. 2 pkt 1 ww. rozporzadzenia.

Wymagania kwalifikacyjne pracownikéw zatrudnionych w jednostkach organizacyjnych
pomocy spotecznej okresla rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 25 pazdziernika 2021 r.
w sprawie wynagradzania pracownikéow samorzadowych (Dz. U. z 2021 r, poz. 1960
ze zm.). W wyniku analizy losowo wybranych akt osobowych pracownikéw Zespotow
wniesiono uwagi do przygotowania zawodowego pracownikow wskazanych w tresci
protokotu. Dodatkowo - w przypadku pracownikéw réwniez wskazanych w tresci protokotu
- stwierdzono, ze stanowiska ich pracy sg nieadekwatne do posiadanych przez nich kwalifikacji.

W toku czynnos$ci kontrolnych przyjeto sposdb realizacji zalecen wydanych
jednostce w 2018 r. przez Wojewode Zachodniopomorskiego.

Zgodnie z § 4 ust. 1 Regulaminu organizacyjnego Domem kieruje Dyrektor.

Przyczyna powstania wskazanego uchybienia jakim jest niewtaSciwe nazewnictwo
stanowisk pracy (nieadekwatne do posiadanych przez pracownikow kwalifikacji)
oraz nieprawidtowosci dotyczacych: niewyposazenia budynku mieszkalnego Nr 1 w winde,
braku odpowiedniej liczby pracownikéw socjalnych oraz braku posiadania przez
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pracownikéw odpowiednich kwalifikacji byta btedna interpretacja rozporzadzenia
w sprawie wynagradzania pracownikéw samorzgdowych oraz rozporzadzenia w sprawie
domoéw pomocy spotecznej. Przyczyng braku odpowiedniego wskaznika zatrudnienia byt brak
chetnych o0s6b na rynku pracy do Swiadczenia pracy w domu pomocy spotecznej oraz rotacja
pracownikéw.

Skutkiem wskazanego uchybienia i nieprawidtowosci jest brak speinienia standardow
okreslonych w ww. rozporzadzeniach. Wskazane dziatania moga prowadzi¢ do utrwalenia
praktyki, ktéra jest niezgodna z obowigzujacymi przepisami

W zwigzku z ustaleniami kontroli, na podstawie art. 128 ust. 1 ustawy o pomocy
spotecznej
zalecam
jako zalecenie zwykle:
1) dostosowac¢ nazewnictwo stanowisk pracy do posiadanych przez pracownikéw
kwalifikacji - zgodnie z rozporzadzeniem w sprawie wynagradzania pracownikéw
samorzgdowych,

jako zalecenia znaczace:

1) podja¢ dziatania zmierzajgce do zapewnienia mieszkancom miejsca zamieszkania
w budynku bez barier architektonicznych - zgodnie z § 6 ust. 1 pkt 1 lit. b
rozporzadzenia w sprawie doméw pomocy spotecznej,

2) zapewni¢ wskaznik zatrudnienia pracownikéw socjalnych - zgodnie z § 6 ust. 2 pkt 1
rozporzadzenia w sprawie doméw pomocy spotecznej,

3) zapewni¢ wskaznik zatrudnienia pracownikéw Zespotu Terapeutyczno- Opiekunczego
- zgodnie z § 6 ust. 2 pkt 3 lit. ¢ i d rozporzadzenia w sprawie doméw pomocy
spotecznej,

4) zatrudnia¢ w Zespole Terapeutyczno-Opiekunczym osoby z kwalifikacjami
okreslonymi w rozporzadzeniu w sprawie wynagradzania pracownikéw
samorzadowych.

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej jednostka kontrolowana,
w terminie 7 dni od dnia otrzymania zalecenn pokontrolnych, moze zgtosi¢ do nich pisemne
zastrzezenia.

Prosze o przekazanie informacji o sposobie realizacji powyzszych zalecen w terminie
30 dni od daty otrzymania niniejszego wystapienia.

- wtasciwy podpis na oryginale -

Do wiadomo$ci:
Pan Ryszard Chmielowicz
Starosta Gryficki




