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Jednocześnie należy dodać, że regulaminy opracowane przez bank podlegają 

kontroli Komisji Nadzoru Finansowego. Zamieszczenie w regulaminie klauzul 

sprzecznych z obowiązującym porządkiem prawnym jest równoznaczne 

z prowadzeniem działalności sprzecznej z prawem.

Przedstawiając powyższą opinię, pragnę jeszcze raz podziękować za przedłożoną 

koncepcję zmiany przepisów prawa. Biorąc pod uwagę ugruntowaną w tym 

zakresie ponad trzydziestoletnią praktykę określania strategii produktowej przez 

banki, a nie odgórnie – przez państwo, aktualnie nie widzimy konieczności zmiany 

w przepisach polegającej na nienaliczaniu opłat bankowych z chwilą złożenia 

wniosku o zamknięcie konta. Tym niemniej Ministerstwo Finansów będzie 

obserwować sytuację na rynku bankowym, a Pani spostrzeżenia w przypadku, gdy 

zostaną podjęte prace legislacyjne mające na celu zmianę aktualnego stanu 

prawnego, zostaną ponownie przeanalizowane w kontekście sprawdzenia 

możliwości przyszłego ich wykorzystania w ramach prac prowadzonych przez 

Ministerstwo Finansów.

Podstawa Prawna

Art. 13 ust. 1 i art. 15 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach (Dz. U. z 2018 r. 

poz. 870)

Z wyrazami szacunku,

Z upoważnienia Ministra Finansów i Gospodarki

Katarzyna Przewalska
Dyrektor 
Departamentu Rozwoju Rynku Finansowego
w Ministerstwie Finansów

Informacja o przetwarzaniu danych osobowych

Klauzulę informacyjną dotycząca przetwarzania danych osobowych w związku 

z wniesionymi do Ministerstwa Finansów skargami, wnioskami i petycjami można znaleźć 

pod adresem https://www.gov.pl/web/finanse/petycje-zalatw-sprawe 
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