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MINISTERSTWO FINANSÓW
Biuro Administracyjne

Nr sprawy: C/298/22/DRK/B/387

Wykonawcy uczestniczący w postępowaniu

Dotyczy: postępowania na „Zakup badań jakościowych - budowanie map empatii i podróży 
klienta oraz testowanie standardów obsługi klienta KAS.”

Ministerstwo Finansów na podstawie art. 253 ust. 1 ustawy dnia 11 września 2019 r. - Prawo 
zamówień publicznych (Dz. U. z 2021 r. poz. 1129 z późn. zm. ), zwanej dalej „Ustawą”, informuje o 
dokonaniu wyboru oferty najkorzystniejszej w Części 1 i Części 2 postępowania.

W zakresie Części 1

1. Wybrana została oferta nr 6 złożona przez Konsorcjum Flow Centrum Badawcze sp. z o.o. i Flow 
Nauka sp. z o.o. z siedzibą w Lublinie przy ul. Skromnej 5, która uzyskała najwyższą liczbę punktów w 
ramach kryteriów określonych w SWZ, spośród ofert nie podlegających odrzuceniu, złożonych przez 
wykonawców nie podlegających wykluczeniu.

Numer 
oferty Nazwa (firma) i adres Wykonawcy Kryterium Cena – 

waga 20%

Kryterium Jakość 
merytoryczna – waga 

80%

Punktacja 
łączna

1. MAISON & PARTNERS Sp. z o.o., ul. 
Podbipięty 57, 02-732 Warszawa 15,05 35,83 50,88

2. ARC Rynek i Opinia, Słowackiego 12, 
01-627 Warszawa 20,00 51,67 71,67

3. BLUEHILL SP. Z O.O., STĘPIŃSKA 
22/30, 00-743 Warszawa 13,11 77,50 90,61

4.

Konsorcjum MCM Institute Poland Sp. z 
o.o. (lider) oraz Ośrodek Ewaluacji Sp. z 
o.o. (partner) oraz Bartosz Ledzion EGO 
– Evaluation for Government 
Organisation S.C. (partner) oraz Karol 
Olejniczak EGO – Karol Olejczniak 
EGO – Evaluation for Government 
Organizations S.C. (partner), ul. 
Konstruktorska 11, 02-673 Warszawa

13,65 71,67 85,32

5. Openfield sp. z o.o., Ozimska 4/7, 45-
057 Opole 15,96 73,33 89,30

6.
Konsorcjum Flow Centrum Badawcze 
sp. z o.o. i Flow Nauka sp. z o.o., 
Skromna 5, 20-704 Lublin

14,61 77,50 92,11

7. COMPETENCY INSTITUTE Sp. z o.o., 
ul. Puławska 457, 02-844 Warszawa ---- ---- ----

Warszawa, dnia 24 czerwca 2022 r.
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W zakresie Części 2

2. Wybrana została oferta nr 6 złożona przez Konsorcjum Flow Centrum Badawcze sp. z o.o. i Flow 
Nauka sp. z o.o. z siedzibą w Lublinie przy ul. Skromnej 5, która uzyskała najwyższą liczbę punktów 
w ramach kryteriów określonych w SWZ, spośród ofert nie podlegających odrzuceniu, złożonych 
przez wykonawców nie podlegających wykluczeniu.

Numer 
oferty Nazwa (firma) i adres Wykonawcy Kryterium Cena – 

waga 20%

Kryterium Jakość 
merytoryczna – waga 

80%

Punktacja 
łączna

1. MAISON & PARTNERS Sp. z o.o., ul. 
Podbipięty 57, 02-732 Warszawa 16,46 56,67 73,13

2. ARC Rynek i Opinia, Słowackiego 12, 
01-627 Warszawa 20,00 76,67 96,67

3. BLUEHILL SP. Z O.O., STĘPIŃSKA 
22/30, 00-743 Warszawa 11,44 80,00 91,44

4.

Konsorcjum MCM Institute Poland Sp. z 
o.o. (lider) oraz Ośrodek Ewaluacji Sp. z 
o.o. (partner) oraz Bartosz Ledzion EGO 
– Evaluation for Government 
Organisation S.C. (partner) oraz Karol 
Olejniczak EGO – Karol Olejczniak 
EGO – Evaluation for Government 
Organizations S.C. (partner), ul. 
Konstruktorska 11, 02-673 Warszawa

15,46 80,00 95,46

5. Openfield sp. z o.o., Ozimska 4/7, 45-
057 Opole 17,34 63,33 80,67

6.
Konsorcjum Flow Centrum Badawcze 
sp. z o.o. i Flow Nauka sp. z o.o., 
Skromna 5, 20-704 Lublin

17,44 80,00 97,44

7. COMPETENCY INSTITUTE Sp. z o.o., 
ul. Puławska 457, 02-844 Warszawa ---- ---- ----

Z upoważnienia Kierownika Zamawiającego
Przewodniczący Komisji Przetargowej

Waldemar Kupiec 

/podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/
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