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Pani

Teresa Romanowska

Kierownik

Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Dubeninkach

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Dzialajac na podstawie upowaznienia Wojewody Warminsko-Mazurskiego Nr FK-
IV.0030.746.2019 z dnia 5 sierpnia 2019 r. /akta kontroli str. 1/ zespdl inspektorow
Wydzialu  Polityki  Spolecznej Warminsko-Mazurskiego Urzgdu Wojewddzkiego
w Olsztynie, delegatura Urzgdu w Etku, delegatura Urzedu w Etku, w skladzie:

1. Katarzyna Henryka Stefanowska - gléwny specjalista, kierujaca zespotem,

2. Agnieszka Brzozowska - gléwny specjalista,

przeprowadzil kontrole problemowa w trybie zwyklym w Gminnym Osrodku Pomocy

Spolecznej w Dubeninkach, ul. Dgbowa 27, 19-504 Dubeninki. Czynnosdci kontrolne

rozpoczeto w dniu 26 sierpnia 2019 r. i zakonczono w dniu 27 sierpnia 2019 r. Przedmiot

kontroli stanowily formy pomocy rodzinie przezywajacej trudnosci w wypelnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych, w $wietle przepiséw:

— Ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (t. j.
Dz. U. 2019, poz. 1111) — zwanej dalej ustawg lub ustawa o wspieraniu rodziny i systemu
pieczy zastgpczej,

— Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 9 grudnia 2011 r. w sprawie
szkolen na asystenta rodziny (Dz. U. z 2011 r. poz. 1608).

W wystapieniu pokontrolnym uzyto nastepujacych skrotéw:

1. GOPS/ Osrodek/ kontrolowana jednostka - co oznacza: Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej w Dubeninkach, ul. Dgbowa 27,

2. Kierownik/ Kierownik GOPS/ Kierownik Ofrodka/ Kierownik kontrolowanej jednostki -
co oznacza: Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Dubeninkach, panig
Terese Romanowska;

3. Regulamin - co oznacza: Regulamin Organizacyjiny Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Dubeninkach,

4, Statut - co oznacza: Statut Gminnego Osrodka Pomocy w Dubeninkach;

5. Gmina - ¢o oznacza: Gmineg Dubeninki;

6. program - co oznacza: 3-letni gminny program wspierania rodziny, o ktérym mowa
W ustawie o wspicraniu rodziny i systemie pieczy zast¢peze);

7. asystent - co oznacza; asystenta rodziny, o ktérym mowa w ustawie o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastgpczej, zatrudnionego w Osrodku;




8. Zarzadzenie - co oznacza: Zarzgdzenie nr 7/2017 Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Dubeninkach z dnia 20 listopada 2017 r;

9. Plan pracy - co oznacza: plan pracy z rodzing, o ktérym mowa w ustawie o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastgpczej.

Kontrola obejmowala okres od dnia 1 stycznia 2018 r. do dnia jej zakoficzenia. Fakt jej
przeprowadzenia odnotowano w rejestrze prowadzonym przez kontrolowang jednostke.
Kontrolg przeprowadzono w obecnosci pani Teresy Romanowskiej - Kierownika Osrodka.
Ustalen dokonano w oparciu o analiz¢ dokumentacji oraz informacje i wyjasnienia
przekazane przez ww.

Dziatalnos¢ Os$rodka w zakresie objetym kontrola ocenia sie pozytywnie
z uchybieniem.

USTALENIA Z KONTROLI
1. Przedmiot kontroli w dokumentach organizacyjnych kontrolowanej jednostki

Gminny Os$rodek Pomocy Spolecznej w Dubeninkach jest jednostkg organizacyjna
Gminy Dubeninki, kiéra w okresie podlegajacym kontroli dzialala na podstawie:

» Statutu Gminnego Osrodka Pomocy w Dubeninkach, przyjetego Uchwatg Nr XV/100/12
Rady Gminy Dubeninki z dnia 30 listopada 2012 r. /akta kontroli str. 2-5/;

* Regulaminu Organizacyjnego Gminnego Osrodka Pomocy Spoleczinej w Dubeninkach,
wprowadzonego Zarzadzeniem Nr 1/2013 Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy
Spolecznej w Dubeninkach z dnia 14 stycznia 2013 r. /akta kontroli str, 6-12/.

Analiza Statutu wykazala, ze w podstawie prawnej dzialalnosci Osrodka (§ 2 pkt 13)
ujeto m.in. ustawg o wspieraniu rodziny i systemu pieczy zastgpczej. Tres¢ § 7 wskazuje
natomiast, iz GOPS realizuje zadania Gminy wynikajace m.in. z wyzej cytowanego aktu
prawnego.

W § 5 Regulaminu wskazano, ze ,,Osrodek realizuje zadania wiasne gminy i zlecone
gminie dotyczqce: (...) wspierania rodziny i systemie pieczy zastepczej”. W § 6 niniejszego
dokumentun, w ktdrym jest mowa o strukturze organizacyjnej Osrodka, wyodrebniono
stanowisko asystenta rodziny, natomiast w § 18 dookreslono jego zadania.

2. Trzyletni gminny program wspicrania rodziny

Do zadan wlasnych gminy, zgodnie z art. 176 pkt 1 ustawy, nalezy m.in. opracowanic
i realizacja 3-letnich gminnych programéw wspierania rodziny.
Kontrolujacym przedlozono Gminny Program Wispierania Rodziny w Gminie Dubeninki na
lata 2016-2018, przyjety Uchwalg Nr XVI/116/16 Rady Gminy Dubeninki z dnia 27 lipca
2016 r. /akta kontroli str. 13-21/, ktdry Gmina realizowala w powyzszym okresie,
Uwzgledniono w nim m.in.: analiz¢ SWOT, diagnoze érodowiska lokalnego, cele (gléwny i
szczegotowe), adresatow, Zrodla finansowania, monitoring 1 ewaluacje. Za cel glowny
programu przyjgto: ,.Wspieranie rodziny i tworzenie warunkow sprzyjajgcych prawidlowemu
wypelnianiu funkcji opiekuriczo- wychowawczej”.
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Zespolowi inspektoréw przedlozono réwniez projekt Gminnego Programu Wspierania
Rodziny na lata 2019-2021 /akta Kontroli str. 22-54/, w ktérym ujeto m.in.: zadania Gminy
wynikajgce z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, informacje ogolne
o Gminie, aktualng sytuacje rodzin objetych wsparciem na terenie Gminy i analiz¢ SWOT.
Uwzgledniono w nim réwniez podmioty dziatajgce na rzecz dziecka i rodziny, adresatow
1 realizatoréw, okreslono cele, zadania, przewidywane rezultaty, realizatorow, Zrédia
finansowania oraz sposdb monitoringu i ewaluacji.

Z uwagi na fakt, ze poprzedni program obowiazywal do konca ubieglego roku, zatem
Gmina winna by¢ juz w trakcie realizacji kolejnego programu, stwierdzi¢ nalezy, iz
kontrolowana jednostka nie dochowala terminu opracowania programu.

Z ustnych wyjasnienn Kierownika wynika, iz opracowany projekt Gminnego Programu
Wspierania Rodziny na lata 2019-20213 wymagal konsultacji spolecznych, stad opéznienie
w przedtozeniu go Radzie Gminy Dubeninki.

W opinii kentrolujacych brak 3-letniego gminnego programu wspierania rodziny moze
skutkowa¢ niewlasciwym, w stosunku do faktycznych potrzeb, doborem metod 1 form
wsparcia rodzin przezywajacych trudnodci w  wypehianiu funkeji  opickunczo-
wychowawczych. Z uwagi na powstale uchybienie wydano stosowne zalecenie.

3. Zgodnos¢ zatrudnienia asystentéw rodziny z wymaganymi kwalifikacjami oraz
tworzenie mozliwosci podnoszenia przez nich kwalifikacji

W Gminnym Osrodku Pomoey Spolecznej w Dubeninkach, do dnia 30 pazdziernika
2018 r., zatrudniano 1 asystenta rodziny, w wymiarze 1 etatu, na podstawie umowy o prace,
w systemie zadaniowego czasu pracy. Osoba zatrudniona na stanowisku asystenta rodziny
zostala przeniesiona na inne stanowisko pracy i od dnia 1 listopada 2018 r. do dnia kontroli, w
Osrodku nie zatrudniano asystenta rodziny. Z pisemnych wyjaénien Kierownika Oérodka,
stanowigcych akta kontroli str. 55-56, wynika, iz w 2019 r. dwukrotnie oglaszano nab6r na
stanowisko asystenta rodziny, jednakze nie bylo chetnych oséb na to stanowisko. Powyzsze
znalazlo potwierdzenie w przedlozonych dokumentach. W zwiazku z czym zespol
inspektoréw przyjat wyjasnienia Kierownika, uznajgc obiektywna przyczyne braku asystenta
w Gminie.

W wyniku analizy akt osobowych asystenta, zatrudnionego w GOPS w okresie
podlegajacym kontroli, stwierdzono, ze posiadal on wymagane kwalifikacje zawodowe,
okreslone w art. 12 ust. 1 ustawy.

W teczce akt osobowych znajdowaly sie oswiadczenia asystenta, potwierdzajace
spelnianie warunkow, o ktérych mowa w art. 12 ust. 1 pkt 2-4 ww. ustawy, to jest o:

- niepozbawieniu / nieograniczeniu wladzy rodzicielskiej,

- braku obowiazku alimentacyjnego,

- nieskazaniu prawomocnym wyrokiem za umyslne przestgpstwo lub umyslne przestepstwo
skarbowe.

Asystent rodziny, w okresie objetym kontrolg uczestniczyl w szkoleniach /akta kontroli
str. 57-58/, a zatem w mys] art. 12 ust. 2 ustawy, podnosi! on swoje kwalifikacje. Ustalono,
iz Osrodek umozliwial asystentowi udzial w ww. szkoleniach, a zatem nalezy stwierdzié, iz




w mysl regulacji ujetych w art. 176 pkt 2 ustawy, tworzyt mozliwosci podnoszenia przez
asystenta kwalifikacji.

Ponadto ustalono, iz zgodnie z art. 17 ust. 3 i 4 ustawy praca asystenta nie byla tgczona
z wykonywaniem obowigzkéw pracownika socjalnego na terenie Gminy Dubeninki. Asystent
nie prowadzit o postgpowan z zakresu Swiadczen realizowanych przez Gming /akta kontroli
str. 58/.

3. Tryb przydzielania i realizacja zadan asystenta rodziny

Z przedlozonego kontrolujacym wykazu, stanowigcego akta kontroli str. 59, wynika, iz
asystent objal wsparciem tacznie 8 rodzin, zatem nalezy stwierdzi¢, ze limit rodzin
przypadajgcy na jednego asystenta, okreslony w art. 15 ust. 4 ustawy, nie zostal
przekroczony.

Poza tym ustalono, ze zadna z rodzin nie byta obj¢ta wsparciem asystenta na mocy
Ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem" (t.].
Dz.U. z 2019 1. poz. 473), bowiem w okresie podlegajacym kontroli do Osrodka nie wptynat
wniosek 0 koordynacje poradnictwa, o ktorym mowa w wyze] cytowanym akcie prawnym.
Nie bylo tez rodzin objetych wsparciem asystenta na mocy postanowienia sadu. Ustalono
ponadto, iz asystent nie wspolpracowatl z zadng rodzing, ktorej dzieci przebywaty w pieczy
zastepeze]. 7

Szczegolowej analizie poddano dokumentacje 5 rodzin. Stwierdzono, ze w przypadku

wszystkich rodzin, ktérych dokumentacje poddano badaniu, w sytuacji pozyskania przez
Osrodek informacji o trudno$ciach w wypelnianiu przez nich funkcji opickunczo-
wychowawczych, pracownik socjalny przeprowadzal w tej rodzinie wywiad $rodowiskowy
i nastepnie w wywiadzie dokonywal analizy jej sytuacji. Jesli z analizy sytuacji rodziny
wynikala koniecznod¢ przydzielenia rodzinie asystenta, pracownik socjalny, na odrebnym
druku wnioskowat do Kierownika o jego przydzielenie. Kierownik, dokonujac stosownego
wpisu w arkuszu wywiadu, przydzielal rodzinie asystenta.

Biorac pod uwage powyzsze stwierdzi¢ nalezy, iz w kontrolowanej jednostce
przydzielenie asystenta odbywalo si¢ zgodnie z przepisami, okreslonymi w art. 11 ustawy.

Kontrolujgey ustalili, ze w Osrodku regulacje dotyczace zasad pracy asystenta, w tym
rodzaj prowadzonej przez niego dokumentacji, okreslone zostaly Zarzgdzeniem nr 7/2017
Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Dubeninkach z dnia 20 listopada
2017 r., stanowigcym akta kontroli str. 60-71.

Na podstawie zapiséw ujetych w Zarzadzeniu ustalono, ze dokumentacja asystenta rodziny
dotyczgca pracy z rodzina obejmowala:

- ,,Zgode na podjecie wspdlpracy rodziny z asystentem;

- Diagnoze rodziny;

- Plan pracy z rodzing;

- Karte pracy asystenta rodziny,

QOkresowq oceng sytuacji rodziny;

Wniosek do Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Dubeninkach
o zakornczenie objgcia wsparciem asystenta rodziny;
- Oceng koncowq pracy asystenta rodziny z rodzing;

4



- Godziny wizyt rodzin objetych pracg asystenta rodziny w miesigeu... ”.

Zespot kontrolny ustalil, iz w kontrolowanej jednostce praca asystenta z rodzina, zgodnie
z art. 8 ust. 3 ustawy, prowadzona byla po uzyskaniu jej pisemnej zgody na wspdlprace.
Pierwsza wizyta asystenta u rodziny, podczas ktdrej omawiano m.in. zasady wspolpracy
rodziny z asystentem, odbywala si¢ w towarzystwie pracownika socjalnego. Po nawigzaniu
wspdlpracy z rodzing opracowywany byt dla niej plan pracy, poprzedzony sporzadzeniem
diagnozy rodziny, na ktéra skladaty sie nastepujace dokumenty: karta informacyjna dotyczgca
rodziny, analiza wstepna sytuacji rodziny, analiza sytuacji zdrowotnej czlonkéw rodziny,
analiza sytuacji szkolnej dziecka. Stwierdzono, iz powyzsze dokumenty nie zawieraty dat ich
sporzadzenia. Kontrolujacy udzielili Kierownikowi Of$rodka biezgcego instruktazu w tym
zakresie.

Wszystkie plany pracy, ktére poddano analizie, stosownie do art, 15 ust. 1 pkt 1 ustawy,
byly opracowane we wspOlpracy z czilonkami rodzin i w konsultacji z pracownikiem
socjalnym /akta kontroli str. 72-75/, co potwierdzaly podpisy ww. osob. Stwierdzono
réwniez, ze plany pracy, poza danymi personalnymi rodzin, zawieraly réwniez cele, zakresy
realizowanych dzialan, majacych na celu przezwyci¢zenie trudnych sytuacji Zzyciowych,
przewidywane efekty zaplanowanych dziatah oraz terminy ich realizacji. Niektére terminy
realizacji zaplanowanych dzialan byly nieprecyzyjnie okreslone, tj. zawieralty wpisy np.: ,,na
biezgco’’, ,,systematycznie’’ /akta kontroli str. 73,75/. W biezgcym instruktazu wskazano na
zasadnos¢ doprecyzowania powyzszych terminéw, co moze mieé¢ znaczacy wplyw na
aktywno$¢ rodzin podczas realizacji zaplanowanych dziatan, a jednoczesnie na efektywnosé
podjetej wspdtpracy z rodzing.

Dodatkowo asystent dla kazdej rodziny, na kazdy kolejny miesiac, przygotowywat ,. Plan
dzialan na miesigc ... " /akta kontroli str. 76-78/, w ktorym uymowat zaplanowane czynnosci
majace na celu pokonanie wystepujacych w rodzinie trudnosci. '

Ustalone, iz asystent rodziny, stosownie do art. 15 ust. 1 pkt 15 ustawy, dokonywat
okresowe] oceny sytuacji rodzin nie rzadziej niz co pét roku i przekazywal ja Kierownikowi
GOPS, ktory fakt zapoznania si¢ z oceng potwierdzal wlasnorgcznym podpisem /akta
kontroli str. 79-81/.

Tres¢ § 8 pkt 1 Zarzadzenia wskazuje, iz ,,wniosek o zakonczenie pracy asystenta z
rodzing sklada asystent rodziny do Kierownika GOPS w porozumieniu z pracownikiem
socjalnym”. Tymczasem wzdr ww. wniosku, stanowigcy zatacznik nr 4 Zarzadzenia,
zawieral podpis pracownika socjainego, ktory faktycznie przedkladal go Kierownikowi
Osrodka /akta kontroli str. 82/. W ocenie kontrolujgcych, w przypadku zasadno$ci
zakoficzenia pracy z rodzing, to asystent, ktory wraz z czlonkami rodziny opracowywal i
recalizowal plan pracy i dokonywal okresowej oceny sytuacji rodziny, a zatem posiadat
kompleksowa wiedz¢ na temat rodziny, w porozumieniu z pracownikiem socjalnym, winien
przedktada¢ Kierownikowi stosowny wniosck o wyrazenie zgody na zakonczenie z nig
wspoipracy. Zachodzi zatem konieczno$é uzupelnienia zalgcznika nr 6 Zarzadzenia,
stanowigcego wzdr przedmiotowego wniosku o podpis asystenta, a takze respektowania
regulacji dotyczacych zakonczenia wspotpracy z rodzina, ujetych w Zarzadzeniu. Powyzsza
kwestie w toku biezacego instruktazu omédwiono szczegdtowo z Kierownikiem kontrolowanej
jednostki.




Z ustalen wynika, iz w okresie objetym kontrola asystent zakonczyl wspolprace ze
wszystkimi rodzinami, w tym: z 3 z uwagi na osiagnigte cele, z 1 z powodu niecheci rodziny
do wspdlpracy, z 1 w zwigzku ze zmiana miejsca zamieszkania oraz z 2 z uwagi na zmiang
stanowiska pracy przez asystenta.

W ocenie kontrolujacych, w przypadku, gdy w dotychczasowej pracy z rodzing nie
osiggnieto zalozonych celéw i rodzina nadal wyraza che¢ wspolpracy z asystentem, praca ta
nie powinna byé zakoniczona z uwagi na zmiang¢ stanowiska pracy przez asystenta, tylko
zosta¢ zawieszona do czasu zatrudnienia nowej osoby. W tym zakresie kontrolujacy udzielili
biezacego instruktazu Kierownikowi Osrodka.

Po zakoficzenin pracy z rodzina asystent dokonywal ,,Oceny koricowef pracy asystenta
rodziny z rodzing”, w ktorej ymowal m.in. aktualna sytuacje rodziny oraz przyczyny
zakonczenia wspdlpracy /akta kontroli str. 83-84/.

W zwigzku z tym, iz w kontrolowanej jednostce, po zakonczenmiu wspdlpracy z
rodzinami, nie bylo asystenta rodziny, nie bylo tez mozliwosci wypelnienia obowigzku
wynikajacego z art. 15 ust. 1 pkt 16 ustawy, dotyczacego monitorowania funkcjonowania
rodziny po zakonczeniu pracy z rodzing. Kierownik Os$rodka zapewnila kontrolujacych, iz
rodziny, z ktorymi wspdlpracowal asystent, pozostawaly w zainteresowaniu pracownikéw
socjalnych zatrudnionych w GOPS.

Kontrolujagcy w biezgcym instruktazu wskazali, ze w przypadku zatrudnienia w Osrodku
asystenta, winien on podjac dzialania majgce na celu monitorowanie funkcjonowania rodzin,
z ktoérymi praca zostala zakonczona.

Ustalono, iz asystent, w okresie podlegajgcym kontroli, prowadzit dla kazdej rodziny
dokument pn. ,,Karta pracy asystenta rodziny”, odzwierciedlajgcy m.in.: date wizyty u
rodziny, podjete dzialania oraz czas przeznaczony na prace z rodzing /akta kontroli str. 85/.
Ponadto stwierdzono, ze podejmowane dziatania, w tym réwniez ustalenia, ujmowal w
dokumentach pn. ,, Zadania wykonane przez asystenta rodziny w miesigcu...” /akta kontroli
str. 86/. Dodatkowo, zgodnie z ww. Zarzadzeniem, ewidencjonowal godziny pracy z rodzing
w poszczegdlnych miesigcach w dokumencie pn. ,,Godziny wizyt rodzin objetych pracg
asystenta rodziny w miesigcu... ”.

Na podstawie analizy badanej dokumentacji oraz informacji przekazanych przez
Kierownika /akta kontroli str. 87/ ustalono, Ze praca asystenta skoncentrowana byla m.in.
na:

- motywowaniu czlonkow rodzin do aktywnej wspdlpracy w zakresie realizacji planu pracy;

- wspieraniu rodzin w podejmowanych przez nich dziataniach, ukierunkowanych na popraweg

sytuacji,

- pomocy w rozwigzywaniu biezacych problemow,

- informowaniu rodzin, gdzie moga uzyskaé pomoc, adekwatna do potrzeb,

- wdrazaniu do prawidlowego prowadzenia gospodarstwa domowego oraz gospodarowania
budzetem domowym,

- motywowaniu cztonkéw rodzin do podnoszenia swoich kwalifikacji, poszukiwania

i utrzymania zatrudnienia,

- wdrazaniu rodzicow do organizowania 1 spedzania czasu wolnego z dzie¢mi,

- konsultacjach wychowawezych dla rodzicow,

- pomocy w zatatwianiu spraw i sporzadzaniu dokumentow,
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Z informacji przekazanych przez Kierownika wynika, iz w okresie podlegajacym
kontroli, w przypadku 4 rodzin asystent sporzadzit, na wniosek sadu, opinie o rodzinie i jej
czlonkach.

Ustalono, iz asystent w okresie podlegajacym kontroli, stosownie do art. 15 ust. 1 pkt 18
ustawy, wspoipracowat z podmiotami i osobami dziatajacymi na rzecz dziecka i rodziny,
w tym m.in.: kierownikiem i pracownikami socjalnymi GOPS w Dubeninkach, Sadem
Rodzinnym i Nieletnich w Olecku, Zespolem Interdyscyplinarnym w Dubeninkach, Poligja,
placéwkami o§wiatowymi, stuzbg zdrowia, terapeuta uzaleznieni /akta kontroli str. 88/.

4. Formy pracy z rodzing przezywajaca trudnosci w wypehianiu funkcji
opiekunczo- wychowawczych

= Konsultacje i poradnictwo specjalistyczne ,

Z pisemnych informacji, przedloZzonych przez Kierownika kontrolowanej jednostki /akta
kontroli str. 89-99/ wynika, iz w okresie podlegajacym kontroli, rodzinom przezywajacym
trudno$ei w wypelnianiu funkeji opiekunczo-wychowawczych, GOPS zapewnial wsparcie
w formie konsultacji i poradnictwa specjalistycznego, w ramach projektow: ,,Nam nie jest
wszystko jedno™ 1 ,,Wspoélnie silni”, realizowanych przez Osrodek przy wspdlpracy z innymi
podmiotami. Konsultacji i porad udzielali:

- psycholog (90 porad),

- pedagog (52 konsultacje),

- terapeuta rodzinny (91 porad),

- terapeuta uzaleznien (41 porad),

- doradca zawodowy (60 porad),

- konsultant rodziny {10 porad).

Poza tym, w okresie kontrolnym, konsultacje i poradnictwo specjalistyczne swiadczone
byly przez:

- psychologa w Zespole Placéwek Edukacyjno-Wychowawczych w Goldapi oraz

w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Gotdapi;

- pedagoga w Szkole Podstawowej w Dubeninkach i Zespole Placowek Edukacyjno-

Wychowawczych w Goldapi;

- terapeutg uzaleznien w Poradni Zdrowia Psychicznego w Goldapi.

» Terapia i mediacje

Ustalono /akta kontroli str. 89-99/, iz w ramach realizowanego przez Osrodek projektu
pt. ,,Nam nie jest wszystko jedno”, o ktérym mowa powyzej, rodziny korzystaly z terapii
prowadzone] przez terapeut¢ uzaleznien, ktéry w badanym okresie udzielil wsparcia 7
osobom. Ponadto rodziny wymagajace oddziatywan terapeutycznych korzystaly z pomocy
terapeuty uzaleznien w Poradni Zdrowia Psychicznego w Goldapi.

= Uslugi dia rodzin z dzieémi, w tym ushugi opiekuncze i specjalistyczne

Jak wynika z informacji przediozonej przez Kierownika kontrolowanej jednostki /akta
kontroli str. 89-99/, w okresie objetym kontrola, GOPS w Dubeninkach nie swiadezyt ustug
dla rodzin, w tym ustug opickuficzych 1 specjalistycznych we wlasnym zakresie. Rodziny,
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ktore potrzebowaly pomocy specjalistycznej kierowane byly do Poradni Psychologiczno-
Pedagogicznej w Goldapi. Poza tym dzieciom 2z rodzin przezywajacych problemy
w  wypelnianiu funkecji opiekunczo-wychowawczych, udzielano wsparcia w Zespole
Placéwek Edukacyjno-Wychowawczych w Gotdapi, gdzie uczeszczaly na zajecia z
wczesnego wspomagania rozwoju, korzysialy z terapii logopedycznej, psychologicznej,
integracji sensorycznej, ruchowej oraz muzykoterapii i dogoterapii.

= Pomoc prawna, szczegélnie w zakresie prawa rodzinnego

Ustalono, ze w okresie podlegajacym kontroli, 6 rodzin przezywajacych trudnosci
w  wypelnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych, skorzystalo z bezplatnej pomocy
prawnej, $wiadczonej w ramach projektu pt. ,,Nam nie jest wszystko jedno” /akta kontroli
str. 93/. Poza tym rodziny z terenu Gminy korzystaly z bezplatnej pomocy prawnej,
udzielanej przez prawnikéw w Urzedzie Gminy Dubeninki (Ix w tygodniu) oraz w
Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Goldapi.

= Organizowanie dla rodzin spotkan, majacych na celu wymiang ich doswiadczen oraz
zapobieganie izolacji, zwanych dalej ,grupami wsparcia’® lIub ,grupami
samopomocowymi’’

Z informacji przedlozonych przez Kierownika GOPS /akta kontroli str. 89-99/ wynika,
iz w okresie objetym kontrola, spotkania dla rodzin, majgcych na celu wymiane ich
dodwiadczen oraz zapobieganie izolacji organizowano w ramach projektow, o ktorych mowa
powyzej. Ta forma wsparcia objeto 23 rodziny. Poza tym 15 rodzin przezywajacych trudnosei
w wypelnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych, uczgszczalo na zajgcia ,,Szkoly dla
rodzicow”, ktore odbywaly sig¢ w Szkole Podstawowej w Zytkicjmach /akta kontroli str. 94/.

6. Prowadzenie placéwek wsparcia dziennego

Na terenic Gminy Dubeninki, w okresie podlegajacym kontroli, nie funkcjonowaty
placowki wsparcia dziennego w rozumieniu ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepcze] /akta kontroli str. 100/. Z pisemnych informacji Kierownika GOPS /akta
kontroli str. 101-102/ wynika, iz na terenie Gminy funkcjonuje Gminne Centrum Kultury
oraz 3 $wietlice wicjskie: w Dubeninkach, Zytkiejmach i Linowie, w ktérych w okresie
objetym konfrolg, zapewniano dzieciom opieke, a takze organizowano liczne zajecia
(taneczne, wokalne, rekreacyine i sportowe), umozliwiajgee rozwdj pasji 1 zainteresowan.
Poza tym ww. placowki, w ramach swoich dzialainoéei, organizowaly m.in. dla dzieci i
milodziezy z terenu Gminy imprezy okolicznosciowe, np.: ,,Dziefi Babci 1 Dziadka™, ,,Dziel
Matki”, ,.Dzien Pluszowego Misia” oraz imprezy plenerowe, np.: ,Festyn letni w
Dubeninkach”, ,,Majowka 2018 w Dubeninkach”.

7. Funkcjonowanie rodzin wspierajacych

Z przedtozonej kontrolujgcym dokumentacji wynika, ze na terenie Gminy Dubeninki,
w okresie poddanym kontroli, nie funkcjonowaly rodziny wspierajgce /akta kontroli str.
100/. Kierownik kontrolowanej jednostki w pisemnych wyjasnieniach, stanowigcych akta
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kontroli str. 103-104 poinformowata, iz wérdd rodzin brak byto kandydatéw, ktorzy mogliby
petni¢ funkejg rodziny wspierajgcej.

10. Uwagi i wnioski

Majac na uwadze ustalenia kontroli stwierdzié nalezy, iz rodzinom z terenu Gminy, ktore
przezywaly trudnosci w wypeinianiu funkcji opiekuficzo-wychowawczych, Osrodek
zapewnial pomoc we wlasnym zakresie, badz wskazywal, gdzie moga uzyska¢ odpowiednie
wsparcie.

W opinii kontrolujacych, majac na wzgledzie problemy opiekunczo-wychowawcze rodzin,
rekomenduje si¢ podjecie dziatai majgecych na celu rozwijanie pozostalych form wsparcia,
o ktérych mowa w ustawie o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

Podejmowaé dalsze dzialania w kierunku zatrudnienia osoby na stanowisku asystenta
rodziny, w celu zapewnienia wsparcia rodzinom przezywajacym trudnosci w wypelnianiu
funkeji opiekunczo-wychowawczych, stosownie do art. 176 pkt 3 lit. a ustawy.

9. Zalecenia pokontrolne

W zwigzku ze stwierdzonym uchybieniem, dzialajgc w oparciu o art. 197d ust.1 ustawy
z dnia 9 czerwea 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemic pieczy zastgpczej, wnosze
o podjecie przez Kierownika, jako osoby odpowiedzialnej za jego powstanie, stosownych
dzialan, majgcych na celu jego wyeliminowanie oraz realizacj¢ nastgpujacego zalecenia:
1. Zachowal ciaglo$¢ w opracowywaniu i realizacji 3 - letnich gminnych programéw
wspierania rodziny, zgodnie z przepisami art. 176 pkt 1 ustawy. Termin realizacji - na
biezaco.

Kontrolowanej jednostce przystuguje prawo zgloszenia zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego i/lub zawartych w nim zalecef pokontrolnych na zasadach okreslonych w art.
197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.
Termin na wniesienie zastrzezen wynosi 7 dni od dnia otrzymania wystgpienia pokontrolnego
wraz z zaleceniami. W przypadku niezgloszenia zastrzezen, prosz¢ o poinformowanie
Wojewody o realizacji zalecenia pokontrolnego, w terminie 30 dni od dnia otrzymania
niniejszego wystgpienia.

Podstawa prawna:

- § 14 rozporzadzenia Ministra Pracy 1 Polityki Spolecznej =z dnia 21 sierpnia 2015 r.
w sprawie przeprowadzania Kkontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajgcej
do przeprowadzania kontroli (Dz. U. 2015 poz, 1477),

- art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwea 201 [ r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (. j.: Dz. U. 2019
poz. 1111 ze zm.).
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