
 
Konferencja: „Prosto i zrozumiale – komunikacja i technologia w dostępności cyfrowej” 

Termin: 10-11 czerwca 2026 r., platforma Ms Teams 

Agenda 

Dzień 1 - Prosta komunikacja 
Dzień ten będzie skupiał się na obszarach komunikacji podmiotów publicznych z 
obywatelem. Zastanowimy się, czy instytucje publiczne faktycznie komunikują się 
prosto i zrozumiale, czy nadal dominuje język żargonu urzędowego, kto jest odbiorcą 
treści urzędowych, jakie grupy (np. osoby z niepełnosprawnością intelektualną, 
poznawczą, cudzoziemcy) mogą być wykluczone z dostępu do informacji.  

Dzień ten zakończy panel dyskusyjny „Prosty język nie jest prosty – doświadczenia z 
różnych krajów". 

9:00-9:10 – Otwarcie konferencji  

• powitanie uczestników 
• cele konferencji 
• kontekst projektu „Sieć dostępności cyfrowej” 
• przedstawienie gości honorowych (Moderator) 

9:10-9:30 –  wystąpienia gości honorowych: 

• Minister Cyfryzacji, 
• Elisaveta Dimitrova (Komisja Europejska) 
• Koordynator dostępności w MC 

9:40-10:05 – „Dostępność informacyjno-komunikacyjna – dlaczego prosty język ma 
znaczenie, ramy polskie i europejskie związane ze spełnieniem tego wymogu – aspekt 
praktyczny i systemowy” (Agata Arciszewska, Fundacja Avalon) 

10:05-10:40 – "Europejski pomysł na zapewnienie zrozumiałości" (Prof. Tomasz Piekot, 
Uniwersytet Wrocławski) 

10:40-11:00 – Wpływ ETR na zapewnienie dostępności cyfrowej w administracji 
publicznej (Karolina Makowiecka, Polskie Stowarzyszenie na rzecz Osób z 
Niepełnosprawnością Intelektualną) 

11:00-11:30 – Osoby z niepełnosprawnością intelektualną w wirtualnej rzeczywistości – 
problemy i rozwiązania (prelegent do ustalenia wskazany przez organizację Inclusion 
Europe) 



 

11:30-12:00 – Przerwa (30 minut) 

12:00-12:30 – Dostępność cyfrowa dokumentów – nie tylko technika, ale również 
zrozumiałość i prosty język (Anna Bizub-Jechna, Urząd Marszałkowski Województwa 
Pomorskiego) 

12:30-14:00 Panel dyskusyjny „Prosty język nie jest prosty – doświadczenia z różnych 
krajów" 

Uczestnicy: 

• Stefan Wajda (Lepszyweb.pl) 
• Małgorzata Wenek (Ministerstwo Cyfryzacji) 
• Jeroen Aspeslagh (kierownik jednostki ds. redakcji, Dyrekcja Generalna ds. 

Tłumaczeń (DGT), Komisja Europejska) 
• Beata Strzelczyk (Ośrodek Przetwarzania Informacji – Państwowy Instytut Badawczy) 

14:00 – zamknięcie pierwszego dnia konferencji. 

DZIEŃ 2 
Jak rozwiązania techniczne mogą wspierać prostą i inkluzyjną komunikację  

Drugi dzień konferencji skupia się na technologicznych aspektach zrozumiałości w 
dostępności cyfrowej. W trakcie wystąpień omówione zostaną narzędzia, systemy i 
dobre praktyki, które pomagają przygotowywać bardziej przyjazne, dostępne i 
zrozumiałe treści cyfrowe. 
Wspólnie z ekspertami dostępności cyfrowej, przedstawicielami administracji oraz 
osobami zaangażowanymi w działania na rzecz dostępności informacyjno-
komunikacyjnej zaprezentujemy aktualne trendy, ograniczenia i realia wdrożeń w 
urzędach. 

9:00-9:15 – Otwarcie drugiego dnia konferencji (moderator, który pokrótce podsumuje 
wydarzenia poprzedniego dnia) 

9:15-10:00 – Zrozumiałość jako zasada dostępności cyfrowej – obowiązek, nie dobra 
praktyka (Cezary Tomczyk, ekspert, członek Sieci Dostępności Cyfrowej)  

10:00-10:30 – Zrozumiałość w EN 301 549 i WCAG – jak czytać wymagania normatywne? 
(Susanna Laurin, Funka Foundation) 

10:30-11:00 – Projektowanie dla zrozumiałości treści dla seniorów – jak wdrożyć 
wymagania prawne w praktyce? ( Adam Pietrasiewicz, Ministerstwo Cyfryzacji) 

11:00-11:30 – "Jak zasada zrozumiałości wspiera użytkownika, perspektywa osoby z 
niepełnosprawnością” (Rafał Kanarek, Ministerstwo Cyfryzacji) 



 

11:30-12:00 – Przerwa (30 minut) 

12:00-12:30 – „Nowe kierunki w dostępności cyfrowej” (Jacek Zadrożny, ekspert 
dostępności cyfrowej) 

12:30-14:00 panel dyskusyjny „Czy zrozumiałość jest ważna i dlaczego” 

Uczestnicy: 

• Aneta Dąbkowska (Fundacja Widzialni) 
• Helen Dobby - specjalistka ds. projektów IT (analiza biznesowa AI i inżynieria 

promptów, Dyrekcja Generalna ds. Tłumaczeń (DGT), Komisja Europejska) 
• Paweł Starościak (Ministerstwo Cyfryzacji) 
• Krzysztof Kotyniewicz (Polski Związek Głuchych) 
• Monika Zima-Parjaszewska (Polskie Stowarzyszenie na rzecz Osób z 

Niepełnosprawnością Intelektualną) 
• Freddy Jussien (Inclusion Europe) 

14:00 – zakończenie konferencji 

 

Agenda może podlegać zmianom.  
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