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Bystrzyca Kłodzka; 2024.04.09 
A.270.07.2024 

 
Zamawiający: 
Zakład Usług Leśnych w Bystrzycy Kłodzkiej 
ul. Nadbrzeżna 11; 
57-500 Bystrzyca Kłodzka 
zulbystrzyca@wroclaw.lasy.gov.pl 

 

 

ODPOWIEDŹ NA ZAPYTANIE DO SWZ (2) 
 

 

dot.: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego pn.: „Zakup i dostawa tuszy i tonerów oraz 

materiałów eksploatacyjnych na lata 2024-2025” 
 
działając w trybie art. 284 ust. 2 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych 
(Dz.U. z 2023 r. poz. 1605), Zamawiający przekazuje treść zapytania dot. SWZ jakie wpłynęło dnia 
05.04.2023 roku wraz z odpowiedzią Zamawiającego: 
 
Pytanie: 
Zamawiający zawarł wymóg odnośnie przedmiotowych środków dowodowych w celu potwierdzenia 
równoważności: 
b. aktualny certyfikat lub sprawozdanie z badań lub inny dokument wystawiony przez niezależny od 
producenta podmiot (posiadający stosowną akredytację i uprawnienia Polskiego Centrum Akredytacji z 
siedzibą w Warszawie lub krajowej organizacji akredytacyjnej dla danego kraju) poświadczający zgodność 
produktu równoważnego z normami ISO/IEC 19752 (lub równoważne) dla tonerów monochromatycznych 
drukarek laserowych, ISO/IEC 19798 (lub równoważne) dla tonerów do kolorowych drukarek laserowych, 
ISO/IEC 24711 lub ISO/IEC 24712 (lub równoważne) dla wkładów atramentowych (z oznaczeniem, której 
pozycji asortymentowej załącznika nr 1 do SWZ dany certyfikat dotyczy); Prosimy o doprecyzowanie czy 
Zamawiający wymaga dla zaproponowanych tuszy i tonerów w podpunkcie b: 

• Sprawozdania z badań (raporty z testów) przeprowadzonych zgodnie z normami: 
- ISO/IEC 19752:2017 (lub równoważnej) – norma określająca wydajność dla wkładów z tonerem 

do monochromatycznych drukarek laserowych, 
w przypadku tonerów monochromatycznych – „Raporty z badań” przeprowadzonych przez 
niezależny podmiot posiadający stosowną akredytację w zakresie badania produktów pod kątem 
spełnienia poniższej normy oraz mający siedzibę w państwie członkowskim Europejskiego 
Obszaru Gospodarczego, a mianowicie Polskie Centrum Akredytacji (PCA). „Raporty z badań” 
mają być wykonane zgodnie z normą ISO/IEC 19752:2017, która to ma być wyszczególniona w 
„Raporcie z badań” pod pozycją „Podstawa badań (Test specification)”. W związku z wejściem w 
życie normy ISO/IEC 19752:2017 w dniu 16.01.2017 roku, raporty z badań nie mogą być 
wystawione z datą wcześniejszą niż 16.01.2017 r. Raporty z normą inną niż ISO/IEC 19752:2017 
nie spełniają wymagań Zamawiającego, 

- ISO/IEC 24711:2021 (lub równoważnej) – norma określająca wydajność dla kaset z kolorowym i 
monochromatycznym tuszem do drukarek atramentowych, 
w przypadku wkładów atramentowych (tuszy) – „Raporty z badań” przeprowadzonych przez 
niezależny podmiot posiadający stosowną akredytację w zakresie badania produktów pod kątem 
spełnienia poniższej normy oraz mający siedzibę w państwie członkowskim Europejskiego 
Obszaru Gospodarczego, a mianowicie Polskie Centrum Akredytacji (PCA). „Raporty z badań” 
mają być wykonane zgodnie z normą ISO/IEC 24711:2021, która to ma być wyszczególniona w 
„Raporcie z badań” pod pozycją „Podstawa badań (Test specification)”. W związku z wejściem w 
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życie normy ISO/IEC 24711:2021 w dniu 01.01.2021 roku, raporty z badań nie mogą być 
wystawione z datą wcześniejszą niż 01.01.2021 r. Raporty z normą inną niż ISO/IEC 24711:2021 
nie spełniają wymagań Zamawiającego. 

- ISO/IEC 19798:2017 (lub równoważnej) – norma określająca wydajność dla wkładów z tonerem 
do kolorowych drukarek laserowych, 
w przypadku wkładów do drukarek kolorowych – „Raporty z badań” przeprowadzonych przez 
niezależny podmiot posiadający stosowną akredytację w zakresie badania produktów pod kątem 
spełnienia poniższej normy oraz mający siedzibę w państwie członkowskim Europejskiego 
Obszaru Gospodarczego, a mianowicie Polskie Centrum Akredytacji (PCA). „Raporty z badań” 
mają być wykonane zgodnie z normą ISO/ICE 19798:2017, która to ma być wyszczególniona w 
„Raporcie z badań” pod pozycją „Podstawa badań (Test specification)”. W związku z wejściem w 
życie normy ISO/ICE 19798:2017 w dniu 16.01.2017 roku, raporty z badań nie mogą być 
wystawione z datą wcześniejszą niż 16.01.2017 r. Raporty z normą inną niż ISO/IEC 19798:2017 
nie spełniają wymagań Zamawiającego, 

- ISO/IEC 24712:2007 (lub równoważnej), wykonane przez jednostkę oceniającą zgodność. 
 
Przez jednostkę oceniającą zgodność rozumie się jednostkę wykonującą działania z zakresu oceny zgodności, 
w tym kalibrację, testy, certyfikację i kontrolę, akredytowaną zgodnie z rozporządzeniem Parlamentu 
Europejskiego i Rady (WE) nr 765/2008 z dnia 9 lipca 2008 r. ustanawiającym wymagania w zakresie 
akredytacji i nadzoru rynku odnoszące się do warunków wprowadzania produktów do obrotu i uchylającym 
rozporządzenie (EWG) nr 339/93 (Dz. Urz. UE L 218 z 13.08.2008, str. 30). Dla potwierdzenia statusu 
akredytacji jednostki oceniającej zgodność (wystawcy raportów), Zamawiający wymaga złożenia certyfikatu 
uzyskania akredytacji laboratorium badawczego zgodnie z normą ISO 17025. 
i (oraz) 

• Certyfikatu zgodności z normami: 
ISO/IEC 19752 
ISO/IEC 19798 
ISO/IEC 24711 
ISO/IEC 24712 

wystawionego przez jednostkę oceniającą zgodność. 
Dla potwierdzenia statusu akredytacji jednostki oceniającej zgodność Zamawiający wymaga złożenia 
Certyfikatu uzyskania akredytacji do certyfikacji wyrobów zgodnie z normą ISO 17065 
 
 

Odpowiedź: 

Zamawiający na powyższe zapytanie odpowiada twierdząco, a tym samym potwierdza że wymaga obu 

dokumentów (certyfikatu i sprawozdania z badań) łącznie dla każdego zaoferowanego produktu 

alternatywnego, który da się zbadać za pomocą wymienionych norm i odnieść wyniki badań do 

deklarowanej przez producenta wydajności produktu referencyjnego. Ponadto Zmawiający, informuje, że 

przedstawione raporty badań poświadczające zgodność produktu równoważnego z normami ISO/IEC 

19752 (lub równoważne) dla tonerów monochromatycznych drukarek laserowych, ISO/IEC 19798 (lub 

równoważne) dla tonerów do kolorowych drukarek laserowych, ISO/IEC 24711 lub ISO/IEC 24712 (lub 

równoważne) mają być zgodne z powyższymi normami aktualnymi na dzień ogłoszenia postępowania. 

 

 
W związku z powyższym Zamawiający dokonuje zmiany w SWZ w ten sposób, że pkt. 19.1. lit b) SWZ 
otrzymuje brzmienie: 

„aktualny certyfikat i  sprawozdanie z badań lub inny dokument wystawiony przez niezależny od 

producenta podmiot (posiadający stosowną akredytację i uprawnienia Polskiego Centrum Akredytacji z 

siedzibą w Warszawie lub krajowej organizacji akredytacyjnej dla danego kraju) poświadczający zgodność 
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produktu równoważnego z normami ISO/IEC 19752 (lub równoważne) dla tonerów monochromatycznych 

drukarek laserowych, ISO/IEC 19798 (lub równoważne) dla tonerów do kolorowych drukarek laserowych, 

ISO/IEC 24711 lub ISO/IEC 24712 (lub równoważne) dla wkładów atramentowych (z oznaczeniem, której 

pozycji asortymentowej załącznika nr 1 do SWZ dany certyfikat dotyczy). Dla potwierdzenia statusu 

akredytacji jednostki oceniającej zgodność z powyższymi normami (wystawiającej raporty)  niezależnej od 

producenta podmiotu,  Zamawiający wymaga złożenia Certyfikatu uzyskania akredytacji zgodnie z normą 

ISO 17025 (ISO/IEC 17025) – systemu jakości dotyczącego kompetencji laboratoriów badawczych i 

wzorcujących.” 

 

 
 
 
 

Dyrektor Zakładu Usług Leśnych w Bystrzycy Kłodzkiej 
/ - / 

Maksym Rogalewski 
 

 

za zgodność z oryginałem
09.04.2024
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