Opole, 30 sierpnia 2022 r.
PS.1.431.39.2022.AKB2

Pani

Ewa Lopion

Kierownik Placéwki

Angela Adamczyk Senior pod Gotebiem
ul. Brzegowa 36

46 — 100 Smarchowice Wielkie

Wystapienie pokontrolne

W dniu 21 lipca 2022 r. przeprowadzono kontrole dorazng w placéwce
zapewniajgcej catodobowg opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym
oraz osobom w podesztym wieku pn. Angela Adamczyk Senior pod Gotebiem
w zakresie sprawdzenie realizacji zalecen pokontrolnych Wojewody Opolskiego
zawartych w wystgpieniu pokontrolnym nr PS.1.431.13.2022.AKB2 z dnia 2 czerwca

2022 r. Szczegdtowe wyniki kontroli przedstawiono w protokole.

W kontrolowanym obszarze dziatalno$¢ Placowki oceniono pozytywnie

z nieprawidlowosciami.

Kontrola zostata przeprowadzona w celu oceny wykonania zalecen
pokontrolnych zawartych w wystgpieniu pokontrolnym Wojewody Opolskiego
nr PS.1.431.13.2022.AKB2 z dnia 2 czerwca 2022.r. Zalecenia zostaty sformutowane
Zz uwagi na liczne nieprawidtowosci stwierdzone w trakcie przeprowadzonej w dniach
6 i 12 kwietnia 2022 r. kontroli doraznej w Placéwce, ktore skutkowaty negatywng
ocene jednostki. Przedmiotowa kontrola, obejmujgca w swym zakresie standard
ustug socjalno — bytowych, zgodnosci zatrudnienia pracownikow Placowki
z wymaganymi kwalifikacjami oraz przestrzeganie praw mieszkancow, zostata

przeprowadzona na ustne polecenie Wojewody Opolskiego, wskutek powzietych

" Nazywana dalej ,Placoéwka”.
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przez Wojewode informaciji od przedstawicieli mediéw o nieprawidtowym

funkcjonowaniu Placowki.

W wystgpieniu pokontrolnym nr PS.431.13.2022.AKB2 z dnia 2 czerwca 2022 r.

Wojewoda Opolski zalecit podmiotowi prowadzgcemu Placéwke, w terminie do

czerwca 2022 r.:

1)

7)

zwiekszy¢ nadzér nad prowadzong Placéwkg, w tym uniemozliwi¢ wtargniecia
na teren Placowki nietrzezwej osoby, w tym cztonkéw rodziny podmiotu
prowadzgcego Placowke zamieszkujgcej w bezposrednim sgsiedztwie
Placowki, poprzez zastosowanie konkretnych rozwigzan, np. systematyczne
obchody, monitoring czesci wspolnych, zwiekszong obsade dyzuréw,
wyciggniecie konsekwenciji stuzbowych (stosowanie kar porzgdkowych), w tym
rowniez niedopuszczenie do pracy w Placéwce;
prowadzenie dziatalnosci zgodnie z decyzjg Wojewody Opolskiego z dnia
22.07.2019 r. nr 29/9423/26/2019, tj. zamieszkiwania w niej maksymalnie
15 0sOb niepetnosprawnych, przewlekle chorych lub w podesztym wieku;
udzielanie kontrolujgcym i nadzorujgcym z ramienia Wojewody Opolskiego
Placowke rzetelnych i wiarygodnych informacji w przedmiocie prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej;
zaprzestanie uzytkowania jako pokoi mieszkalnych, pomieszczen do tego nie
dopuszczonych;
zagwarantowanie witasciwej liczby porcji obiadowych, w stosunku do liczby
mieszkancow (z uwzglednieniem gramatury i sktadu porcji odpowiadajgcej
potrzebom zywieniowym osoby dorostej);
zapewnianie ustug opiekunczych zgodnie z standardami okreslonymi w art. 68
ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2021,
p0z.2268 ze zm.) {j.:

a) niezwtoczne zwiekszenie obsady na dotychczas jednoosobowych

dyzurach,
b) zagwarantowanie mieszkarncom, stosownie do ich potrzeb
systematycznych kapieli;
rzetelnie prowadzi¢ wymagang w Placéwce dokumentacje, w tym:
a) zawrzeC umowy o Swiadczenie ustug z osobami umieszczonymi
w placéwce najpdzniej w dniu ich przyjecia,
b) prowadzi¢ ewidencje przypadkoéw korzystania ze $wiadczen
zdrowotnych na terenie placowki,

C) uzupetni¢ niekompletne :
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— dane identyfikacyjne osob przebywajgcych w placowce,
— informacje dotyczgce stanu zdrowia osob przebywajgcych
w placowce,
— dane kontaktowe najblizszej rodziny, opiekuna prawnego lub

innych os6b wskazanych przez osobe przebywajgcg w placoéwce;

8) umiesci¢ w widocznym miejscu w budynku na tablicy ogtoszen informacje

dotyczacg zakresu dziatalnosci prowadzonej w Placowce oraz podmiotu

prowadzgcego, w tym informacje o jego siedzibie.

W pismie z dnia 04.07.2022 r. (data wptywu do OUW w Opolu) podmiot

prowadzgcy placéwke - Pani Angela Adamczyk, poinformowata Wojewode

Opolskiego o sposobie realizacji ww. zalecen pokontrolnych, poprzez cyt.:

1.

W celu zwiekszenia bezpieczenstwa i wzmocnienia nadzoru na terenie
placowki zostanie zainstalowany monitoring. Do pracy w placowce nie byty
nigdy dopuszczane osoby nietrzezwe. Osoba, ktérej dotyczyt incydent nie byta
w tym dniu w pracy, stad brak podstaw do wyciagniecia konsekwencji
stuzbowych.

W placéwce stosownie do zezwolenia Wojewody Opolskiego przebywa 15
0SO0b.

Zaprzestano uzytkowana pokoi mieszkalnych nie dopuszczonych do
uzytkowania.

Wyzywienie - obiady porcjowane ilosciowo i wagowo wg iloSci mieszkancow;
Sniadania podawane sg w godzinach 8:30 - 9:00.

W celu zapewnienia ustug opiekunczych zwiekszono liczbe zatrudnionych aby
liczbowy wskaznik zatrudnienia byt zgodny z przepisami i wynosit 0,25
petnego etatu na jedna osobe przebywajgce w placowece tj. 3,75 etatu.

Kagpiele mieszkancow sg systematyczne i wg zyczenia podopiecznych.

7. Dokumentacja mieszkancow:

— umowy o $wiadczenie ustug: uzupetniono o aneksy i poprawiono,

ewidencja przypadkow korzystania ze Swiadczen zdrowotnych -

zaprowadzono,

— dane identyfikacyjne osob przebywajgcych w placowce - uzupetniono,

— informacje dotyczgce stanu zdrowia 0sob przebywajgcych w placowce
uzupetniono,

— dane kontaktowe rodzin, opiekunow prawnych osob mieszkajgcych

w placowce uzupetniono.
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8. Informacje dotyczgce zakresu dziatalnosci prowadzonej w prowadzonej
placowce oraz podmiotu prowadzgcego umieszczono w widocznych

miejscach na tablicach informacyjnych.

Majgc na uwadze negatywng ocene jednostki kontrolowanej zespot inspektorow
podjat decyzje o weryfikacji powyzszej informaciji, w tym celu przeprowadzono
kontrole dorazng obejmujgcg swym zakresem sprawdzenie realizacji zalecen
pokontrolnych Wojewody Opolskiego zawartych w wystgpieniu pokontrolnym
nr PS.1.431.13.2022.AKB2 z dnia 2 czerwca 2022 r.

W wyniku kontroli stwierdzono, ze zawarte w wystgpieniu pokontrolnym
nr PS.1.431.13.2022.AKB2 z dnia 2 czerwca 2022 r. zalecenia nr:
- 2,3,4,7a, 7b, 7ci 8 zostaly zrealizowane,
— 1, 5i6b zostaty zrealizowane z uchybieniem,
— 6atj. niezwtoczne zwiekszenie obsady na dotychczas jednoosobowych
dyzurach nie zostato zrealizowane, co stanowi nieprawidtowosé. Ustalono,

ze w dalszym ciggu dyzury nocne swiadczone sg przez jedng osobe.

W zwigzku z powyzszym, dziatajgc na podstawie art. 128 ust. 1 ustawy o

pomocy spotecznej,
zalecam:

1) niezwiloczne zwigekszenie obsady na dotychczas jednoosobowych
dyzurach,
2) niezwloczne zrealizowanie deklarowanych dziatan w celu zwigekszenia
nadzoru nad prowadzong Placowka,
3) prowadzenie dokumentacji umozliwiajgcej weryfikacje:
a) liczby dostarczanych porcji obiadowych, w stosunku do liczby
mieszkancow,

b) systematycznos¢ kapieli mieszkancow.

Pouczenie

1. Zgodnie z art. 128 ust. 2 kontrolowana jednostka moze, w terminie 7 dni od
dnia otrzymania zalecen pokontrolnych, zgtosi¢ do nich zastrzezenia.

2. Wojewoda ustosunkowuje sie do zastrzezenh w terminie 14 dni
od dnia ich doreczenia.

3. W przypadku nieuwzglednienia przez wojewode zastrzezenh kontrolowana
jednostka w terminie 30 dni obowigzana jest do powiadomienia wojewody

o realizacji zalecen, uwag i wnioskow.
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4. Informacje o sposobie wykonania zalecenia nalezy przesta¢ do Wydziatu
Polityki Spotecznej Opolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Opolu, na adres:
ul. Piastowska 14, 45-082 Opole.

5. W przypadku uwzglednienia przez wojewode zastrzezen, o ktérych mowa
w punkcie 1, kontrolowana jednostka w terminie 30 dni jest obowigzana do
powiadomienia wojewody o realizacji zalecen, uwag i wnioskow, majgc na
uwadze zmiany wynikajgce z uwzglednionych przez wojewode zastrzezen.

6. Stosownie do art. 129 ust. 1 ustawy w przypadku niepodjecia lub
niewykonania czynnosci wynikajgcych z zalecen pokontrolnych, majgcych na
celu ograniczenie lub likwidacje stwierdzonych istotnych uchybien lub
nieprawidtowosci w zakresie dziatan i ustug objetych standardami,
Swiadczonych przez kontrolowane jednostki, wojewoda moze orzec
o czasowym lub statym cofnieciu zezwolenia na prowadzenie placéwki.

7. Zgodnie z art. 130 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej, kto nie realizuje
zalecen pokontrolnych - podlega karze pienieznej w wysokosci od 500 do
12 000 zt. W mysl art. 131 ust. 2 cyt. ustawy wysokosc¢ kary ustala wojewoda,
biorgc pod uwage rozmiar prowadzonej dziatalnosci, stopien, liczbe

i spoteczng szkodliwos¢ stwierdzonych uchybien.

Z up. Wojewody Opolskiego

Beata Jabtonska
Dyrektor
Wydziat Polityki Spotecznej

Do wiadomosci:

Pani Angela Adamczyk

ul. Brzegowa 36

46 — 100 Smarchowice Wielkie
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