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Pytania Wykonawców do zapytania ofertowego

Przeprowadzenie zdalnego szkolenia w zakresie Audytora Wiodącego Systemu 
Zarządzania Bezpieczeństwem Informacji zgodnie z ISO 27001

Pytanie1
1. Zamawiający wskazuje, że Wykonawca musi być uprawniony do przeprowadzania autoryzowanych 
szkoleń z zakresu Audytora Wiodącego ISO 27001. Prosimy o doprecyzowanie, jaki dokładnie 
dokument lub rodzaj autoryzacji powinien posiadać Wykonawca oraz jaka instytucja powinna tę 
autoryzację wydać.
Odpowiedź:
Prowadzący szkolenie powinien posiadać certyfikat Audytora Wiodącego ISO 27001. Szkolenie 
musi być przeprowadzone zgodnie z akredytacja CQI/IRCA (PR373) i upoważniać do zdania 
egzaminu.

Pytanie2
2. Czy wymóg dotyczący uprawnienia Wykonawcy do prowadzenia autoryzowanych szkoleń może 
zostać spełniony poprzez realizację szkolenia przy udziale autoryzowanego podwykonawcy lub 
partnera szkoleniowego, posiadającego wymagane uprawnienia?
Odpowiedź
Tak, lecz musi spełniać wymagania takie jak w pkt. 1

Pytanie 3
3. Prosimy o potwierdzenie, czy wskazany w dokumentacji obowiązek, aby szkolenie zakończyło się 
uzyskaniem certyfikatu Audytora Wiodącego Systemu Zarządzania Bezpieczeństwem Informacji 
zgodnie z ISO 27001, oznacza obowiązek zapewnienia przez Wykonawcę pełnego procesu 
egzaminacyjnego i certyfikacyjnego dla wszystkich 14 uczestników, wraz z kosztami egzaminów i 
wydania certyfikatów.
Odpowiedź
Tak Wykonawca musi przewidzieć pełny proces egzaminacyjny dla wszystkich uczestników, 
najlepiej 
on-line.

Pytanie 4
4. Jeżeli odpowiedź na pytanie nr 3 jest twierdząca, prosimy o wskazanie, czy Zamawiający wymaga 
certyfikatów wydanych przez konkretną jednostkę certyfikującą lub według konkretnego schematu 
akredytacyjnego, czy dopuszczalne są równoważne certyfikaty wydawane przez uznane jednostki 
szkoleniowe/certyfikujące.

Odpowiedź
Dopuszczalne są równoważne certyfikaty wydawane przez uznane jednostki 
szkoleniowe/certyfikujące potwierdzające posiadanie kwalifikacji Audytora Wiodącego ISO 27001, 
zgodnie przeprowadzonym szkoleniem według akredytacja CQI/IRCA (PR373).
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Pytanie 5
5. Dokumentacja przewiduje szkolenie trwające od 24 do 48 godzin w ciągu 3–6 dni. Prosimy o 
potwierdzenie, czy przez godzinę szkolenia należy rozumieć godzinę dydaktyczną 45 minut czy 
godzinę zegarową 60 minut.
Odpowiedź
Godzina zegarowa - 60 minut

Pytanie 6
6. W zaproszeniu do składania ofert wskazano, że w przypadku uwag Zamawiającego do programu 
szkolenia Wykonawca będzie miał 5 dni kalendarzowych na wprowadzenie zmian, natomiast § 2 ust. 
6 projektu umowy przewiduje termin 2 dni. Prosimy o wskazanie, który termin będzie obowiązujący 
przy realizacji umowy.
Odpowiedź
2 dni

Pytanie 7
7. Zaproszenie do składania ofert przewiduje termin płatności 14 dni, natomiast § 6 ust. 5 projektu 
umowy wskazuje termin płatności 21 dni od otrzymania faktury. Prosimy o potwierdzenie 
właściwego terminu płatności.
Odpowiedź : Termin płatności zostanie zachowany jak umowie

Pytanie 8
8. Projekt umowy wskazuje, że przedmiot umowy jest zwolniony z podatku VAT na podstawie art. 43 
ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy o VAT, natomiast formularz ofertowy zawiera pole wymagające wskazania 
stawki VAT w %.
Prosimy o potwierdzenie, czy w formularzu ofertowym w polu „Stawka podatku VAT” należy wpisać 
„zw.”.
Odpowiedź
Tak proszę wpisać „zw” w polu stawka podatku VAT (jeśli dotyczy)

Pytanie 9
9. Projekt umowy stanowi, że Wykonawca nie może powierzyć przetwarzania danych osobowych 
podwykonawcom. Jednocześnie w przypadku realizacji autoryzowanego procesu 
egzaminacyjnego/certyfikacyjnego może być konieczne przekazanie danych uczestników zewnętrznej 
jednostce certyfikującej. Prosimy o potwierdzenie, czy Zamawiający dopuszcza przekazanie 
niezbędnych danych uczestników takiej jednostce w celu przeprowadzenia egzaminu i wydania 
certyfikatów, a jeżeli tak – na jakich zasadach powinno się to odbywać.
Odpowiedź
Tak – musimy wyrazić zgodę, w celu przystąpienia do egzaminu. Wykonawca powinien 
Zamawiającego pisemnie poinformować, gdzie dane zostały przekazane w celu realizacji umowy. 

z up. Dyrektora Generalnego
Roman Kapczyński
Dyrektor BLiZP
/podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/
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