Warszawa, 14 lipca 2026 r.
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Dariusz Klimczak
Minister Infrastruktury

Szanowny Panie Ministrze,

Krajowa lzba Gospodarcza, dziatajgc wspodlnie z przedstawicielami polskich firm
i instytucji, ktérym zalezy na rozwoju nowoczesnej infrastruktury, zwraca sie do Pana
z apelem o podjecie prac nad aktualizacjg przepisow dotyczgcych informacji ustugowej
przy autostradach i drogach ekspresowych.

W ciagu ostatnich dwéch dekad Polska zbudowata nowoczesng i rozbudowana sie¢ drog
szybkiego ruchu. Wraz z tym postepem zmienily sie jednak nawyki samych kierowcow -
zarowno przedsiebiorcow, przewoznikéw, jak i rodzin podrézujgcych na dtuzszych
trasach. Dzisiaj kluczowe znaczenie ma mozliwos¢ sprawnego zaplanowania postoju,
wybor odpowiedniego miejsca obstugi oraz pewnos¢ co do ustug, z jakich bedzie mozna
skorzysta¢ po drodze.

Obecny system informacyjny przy Miejscach Obstugi Podréznych (MOP) opiera sie
gtébwnie na ogolnych piktogramach. Kierowca dowiaduje sie z nich, ze na danym obszarze
znajduje sie stacja paliw, punkt gastronomiczny czy sklep, ale nie jest w stanie sprawdzi¢,
jaki operator Swiadczy te ustugi ijakiej jakosci obstugi moze sie spodziewac¢. W efekcie
informacje podawane na znakach nie nadgzajg za realnymi potrzebami uzytkownikow
drdg.

Dlatego rekomendujemy uzupehienie systemu znakoéw drogowych o nowy, jasno
uregulowany standard informacji ustugowej. Chodzi o umozliwienie stosowania logotypow
operatorow przy zachowaniu peilnej czytelnosci znakow, bezpieczenistwa ruchu
oraz zasad réwnej konkurencji na rynku.

Co wazne, taka zmiana nie wymaga dhugiej Sciezki ustawowej. Mozna jg wprowadzic¢
na poziomie przepisow wykonawczych, poprzez zmiane odpowiedniego rozporzadzenia
przez Ministra Infrastruktury. Pozwoli to na szybkie wypracowanie precyzyjnego
i bezpiecznego rozwigzania technicznego.

Wprowadzenie tych zmian przyniesie korzysci wszystkim. Kierowcy zyskajg praktycznag
informacje, ktéra pozwoli im spokojniej planowa¢ podréz i podejmowaé decyzje
z wyprzedzeniem. Administracja drogowa otrzyma jasne wytyczne, co utatwi zarzgdzanie
przestrzenig publiczng i pozwoli unikna¢ wizualnego chaosu. Z kolei przedsiebiorcy
dziatajacy przy drogach zyskaja rowne i przejrzyste zasady prowadzenia biznesu.



Podobne systemy oznaczen z powodzeniem dziatajg od lat w wielu krajach Europy,
m.in. we Francji, Niemczech, Austrii czy Wielkiej Brytanii. Polscy kierowcy doskonale
znajg te rozwigzania z zagranicznych podrézy i chetnie z nich korzystaja.

Prosimy o potraktowanie tej sprawy jako praktycznego kroku w strone unowoczes$nienia
polskich drég. Najlepszym poczatkiem bytoby podjecie dialogu pomiedzy Ministerstwem
Infrastruktury, Generalng Dyrekcja Drog Krajowych i Autostrad, organizacjami
biznesowymi, ekspertami od bezpieczenstwa ruchu oraz przedstawicielami samych
kierowcow.

Podczas wspéinych rozmoéw moglibySmy doprecyzowac¢ zakres nowego standardu,
katalog ustug, format graficzny znakdéw, a takze model finansowania czy zasady
przeprowadzenia programu pilotazowego na wybranych odcinkach drég.

Wierzymy, ze to rozwigzanie pozwoli lepiej wykorzysta¢ potencjat naszych drég i zblizy
nas do sprawdzonych, europejskich standarddéw.

Chcielibysmy spotka¢ sie z Panem Ministrem w gronie sygnatariuszy tego apelu,
aby osobiscie omowi¢ szczegoly oraz zaoferowaé nasze peilne wsparcie eksperckie.
Uprzejmie prosimy o wskazanie dogodnego dla Pana terminu i miejsca takiego spotkania.

Z wyrazami szacunku,

Poparcie dla inicjatywy aktualizacji przepisow dotyczacych informacji ustugowej
przy autostradach i drogach ekspresowych wyrazity nastepujgce podmioty gospodarcze
oraz instytucje:

AmRest Polska

BP Polska

McDonald’s Polska

MOL

Orlen

Polska Grupa Paliwowa

PPM Taurus

Stowarzyszenie Partnerstwo dla Bezpieczenstwa Drogowego

ZP HoReCa - Zwigzek Pracodawcow Hoteli, Restauracji i Cateringu
ZP Transport i Logistyka Polska



