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o P oasod A BN 1 RO M Mediacja jest dobrowolng i poufna

: ANROBF I AV metoda rozwigzywania sporéw, w ktorej

Lo strony z pomoca bezstronnego i neutral-

: —— nego mediatora prowadza negocjacje,

wypracowujac obopdlnie satysfakcjonujace

porozumienie. Mediacja odbywa sie
wytacznie za zgodg stron.

Przystapienie do mediacji nie wiaze sie
z obowigzkiem zawarcia ugody, jak rowniez

y ‘d nie przekredla prawa stron do dochodzenia
Sad Polubowny przy Prokuratorii ‘- . y oF
. - ok, y swoich racji przed sadem w przypadku jej
Generalnej Rzeczypospolitej Polskie; : ‘ . S
) £ ; niezawarcia. Wszczecie mediacji przerywa
jest wiasciwy w sprawach sporow, bi .
: ! ) e ieg przedawnienia, a ugoda zawarta przed
w ktérych jedng ze stron jest: B . £ . .
) mediatorem, po jej zatwierdzeniu
W Skarb Panstwa, przez sad powszechny, ma moc
M jednostka samorzadu terytorialnego, prawng ugody zawartej
B panstwowa osoba prawna, przed tym sadem.
B osoba prawna z udziatem Skarbu

Panstwa lub panstwowej osoby prawnej,

W spotka kapitatowa z udziatem
wymienionych podmiotéw. Mediator jest neutralny wobec stron i ich konfliktu,

wspiera przebieg negocjacji, w tym przefamanie poja-
wiajgcego sie w rozmowach impasu, tagodzi powstajace
Sad jest takze witasciwy do prowadzenia mediagji napiecia oraz pomaga stronom w odkryciu ich rzeczy-
w postepowaniu administracyjnym z udziatem organu wistych intereséw, doprowadzajac do wypracowania
administracji publicznej lub wskazanego wyzej podmiotu. porozumienia i zawarcia ugody.




M Spotkania indywidualne

Mediacja rozpoczyna sie najczesciej od odrebnych rozméw wstepnych
mediatora z kazda ze stron sporu. W ich trakcie mediator omawia zasady
mediacji, pozyskuje informacje o konflikcie, jak réwniez bada nasta-
wienie stron wobec problemu, ktéry ma byc rozwiagzywany. Informacje
pozyskane od jednej ze stron nie s3 i nie moga byc¢ bez jej wyraznej
zgody przekazywane drugiej stronie.

Spotkania indywidualne moga mie¢ takze miejsce na pdzniejszym
etapie mediacji. Moga sie one odbyc z inicjatywy mediatora, jak rowniez
samych stron. Wykorzystuje sie je w szczegolnosci w przypadku impasu
w rozmowach badz tez, gdy jedna ze stron moze nie czuc sie komfor-
towo omawiajac pewne kwestie lub analizujac propozycje w obecnosci
drugiej strony sporu.

M Sesje wspolne

Po spotkaniach indywidualnych, strony wraz z mediatorem rozpoczynaja
sesje wspolng. Nastepuje etap klaryfikacji, to znaczy ustalenia punk-
tow wspolnych oraz punktéw spornych. Strony przy pomocy mediatora
ustalaja swoje interesy poprzez ich urealnienie, tj. uswiadomienie sobie
mozliwych do osiagniecia zadan. Mediator zacheca strony do dyskusji
i poszukiwania mozliwych rozwiazan sporu, ktére finalnie maja doprowa-
dzi¢ do uzgodnienia jednego rozwigzania, mozliwie najpetniej zaspoka-
jajacego interesy kazdej ze stron, a w konsekwencji do zawarcia ugody.

M Forma i czas trwania mediacji

Czas trwania mediacji zalezy od poziomu skomplikowania sprawy oraz
woli stron, w tym intensywnosci/czestotliwosci spotkan. Srednio wynosi
okoto 3 miesiecy. Mediacja, za zgoda stron, moze odbywac sie czesciowo
przy wykorzystaniu Srodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢. Decyzje
w tym zakresie podejmuja wspolnie strony i mediator prowadzacy me-
diacje.

M Zakonczenie mediacji

Z przebiegu mediacji mediator sporzadza protokét, wskazujac w nim
jedynie miejsce i czas prowadzenia mediacji, dane uczestnikow oraz
koncowy wynik mediacji.

Ugoda zawarta przed mediatorem moze zostac zatwierdzona przez sad
w drodze postanowienia na posiedzeniu niejawnym. Jezeli ugoda podlega
wykonaniu w drodze egzekucji, sad zatwierdza jg poprzez nadanie jej
klauzuli wykonalnosci, a tym samym staje sie ona tytutem wykonawczym
umozliwiajacym dochodzenie roszczen na wypadek, gdyby strona poro-
zumienia uchylata sie od realizacji podjetych zobowiazan.

PRZEBIEG MEDIACJI

JAK
ROZPOCZAC
MEDIACJE?

Zawierajac w obrocie gospodarczym

umowy z udziatem podmiotéw objetych

kognicja Sadu Polubownego, warto

zamieszcza¢ w nich klauzule mediacyjna:
PSS

—

=

M Klauzula mediécyjna

W przypadku zaistnienia pomiedzy:
stronami sporu wynikajgcego z umowy:

lub pozostajgcego w zwigzku z umowg,

strony zobowigzujg sie do podjecia
proby jego rozwigzania w drodze me-
diacji. Mediacja prowadzona bedzie
przez  Mediatorow  Statych  Sgdu
Polubownego przy Prokuratorii Gene-
ralnej Rzeczypospolitej Polskiej zgodnie
Z Regulaminem tego Sqgdu.”

Koszt
mediaciji

Zalety mediacji

M Finansowe ¥ Biznesowe

- Ograniczenie wydatkow Wplyw na rozwigzanie sporu

Walor ugody sadowej Szansa na odbudowe lub
w przypadku zatwierdzenia  utrzymanie dobrych relacji

Brak optaty sadowej od Zachowanie korzystnego
wniosku za zatwierdzenie wizerunku na przysztos¢
ugody - Zwrot ewentualnej Zakonczenie stanu niepew-
optaty od pozwu w catosci  nosci - Brak ryzyka pogorsze-
lub w czesci. nia sytuacji stron.

M W przypadku braku klauzuli mediacyjnej strony moga
zawrze¢ umowe o mediacje. Moga to uczyni¢ samodzielnie
lub za posrednictwem Sadu Polubownego, sktadajac wniosek
o zapytanie drugiej strony, czy wyraza ona zgode na polu-
bowne rozwigzanie zaistniatego sporu w drodze mediacji.

Najwygodniej skorzystac z formularza
(umowa o mediacje) dostepnego na
stronie internetowej Sadu
sp.prokuratoria.gov.pl.

M Czasowe

Szybsze zakonczenie sporu - Elastycznos¢
Odformalizowanie postepowania.

M Inne

Obnizenie kosztéw spotecznych - Poufnosc
Zawieszenie biegu przedawnienia.

M Wypetniajac formularz umowy o mediacje
mozna wskazac¢ preferowanego Mediatora
Statego Sadu Polubownego. Pomoca w jego
wyborze stuzy lista Mediatorow Statych
(patrz str. 14-21) zawierajaca zdjecia oraz
krotkie notki biograficzne.

M Po wyrazeniu zgody i obopoinej akceptacii
mediatora, sprawa zostaje przekazana media-
torowi, ktory kontaktuje sie ze stronami
w celu uméwienia spotkania mediacyjnego.

uiszczana po jego zakonczeniu. Jezeli

w trakcie postepowania odbyty sie wiecej niz

3 posiedzenia, optata ulega zwiekszeniu o 1tys. zt za

kazde kolejne posiedzenie (maksymalnie do 10 tys. zt).
Do optaty dolicza sie podatek VAT.

Opfata za postepowanie
mediacyjne wynosi 5 tys. zt
(facznie od obu stron) i jest

W przypadku mediacji ze skierowania sadu powszechnego
koszty mediacji wynosza maksymalnie 2 tys. zt plus wydatki
mediatora.




{ Koncyliacja to proba ugodowego
rozwigzania sporu przez niezaleznego
i bezstronnego koncyliatora. Koncyliator,
po zbadaniu sprawy, sam przedstawia
stronom propozycje rozwigzania konfliktu,
co zblizone jest do rozstrzygniecia podej-
mowanego przez arbitra.

Roznica jest jednak taka, ze akceptacja
zaproponowanego rozwigzania pozostaje
wytacznym uprawnieniem stron.
Zadaniem kocyliatora jest opracowanie
odpowiednich rozwigzan w formie
propozycji koncyliacyjne;j,

ktdra zgodzityby sie

zaakceptowac

strony.

KONCYLIACIJA

KONCYLIACJA
A MEDIACIJA

K Mediagja jest tréjstronnym procesem, kierowanym
przez bezstronnego mediatora przy jednoczesnym
udziale stron sporu. Mediator pomaga stronom znalez¢
rozwiazanie, ale strony same sa aktywne w przedsta-
wianiu propozycji i poszukiwaniu porozumienia.

K W przypadku koncyliacji miejsce mediatora zajmuje
koncyliator, ktory po analizie stanowisk oraz roszczen
stron, mocg swojego autorytetu, przedstawia propozy-
cje koncyliacyjna majaca na celu zakonczenie sporu,
zas sami zainteresowani nie biorg udziatu w jej opra-
cowaniu.




PRZEBIEG
KONCYLIACJI

K Rozpoczecie koncyliacji

Koncyliacja rozpoczyna sie od pozyskania przez kon-
cyliatora stanowisk oraz roszczen obu stron wraz
z ewentualnie zataczonym materiatem dowodowym.

K Przebieg postepowania

Koncyliacja prowadzona jest co do zasady bez obecnosci
stron. W ramach koncyliacji nie przeprowadza sie
dowodow ze swiadkow, z przestuchania stron oraz
z opinii biegtego, a stanowisko koncyliacyjne przed-
stawiane jest na podstawie wniosku, odpowiedzi na
whniosek i zataczonych do nich dokumentéw. Koncyliator
moze poprosi¢ o przekazanie dalszych dokumentow
oraz stanowisk stron i innych oséb, jezeli uzna ich
ztozenie za niezbedne.

K Zakonczenie postepowania

Na podstawie dokonanej analizy zgromadzonego
materiatu, koncyliator przedstawia Stronom propozycije
koncyliacyjna, ktora nie jest dla nich obligatoryjna.
Z uwagi na powyzsze, po otrzymaniu propozycji
koncyliacyjnej strony moga:

- przyja¢ przedtozong propozycje, konczac w ten
sposob spor;

- uznac przedstawione rozwiazanie za niewystarczajace
i poddac sprawe dalszym negocjacjom (juz miedzy
stronami);

- zawrzec¢ ugode modyfikujac propozycje koncyliatora;

- w ogole nie przyjac propozycji koncyliacyjnej, nie
ponoszac z tego powodu zadnych konsekwencji.

JAK
ROZPOCZAC
KONCYLIACJE?

Zawierajac w obrocie gospodarczym umowy
z udziatem podmiotéw objetych kognicja
Sadu Polubownego, a szczegdlnie w umowach
zawieranych pomiedzy tymi podmiotami, warto
zamiesci¢ klauzule koncyliacyjna.

K Klauzula koncyliacyjna

W przypadku- zaistnienia pomiedzy stronami
sporu wynikajgcego z umowy lub pozostajgcego
w zwigzku z umowg, strony zobowigzujg sie do
podijecia proby jego rozwigzania w drodze kon-
cyliagji. Koncyliacja bedzie prowadzona przez
Koncyliatoréw  Statych Sgdu  Polubownego
przy Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej
Polskiej zgodnie z Regulaminem tego Sadu.”
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Zalety koncyliacji

M szybkos¢
i efektywnos¢
rozwigzania sporu.

M Brak ryzyka pogorszenia I Specjalistyczna wiedza koncylia-
sytuacji stron - w najgorszym razie, tora w obstudze prawnej podmiotow
w przypadku braku akceptacji sfery publicznej oraz znajomosc¢
propozycji koncyliacyjnej, nic sie  specyfiki dziatania tych podmiotow.
M Uzyskanie przez strony  nie zmieni i pozostanie dotych-

opinii autorytetu zewnetrznego.  czasowy stan sprawy. M Poufnosc postepowania.

KK W przypadku braku klauzuli koncyliacyjnej
strony moga zawrze¢ umowe o koncyliacje.
Moga to uczyni¢ samodzielnie lub za posred-
nictwem Sadu Polubownego, sktadajac wnio-
sek o zapytanie drugiej strony, czy wyraza ona
zgode na polubowne rozwigzanie zaistniatego
sporu w drodze koncyliagji.

Najwygodniej skorzysta¢ z formularza (umowa
o koncyliacje) dostepnego na stronie interne-
towej Sadu sp.prokuratoria.gov.pl.

K Wypelniajac formularz umowy o koncyliacje
mozna wskazac preferowanego koncyliatora
z listy Koncyliatoréw Statych Sadu Polu-
bownego (patrz str. 25).

K po wyrazeniu zgody i obopéinej akceptadji
koncyliatora, sprawa zostaje mu przekazana
celem poprowadzenia postepowania-

Koszt koncyliacji

Optata za postepowanie koncyliacyjne wynosi co do zasady
5 tys. zt (facznie od obu stron) i jest uiszczana po jego zakoncze-
niu. Do opfaty dolicza sie podatek VAT.

W ramach postepowania koncyliacyjnego mozliwe jest
zawarcie ugody, ktora tak, jak w przypadku postepowa-
nia mediacyjnego, moze zostac¢ zatwierdzona przez sad.




ARBITRAZ

Arbitraz stanowi alternatywng wobec trady-
cyjnego postepowania sgdowego forme rozstrzy-
gania sporow. Mowimy tu o rozstrzyganiu,
a nie o rozwigzywaniu sporu, jak ma to miejsce
w mediacji czy koncyliacji. Istotg arbitrazu jest
bowiem powierzenie przez strony sporu, na
podstawie umowy (zapis na sad polubowny),
kompetencji do jego rozstrzygniecia wybranym
osobom, specjalistom w dziedzinie, ktorej spor
dotyczy.

ARBITRAZ
A KONCYLIACJA

Koncyliator na podstawie przedstawionych
przez strony stanowisk, mocg swojego auto-
rytetu, przedstawia propozycje koncyliacyjna
majaca na celu zakonczenie sporu, zas sami zain-
teresowani nie biorg udziatu w jej opracowaniu.
Przedstawiona propozycja nie jest dla stron
wigzaca.

Arbitrzy na bazie pozwu i odpowiedzi na pozew
oraz w wyniku przeprowadzonego z udziatem
stron postepowania wydaja wyrok. Wyrok Sadu
Polubownego rozstrzygajacy o zadaniach stron
jest ostateczny i moze by¢ uchylony jedynie
na zadanie strony, w przypadku zaistnienia
przestanek okreslonych w art. 1206 kpc.




Wysokosc¢ optaty

Optata za przeprowadzenie postepowania arbitrazowego
przed Sadem Polubownym wynosi 10 tys. zt. Do opfaty
dolicza sie nalezny podatek VAT. W przypadku, kiedy
w sprawie o prawa majatkowe poddanej rozstrzygnieciu
Sadu Polubownego warto$¢ przedmiotu sprawy prze-
kracza 200 tys. zt, wysokos¢ opfaty za przeprowadzenie

postepowania wynosi 5% wartosci przedmiotu sprawy
plus nalezny podatek VAT, jednak nie wiecej niz
100 tys. zt (wigcznie z podatkiem VAT). W sprawach
rozstrzyganych w skfadzie jednoosobowym wyso-
koS¢ opfaty ulega obnizeniu 0 50%.

Zalety arbitrazu

IA Poufnosc postepowania.
A Wplyw stron na wybor arbitra.
A Wybitne grono arbitrow.

A postepowanie mniej sformalizowane

A szybkie i ostateczne rozstrzygniecie sporu.

A wyrok sadu polubownego ma po jego
uznaniu przez wiasciwy miejscowo
i rzeczowo sad powszechny, moc prawna
na rowni z wyrokiem sadu powszechnego.

PRZEBIEG
ARBITRAZU

A Rozprawa

Podobnie jak w sadzie powszechnym, sad
arbitrazowy bada sprawe na rozprawie,
analizuje przedstawione dowody, w tym prze-
stuchuje swiadkow. Sa jednak zasadnicze
roznice. Strony moga ustali¢ sposob prowa-
dzenia postepowania dowodowego, np.:
korzystac z prywatnych biegtych lub nawet
przestuchiwac ich przed sgdem. Na rozpra-
wie obecni s3 arbitrzy, strony oraz ewentu-
alnie pefnomocnicy stron. Na rozprawe
nie majg dostepu osoby trzecie. Arbitrzy
zobowigzani s do dochowania poufnosci
tak wiec fakt sporu, jego przebieg oraz wynik
nie bedzie znany nikomu spoza grona jego
uczestnikow.

A Zakonczenie postepowania

W trakcie postepowania arbitrazowego, na
kazdym jego etapie, strony moga zawrzec¢
ugode.

Jezeli strony nie skorzystaja z mozliwosci
zawarcia ugody, po przeprowadzeniu poste-
powania arbitrazowego Arbitrzy wydaja wy-
rok, ktéry nie podlega zaskarzeniu. Mozna
wystapi¢ do sadu powszechnego z wnios-
kiem o jego uchylenie, ale jest to niezwykle
trudne ze wzgledu na bardzo ograniczone
podstawy takiego uchylenia.

JAK
ROZPOCZAC
ARBITRAZ?

A Sad Polubowny przy Prokuratorii
Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej

jest dedykowany przez ustawodawce

do rozstrzygania sporéw pomiedzy g
panstwowymi osobami prawnymi. '
Dlatego w zawieranych miedzy R
nimi umowach mozna rozwazac

zamieszczenie zapisu na ten
Sad (klauzula arbitrazowa).

A Klauzula
arbitrazowa

,Wszelkie spory wynikajgce z umowy lub
pozostajgce w zwigzku z umowg bedg
rozstrzygane zgodnie z Regulaminem
Sadu Polubownego przy Prokuratorii
Generalnej Rzeczypospolitej - Polskiej,
przez arbitréw wyznaczonych zgodnie
z tym Regulaminem.”

niz przed sadem powszechnym.

A Jezeli pomiedzy stronami zaistniat spor, a nie zawarty one umowy o przeprowadzenie postepowania
arbitrazowego (zapisu na sad polubowny) i jedna z nich chciataby go rozstrzygnac w Sadzie

Polubownym przy Prokuratorii Generalnej nalezy:

KROK 1

ZtozyC za posrednictwem Sadu wniosek o zapytanie
drugiej strony, czy wyraza ona zgode na polubowne
rozstrzygniecie zaistniatego sporu w drodze arbi-
trazu. Najwygodniej skorzystac z formularza (zapis
na sad polubowny) dostepnego na stronie interne-
towej Sadu sp.prokuratoria.gov.pl.

Wyrazenie zgody przez drugg strone
jest rownoznaczne z dokonaniem zapisu
na sad polubowny.

KROK 4

Wszczecie postepowania arbitrazowego
nastepuje z chwila ztozenia pozwu
i uiszczenia optaty.

KROK 5

Sad przesyla odpis pozwu drugiej
stronie. Po otrzymaniu pozwu strona
przeciwna skfada odpowiedz na pozew.

KROK 2

Wypetniajac wniosek mozna wskaza¢ preferowanego
arbitra z listy Arbitréw Statych Sadu Polubownego
przy Prokuratorii Generalnej (patrz str. 18) lub spoza
tej listy, jezeli wybrana osoba spetnia okreslone
w Regulaminie kryteria konieczne do pefnienia funkdji
Arbitra Statego Sadu Polubownego. Jezeli strona nie
dokona wyboru arbitra, to w jej zastepstwie arbiter
zostanie wyznaczony przez Prezydium Sadu w trybie
nominacji zastepczej. Arbitrzy wybrani przez strony
lub w trybie nominacji zastepczej, wybierajg trzeciego
arbitra z listy Arbitréw Statych Sadu Polubownego.
Petni on funkcje arbitra przewodniczacego. Mozliwosc
wyboru przez strony arbitra spoza listy nie dotyczy
przypadku, gdy strony wspolnie wybieraja Arbitra
Jedynego. Arbiter Jedyny moze zosta¢ wybrany
wyfacznie z listy Arbitrow Statych.




WAZNE INFORMACJE

Na stronie sp.prokuratoria.gov.pl dostepne s3 aktualne:

M Listy mediatorow, koncyliatoréw i arbitréw Sadu Polubownego
B Regulamin Sadu Polubownego

B Formularze




Sad Polubowny
przy Prokuratorii Generalne;
Rzeczypospolitej Polskiej

Adres siedziby: Adres korespondencyjny:  tel. 22 695-85-04
ul. Krucza 36 /Wspolna6  ul. Hoza 76/78 fax. 22 695-81-11
00-522 Warszawa 00-682 Warszawa sp@prokuratoria.gov.pl

W celu zasiegniecia dodatkowych informacji, zapraszamy na Sp.prOku ratoria.gOV.p|



