UMOWA

zawarta pomiędzy:
Skarbem Państwa - Generalną Dyrekcją Dróg Krajowych i Autostrad 
z siedzibą w Warszawie, adres: ul. Wronia 53, 00-874 Warszawa, NIP 5262605735, REGON 017511575

reprezentowanym przez:
1) ………………………………………………………………………………….,
2) ………………………………………………………………………………….,
zwanym dalej „Zamawiającym”, 

a
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
reprezentowana przez:  
1) ………………………………………………………………………………………….
zwanym dalej „Wykonawcą”,
zwane dalej również „Stroną” lub łącznie „Stronami”
 dalej zwana „Umową” 
§ 1.
1. Zamawiający powierza, a Wykonawca przyjmuje do wykonania przygotowanie i przeprowadzenie szkolenia zamkniętego pn. „CompTIA Security+ (SY0-701)”, zwanego dalej „Szkoleniem”.
2. [bookmark: _Hlk213311214]Szkolenie zostanie zrealizowane w dwóch wariantach: 
1) Szkolenie stacjonarne w Warszawie przy ulicy …………………………. dla 6 (sześciu) pracowników Zamawiającego,
2) Szkolenie zdalne dla 7 (siedmiu) pracowników Zamawiającego, prowadzone za pośrednictwem platformy ……………………………………….
3. [bookmark: _Hlk213311342]Realizacja przedmiotu Umowy obejmuje:
1) opracowanie materiałów szkoleniowych dla uczestników Szkolenia,
2) przeprowadzenie Szkolenia w języku polskim,
3) zapewnienie dla uczestników Szkolenia voucherów do platformy …………………………, na której zostanie przeprowadzony egzamin CompTIA Security+,
4) pomiar efektywności Szkolenia poprzez badanie poziomu reakcji uczestników po zakończeniu Szkolenia (na podstawie ankiety indywidualnej oceny szkolenia AIOS),
5) wystawienie zaświadczeń o ukończeniu Szkolenia dla każdego uczestnika,
6) opracowanie raportu końcowego podsumowującego Szkolenie, zawierającego opis przebiegu realizacji przedmiotu umowy oraz zbiorcze wnioski z oceny efektywności Szkolenia, o których mowa w pkt 4 powyżej.
§ 2.
1. [bookmark: _Hlk213310372]Szkolenia zostaną przeprowadzone w okresie od 1 lutego do 30 kwietnia 2026 r., w dwóch turach: 
1) Szkolenie zdalne (nauczanie na odległość w czasie rzeczywistym) dla 7 uczestników, realizowane za pośrednictwem platformy ………………………………………,
2) Szkolenie stacjonarne w Warszawie  dla 6 uczestników.
2. Wykonawca, w terminie 30 dni od dnia podpisania Umowy, przedstawi Zamawiającemu propozycję trzech różnych terminów realizacji dla każdego z ww. Szkoleń. 
3. W przypadku, gdy Szkolenie nie będzie mogło odbyć się w ustalonym terminie (np. z przyczyn technicznych lub innych nieprzewidzianych zdarzeń losowych), Strony ustalą nowy termin dogodny dla obu Stron.
4. Wykonawca zobowiązuje się do przesłania uczestnikom Szkolenia zdalnego linku z zaproszeniem do udziału w Szkoleniu zdalnym, realizowanym w czasie rzeczywistym za pośrednictwem platformy ………………………………………, najpóźniej na 3 (trzy) dni robocze przed planowanym terminem rozpoczęcia Szkolenia, do godziny 13:00, na adresy e-mail uczestników przekazane przez Zamawiającego. Przez „dzień roboczy” należy rozumieć każdy dzień od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy, określonych w ustawie z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych od pracy ((Dz. U. z 2025 r., poz. 296).
5. Liczba uczestników Szkolenia zdalnego nie przekroczy 7 osób.
6. Wykładowca Szkolenia zdalnego: ………………………………….
7. W przypadku Szkolenia stacjonarnego, Wykonawca zapewni:
1) odpowiednio wyposażoną salę szkoleniową (z dostępem do sprzętu komputerowego, projektora lub ekranu, tablicy/flipcharta, dostępu do Internetu),
2) materiały szkoleniowe w wersji papierowej lub elektronicznej,
3) serwis kawowy (kawa, herbata, woda, przekąski) dostępny przez cały czas trwania Szkolenia,
4) lunch dla każdego uczestnika w każdym dniu szkoleniowym.
8. Liczba uczestników Szkolenia stacjonarnego nie przekroczy 6 osób.
9. Wykładowca Szkolenia stacjonarnego: ………………………………….
10. Najpóźniej w dniu zakończenia Szkoleń zostaną przesłane wszystkim uczestnikom Szkolenia vouchery do platformy …………………………………, na której zostanie przeprowadzony egzamin.
11. [bookmark: _Hlk213311508]Szkolenia zostaną zrealizowane w godzinach pomiędzy 08:00 – 17:00.
12. Szkolenia mają trwać co najmniej 5 dni. Jeden dzień szkoleniowy obejmuje 6 godzin zegarowych zajęć dydaktycznych prowadzonych w formie wykładowo-warsztatowej. 
13. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania przedmiotu umowy z należytą starannością i według jego najlepszej wiedzy zawodowej. 
14. Wykonawca zobowiązuje się do dokumentowania przebiegu Szkolenia. Dokumentacja Szkolenia powinna zawierać w szczególności:
1) harmonogram Szkolenia,
2) materiały szkoleniowe,
3) wykaz osób realizujących program Szkolenia,
4) listy obecności uczestników Szkoleń,
5) zbiorczy raport podsumowujący Szkolenie oraz jego efektywność na podstawie arkuszy indywidualnej oceny szkolenia, 
6) wykaz zaświadczeń potwierdzających ukończenie szkolenia.
15. W przypadku, gdy wykładowca, o którym mowa w § 2 ust. 6 oraz  § 2 ust. 9 nie będzie w stanie przeprowadzić Szkolenia, Wykonawca zapewni jego realizację przez innego wykładowcę, posiadającego odpowiednie kompetencje i doświadczenie, dającego rękojmię należytej realizacji programu Szkolenia. Wykonawca nie może powierzyć wykonania umowy innej osobie niż określona w § 2 ust. 6 oraz § 2 ust. 9 bez zgody Zamawiającego.
16. Uczestnicy Szkolenia zdalnego oraz stacjonarnego otrzymają zaświadczenia o uczestnictwie w Szkoleniu (z uwzględnieniem informacji o wymiarze godzin szkoleniowych), wystawione przez Wykonawcę i podpisane przez wykładowcę prowadzącego zajęcia po zakończeniu wszystkich dni szkoleniowych. 
17. Po pozytywnie zdanym egzaminie uczestnicy samodzielnie pobierają certyfikaty ze strony ………………………………..
18. Zaświadczenia, o których mowa w ustępie 16, zostaną przesłane Zamawiającemu drogą elektroniczną, na wskazany przez Zamawiającego adres e-mail: ………………………………… w terminie 7 dni roboczych po dniu zakończenia danego Szkolenia. 
19. Wykonawca po zakończeniu Szkolenia przeprowadzi wśród uczestników Szkolenia anonimowe badanie dotyczące wykładowcy i organizatora pn.: „Arkusz Indywidualnej Oceny Szkolenia (AIOS)”. Wzór ankiety zostanie dostarczony Wykonawcy przez Zamawiającego na 3 dni robocze przed szkoleniem. Wykonaca jest zobowiazany przeprowadzić badania na ww. wzorze. 
20. Z badania, o którym mowa w ust. 19 Wykonawca przygotuje raport, który będzie zawierał zbiorcze wyniki badania opinii dotyczących wykładowcy. Raport i skany wypełnionych ankiet ewaluacyjnych (AIOS) należy przesłać do Zamawiającego
w terminie 14 dni po zakończeniu szkolenia na adres e-mail:…………………………………………
21. Wykonawca umożliwi mailowe konsultacje z Wykładowcą w terminie 3 miesięcy od zakończenia szkolenia w formie on-line.
§ 3.
Materiały szkoleniowe zostaną udostępnione uczestnikom Szkolenia w formie kodów dostępowych do platformy CompTIA, zgodnie z zasadami licencyjnymi producenta. Dystrybucja materiałów odbywa się poprzez indywidualne konta uczestników na platformie szkoleniowej. Wykonawca przekaże Zamawiającemu kody dostępowe na adres e-mail: ………………………… najpóźniej w ostatnim dniu Szkolenia, w celu ich przekazania uczestnikom.
§ 4.
1. Za należyte wykonanie Umowy, Wykonawca otrzyma wynagrodzenie 
w wysokości ………………………………… zł (słownie złotych: ……………………………………………… złotych) brutto (w tym wynagrodzenie netto: ……………………………… zł, podatek VAT: 0 zł). Wynagrodzenie zostanie podzielone na dwie płatności:
1) Po zakończeniu Szkolenia zdalnego - w wysokości ………………………………… zł (słownie złotych: ……………………………………………… złotych) brutto,
2) Po zakończeniu Szkolenia stacjonarnego w wysokości ………………………………… zł (słownie złotych: ……………………………………………… złotych) brutto.
2. Usługa ma charakter usługi kształcenia zawodowego i jest finansowana w całości 
ze środków publicznych zgodnie z treścią art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (t.j. Dz.U. z 2025 r. poz.  775 z późn. zm.; dalej: „ustawa o VAT”).
3. Wynagrodzenie będzie płatne po zakończeniu każdego zrealizowanego Szkolenia (tj. po zakończeniu Szkolenia zdalnego oraz po zakończeniu Szkolenia stacjonarnego), w terminie 21 dni od dnia doręczenia do siedziby Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury VAT, przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy nr:
…………………………………………………………………………………. Za dzień spełnienia świadczenia pieniężnego uznaje się dzień złożenia polecenia przelewu w banku Zamawiającego. Wykonawca oświadcza, że rachunek bankowy (numer konta), wskazany w zdaniu poprzedzającym, jest oraz będzie w dacie płatności, widniał w wykazie podmiotów prowadzonym w postaci elektronicznej, o którym mowa w art. 96b ustawy o VAT, (tzw. „białej liście” podatników VAT).
4. Wynagrodzenie określone w § 4 ust. 1 ma charakter ryczałtowy i obejmuje wszelkie koszty i wydatki niezbędne do wykonania Umowy i wyczerpuje wszelkie roszczenia Wykonawcy wynikające z Umowy.Wykonawcy nie przysługują żadne inne roszczenia w stosunku do Zamawiającego.
5. Zamawiający upoważnia Wykonawcę do wystawienia ww. faktury VAT bez podpisu upoważnionej osoby z jego strony. Faktura zostanie przesłana na adres: kancelaria@gddkia.gov.pl lub GDDKiA, ul. Wronia 53, 00-874 Warszawa.
6. Zmiana numeru konta wymaga aneksu do Umowy.
7. Wykonawca nie może wpisać do wystawionej zgodnie z Umową faktury innego terminu płatności niż określony w ust. 3. 
8. W przypadku faktury wystawionej niezgodnie z obowiązującymi przepisami lub postanowieniami Umowy, zapłata wynagrodzenia nastąpi dopiero po otrzymaniu przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury lub faktury korygującej, tym samym termin płatności zostanie przesunięty odpowiednio. 
§ 5. 
1.	W ramach wynagrodzenia określonego w § 4 ust. 1 Wykonawca:
1) upoważnia Zamawiającego do niewyłącznego korzystania z wszelkich utworów nabytych lub wytworzonych na potrzeby lub w ramach realizacji Umowy 
i przekazanych uczestnikom Szkolenia lub Zamawiającemu, w tym z materiałów szkoleniowych (np. konspektów wykładów), z wyłączeniem autoryzowanych materiałów licencjonowanych przez CompTIA (dalej łącznie: „Materiały”);
2) zezwala Zamawiającemu na opracowywanie Materiałów, o których mowa w ust. 1 pkt 1, na korzystanie z opracowań Materiałów oraz ich przeróbek oraz na rozporządzanie tymi opracowaniami wraz z przeróbkami – tj. udziela Zamawiającemu praw zależnych, z wyłączeniem materiałów licencjonowanych przez CompTIA;
3) udziela Zamawiającemu prawa zezwalania na wykonywanie praw zależnych, z wyłączeniem materiałów licencjonowanych przez CompTIA..
2.	Nabycie przez Zamawiającego praw określonych w ust. 1, następuje:
1) z chwilą faktycznego wydania Materiałów lub ich części/fragmentów  Zamawiającemu lub uczestnikom Szkolenia – w zakresie dotyczącym Materiałów, z wyłączeniem materiałów licencjonowanych przez CompTIA;
2) bez ograniczeń co do terytorium, czasu, liczby egzemplarzy, w zakresie następujących pól eksploatacji:
a) użytkowanie Materiałów na własny użytek uczestników Szkolenia
i Zamawiającego,
b) zwielokrotnianie Materiałów dowolną techniką i w dowolnej ilości, w tym techniką zapisu komputerowego na wszystkich rodzajach nośników dostosowanych do tej formy zapisu, wytwarzania jakąkolwiek techniką egzemplarzy, w tym techniką drukarską, reprodukcyjną, zapisu magnetycznego oraz techniką cyfrową,
c) wprowadzanie Materiałów do pamięci komputera na dowolnej liczbie stanowisk komputerowych oraz do sieci multimedialnej, telekomunikacyjnej, komputerowej, w tym do Intranetu,
d) wykorzystanie Materiałów lub fragmentów bez jakichkolwiek ograniczeń przy udzielaniu zamówień publicznych przez Zamawiającego,
e) wyświetlanie, publiczne odtwarzanie Materiałów,
f) reemisja,
g) wykorzystanie w utworach multimedialnych,
h) wprowadzanie zmian, skrótów, przeróbek.
z wyłączeniem materiałów licencjonowanych przez CompTIA, które mogą być wykorzystywane wyłącznie w zakresie określonym przez producenta.
3.	Prawo do eksploatacji na polach wymienionych w ust. 2 odnosi się do eksploatacji Materiałów w części lub w całości, zarówno w postaci pierwotnej, jak i w postaci opracowania.
4. Z chwilą faktycznego wydania Materiałów Zamawiający, w ramach wynagrodzenia określonego w § 4 ust. 1, nabędzie własność wszystkich egzemplarzy nośników, na których będą utrwalone Materiały.
5.	Wykonawca wykonując Umowę będzie przestrzegał przepisów Ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych ( Dz. U. z 2025 r. poz. 24 ze zm.) lub innych przepisów prawa w tym zakresie, w tym obowiązujących poza granicami Polski (jeżeli będą miały zastosowanie) i nie naruszy praw majątkowych i osobistych osób trzecich, a Utwory przekaże Zamawiającemu w stanie wolnym od obciążeń prawami tych osób oraz zapewni, że żadne osoby trzecie nie będą występować z jakimikolwiek roszczeniami wobec Zamawiającego w związku z wykonaniem niniejszej Umowy.
6. 	W przypadku wystąpienia przez osoby trzecie przeciwko Zamawiającemu
z roszczeniami z tytułu naruszenia przysługujących im praw autorskich w wyniku korzystania przez Zamawiającego lub uczestników Szkolenia z Materiałów lub ich opracowań, Wykonawca zwolni Zamawiającego z jakiejkolwiek odpowiedzialności wynikającej z takich roszczeń oraz pokryje wszelkie koszty, w tym koszty pomocy prawnej poniesione przez Zamawiającego w związku z takimi roszczeniami.
7. Wykonawca może wypowiedzieć lub odstąpić od Umowy w zakresie określonym 
w niniejszym paragrafie tylko w przypadku naruszenia przez Zamawiającego niniejszego paragrafu.
§ 6.
1.	Zamawiającemu przysługuje prawo do naliczenia kar umownych:
1)	w wysokości 10% wynagrodzenia brutto określonego w § 4 ust. 1 pkt 1) Umowy
w przypadku niewykonania Umowy w zakresie § 2 ust. 1 pkt 1 na warunkach określonych w Umowie,
2) 	w wysokości 10% wynagrodzenia brutto określonego w § 4 ust. 1 pkt 2) Umowy
w przypadku niewykonania Umowy w zakresie § 2 ust. 1 pkt 2 na warunkach określonych w Umowie,
3)	w wysokości 10% wynagrodzenia brutto określonego w § 4 ust. 1 Umowy 
w przypadku wypowiedzenia Umowy z ważnych powodów przez którąkolwiek ze Stron, z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy;
4)	w przypadku naruszenia klauzuli poufności, o którym mowa w § 7 - w kwocie
 1000 zł każdorazowo za każde naruszenie.
5) w wysokości 5% wynagrodzenia brutto określonego w § 4 ust. 1 pkt 1) Umowy w przypadku nienależytego wykonania Umowy w zakresie § 2 ust. 1 pkt 1, w szczególności gdy szkolenie zostanie przeprowadzone w sposób niezgodny z programem, harmonogramem lub standardami określonymi w Umowie.
6) w wysokości 5% wynagrodzenia brutto określonego w § 4 ust. 1 pkt 2) Umowy w przypadku nienależytego wykonania Umowy w zakresie § 2 ust. 1 pkt 2, w szczególności gdy szkolenie zostanie przeprowadzone w sposób niezgodny z programem, harmonogramem lub standardami określonymi w Umowie.
2.	W przypadku, gdy szkoda przewyższy wartość kar umownych, Zamawiający może żądać odszkodowania przenoszącego wartość kar umownych na zasadach ogólnych.
3.	Wykonawca zobowiązany jest do uregulowania nałożonej kary umownej w terminie
7 dni od dnia otrzymania noty obciążeniowej. Po bezskutecznym upływie terminu płatności, Zamawiający ma prawo, bez dodatkowego wezwania do zapłaty, potrącić kwotę kary umownej z wynagrodzenia należnym Wykonawcy, na co Wykonawca wyraża zgodę. 
4.	W innych wypadach niż wskazanych w ust. 3 kara umowna będzie płatna w terminie 14 dni od dnia doręczenia przez Zamawiającego żądania zapłaty.
5.	Naliczenie kar umownych nie zwalnia Wykonawcy ze zobowiązań wynikających
z Umowy.
6.	Maksymalna wysokość kar umownych, jakimi Zamawiający może obciążyć Wykonawcę, wynosi 20% wynagrodzenia brutto określonego § 4 ust. 1 Umowy.
§ 7.
1. Strony zgodnie oświadczają, że wszelkie informacje uzyskane w trakcie realizacji Umowy będą traktowane jako poufne i stanowiące tajemnicę Zamawiającego, zaś ich ujawnienie wymaga każdorazowej, uprzedniej, pisemnej akceptacji Zamawiającego,
z zastrzeżeniem ust. 2.
2.	Zgody Zamawiającego nie wymagają informacje:
1) dostępne publicznie,
2) uzyskane niezależnie z innych źródeł, 
3) których ujawnienie może być wymagane na podstawie przepisów prawa, orzeczenia sądowego lub decyzji administracyjnej.
§ 8.
1. Wykonawca w związku z zawarciem i wykonywaniem Umowy będzie pełnić funkcję:
1. Podmiotu przetwarzającego w rozumieniu art. 28 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej „RODO”) – w zakresie czynności przetwarzania określonych w odrębnej umowie powierzenia przetwarzania. Umowa powierzenia przetwarzania stanowi Załącznik
nr 2 do Umowy.
1. Samodzielnego administratora danych osobowych, zgodnie z przepisami RODO – 
w zakresie pozostałych danych osobowych.
2. Administratorem danych osobowych po stronie Zamawiającego jest Generalny Dyrektor Dróg Krajowych i Autostrad.
3. Wykonawca zobowiązuje się poinformować wszystkie osoby fizyczne związane 
z realizacją niniejszej Umowy (w tym osoby fizyczne prowadzące działalność gospodarczą), których dane osobowe w jakiejkolwiek formie będą udostępnione przez Wykonawcę Zamawiającemu lub które Wykonawca pozyska, jako podmiot przetwarzający działający w imieniu Zamawiającego, o fakcie rozpoczęcia przetwarzania tych danych osobowych przez Zamawiającego.
4. Obowiązek, o którym mowa w ust.  3, zostanie wykonany poprzez przekazanie osobom, których dane osobowe przetwarza Zamawiający aktualnej klauzuli informacyjnej dostępnej na stronie internetowej https://www.gov.pl/web/gddkia/przetwarzanie-danych-osobowych-pracownikow-wykonawcow-i-podwykonawcow , oraz przeprowadzenie wszelkich innych czynności niezbędnych do wykonania w imieniu Zamawiającego obowiązku informacyjnego określonego w RODO wobec tych osób. Zmiana przez Zamawiającego treści klauzuli informacyjnej dostępnej na ww. stronie internetowej nie wymaga zmiany Umowy.
5. Wykonawca ponosi wobec Zamawiającego pełną odpowiedzialność z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania obowiązków wskazanych powyżej.
§ 9.
1. Wykonawca nie może bez zgody Zamawiającego przelać na rzecz osób trzecich praw i obowiązków wynikających z Umowy.
2. W sprawach nieuregulowanych Umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego oraz ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.
3. Strony dołożą wszelkich starań, by ewentualne spory rozstrzygnąć polubownie.
W przypadku, gdy nie dojdą do porozumienia, ewentualne spory dotyczące przedmiotu Umowy będą rozstrzygane przez sąd właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego.
§ 10. 
1. Zmiany Umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.
2. Umowę sporządzono wersji elektronicznej.
3. Integralną część Umowy stanowią Załączniki, których katalog znajduje się poniżej:
1) Załącznik nr 1 – Opis Przedmiotu Zamówienia
2) Załącznik nr 2 – Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych 
3) Załącznik nr 3 – Oferta Wykonawcy
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