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Odpowiedz na petycje
Szanowny Panie,

W odpowiedzi na zgtoszong petycje z 10 marca 2026 r. dotyczaca wniosku do
Ministra Finanséw o wydanie rozporzadzenia odraczajacego obowigzek
stosowania przepisow regulujacych dziatanie Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF),
Ministerstwo Finanséw, uprzejmie informuje, co nastepuje.

W pierwszej kolejnosci nalezy wyjasnic, ze w postepowaniu administracyjnym
obowigzuje zasada ograniczonego formalizmu. Ciezar kwalifikacji prawnej pisma
spoczywa na jego adresacie. Organ ma obowigzek zakwalifikowac pismo zgodnie
Z jego trescia.

Majac na uwadze tresc ztozonego wniosku resort finansow informuje, ze
odpowiadajac na ztozone pismo wymagane jest zastosowanie trybu ustawy o
petycjach?,

Zgodnie z art. 2 ust. 3 tej ustawy, przedmiotem petycji jest zadanie dotyczace
zmiany przepiséw prawa, podjecia rozstrzygniecia lub innego dziatania w sprawie
dotyczacej podmiotu wnoszacego petycje, zycia zbiorowego lub wartosci
wymagajacych szczegélnej ochrony w imie dobra wspdlnego, mieszczacych sie

w zakresie zadan i kompetencji adresata petycji.

1Ustawa zdnia 11 lipca 2014 r.(Dz.U.z 2018 r. poz. 870).

tel: +48 22 694 55 55 ul. Swietokrzyska 12
fax: +48 22 694 36 84 00-916 Warszawa

gov.pl/finanse
e-mail: kancelaria@mf.gov.pl

1/11



Tresc pisma z 10 marca 2026 r. w zakresie wniosku o wydanie rozporzadzenia
odraczajagcego obowigzek stosowania przepiséow regulujacych dziatanie Krajowego
Systemu e-Faktur, wypetnia definicje petycji i jak wskazano powyzej, podlega
rozpatrzeniu w tym trybie.

Zgodnie z ustawg o petycjach (art. 10) petycja powinna by¢ rozpatrzona bez
zbednej zwtoki, jednak nie pdzZniej niz w terminie 3 miesiecy od dnia jej ztozenia.

Odnoszac sie do poszczegdlnych uwag Ministerstwo Finanséw uprzejmie wyjasnia.

Ad 1-3,13

Niedojrzatosc i niestabilno$¢ techniczna systemu

Brak gotowosci infrastruktury IT duzych podmiotéw i dostawcéw systeméw
Ryzyko paralizu obrotu gospodarczego

Bezpieczenstwo danych KSeF jest istotne z punktu widzenia bezpieczenstwa
militarnego Polski

Ministerstwo Finanséw wyjasnia, ze wszystkie prace zwigzane z wdrozeniem KSeF
2.0 zostaty przeprowadzone zgodnie z udostepnionym harmonogramem.

W czerwcu 2025 r. opublikowana zostata dokumentacja techniczna API KSeF 2.0
oraz struktura logiczna FA(3) co umozliwito integratorom programow finansowo-
ksiegowych rozpoczecie prac zwigzanych z wdrozeniem KSeF. 30 wrzesnia 2025 r.
udostepnione zostato $rodowisko testowe API KSeF 2.0, a 15 pazdziernika 2025r.
srodowisko przedprodukcyjne (demo). 3 listopada 2025 r. oddana do testow
zewnetrznych zostata Aplikacja Podatnika KSeF 2.0, a 15 listopada 2025 . jej
wersja przedprodukcyjna (demo).

W zwigzku z powyzszym podatnicy mogli testowad finalng wersje systemu.
Udostepnione narzedzia dawaty mozliwos¢ sprawdzenia wszystkich kluczowych
funkcjonalnosci systemu, w tym wystawiania i otrzymywania faktur w warunkach
zblizonych do tych, ktére zostaty udostepnione od 1 lutego 2026 r.

W listopadzie 2025 r. udostepniono Modut Certyfikatéw i Uprawnien, ktory
umozliwiat nadawanie uprawnien na cele KSeF 2.0 oraz wnioskowanie o certyfikat
KSeF i jego pobieranie. 22 grudnia 2025 r. zostat zamrozony kontrakt APl KSeF 2.0,
poniewaz od dtugiego czasu wykazywat stabilnosc dziatania, osiggajac oczekiwang
dojrzatosc¢ funkcjonalna.

Od 1 stycznia 2026 r. uruchomiono w e-Urzedzie Skarbowym modut zgtoszen
dotyczacy wystawiania w KSeF faktur z zatgcznikiem. Miedzy 26 a 31 stycznia
2026 r. nastagpita przerwa techniczna srodowiska produkcyjnego KSeF 1.0, w
trakcie ktorej zostat finalnie dokonczony proces wdrozenia APl KSeF 2.0.

Uruchomiony 1 lutego 2026 r. KSeF 2.0, to system, ktory zapewnia wysoki poziom
niezawodnosci, bezpieczenstwa i ciggtosci dziatania. Nowa wersja systemu jest
zbudowana w najwyzszym standardzie technicznym i organizacyjnym, z
uwzglednieniem najlepszych praktyk rynkowych oraz uznanych norm
bezpieczenstwa. Architektura systemu zostata zaprojektowana w sposéb
zapewniajacy wysoka dostepnosé, w szczegdlnosci poprzez zastosowanie
mechanizméw redundancji, eliminacje pojedynczych punktéw awarii oraz ciggte
monitorowanie kluczowych komponentéw infrastruktury. Podczas wytwarzania
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systemu przeprowadzone zostaty szerokie testy bezpieczenstwa. System
gwarantuje integralnosé danych dzieki zastosowaniu mechanizméw kontroli,
walidacji danych, szyfrowania oraz rejestrowania zdarzen (audytéw).

Dostep do danych jest realizowany zgodnie z zasadg najmniejszych uprawnien, a
wszystkie operacje s wykonywane w kontrolowanym i zabezpieczonym
srodowisku.

Nalezy podkresli¢, ze KSeF 2.0 od samego poczatku dziata stabilnie i bezawaryijnie.
Niemniej w razie potencjalnej awarii lub niedostepnosci KSeF 2.0 przewidziane s3
procedury zapewniajgce przedsiebiorcom ciggtos¢ dziatania. Jesli system bedzie
przechodzit przerwe techniczng, lub gdy wystapi awaria KSeF, mozna bedzie nadal
wystawiac faktury w oprogramowaniu interfejsowym, zgodnie z wzorem e-
Faktury, w tzw. trybie offline. Wystapi jednak obowigzek pdzZniejszego dostaniaich
do KSeF w ustawowym terminie. Dzieki temu zapewniona jest ciggtosé
wystawiania faktur pomimo réznych okolicznosci.

Ministerstwo Finanséw informuje, ze obstuga KSeF jest mozliwa za posrednictwem
komercyjnych programéw finansowo-ksiegowych zintegrowanych z APl KSeF 2.0
lub za pomoca bezptatnych narzedzi udostepnionych przez administracje
skarbowa.

Do bezptatnych narzedzi udostepnianych przez Ministerstwo Finanséw nalezg
Aplikacja Podatnika KSeF (aplikacja przegladarkowa), Aplikacja Mobilna KSeF
(aplikacja na telefon) oraz e-mikrofirma (aplikacja przegladarkowa). Umozliwiaja
one najmniejszym podatnikom wystawianie i otrzymywanie faktur w KSeF. Sg one
przeznaczone dla podatnikéw, ktérzy nie zdecyduja sie na skorzystanie z
komercyjnych narzedzi do e-fakturowania np. w zwigzku z wysokimi kosztami
wykorzystywania tych narzedzi.

W razie pytan lub watpliwosci podatnicy oraz integratorzy moga skorzysta¢ z ustug
catodobowej infolinii KAS do spraw KSeF. Konsultanci infolinii oferujg wsparcie
telefoniczne w tematach merytorycznych oraz technicznych zwigzanych z KSeF
(https://www.podatki.gov.pl/skontaktuj-sie-z-nami/telefon-do-konsultanta/).

Mozliwe jest rowniez zadanie pytania poprzez formularz kontaktowy
(https://ksef.podatki.gov.pl/formularz/). Ministerstwo Finanséw zacheca do
korzystania z ustug infolinii, w szczegélnosci w przypadku watpliwosci zwigzanych
z korzystaniem z bezptatnych narzedzi KSeF czy kwestiami dotyczacymi integracji
z APl KSeF 2.0.

Ad4
Rozbieznos¢ pomiedzy przepisami ustawy a faktycznym dziataniem KSeF

Co do zasady, fakture wystawia sie nie pdzniej niz 15. dnia miesigca nastepujgcego
po miesigcu, w ktérym dokonano dostawy towaru lub wykonano ustuge.

Faktura wystawiona w KSeF, ktéra zostata przyjeta do systemu i zostat jej nadany
numer KSeF, jest automatycznie dostepna po stronie nabywcy. Zgodnie z art.
106na ust. 3 ustawy o VAT, faktura ustrukturyzowana jest uznana za otrzymana
przy uzyciu KSeF w dniu przydzielenia jej w tym systemie numeru KSeF. Takze w
przypadku faktur wystawionych w trybie offline24 (art. 106nda ustawy o VAT)

3/11



datg otrzymania faktury jest data przydzielenia numeru identyfikujgcego te fakture
w KSeF.

W zakresie technicznym procesu nadania numeru KSeF, Ministerstwo Finansow
wyjasnia, ze po nadaniu numeru KSeF dochodzi jeszcze do trwatego zapisu
dokumentu w Systemie, co zwykle liczone jest w sekundach. Faktury sg widoczne u
nabywecy po chwili od nadania numeru KSeF.

Funkcjonowanie systemu w tym przyjete rozwigzania informatyczne stanowia
standardowy parametr technologiczny systemu teleinformatycznego, ktéra w
zaden sposdb nie podwaza stabilnosci i jednoznacznosci konstrukcji podatkowych.

Majac na uwadze powyzsze, zarzut dotyczacy rozbieznosci miedzy przepisami
ustawy a faktycznym dziataniem systemu nalezy uznaé za bezpodstawny.

Ad5
»Potwierdzenia transakcji" — brak spéjnosci systemowej i prawnej oraz korekta
techniczna

Ministerstwo Finansow informuje, ze mozliwosé wydania potwierdzenia transakcji
nie jest regulowana przepisami ustawy ani rozporzadzenia z uwagi na fakt, ze nie
wigze sie z zadnymi nowymi obowigzkami dla podatnikéw.

Zasada w KSeF powinno by¢ niewydawanie nabywcom krajowym postugujgcym sie
NIP egzemplarzy papierowych faktur, szczegélnie przed ich zarejestrowaniem w
systemie KSeF (tj. przed nadaniem numeru KSeF fakturze przestanej do systemu).
Jak wskazano wyzej, nabyweca krajowy postugujacy sie NIP faktury powinien
otrzymywac wytacznie w KSeF (bez wzgledu na to, czy faktura bedzie wystawiona
w trybie online czy offline24).

Potwierdzenie transakcji jest rozwigzaniem opcjonalnym, ktére moze by¢
wdrozone po stronie systeméw finansowo-ksiegowych w oparciu o dostepne ustugi
interfejsu API KSeF 2.0 i jego atrybuty. Jest to narzedzie pomocnicze na wypadek
sytuacji, w ktérych numer KSeF nie zostanie natychmiastowo nadany, a nabywca
bedzie potrzebowat dokumentu potwierdzajgcego transakcje niezwtocznie.

Podkresli¢ nalezy, ze w przypadku koniecznosci wydania nabywcy potwierdzenia
zawarcia transakcji przed dostarczeniem faktury w KSeF, np. jesli nabywca
otrzymat towar lub na jego rzecz wyswiadczona zostata ustuga, za ktérg ptatnosé
nastgpita gotéwka i oczekuje w tym momencie na potwierdzenie tej transakcji,
wystawca moze wydac nabywcy dokumenty ksiegowe wystawiane zgodnie z
przepisami ustawy o rachunkowosci. Zgodnie z ustawg o rachunkowosci kazda
operacja gospodarcza powinna by¢ dokumentowana dowodem ksiegowym. Za
dowadd ksiegowy uznany jest m.in. dokument kasa przyjmie (KP) i wydanie
zewnetrzne (WZ). Dokument KP wystawia sie, gdy do kasy firmy wptywa gotowka
za dostarczony towar lub ustuge lub wptynie zaliczka. Dokument WZ, gdy towar
zostat wydany z magazynu.

Odnoszac sie natomiast do kwestii korekty technicznej, nalezy wyjasnic, ze
przesytajac do KSeF poprawiony plik podatnik deklaruje tzw. hash (czyli skrot)
pliku xml btednej faktury. Dzieki temu nabywca ma mozliwos¢ weryfikacji faktury
znajdujacej sie finalnie w KSeF przy uzyciu wczesniej wytworzonego linku/kodu QR
do weryfikacji faktury.
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Reasumujac, nalezy wskazaé, ze potwierdzenie transakcji nie stanowi faktury, wiec
nie podlega korekcie, jak wskazano powyzej jest to narzedzie pomocnicze.
Korekcie podlega jedynie faktura i jesli zawiera ona btedy moze zostaé
skorygowana w KSeF.

Ad 6
Wadliwa weryfikacja kodéw QR i certyfikatow

Nie mozna zgodzic sie z teza, ze obecny sposdb weryfikacji prowadzi do oznaczania
dokumentéw jako btednych. Pomimo, ze weryfikacja uwzglednia aktualny status
certyfikatu, prezentowany wynik zawiera réwniez okres jego waznosci, co pozwala
ustali¢, czy certyfikat byt prawidtowy w chwili wystawienia dokumentu. W
konsekwencji dokumenty nie powinny by¢ uznawane za btedne wytacznie z
powodu pdzniejszej zmiany statusu certyfikatu.

W zakresie uniewazniania certyfikatdw mechanizm ten jest zgodny z praktyka PKI
Public Key Infrastructure?. Standardowo wskazywana jest data uniewaznienia
(revocation date). Uzycie certyfikatu przed jego uniewaznieniem pozostaje, co do
zasady, prawidtowe.

Ad7
Ograniczenia bezpieczenstwa i reakcji na incydenty

Obowiazujace limity techniczne majg za zadanie utrzymad odpowiedni poziom
bezpieczenstwa oraz wydajnosci systemu. Ministerstwo Finanséw zwraca rowniez
uwage, ze realizujac postulaty rynku nastgpito w ostatnim czasie zwiekszenie
obowigzujacych limitéw dotyczacych aktywnych certyfikatéw wydawanych na
numer PESEL (z 2 do 6 certyfikatow) oraz ztozonych wnioskow o wydanie
certyfikatu na numer PESEL (z 6 na 12 wnioskdw).

Nalezy réwniez zwrdci¢ uwage, ze mozliwe jest indywidualne zwiekszenie czesci
limitow obowigzujacych w KSeF, o czym Ministerstwo Finanséw informowato w
komunikatach: ,Dostosowanie limitéw API KSeF 2.0 do indywidualnych potrzeb -
komunikat dla integratoréw” lub ,Czasowe zwiekszenie limitéw APl KSeF 2.0 -
komunikat dla integratoréw - KSeF (Krajowy System e-Faktur)”.

Ad 8
Wysokie koszty i problemy organizacyjne

Jak wskazano w odpowiedzi na pytania 1-3i 13, z KSeF mozna korzystaé za
posrednictwem komercyjnych programéw finansowo-ksiegowych zintegrowanych
z API KSeF 2.0 lub za pomoca bezptatnych narzedzi udostepnionych przez
administracje skarbowa. Dziatania podejmowane przez Ministerstwo Finanséw
koncentruja sie na budowaniu strategii bezptatnej alternatywy, ktéra ma
wyznaczac standard kosztowy i chroni¢ najmniejszych przedsiebiorcéw przed
optatami wdrozeniowymi (wystepujacymi w przypadku korzystania z aplikacji
komercyjnych). W tym celu Ministerstwo Finanséw udostepnia bezptatne
narzedzia do obstugi e-faktur, tj. Aplikacja Podatnika KSeF 2.0, Aplikacja Mobilna
KSeF 2.0 oraz e-mikrofirma.

2 ang. Public Key Infrastructure - infrastruktura klucza publicznego
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Jak juz wskazano, podatnicy moga réwniez skorzystaé z ustug catodobowej infolinii
KAS do spraw KSeF. Konsultanci infolinii oferujg wsparcie telefoniczne w tematach
merytorycznych oraz technicznych zwigzanych z KSeF
(https://www.podatki.gov.pl/skontaktuj-sie-z-nami/telefon-do-konsultanta/).

Mozliwe jest rdwniez zadanie pytania poprzez formularz kontaktowy
(https://ksef.podatki.gov.pl/formularz/). Ministerstwo Finanséw zacheca do
korzystania z ustug infolinii, w szczegdlnosci w przypadku watpliwosci zwigzanych
z korzystaniem z bezptatnych narzedzi KSeF czy kwestiami dotyczacymi integracji
z APl KSeF 2.0.

Ministerstwo Finanséw oraz Krajowa Administracja Skarbowa podejmujg aktywne
dziatania majace na celu wsparcie podatnikéw w przygotowaniu do KSeF. W 2025
r. byty przeprowadzone m.in. akcje ,Letnie spotkania informacyjne o KSeF” oraz
,Srody z KSeF”. Szkolenia miaty wymiar teoretyczny, jak i praktyczny. Odbywaty
sie w formule online, jak i stacjonarnej.

Dziatania szkoleniowe sa realizowane takze w 2026 r. Podczas spotkan ,Srody z
KSeF - KSeF w pigutce” eksperci przekazuja przedsiebiorcom najwazniejsze i
praktyczne informacje, jak korzystac z KSeF.

Oprocz tego 24, 251 31 stycznia 2026 r. we wszystkich urzedach skarbowych w
Polsce (poza wyspecjalizowanymi), zostaty zorganizowane ,Dni otwarte z KSeF”.
Od marca 2026 r., w ramach kontynuacji wsparcia przedsiebiorcéw przez resort
finanséw, rozpoczat sie nowy modut szkolen dla przedstawicieli branz pn. ,KSeF -
szkolenia dla branzy”.

Celem spotkan byto przekazanie przedstawicielom poszczegdélnych sektorow -
m.in. handlu detalicznego, ustug prawniczych, budownictwa, branzy beauty i wielu
innych - podstawowych informacji o KSeF.

Dziatania szkoleniowe byty kontynuowane w kolejnych miesiacach. Cykl ,Srody
z KSeF” trwat nieprzerwanie do 29 kwietnia br.

Mozliwe jest rowniez umdéwienie wizyty w urzedzie skarbowym przez
zainteresowanych podatnikéw, w celu uzyskania informacji na temat KSeF.
Pracownicy urzedéw skarbowych udzielg podatnikom niezbednych informaciji

w tym obszarze oraz pomoga w nauce obstugi systemu. W urzedach skarbowych w
catej Polsce zostaty takze uruchomione stanowiska komputerowe gdzie podatnicy
moga m.in. zobaczyc jak odebrac i wystawic fakture w KSeF z uzyciem bezptatnych
narzedzi Ministerstwa Finanséw.

Dodatkowo przedsiebiorcy majg zapewniony dostep do szerokiego pakietu
materiatéw informacyjnych i instruktazowych dotyczacych korzystania z KSeF.
Podstawowym zrédtem wiedzy jest strona internetowa www.ksef.podatki.gov.pl.
Serwis jest stale aktualizowany i stanowi centralne miejsce dla wszystkich
uzytkownikéw poszukujacych informacji. Przedsiebiorcy znajda tu: informacje
ogdlne na temat KSeF 2.0, materiaty przeznaczone dla Integratoréw programow
finansowo-ksiegowych (tj. dokumentacja techniczna API KSeF 2.0), informacje na
temat struktury logicznej FA(3), czyli stosowanego od 1 lutego 2026 r. wzoru
faktury ustrukturyzowanej, pliki do pobrania (w tym m.in. przydatne grafiki,
broszury informacyjne oraz podreczniki KSeF 2.0). Istotnym elementem wsparcia
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http://www.ksef.podatki.gov.pl/

sa réwniez materiaty edukacyjne w formie wideo i instruktazy zamieszczone na
stronie KSeF.

Majac na uwadze bardzo szeroko prowadzong przez Ministerstwo Finanséw
kampanie informacyjng i szkoleniowg oraz bezptatne narzedzia udostepnione dla
podatnikéw nie mozna uznac argumentu zbyt wysokich kosztéw ponoszonych
przez mikro-przedsiebiorcéw za zasadny.

Ad9
Brak realnego okresu przejsciowego

Krajowy System e-Faktur jako rozwigzanie dobrowolne zostat wprowadzony od 1
stycznia 2022 roku. Od tego momentu wszyscy przedsiebiorcy mieli mozliwos$¢
wystawienia faktur ustrukturyzowanych w ramach Krajowego Systemu e-Faktur.

Natomiast Krajowy System e-Faktur w formie obligatoryjnej miat obowigzywaé od
lipca 2024 roku, jednak ze wzgledéw technicznych jego termin obowigzywania
zostat odroczony do 1 lutego 2026 roku.

Ustawa wdrazajgca KSeF? zostata opublikowana 1 wrzesnia 2025 r., tym samym
okres vacatio legis trwat 5 miesiecy.

Obowigzek wystawiania faktur przy uzyciu Krajowego Systemu e-Faktur wszedt
W zycie:

> od 1lutego 2026 r. dla przedsiebiorcow, ktorych wartosé sprzedazy (wraz z
kwotg podatku) przekroczytaw 2024 r. 200 min zt,

» od 1 kwietnia 2026 r. dla pozostatych przedsiebiorcéw, z wyjatkiem
najmniejszych podatnikow, ktérych taczna wartos$é sprzedazy (wraz z
podatkiem) udokumentowana fakturami w miesigcu jest mniejsza lub
réwna 10 000 zt. Tacy podatnicy bedg wystawiac faktury w KSeF dopiero
od 1 stycznia 2027r.

Otrzymywanie faktur przy uzyciu KSeF dla podmiotéw krajowych posiadajacych
NIP jest obowigzkowe od 1 lutego 2026 r.

Jak wynika zatem z powyzszego, wdrozenie obowigzku wystawiania faktur przy
uzyciu KSeF zostato podzielone na kilka etapéw, zapewniajac odpowiednie okresy
przejsciowe, w szczegblnosci dla najmniejszych przedsiebiorcéw. W zwiazku z tym
nie mozna sie zgodzi¢ ze stwierdzeniem, ze brakowato realnego okresu
przejsciowego.

Nalezy réwniez zwrdci¢ uwage, ze API KSeF 2.0 w wersji testowej dostepne byto
od wrzesnia 2025 r., aw wersji przedprodukcyjnej (demo) od pazdziernika 2025 r.
umozliwiajac integratorom podjecie prac wdrozeniowych.

W listopadzie 2025 r. oddana byta takze Aplikacja Podatnika KSeF 2.0 w wers;ji
testowej i przedprodukcyjnej (Demo), co zapewnito przedsiebiorcom mozliwosé
przetestowania m.in. procesu wystawiania i otrzymywania e-Faktur oraz
nadawania uprawnien, na kilka miesiecy przed wdrozeniem obowigzkowego KSeF.

3 Ustawa z dnia 5 sierpnia 2025 r. o zmianie ustawy o podatku od towardw i ustug oraz
ustawy o zmianie ustawy o podatku od towardw i ustug oraz niektérych innych ustaw (Dz.
U. poz. 1203)
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Ad 10
Ksiegowe maja juz dosy¢ zmian, ktére wdrazane musza by¢ na ostatnia chwile

Ministerstwo Finansoéw pragnie zaznaczy¢, ze przyjete w KSeF rozwigzania sa
efektem szerokich konsultacji przeprowadzonych w 2024 i 2025 r. z udziatem
rynku. Wzieto w nich udziat ponad 10 tys. podmiotéw. W przygotowanych
rozwigzaniach uwzgledniono wiekszo$¢ postulatéw zgtoszonych w toku
konsultacji.

Proces legislacyjny byt w petni transparentny, a procedowane akty prawne
poddawane szerokim konsultacjom. Terminy obowigzkowego KSeF (1 lutego 2026
r.oraz 1 kwietnia 2026 r. byty znane od kwietnia 2024 r.: ,Podsumowanie audytu
KSeF - Ministerstwo Finansow - Portal Gov.pl.”).

Ministerstwo Finansow zdaje sobie sprawe z obcigzenia branzy ksiegowej
zwigzanego ze zwiekszonym zainteresowaniem ich klientéw tematem KSeF. KSeF
to jednak w dtuzszej perspektywie czasowej oszczednosci zwigzane z kosztami
przechowywania dokumentéw, czy automatyzacja procesoéw ksiegowych.
Ministerstwo Finanséw zacheca réwniez do udziatu w bezptatnych szkoleniach
prowadzonych przez administracje skarbowg oraz zapoznania sie z baza
materiatéw dostepna na stronie ksef.podatki.gov.pl.

Ad 11
Obawy, ze zle zabezpieczone informacje dotyczace spraw finansowych i
fiskalnych firm stang sie atrakcyjne dla nieuczciwie dziatajacych firm

Podnoszone obawy nie majg bezposredniego zwigzku z KSeF. Kwestie zwigzane

z nieuprawnionym udostepnianiem danych firmowych konkurencji (np. przez
nieuczciwych pracownikow firm) mogty wystepowac, takze przed wdrozeniem
KSeF i nie musiaty dotyczy¢ tylko danych z faktur. KSeF przewiduje model
uprawnien do dziatania w systemie (w tym uprawnienie do przegladania faktur)
wprowadza tu, wiec odpowiednie mechanizmy zabezpieczajace przed
nieuprawnionym dostepem do danych, zmniejszajac tym samym opisane w petycji
ryzyka.

Niezaleznie od powyzszego, Ministerstwo Finanséw stale podkresla, ze KSeF
wymaga przegladu i aktualizacji obowiazujacych u przedsiebiorcéw procedur
wewnetrznych zwigzanych z obiegiem faktur, zapewniajgc dostep do danych w
systemie tylko tym osobom, ktére faktycznie ich potrzebujg w zwigzku z
realizowanymi obowigzkami.

Ad 12
Rozliczanie dotacji odbywa sie obecnie tylko i wytgcznie w oparciu o faktury, a
nie o e-faktury

Ministerstwo Finansow informuje, ze od 1 lutego 2026 r., podstawowg forma
udokumentowania dokonanej transakcji jest faktura ustrukturyzowana
wystawiana przy uzyciu KSeF w postaci elektronicznej wedtug okreslonego wzoru
w formacie (xml).

Organizacje pozarzadowe powinny otrzymywac faktury rowniez przy uzyciu tego

systemu. Fakture otrzymang w KSeF mozna jednak uzy¢ poza systemem. Uzywana
poza KSeF faktura powinna by¢ opatrzona kodem QR, pod ktorym bedzie widniat
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numer KSeF. Taki dokument mozna uzy¢ poza systemem zaréwno w postaci
papierowej jak i elektronicznej.

Pozostate kwestie poruszone w petycji

e Zarzuty dot. inwigilacji
Dostep do danych znajdujacych sie w KSeF zostat umocowany w obowigzujacych
przepisach prawa. W oparciu o art. 297h ustawy - Ordynacja podatkowa dostep ten
posiadajg wytacznie uprawnione do tego organy.

Dostep do danych znajdujacych sie w KSeF dla pracownikéw administracji
skarbowej jest mozliwy w scisle okreslonych sytuacjach - tj. w szczegélnosci w toku
czynnosci kontrolnych, sprawdzajacych, w trakcie postepowania podatkowego.
Uzyskanie dostepu do danych kazdorazowo jest poprzedzone ztozeniem wniosku

o nadanie okreslonych uprawnien w systemie dla danego pracownika Krajowej
Administracji Skarbowej (KAS). Ztozenie wniosku powinno wynikac z zakresu
zadan stuzbowych realizowanych przez pracownika. Z tego wzgledu wniosek jest
podpisywany przez kierownika jednostki wnioskujacej.

Kazdorazowy wglad do danej faktury przez uprawnionego pracownika jest na
biezagco monitorowany w systemie, opatrzony dodatkowo wyraznymi zgodami
przetozonych - po uprzednim uzasadnieniu celu poboru danych oraz jest
cyklicznie audytowany.

Ministerstwo Finansow podkresla, ze zapewnia bezpieczenstwo informacji, w tym
informacji przetwarzanych we wszystkich systemach teleinformatycznych

w resorcie finanséw, ktére odbywa sie na podstawie przepiséw prawa, w
szczegolnosci ustawy - Ordynacja podatkowa, rozporzadzenia RODO oraz
regulacji wewnetrznych.

W resorcie finanséw wdrozono system zarzadzania bezpieczenstwem informacji.
Nalezy réwniez zwrdci¢ uwage, ze dane w systemie KSeF stanowig tajemnice
skarbows i kazdy pracownik w KAS jest zobowigzany do jej przestrzegania zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Wypracowane przez KAS procedury zwigzane z uzyskaniem dostepu do faktur
ustrukturyzowanych, poparte regulacjami dotyczacymi zachowania tajemnicy
skarbowej oraz wdrozonymi politykami, odpowiednio zapewniajg wiec ochrone
danych zgromadzonych w KSeF. Jednoczes$nie Ministerstwo Finanséw zapewnia,
ze KSeF zostat wdrozony z zastosowaniem adekwatnych srodkéw technicznych i
organizacyjnych zapewniajgcych poufnosé, integralnosc i dostepnosc
przetwarzanych danych.

Ministerstwo Finansoéw ma swiadomos¢, ze dane z faktur to dane wrazliwe. Dlatego
tez zostaty wprowadzone odpowiednie procedury bezpieczenstwa w dostepie do
tych danych. Ministerstwo Finanséw podkresla, ze dostep do KSeF nie bedzie
mozliwy automatycznie dla wszystkich pracownikéw urzeddéw skarbowych.

Ponadto, zgodnie z art. 106nd ust. 2 pkt 9 ustawy o VAT, KSeF jest systemem
teleinformatycznym stuzgcym do analizy i kontroli prawidtowosci danych z faktur
ustrukturyzowanych. Zatem zarzuty wskazujace na tworzenie przez administracje
totalnego profilu behawioralnego przedsiebiorcy lub zbierania danych o
konsumentach sg niezasadne. Ministerstwo Finanséw podkresla, ze dane
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znajdujace sie w KSeF sg wykorzystywane wytacznie w celu realizacji zadan
ustawowych administracji skarbowej.

Warto réwniez zaznaczyc, ze zgodnie z ar. 106ga ust. 2 pkt 4 ustawy o VAT,
podatnicy nie majg obowigzku wystawiac faktur na rzecz nabywcy towaréw lub
ustug bedacego osoba fizyczna nieprowadzaca dziatalnosci gospodarczej
(konsumenta) w KSeF. Moga je w tym systemie wystawia¢ dobrowolnie.

Majac na uwadze powyzsze, nalezy uznaé, ze podniesiony zarzut inwigilacji jest
bezprzedmiotowy.

e Celwprowadzenia KSeF
Powszechne fakturowanie elektroniczne stanowi uzupetnienie komplementarnych
dziatan nakierowanych na uszczelnienie i zmodernizowanie polskiego systemu
podatkowego, jakie zostaty wprowadzone w ostatnich latach. W$rod nich wymienié
mozna miedzy innymi: Jednolity Plik Kontrolny dla celow VAT (JPK_VAT z
deklaracj); mechanizm podzielonej ptatnosci (MPP); system elektronicznej analizy
przeptywow finansowych (STIR); wykaz podatnikéw VAT (Biata Lista).

Zakres danych, ktére znajduja sie w KSeF nie jest jednak taki sam, jak we
wdrozonych wczesniej rozwigzaniach.

Celem wdrozenia KSeF jest miedzy innymi wspieranie uczciwych przedsiebiorstw
w ich dziatalnosci. KSeF zapewnia wtasciwe dostarczenie faktury do nabywcy.
Podstawowag zasadg dziatania KSeF jest otrzymywanie/odbieranie faktur w KSeF,
co jednoczesnie zapewni szybkos$¢ i pewnosé dostepu do faktur, prawidtowosé
udokumentowania transakcji, w tym rozliczenia transakcji przez nabywce. W KSeF
zostata okreslona prawnie data wystawienia i otrzymania faktury, co utatwi
nabywcom ustalenie dat powstania prawa do odliczenia. Zapewni rowniez
podatnikom duzy poziom pewnosci co do kontrahenta i samej transakgji.

Gtéwne korzysci wynikajace z wdrozenia KSeF to:

e Skrdécenie podstawowego terminu zwrotu VAT z 60 na 40 dni.

e Zamiana dokumentéw papierowych i elektronicznych (np. PDF) na dane
cyfrowe.

e Brak koniecznosci drukowania, przesytania dokumentow pocztg oraz ich
archiwizowania.

e Przechowywanie oraz archiwizacja faktur sg zapewnione przez Szefa KAS
przez 10 lat, a wiec co do zasady w okresie, w ktérym wiekszos¢
zobowigzan podatkowych ulega przedawnieniu.

e Szybszy, elektroniczny oraz zautomatyzowany obieg faktur pomiedzy
przedsiebiorcami.

e Woystawiona faktura jest udostepniona odbiorcy praktycznie w czasie
rzeczywistym.

e Skroécenie czasu komunikacji miedzy sprzedawca a klientem przyspiesza
finalizacje zamowienia (szybsze otrzymanie faktury to szybsza ptatnosé).

e Brak koniecznosci recznego rejestrowania faktur w systemach finansowo-
ksiegowych (automatyzacja procesu ksiegowania faktur w systemach
finansowo-ksiegowych). Eliminuje to ryzyko btedu, znacznie przyspieszajac
ich przetwarzanie oraz przektada sie to na oszczedno$é czasu.

e Zwiekszenie bezpieczenstwa obrotu gospodarczego. Wystawiajac fakture
w KSeF, bedziemy mieli pewnos¢, ze trafita ona do kontrahenta.
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e Likwidacja probleméw zwigzanych ze zniszczeniem czy zaginieciem faktury,
nie bedzie zatem koniecznosci wydawania kolejnego jej egzemplarza
(duplikatu).

e Zakres danych przekazywanych do KSeF
Zgodnie z art. 106gb ust. 1 ustawy o VAT, faktura ustrukturyzowana jest
wystawiana i otrzymywana przy uzyciu KSeF, za pomocg oprogramowania
interfejsowego, w postaci elektronicznej i zgodnie z wzorem dokumentu
elektronicznego w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji
dziatalnosci podmiotéw realizujacych zadania publiczne. Wzér faktury
ustrukturyzowane;j jest opublikowany na ePUAP.

Podkresli¢ nalezy, ze struktura logiczna e-Faktury FA(3) jest zbudowana z
elementéw obowigzkowych, opcjonalnych oraz fakultatywnych. Elementy
obowigzkowe jakie powinna zawierac faktura sg okreslone wprost w ustawie
o podatku od towardéw i ustug (art. 106e) i s3 zgodne z unijng Dyrektywa VAT.

Struktura logiczna e-Faktury zawiera, takze elementy opcjonalne, ktérych zawarcie
w fakturze nastapi wytacznie w przypadku zaistnienia odpowiedniej przestanki
ustawowej.

Dodatkowo struktura przewiduje pola fakultatywne, ktérych wypetnienie

jest catkowicie dobrowolne. Uwzglednienie tego rodzaju pél w strukturze wynika
z praktyki biznesowej obserwowanej na rynku i jest odpowiedzig na postulaty
zgtaszane przez przedsiebiorcéw podczas przeprowadzonych w 2024 i 2025r.
konsultacji rozwigzan biznesowych KSeF.

Jesli chodzi o zawarcie w tresci faktury ustrukturyzowanej danych fakultatywnych,
to podatnik decyduje czy chce uwzglednié w fakturze takie dane, czy tez nie.

Podsumowanie

Podsumowujgc wszystkie powyzsze wyjasnienia, w ocenie Ministerstwa Finansow
postulat dotyczacy koniecznosci wydania rozporzadzenia odraczajgcego
obowigzek stosowania przepiséw regulujacych dziatanie KSeF nie znajdowat
uzasadnienia.

Z wyrazami szacunku

Z upowaznienia Ministra Finanséw i Gospodarki
Tomasz Tratkiewicz

Dyrektor

Departamentu Podatku od Towarow i Ustug
w Ministerstwie Finanséw
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