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Wptyw pandemii na realizacje projektow B+R w ramach programow NCBR
Wyniki w pigutce

73% badanych pozytywnie ocenito
kondycje podmiotu w czasie pandemiii,

Redlizacja projektéw B+R w ramach
programéw Centrum stanowi czesciowe

Pandemia zakiéca przebieg projektéw

pomimo odczuwania jej negatywnych
skutkow zarowno w obszarze ogolnej
dziatalnosci, jak i dziatalnosci B+R

B+R realizowanych w ramach programéw
Centrum

remedium na skutki wywotane przez
pandemie

ankietowanych negatywnie ocenia ankietowanych negatywnie ocenia ankietowanych uwaza, ze redlizacja
wplyw pandemii na ogoéinqg 64% wplyw pandemii na realizacje 88% projektu pozwala unikngé
dziatalnos¢ Beneficjentow projektéw B+R, ktéra gtéwnie zaktéca zahamowania dziatalnosci B+R

terminowosc¢ i zakres prac w projektach

ankietowanych negatywnie ocenia ankietowanych przyznaje, ze ankietowanych uwaza, ze realizacja

wplyw pandemii na ogéinqg pandemia sprzyja wprowadzeniu projektu stanowi obecnie obcigzenie

dziatalno$é B+R Beneficjentéw wynikéw projektu na rynek finansowe (czegsciej dia
przedsiebiorstw)

\ ale, nie znajduje to

odzwierciedlenia

Ocena dziatan Centrum i jakosci obstugi w czasie pandemii v pianach Beneficjentow
otyczqcych przerwania

projektu i zerwania umowy

respondentéw dostrzega potrzebe

ankietowanych jest zadowolonych
z jakosci obstugi projektow

dalszego usprawniania procesow

procedowania w zakresie obstugi O O O .l 022

projektow

ankietowanych

& Narodowe Centrum
Badan i Rozwoju

\



Wptyw pandemii na realizacje projektéw B+R w ramach programow NCBR

1.

Ogodlna kondycja Beneficjentéw w czasie pandemii

Skutki pandemii sq widoczne zaréwno w dziatalnosci przedsiebiorstw, jak
i jednostek naukowych - Beneficjentow programéw oferowanych przez
Centrum. Jednak silniej odczuwalne w zakresie dziatalnosci B+R niz
ogolnej kondycji podmiotow.

S

Badani kierownicy projektéw B+R dostrzegajg negatywny wptyw pandemii na
0gding dziatalno$¢, wynikajgcy przede wszystkim z koniecznosci zmiany trybu
pracy (przejscie na tryb pracy zdalnej) oraz niedostepnosci personelu,
spowodowanej chorobg, kwarantanng lub opiekg w czasie pandemii.

Zaobserwowano roznice w zmianach wywotanych pandemiqg w dziatalnosci
podmiotdéw w zaleznosci od typu Beneficjenta. Kierownicy projektéow
z przedsiebiorstw czesciej wskazywali na zmiany blizsze ich dziatalnosci,
zwigzane z ekonomikg funkcjonowania i rynkiem (dotyczgce m.in. spadku
popytu, utraty klientdw, redukcji zatrudnienia, wzrostu kosztéw pracy). Z kolei
kierownicy z jednostek naukowych czesciej dostrzegali problemy zwigzane
z dostepem do infrastruktury i ograniczeniami, ktére powstaty w wyniku
zamkniecia granic.

Prawie jedna frzecia ankietowanych deklaruje, ze ich podmiot korzystat
z pomocy rzgdowej w ramach tzw. Tarcz antykryzysowych. Czesciej dotyczyto
to przedsiebiorstw, do ktérej kierowano najwiekszy zakres dziatan
pomocowych.

Jednoczes$nie pandemia pobudzita podmioty do dziatania — pozytywne
impulsy w obszarze B+R, organizacji i zarzgdzania oraz nowe mozliwosci

Narodowe Centrum

rynkowe wynikajgce m.in. z digitalizacji i wykorzystania potencjatu rynku
e-commerce dostrzegto 37% wszystkich ankietowanych.

2. Odczuwalne zmiany w obszarze ogoélnej dziatalnosci B+R
Beneficjentéw w czasie pandemii

Pandemia odcisneta swoje pietno w obszarze ogdlnej dziatalnosci
badawczo-rozwojowej prowadzonej w organizacjach Beneficjentéw.
Zaktocita nie tylko zakres prac badawczych, ale takie wymusita
dokonywanie zmian w sposobie ich realizacji.

= 56% wszystkich badanych negatywnie ocenia wptyw pandemii na ogding
dziatalno$¢ B+R, ktéra w szczegdlnosci zaktdca czas realizacji przedsiewzied,
wptywa na wspotprace z podwykonawcami i partnerami tych przedsiewzied,
a takze na tempo i zakres wdrozen. Na ten ostatni aspekt czesciej zwracali
uwage kierownicy z jednostek naukowych. Z kolei w grupie kierownikéw
Z przedsiebiorstw obawy budzit czesciej niekorzystny wptyw pandemii na
naktady przeznaczane na dziatalnos¢ B+R.

= Mimo ze obecna sytuacja nie sprzyja inwestycjom w B+R (wedtug raportu GUS
z 2020 roku dot. wptywu pandemii na koniunkture obserwuije sie negatywne
skutki pandemii zagrazajgce stabilnosci firm, spadek liczby zamodwien,
zaktécenia w tancuchu dostaw), 27% ankietowanych dostrzega szanse na
opracowanie nowych produkiow i ustug, a 21% ankiefowanych — dostrzega
szanse na rozwoj w obszarze B+R dzieki zwiekszeniu zakresu realizowanych prac.
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Wptyw pandemii na realizacje projektéw B+R w ramach programow NCBR

3.

Wplyw pandemii na redlizacje projekiow B+R w ramach
programéw Centrum

Pandemia zakiéca takie sam przebieg projektiéw B+R realizowanych

w

ramach programéw Centrum i wymusza dokonywanie zmian

w harmonogramach projektéw i sposobie realizacji prac. Wszystkie
odnotowane zmiany wywotane obecnqg sytuacjg sg, w opinii badanych,
bardzo istotne dla realizowanych projektow.

S

Wiekszo$¢ ankietowanych negatywnie ocenia wptyw pandemii na realizacje
projektow B+R. W szczegdlnosci dotyczy to przesunie¢ w harmonogramach
projektu zwigzanych z opdznieniem realizacji prac badawczych (np. w wyniku
trudnosci w dostepie do infrastruktury badawczej i personelu obstugujgcego
infrastrukfure, trudnosci w komunikacji z podwykonawcami lub partnerami
w projekcie, opdznieniami w readlizacji niezbednych dostaw i ustug).

Skutki pandemii sg widoczne w zakresie wdrozen i komercjalizacji, a takze
mozliwosci pozyskania potencjalnych odbiorcéw projektéw — na te aspekty
czesciej wskazywali kierownicy z jednostek naukowych. Z kolei kierownicy
Z przedsiebiorstw czesciej odczuwali skutki zwigzane z kosztami materiatéw,
dostaw lub ustug niezbednych do realizacji ich projektéw. Podobnych
whnioskéw dostarcza raport z ewaluacii realizowanej dia MFiPR (2021).

25% respondentéw obawia sie, ze pandemia uniemozliwi wdrozenie lub
komercjalizacje wynikdw projektdw, czesciej te obawy podzielajg kierownicy
z jednostek naukowych. Jednoczesnie podobny odsetek ankietowanych
podziela opinie, ze wyniki projektdbw mogg by¢ niedopasowane do
zmieniajgcych sie obecnie warunkdw rynkowych.

Narodowe Centrum

= Co wiecej, na rynku mogg pojawic sie konkurencyjne rozwigzania, co moze

spowodowac zmarnowanie potencjatu powstatych produktow lub rozwigzan.
Moze to oznaczac¢ duze zaktdcenie procesu komercjalizacji i odsuniecie tego
procesu w czasie (na takie zagrozenia wskazujg takze autorzy raportu
z badania ewaluacyjnego dla MFiPR, 2021).

Analogicznie, jak w przypadku ogodlnej dziatalnosci B+R, rowniez w zakresie
realizowanych projektow ankietowani dostrzegajg pozytywne impulsy
pandemii — w opinii 20% ankietowanych pandemia sprzyja wprowadzeniu
wynikéw projektu na rynek, a 18% — wdrozeniom.

Redlizacja projektéw B+R wspolfinansowanych przez Centrum stanowi
czesciowe remedium na skutki wywotane przez pandemie.

= Dzieki realizowanym projektom Beneficjenci mogqg ograniczy¢ zahamowanie

dziatalnosci B+R, redukcje zatfrudnienia w tym obszarze, czy tez zachowac
ptynnos¢ finansowqg (na ten aspekt czesciej wskazujg kierownicy z jednostek
naukowych).

Jednoczesnie dla 41% respondentdow readlizacja projekfu stanowi obecnie
obcigzenie finansowe (czesciej dla przedsiebiorstw niz jednostek naukowych).
Takie odczucia mogg by¢ jednak zwigzane z naturalnym cyklem projektow B+R,
w przypadku ktérych ewentualne efekty ekonomiczne sg odtozone w czasie, a
realizacja wymaga zaangazowania srodkéw i zasobdw przedsiebiorstwa. Trudno
okresli¢ w jakiej skali odczucia te poteguje sama pandemia. Jednakze odsetek
respondentdw, ktdrzy planujg przerwacd projekt i rozwigzac umowe jest znikomy,
co nalezy uznac za pozytywng informacje.
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Wptyw pandemii na realizacje projektéw B+R w ramach programow NCBR

4. Ocena dziatan i jakosci obstugi Centrum w czasie pandemii

Dzialania Cenfrum w czasie pandemii oraz jakosé obstugi zostaty
pozytywnie ocenione przez ankietowanych. Pandemia przyspieszyta
wdrozenie rozwiqzan pozwalajgcych na prace i komunikacje w trybie
zdalnym, co spotkato sie z pozytywnym odbiorem wsréod badanych.

= W grupie respondentow, ktdrzy korzystali w czasie pandemii z réznych dziatan
wspierajgcych realizacje projektéw, najwieksze zainteresowanie wzbudzajqg:
mozliwo$¢  wydtuzenia terminu redlizacji projektu  bez  koniecznosci
aneksowania umowy, a takze mozliwo$¢ podpisania dokumentow za
posrednictwem réznych form elektronicznego podpisu.

= Mimo, ze w opinii respondentéw wiekszos¢ dziatan wspierajgcych realizacje
projektdw jest wazna, matym zainteresowaniem cieszg sie: m.in. mozliwosci
poprawiajgce ptynnos¢ finansowq (zmniejszenie do 5% wartosci przyznanego
dofinansowania zatzymanego na zakonczenie projekiu), zmiana formy
finansowania projektu (z refundacji na forme zaliczki) czy skorzystanie
w uzasadnionych przypadkach ze zwolnienia z zasady konkurencyjnosci.

= Warto podkreslic, ze kluczowq role w kontaktach z Beneficientami odgrywaijg
opiekunowie projektéw. Obstuga opiekundw zostata pozytywnie oceniona
przez wiekszo$C ankietowanych. Jednoczesnie 28% ankietowanych zgtosito
problem w nawigzaniu kontaktu z opiekunem.

8 Narodowe Centrum

Ankietowani pozytywnie oceniajg kierunek zmian w obszarze
automatyzaciji proceséw obstugi, komunikacji oraz procedowania w trybie
zdalnym i oczekujg kontynuacji wsparcia w tym zakresie.

= Oczekiwania respondentéw dotyczg w szczegdlnosci usprawnienia procesu
przekazywania dokumentacji projektowej, wnioskdw i raportdw, przyspieszenia
oceny raportu przed kolejng fazg projektu oraz utatwienia kontaktow
z opiekunami projektow. Swiadczy to o duzym zapotrzebowaniu Beneficjentéw
w zakresie sprawnej obstugi projektdw i wsparcia w rozwigzywaniu biezgcych
problemdw, nie tylko w czasie pandemii (wnioski te potwierdzajq réwniez inne
badania Centrum - przyktadowo badanie Satysfakcji Beneficjentow).

Ankietowani rzadko korzystajq z innych zréodet informaciji niz opiekun projektu

= Opiekun jest najczesciej wykorzystywanym zrédtem informaciji. W nastepnej
kolejnosci  respondenci  czerpiq wiedze z komunikatéw  prasowych
prezentowanych na stronie internetowej Centrum. Wyniki badania wskazujq,
ze webinaria, szkolenia lub materiaty prezentowane w formie nagran cieszqg
sie duzo mniejszym zainteresowaniem wsrdd badanych, a wykorzystywanie
tych zrédet wiedzy ma nizszy priorytet. Niewielkim zainteresowaniem cieszy sie
rowniez mozliwos¢ kontaktu z Punktem Informacyjnym. Wynikac to moze m.in.
z duzego przywigzania Beneficjentow do opiekundw projektéw oraz z niskiej
rozpoznawalnosci tej formy kontakiu w tej grupie (dotychczas Punkt
Informacyjny odgrywat wiekszqg role w obstudze Wnioskodawcow).

Badan i Rozwoju
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Wptyw pandemii na realizacje projektéw B+R w ramach programow NCBR

Cel i przedmiot badania

Wiele badan readlizowanych w dobie
pandemii dotyczy przede wszystkim oceny jej
wptywu na nastrdj i koniunkture gospodarczg
oraz sytuacje ekonomiczng przedsiebiorstw
(m.in. GUS, 2020; PARP, 2020; ZPP, 2020; CMSG,
2020; KPMG, 2020). Niewiele z kolei uwzglednia
skutki pandemii w obszarze dziatalnosci B+R.
Przytoczy¢ nalezy aktualny raport z badania
ewaluacyjnego readlizowanego na zlecenie
MFiPR, Wptyw dziatalnosci  badawczo-
rozwojowej w polityce spojnosci 2014-2020 na
konkurencyjnosc i innowacyjnos¢ gospodarki —
etap I: badanie w trakcie wdrazania, w ktérym
dokonano diagnozy widocznych  skutkow
pandemii w odniesieniu do studiow przypadkow
- wybranych projektéw realizowanych w
ramach funduszy europejskich.

W odpowiedzi na luke informacyjng
dotyczgcqg skutkdw pandemii w obszarze B+R
oraz uwzglednigjgc niesprzyjajgce obecnie

S

Narodowe Centrum

warunki dla dziatalnosci badawczo-rozwojowe;j,
w marcu 2021 zrealizowano pierwsze badanie
ankietowe wséréod Beneficjentow  programow
Cenfrum wspierajgcych obszar B+R oraz
innowacyjnos¢. Badanie obejmowato nie tylko
projekty realizowane w ramach funduszy
europejskich, ale takze krajowych.

Celem badanid oyta analiza

wptywu pandemii na prace B+R prowadzone
W podmiotach naszych Beneficjentow.
Poznanie  aktualnych poftrzeb  zwigzanych
z realizacjqg projektéw B+R oraz ocena czy i jak
pandemia wptywa na readlizacje projektow
naszych Beneficjentow postuzyto do
wypracowania propozycji rozwigzan i dziatan
wspierajgcych  przedsiewziecia  badawczo-
rozwojowe.

Badaniem zostaty objete

projekty B+R realizowane w okresie pandemii
(trwajgce] od marca 2020). Byty to projekty,
ktore rozpoczety sie w latach 2016-2021.
W badaniu wzieli udziat kierownicy projektow

B+R.

Liczne badania wskazujg, ze nastroje
wsrdd  polskich przedsiebiorstw  pogorszyty sie
w okresie pandemii, a skutki pandemii
oddziatywujg na funkcjonowanie tego sektora
(por. GUS, 2020; PARP, 2020).

Negatywnych konsekwencji nalezy sie
spodziewac takze w obszarze B+R. Zaktada sie,
ze w przypadku projektow B+R pandemia
negatywnie wptynie na skale i tempo wdrozen.
Niestabilna sytuacja spoteczno-gospodarcza
moze spowodowac, ze wiele firm nie bedzie
gotowa do wdrazania wynikéw, a takze moze
mieC problemy z dostepem do komercyjnych
zrodet finansowania komercjalizacji (por. MFiPR,
2021).

Nalezy oczekiwac, ze zardwno biezgcy
rok, jak i kolejny bedqg trudnym okresem,
niesprzyjajgcym inwestowaniu  w innowacje
(chociaz z pewnosciq nie wszystkie branze bedg
odczuwaty frudnosci w takim samym stopniu
i zakresie).

Badan i Rozwoju
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Wptyw pandemii na realizacje projektéw B+R w ramach programow NCBR

Dziatania Centrum

W odpowiedzi na dynamiczne zmiany
wywotane sytuacjg pandemiczng, Centrum
podjeto szereg dziatan wspomagajgcych
Beneficientow w tym okresie. Z perspektywy
programowej, ogtoszono  miedzy  innymi
dodatkowe konkursy dedykowane tematyce
COVID-19 w ramach tzw. Szybkiej Sciezki -
Koronawirusy — oraz uruchomiono  program
wsparcia dla tzw. szpitali jednomiennych.
W obszarze zmian organizacyjnych, Centrum —

jako pierwsza wsrdd Instytuciji Posredniczgcych —

wdrozyto panele z Beneficjentami
organizowane w trybie zdalnym. Ponadto
wprowadzono narzedzia wspotpracy

i komunikacji z pracownikami umozliwiajgce
prace w frybie zdalnym.

W grupie udogodnien odczuwalnych
z perspektywy Wnioskodawcow i Beneficjentow

S

Narodowe Centrum

zaliczy¢ mozna: wydtuzenie termindw naboréow
w  konkursach, ograniczenie wymaganych

zatgcznikdbw w formie papierowej na rzecz
dokumentacji elekironicznej czy mozliwosc
wykorzystania kwalifikowalnego podpisu

elekironicznego i prowadzenia korespondencii
projektowe] za pomocqg ePUAP. Wprowadzono
takze zmiany kluczowe dla zapewnienia
kontynuacji realizacji projektéw dotyczgce
miedzy innymi: wydtuzenia termindw realizacji
projektow, zawieszenia projektu na czas
okreslony, zmiany formy finansowania projektu
(z refundacji na forme zaliczki), zmniejszenia
z 10% do 5% wartosci  przyznanego
dofinansowania zatrzymanego na zakonczenie
projektu (w celu poprawy ptynnosci finansowej
Beneficjentow).

Intensyfikacji dziatanh wymagata takze
komunikacja z Wnioskodawcami
i Beneficjentami. W tym celu udostepniono
dodatkowe materiaty i informacje odwotujgce

sie do zmian w realizacji projektow, ktére sq
prezentowane zardbwno na sfronie infernetowej
Centfrum, jak i kanatach spotecznosciowych.

Katalog dziatan informacyjno-
promocyjnych oraz dziatan usprawniajgcych
realizacje projektow zostat poddany ocenie
W niniejszym badaniu ankietowym. Szczegdtowy
zakres zrealizowanego badania przedstawia
kolejny slajd.

Badan i Rozwoju
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Wptyw pandemii na realizacje projektow B+R w ramach programow NCBR

Wprowadzenie

Zakres badania

Badanie obejmowato cztery obszary kluczowe z perspektywy biezgcych doswiadczen Beneficjentow oraz perspektywy
obstugi i wsparcia kierowanego do Beneficjentdw ze strony Centrum w okresie pandemii.

Ogdlna ocena kondycji
Beneficjentow

Odczuwalne zmiany

w ogodlnej dziatalnosci B+R

prowadzonej przez Beneficjentow

Wptyw pandemii na realizacje
projektow B+R w ramach

programow Centfrum S
Ocena dziatan Centfrum

W czasie pandemii

& Narodowe Centrum
Badan i Rozwoju
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Wptyw pandemii na realizacje projektéw B+R w ramach programow NCBR

Wprowadzenie

Metoda

Kto?

Badanie ankietowe

Kierownicy projektow realizujgcych projekty B+R w czasie pandemii (frwajgcej od
marca 2020 roku) w ramach programoéw wspoéltfinansowanych przez Centrum.

1 022 wypetnione kwestionariusze ankietowe:

- z uwzglednieniem typu Beneficjenta
- z uwzglednieniem wielkosci przedsiebiorstwa
- z uwzglednieniem rodzaju program

Badanie ankietowe metodg CAWI

Badanie zrealizowane w marcu 2021 roku przez Sekcje Analiz i Ewaluacii
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Wptyw pandemii na realizacje projektéw B+R w ramach programow NCBR
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Informacje o probie badawczej

Podstawowe zalozenia:

- [aproszenid do udziotu w badaniu ofrzymato tgcznie
blisko 3 tysigce kierownikdw projektow B+R, ktdrych
realizacja przypadta na okres pandemii.

-> W zaleznosci od liczby realizowanych  projektéw,
w badaniu mdogt uczestniczy¢ wiecej niz jeden kierownik
Z tfego samego przedsiebiorstwa lub instytucii.

- Jednostkg badania byt projekt, a nie podmiot.

Badan i Rozwoju
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Wptyw pandemii na realizacje projektow B+R w ramach programow NCBR

Wprowadzenie
Typ Beneficjenta

m przedsiebiorstwo m jednostka naukowa m pozostate instytucje

Do grupy pozostatych
instytucji zaliczono: fundacje,
59% 37% stowarzyszenia lub inne

instytucje, ktére nie sg
—( ws

jednostkami naukowymi.
Wielkosé — ( sredinie

59%

wszystkich respondentéw nalezy do grupy

przedsiebiorstwa przedsiebiorstw, sposrdd ktdrych
— < mate
/ na 10
reprezentuje sektor matych i srednich
. przedsiebiorstw.
— < mikro
8 Narodowe Centrum
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Wptyw pandemii na realizacje projektow B+R w ramach programow NCBR

Wprowadzenie
Rodzaj programu

mPO IR mprogramy krajowe  ®programy miedzynarodowe mpozostate programy

Rok rozpoczecia realizacji projektu

2016 2017 2018 2019 2020 2021

————

= n=164 n =231 n =220 n=2310 n =69

brak danych: n =11

& Narodowe Centrum
Badan i Rozwoju

14% %0,10%

Do grupy pozostatych programoéow
zaliczono: PO PC (n = 1)

62%

badanych kierownikow realizuje
projekty B+R w ramach programu
Inteligentny Rozwd;.

247

respondentow kieruje projektami
B+R finansowanymi ze srodkow
krajowych.

\
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Ogdlna ocena kondycji
Beneficjentow w czasie
pandemii

Wptyw pandemii na ogdolng kondycje
| dziatalnos¢ przedsiebiorstw/instytucii

/miany wywotane pandemiq

Wykorzystanie pomocy rzgdowej
w ramach Tarcz antykryzysowych

a



Wptyw pandemii na realizacje projektéw B+R w ramach programow NCBR

Wptyw  pandemii  jest  widoczny

w dziatalnosci przedsiebiorstw i jednostek

naukowych,

stanowigcych grupe

Beneficjentow programow Centrum. Obraz

kondyciji i

dziatalnosci organizaciji

Beneficjentow, ktorzy wrzieli udziat w badaniu
przedstawia sie nastepujgco:

S

Zdecydowana wiekszos¢ ankietowanych
kierownikdw projektow B+R pozytywnie

ocenia kondycje swojego
przedsiebiorstwa lub instytuciji
w pandemii.

Jednoczesnie w grupie kierownikow
(n=916), ktdrzy odczuwajg wptyw
pandemii na prowadzong dziatalnos¢ az
62% dostrzega negatywne skutki obecnej
sytuacji, a 17% — pozytywnie ocenia ten
aspekt. Niezaleznie od typu Beneficjenta
(przedsiebiorstwo vs jednostka naukowa)
wptyw ten jest odczuwalny na zblizonym
poziomie.

Pandemia wywotata szereg zmian
w dziatalnosci organizacji Beneficjentow.

Narodowe Centrum

Najczesciej dotyczyty one koniecznosci
zmiany trybu pracy (na prace zdalng)
oraz niedostepnosci personelu, na ktére
wskazywali najczesciej zardbwno
kierownicy projektow z przedsiebiorstw,
jak i jednostek naukowych. Ci pierwsi
czesciej odczuwali zmiany w obszarze
ekonomiki  funkcjonowania  przedsie-
biorstwa i jego dziatalnosci na rynku
(dotyczgce m.in.. spadku popytu, utraty
klientow, wzrostu kosztow pracy czy
redukcji zatrudnienia). Z kolei kierownicy
z jednostek naukowych czesciej
dostrzegali problemy zwigzane
z ograniczconym dostepem do infro-
struktury badawczej czy niedogodnosci

zwigzane z  zamknieciem  granic.
W dtuzsze] perspektywie negatywne
oddziatywanie pandemii moze

spowodowac niekorzystne skutki w sferze
przychodow firm i instytucji naukowych.

Pandemia data impuls takze do
pozytywnych zmian. 37% wszystkich
ankietowanych kierownikdw dostrzega

pozytywne aspekty pandemii w obszarze
B+R, organizacji i zarzgdzania oraz oferty
i zwiekszania grupy odbiorcow.

O ile pozytywny wymiar pandemii
zwigzany z organizacjq i zarzgdzaniem
(w szczegolnosci wynikajgcy
z usprawnienia komunikacji  dzieki
narzedziom cyfrowym czy podniesienia
kompetencji cyfrowych pracownikow)
byt zauwazalny W jednostkach
naukowych, o tyle zwiekszanie szans
rynkowych, intensyfikacja prac B+R
i czestsze wdrazanie nowych produktow
ujawnity sie w grupie przedsiebiorstw.

Prawie jedna frzecia respondentow
deklaruje, ze ich podmioty korzystaty ze
wsparcia w  ramach fzw. Tarcz
antykryzysowych. W naszym badaniu
gtownymi  beneficjentami  rzgdowej
pomocy okazaty sie przedsiebiorstwa —
najczesciej mate i srednie.

Badan i Rozwoju
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Wptyw pandemii na realizacje projektow B+R w ramach programow NCBR

Ogolna ocena kondycji Beneficjentow w czasie pandemii — wyniki badania

Wptltyw pandemii na kondycje przedsiebiorstwa/instytucji

737 B 0-zdecydowaniezle W 1 0 2 3 4 5 6 7 B 8 W 9 M 10-zdecydowanie dobrze
o

badanych pozytywnie
ocenia 0gdlng kondycje ich
podmiotu w czasie
pandemii.

Niezaleznie od wielkosci
przedsiebiorstwa, srednia
ocena wynosi od 6,1 do 6,9
w skali 10 punktow.

ogdlna kondycja 13% 14% 73%

Srednia ocena kierownikdw

z jednostek naukowych byta \ }

wyzsza (Srednia: 7,2) niz

Zgru rzedsiebiorstw
,g p.y p € tgczny udziat procentowy .. - tgczny udziat procentowy
(sredrno. 6'5)- odpowiedzi negatywnych odpowiedzi pozytywnych

m Narodowe Centrum { 18
\Badah i Rozwoju \.



Wptyw pandemii na realizacje projektow B+R w ramach programow NCBR

Ogolna ocena kondycji Beneficjentow w czasie pandemii — wyniki badania

Wplyw pandemii na ogding dziatalnosé Beneficjentow

. tak raczej tak . raczej nie . nie

1%

ogotem
(N = ﬁq 022) 0% 90%
badanych (tgczny udziat
odpowiedz ,,tak” i ,,yaczej tak”)
przedsiebiorstwo 609 ocenita, ze pandemia miata
(N = 603) ° wptyw na ogdolng dziatalnos$c

zatrudniajgcych ich podmiotow.

jednostka naukowa Najczesciej taki wptyw

(N =378) . -
odczuwajq przedstawiciele
jednostek naukowych,

pozostate instytucie 510, a w grupie przedsiebiorstw —
(N =41) 0 mikro i mate.

0% 25% 50% 75% 100%

o



Wptyw pandemii na realizacje projektow B+R w ramach programow NCBR

Ogodlna ocena kondycji Beneficjentow w czasie pandemii — wyniki badania

Wplyw pandemii na ogding dziatalnosé przedsiebiorstwa/instytuciji

B 0-zdecydowaniezle W 1 = 2 3 4 5 6 7 B 8 W 9 W 10-zdecydowanie dobrze

W grupie respondentow, ktorzy
odczuli skutki pandemii (n = 916),

62%

Z nich przyznaje, ze wptyw ten byt
negatywny.

ogodlna dziatalnos¢  62% 21% 17%

Zarodwno kierownicy projektow

W przedsiebiorstwach, jak i

jednostkach naukowych podobnie

odczuwajg wptyw pandemii

(Srednie odpowiednio: 3,9 vs 4,0). l }

——

taczny udzial procentowy .. - tgczny udziat procentowy
odpowiedzi negatywnych odpowiedzi pozytywnych

m Narodowe Centrum (
\Badah i Rozwoju ;20



Wptyw pandemii na realizacje projektéw B+R w ramach programow NCBR

Imiany wywotane pandemiqg w ogdinej dziatalnosci Beneficjentéow

koniecznos¢ pracy w trybie zdalnym
niedostepnos¢ personelu

zamkniecie granic

problemy z zaopatrzeniem/dostawami
ograniczony dostep do infrastruktury
zagrozenie dla realizacji zobowigzan
ograniczona dostepnos¢ partnerow
spadek popytu na oferowane produkty
zahamowanie dziatalnosci

wzrost kosztéw pracy

utrata kontrahentéw/partneréow
utrata klientéw

problemy z ptynnoscig finansowa
redukcja zatrudnienia

nie wywotata zmian

Pytanie z wielokrotnym wyborem

8 Narodowe Centrum

I
———————— =

49%

48%

46%
39%

36%

26% zmiany w ;okreS|e
ekonomiki
organizacji byty
odczuwane rzadziej

16% ~

13%

9%

0,3%

Pandemia wywotata szereg zmian
w 0golnej dziatalnosci organizadii
Beneficjentow.

Najczesciej respondenci
wskazywali na koniecznos¢ pracy
w trybie zdalnym i niedostepnosc
personelu.

Czesto wskazywane

bariery dotyczyty:

zamkniecia granic
uniemozliwiajgcego, np. odbycie
szkolen za granicq lub dokonanie
niezbednego zakupy, problemdow
Z zaopatrzeniem i ograniczonego
dostepu do infrastruktury.

Badan i Rozwoju

0



Wptyw pandemii na realizacje projektéw B+R w ramach programow NCBR

Imiany wywotane pandemiq - wedtug typu Beneficjenta

Zaréwno kierownicy projektéw reprezentujgcy
przedsiebiorstwa, jak i jednostki naukowe przedsigbiorstwo jednostka naukowa
najczesciej wskazywali na zmiany wynikajgce praca w trybie zdalnym 67%
ze zmiany trybu pracy (na tryb zdalny) oraz niedostepnos¢ personelu
niedostepnosci personelu.

65%

42%

zamkniecie granic

ograniczony dostep do 36%

Jednakze dla jednostek naukowych czestym infrastruktury

problemem byt takze ograniczony dostep do provtemy z zaopatrzenier | +2% L]
infrastruktury badawczej, ktéry w przypadku zagrozenie dia zobowiazan -39% -
przedsiebiorstw byt wskazywany znacznie ograniczona dostepno’e | 38 ]
rzadziej. Rdwniez ograniczenia zwigzane zahamowanie dziatalnosci  [J25% ]

Z zamknieciem granic czesciej odczuwali

spadek popytu na produkty 36%

kierown?cy.z jednostek naukowych niz warost Kosstw pracy -29%

z przedSIGblorSTW. utrata kontrahentow -22%

Z kolei zmiany zwigzane z popytem na virata klientow -

produkty, kosztami pracy, utratqg klientéw, proviemyzphinose? | o% A
plynnosciq finansowq czy redukcijq redukcja zatrudnienia [ 12% | B
zatrudnienia czesciej byty odczuwalne nie wywotata zmian  |0,3% 0,3%

w sektorze prywatnym.

Pytanie z wielokrotnym wyborem

8 Narodowe Centrum

Badan i Rozwoju
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Wptyw pandemii na realizacje projektow B+R w ramach programow NCBR

Ogodlna ocena kondycji Beneficjentow w czasie pandemii — wyniki badania

Pozytywny impuls pandemii

O pozytywny impuls pandemii _ o _
zapytano wszystkich respondentéw. . tak . raczej tak . raczejnie . nie

37% o

. . (N=1022)
z nich (tgczny udziat procentowy
odpowiedz ,,tak” i ,,raczej tak”)
przyznato, ze pandemia wywotata
pozytywne zmiany w dziatalnosci przedsiebiorstwo
podmiotdw. (N = 603)

Czesciej od pozostatych podmiotow _

odczuwaty je instytucje zaliczane do jednostka naukowa
e (N =378)

grupy ,pozostatych” i jednostek

naukowych. W grupie

przedsigbiorstw — czgsciej pozytywny pozostate instytucje

impuls odczuwaty srednie firmy. (N =41)

0% 25% 50% 75% 100%

m Narodowe Centrum
Badan i Rozwoju

\
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Wptyw pandemii na realizacje projektow B+R w ramach programow NCBR

Ogolna ocena kondycji Beneficjentow w czasie pandemii — wyniki badania

S

Przyktady pozytywnych zamian wywotanych pandemiq wskazane przez respondentow

- usprawnienie komunikacji dzieki

UAABIZEIENTS RENATEN 1ISEineiog] - opracowanie nowych produktéw wykorzystaniu cyfrowych narzedzi
do badan : ,

| technologii
wzrost naktaddw na automatyzacje - zmiana profilu dziatalnosci - podniesienie kompetencii
procesow w kierunku e-commerce cyfrowych pracownikow

- nowe obszary dziatalnosci - zwiekszenie mozliwosci
intensyfikacja prac B+R (oferta skierowana do sektora rekrutacyjnych (dostep do
medycznego) specjalistow spoza organizacii)

czestsze wdrazanie nowych - opracowanie howej strategi - ograniczenie biurokracji i dziatan
produktow rozwoju administracyjnych
mozliwos¢ poszukiwania nowych, - nowa wspotpraca - wprowadzenie cyfrowych metod
niestandardowych rozwigzan (np. z partnerami z Chin) zarzgdzania

Obszar B+R Rynek Organizacja i zarzgdzanie

Narodowe Centrum

Badart i Rozwoju




Wptyw pandemii na realizacje projektow B+R w ramach programow NCBR

Ogodlna ocena kondycji Beneficjentow w czasie pandemii — wyniki badania

Wsparcie w ramach tzw. Tarczy antykryzysowych

. tak . nie . trudno powiedziec¢ . nie dotyczy

ogotem
(N=1022)

przedsiebiorstwo

(N = 603) 15% 6%

jednostka naukowa
(N=378)

pozostate instytucje
(N =41)

17% 7%

0% 25% 50% 75% 100%

m Narodowe Centrum
Badan i Rozwoju

327

badanych kierownikow
zadeklarowato, ze ich podmiot
korzystat ze wsparcia w ramach
tzw. Tarcz antykryzysowych.

W grupie ankietowanych
gtéwnymi beneficjentami
rzgdowego wsparcia, majgcego
na celu stabilizacje gospodarki
W czasie pandemii, sg
przedsiebiorstwa, najczesciej —
mate.

\

0



dczuwalne zmiany

W obszarze ogolnej
dziatalnosci B+R w czasie
pandemii

Wptyw pandemii na prowadzenie
dziatalnosci B+R

/miany wywotane pandemiq
W obszarze B+R

a




Wptyw pandemii na realizacje projektéw B+R w ramach programow NCBR

Niestabilna sytuacja spoteczno-
gospodarcza zaktdca prowadzenie
dziatalnosci badawczo-rozwojowej
i wymusza dokonywanie zmian w sposobie
organizaciji prac B+R [ zakresie
realizowanych w tym obszarze prac. Obraz
ogolnej dziatalnosci B+R  prowadzonej

w podmiotach Beneficjentow, ktdrzy wazieli

udziat w badaniu  przedstawia = sie
nastepujgco:
= 56% kierownikow zarzgdzajgcych

projektami B+R w ramach programow
Cenfrum negatywnie ocenia wptyw
pandemii na ogdlng dziatalnos¢ B+R
w ich podmiotach. Niezaleznie od typu
podmiofu Beneficjenta czy wielkosci
przedsiebiorstwa (mikro, mate, Srednie,
duze) wptyw ten oceniany jest na
zblizonym poziomie.

szereg zmian
prowadzonej
Beneficjentow.

= Pandemia wywotata
w  dziatalnosci B+R
W podmiotach

8 Narodowe Centrum

Najczesciej (najwiekszy odsetek wskazan)
pandemia zaktébca czas readlizacji
przedsiewziec, wspotprace y4

podwykonawcami lub partherami.

Ponadto, pandemia wptywa
negatywnie na zakres realizowanych
prac B+R czy dziatalno$¢ promocyjng
produktow i ustug, ale takze na
bezposrednie efekty dziatalnosci B+R:
wdrozenia wynikbw badan, sprzedaz
produktéw, ustug lub realizowanych prac
— czesciej wskazywane przez kierownikow
z jednostek naukowych.

Jednoczesnie dla ponad jednej czwartej
badanych pandemia pozytywnie
wptywa na rozwdj nowych produktow
lub ustug, a dla jedne] pigtej
respondentdw - stwarza szanse na
wzmochienie dziatan B+R i rozwdj ftej
dziatalnosci.

W dtuzszej perspektywie pandemia moze
spowodowac  znaczgce  opodznienia
w readlizacji prac badawczych lub

skutecznie zahamowac¢ dziatalnos¢ B+R,

w szczegolnosci w sektorze
przedsiebiorstw, ktére najczesciej
przeznaczajq Srodki wtasne na
dziatalnosc badawczqg. Kierownicy

projektow z tego sektora czesciej niz
koordynatorzy projektéw w jednostkach
naukowych odczuwajg negatywne skutki
dotyczqgce naktaddw przeznaczanych
na dziatalno$¢ B+R.

Badan i Rozwoju

0



Wptyw pandemii na realizacje projektow B+R w ramach programow NCBR

Odczuwalne zmiany w obszarze ogdlnej dziatalnosci B+R w czasie pandemii
— wyniki badania

Wplyw pandemii na ogding dziatalnosé¢ B+R

B O0-zdecydowaniezle ® 1 & 2 3 4 5 6 7 W 8 B 9 W 10-zdecydowanie dobrze

567

badanych deklaruje
negatywny wptyw pandemii
na prowadzenie dziatalnosci
badawczo-rozwojowe.

prowadzenie dziatalnosci B+R  56% 25% 19%
Niezaleznie od typu podmiotu
i wielkosci przedsiebiorstwa,
Srednia ocena wptywu na skali

od 0 do 10 wynosi: 4.

tgczny udziat procentowy - - taczny udziat procentowy
odpowiedzi negatywnych odpowiedzi pozytywnych

& Narodowe Centrum (
kBadaﬁ i Rozwoju ;28



Wptyw pandemii na realizacje projektow B+R w ramach programow NCBR

Odczuwalne zmiany w obszarze dziatalnosci B+R w czasie pandemii

— wyniki badania

Wplyw pandemii na poszczegdlne aspekty zwigzane z ogding dziatalnoscig B+R

B 0-zdecydowaniezle W 1 & 2 3 4

dziatania podejmowane w celu ochrony
witasnosci intelektualnej/przemystowej

opracowanie nowych
produktow/ustug/rozwigzan

komunikacja z partnerami/podwykonawcami
infrastruktura B+R

naktady na dziatalno$¢ B+R

promocja produktéw/ustug

zakres realizowaych prac B+R

zatrudnienie w B+R

sprzedaz produktoéw/ustug/realizowanych
prac

wdrozenie wynikéw badan

wspotpraca z partnerami w
przedsiewzieciach B+R

wspbétpraca z podwykonawcami w
przedsiewzieciach B+R

czas realizacji przedsiewzie¢ B+R

tgczny vdzial procentowy
odpowiedzi negatywnych

30%

48%

56%

48%

48%

60%

59%

46%

60%

64%

66%

67%

7%

7 B 8 B 9 WM 10-zdecydowanie dobrze

37%

25%

20%

30%

.
19% .
20% l

34%

21%

18%

18%

17%

9%.

bez odpowiedzi ,nie dotyczy” i, trudno powiedzied”

33%

27%

24%

22%

21%

21%

21%

21%

20%

18%

16%

16%

13%

taczny udziat procentowy
odpowiedzi pozytywnych

Zdecydowana wiekszos¢ badanych
uwaza, ze zatrudniajgce ich podmioty
odczuwajg negatywny wptyw pandemii
na:

« czas realizacji przedsiewzie¢ B+R,

+ kooperacje z podwykonawcami lub
partnerami,

« wdrozenie wynikéw badan,

 sprzedaz produktow, ustug lub
realizowanych prac.

Jednak wedtug 27% ankietowanych
pandemia stymuluje prace nad nowymi

produktami/ustugami, a 2] %

postrzega jg jako szanse na wzmochnienie
dziatan B+R i rozwdj w tym obszarze.

Pozytywny wptyw pandemii na wdrozenia
i sprzedaz produktdw czesciej byt
odczuwalny w grupie przedsiebiorstw.

m Narodowe Centrum
Badan i Rozwoju
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Wptyw pandemii na realizacje projektow B+R w ramach programow NCBR

Odczuwalne zmiany w obszarze dziatalnosci B+R w czasie pandemii
— wyniki badania

Wplyw pandemii na poszczegodlne aspekty zwigzane z ogding dziatalnoscig B+R
- wedtug typu Beneficjenta

S

Badan i Rozwoju

kierownicy projektow

z przedsiebiorstw

czesciej niz kierownicy z jednostek naukowych
odczuwajq negatywny wplyw pandemii
w nastepujgcych aspektach zwigzanych z B+R:

- naktady na dziatalnos¢ B+R,
a podobnie czesto w takich obszarach B+R jak:

- zatrudnienie w B+R,

- wspotpraca z podwykonawcami,

- komunikacja Z partnerami lub
podwykonawcami,

- dziatania podejmowane w celu ochrony
wtasnosci intelektualnej lub przemystowe;j,

- promocja produktow lub ustug.

Narodowe Centrum

kierownicy projektow
z jednostek naukowych

czesciej niz kierownicy z przedsiebiorstw
odczuwajq negatywny wplyw pandemii
w nastepujgcych aspektach zwigzanych z B+R:

zakres realizowanych prac B+R,

infrastruktura B+R,

wspotpraca z partnerami,

czas realizacji prac B+R,

wdrozenie wynikdw badan,

sprzedaz produktow, ustug lub realizowanych
prac,

opracowanie nowych produktdw, ustug lub
rozwigzan technologicznych.

NN 2 2N 2N N7

N

0



Wptyw pandemii na

realizacje projektow B+R
Odczuwalne zmiany w prowadzeniu
projektow B+R

/naczenie realizowanych projektow
B+R dla biezgcej dziatalnosci

Obawy zwigzane z wdrozeniem
i komercjalizacjg wynikow projektow

/miany w zakresie realizacji
projektow B+R wywotane pandemiq

a



Wptyw pandemii na realizacje projektéw B+R w ramach programow NCBR

Obecna sytuacja pandemiczna wptywa

takze na prowadzenie projektdw B+R, ktdére sq
realizowane w ramach programow Centrum
(miedzynarodowych, krajowych - sektorowych
i strategicznych, PO IR) i wymusza dokonywanie
Zzmian w sposobie organizacji tych projektow

w

ramach wyznaczonych harmonogramem

i zakresem planowanych prac w projektach.

Obraz wptywu pandemii, a takze dziatan

i zmian wprowadzanych w projektach na skutek
pandemii przedstawia sie nastepujgco:

S

64% kierownikow zarzgdzajgcych projektami
B+R w ramach programéow Centrum
negatywnie ocenia wptyw pandemii na
przebieg projektéw. Niezaleznie od typu
podmiotu  Beneficjenta czy  wielkosci
przedsiebiorstwa (mikro, mate, Srednie,
duze) wptyw ten oceniany jest na zblizonym
poziomie.

Pandemia zaktdca przebieg realizowanych
projektébw B+R we wszystkich aspektach
objetych badaniem.

Narodowe Centrum

W  szczegdlnosci, biorgc pod uwage
czestoS¢ wskazan, negatywnie wptywa na
terminowos$¢  readlizacji  zaplanowanych
zadan lub prac, czas realizacji dostaw lub
ustug, dostepnosc podwykonawcow,
pozyskanie potencjalnych odbiorcow
wynikdw projektu, dostepnos¢ personelu
obstugujgcego infrastrukture badawczqg, jak
i dostep do infrastruktury, koszty materiatow,
dostaw lub ustug niezbednych do realizacji
projektu, dziatania zwigzane z promocjqg

wynikdw projektu. W mniejszym stopniu
pandemia implikuje dziatania
podejmowane z ochrong  wtasnosci
intelektualne] lub przemystowe], chociaz
jednoczes$nie dla prawie jednej trzeciej
ankietowanych pandemia wptywa

pozytywnie na ten aspekt.

Wszystkie zmiany odnotowane w obszarze
realizowanych projektow sg w  opinii
respondentdow bardzo istotne.

Kierownicy z jednostek naukowych czesciej
odczuwajg skutki pandemii w obszarze

wdrozen i komercjalizacji, mozliwosci
pozyskania potencjalnych odbiorcow
wynikdw projektu, a takze dostepie do
infrastruktury  badawczej | personelu
obstugujgcego. VA kolei kierownicy
Z przedsiebiorstw  czesciej odczuwajq

negatywny (posredni) wptyw pandemii na
koszty materiatdéw, dostaw lub ustug.

Jedna czwarta respondentéw obawia sie
obecnie, ze na skutek pandemii wdrozenie
lub komercjalizacja wynikdw projektow
moze zakohczyC sie  niepowodzeniem.
Czesciej obawy te podrzielajg kierownicy
z jednostek naukowych niz z przedsiebiorstw,
w  przypadku  ktérych  tego  rodzaju
konsekwenciji czesciej obawiajg sie firmy
mikro i mate.

Z kolei niedopasowania wynikow do realiow
rynkowych  obawia sie  tqcznie  28%
wszystkich badanych kierownikéw, a 38%
respondentdw nie podziela tych obaw.

Badan i Rozwoju

0



Wptyw pandemii na realizacje projektéw B+R w ramach programow NCBR
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Obawy dotyczgce wdrozen i komercjalizacji
oraz potencjalnego niedopasowania
wynikdbw do potrzeb rynku @ stanowig
niepokojgcy sygnat dla finalizacji prac
projektowych, a osiggniecie tych efektéw
moze zosta¢ znaczgco przesuniete w czasie.
W dtuzszej perspektywie czasu negatywny
wptyw pandemii moze doprowadzic do
powazanego zaktocenia etapu
komercjalizacii wynikéw badan,
a wypracowany rezultat moze nie miec
szansy na komercjalizacje.

Readlizacja projektow B+R w ramach
programow  Centrum stanowi czeSciowe
remedium na negatywne konsekwencje
pandemii w obszarze B+R, ale takze
ekonomice funkcjonowania podmiotéw.
Zdecydowana wiekszo$s¢ badanych zgadza
sie ze stwierdzeniami, ze realizacja projektow
pozwala unikng¢ zahamowania dziatalnosci
B+R, redukcji zatrudnienia w tym obszarze,
czy tez pozwala zachowac¢ ptynnosc

Narodowe Centrum

finansowqg. Jednaokze w  opini  41%
badanych realizacja projektu stanowi duze
obcigzanie finansowe z perspektywy catego
podmiotu. Opinie te czesciej podzielajg
kierownicy z przedsiebiorstw. Oznacza to, ze
procesy B+R wspierane ze Srodkdw
publicznych  nie  poprawiajg kondycji
finansowo-ekonomicznej Beneficjentow
w  okresie pandemii i spowolnienia
gospodarczego. Warto jednak  zwrdcic
uwage, ze jest to zwigzane z naturalnym
cyklem projektu B+R, ktéry w poczgtkowym
okresie generuje koszty, a ewentualny zysk
jest odtozony w czasie.

Wyniki badania potwierdzajqg, ze pandemia
zaktéca przebieg realizowanych projektow
B+R. Zdecydowana wiekszos¢, bo az 71%
respondentdw, deklaruje, ze byta zmuszona
dokona¢ zmian w projektach w okresie

pandemii. Czesciej takie dziatania
podejmowali  kierownicy z  jednostek
naukowych. Najczescigj kierownicy

wprowadzali zmiany w harmonogramie
projektu (52% wskazan), a w nastepnej
kolejnosci dokonywano zmian w sposobie
realizacji projektu (23% wskazan). Przerwanie
projektu i rozwigzanie umowy dotyczyto
tylko 1% ankietowanych.

W grupie ankietowanych, ktérzy nie
wprowadzili do tej pory zadnych zmian w
projekcie (n=298), 17% z nich nie zamierza
podejmowac dziatan ingerujgcych w cykl
projektu réwniez w naqjblizszych trzech
miesigcach. Niewielki odsetek badanych
planuje dokonac¢ zmian w harmonogramie
projektu, a 0,4% ankietowanych rozwaza
przerwanie projektu i rozwigzanie umowy.

Badan i Rozwoju
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Wptyw pandemii na realizacje projektow B+R w ramach programow NCBR
Wptyw pandemii na realizacje projektow B+R — wyniki badania
Wplyw pandemii na realizacje projektéw B+R

B 0-zdecydowaniezle W 1 W 2 3 4 5 6 7 W 8 B 9 W 10 -zdecydowanie dobrze

64%

ankietowanych odnotowata
negatywne oddziatywanie
pandemii na przebieg
realizowanych projektéw B+R
g;g;?uqrgh programow przebieg projektu B+R  64% 22% 15%
Niezaleznie od typu
podmiotu i wielkosci
przedsiebiorstwa, srednia
ocena wptywu na skali od 0 \—Y—)
do 10 oscyluje na poziomie 4. f

taczny udziat procentowy .. - lgczny vdziat procentowy
odpowiedzi negatywnych odpowiedzi pozytywnych

& Narodowe Centrum
Badan i Rozwoju
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Wptyw pandemii na realizacje projektow B+R w ramach programow NCBR

Wptyw pandemii na realizacje projektow B+R — wyniki badania

Wplyw pandemii na poszczegdlne obszary realizowanych projektéw B+R

B 0-zdecydowanie zle B 1

ochrona wiasnosci
intelektualnej/przemystowej
komunikacja z
konsorcjantem/podwykonawca
optacalnos¢ wprowadzenia wynikow
projektu na rynek

wspotpraca z konsorcjantem/podwykonawcg
promocja wynikéw projektu

sposob realizacji prac badawczych

realizacja zamowien zgodnie z
przepisami prawa zamoéwien publicznych

wdrozenie wynikow projektu

dostep do infrastruktury badawczej

dostepnos¢ personelu obstugujgcego
infrastrukture badawczg

koszty materiatéw/dostaw/ustug

pozyskanie potencjalnych odbiorcow
wynikéw projektu

dostepnos¢ podwykonawcow
czas realizacji dostaw/ustug

terminowos¢ realizacji zadan/prac

33%

48%

53%

60%

62%

60%

55%

60%

61%

66%

62%

66%

69%

75%

77%

2 3

tgczny udziat procentowy .
odpowiedzi negatywnych

8 Narodowe Centrum
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36%
23%
27%
21%
19%
22%
27%
23%
21%
18%
23%
21%
18%
13%

12%

bez odpowiedzi ,nie dotyczy” i, trudno powiedzied”

7 W 8 B 9 MW 10 -zdecydowanie dobrze

31%

28%

20%

19%

19%

18%

18%

18%

17%

16%

15%

14%

13%

12%

1%

tgczny udziat procentowy
odpowiedzi pozytywnych

Pandemia zaktdca przebieg
realizowanych projektow we wszystkich jej
aspektach.

Zdecydowana wiekszos¢ respondentow
uwaza, ze obecna sytuacja wptywa
niekorzystnie na:

terminowosc¢ realizacji zadan i prac i czas
realizacji dostaw lub ustug (najwyzszy
procent wskazan).

Jednoczesnie wptyw pandemii w opinii
badanych kierownikow jest widoczny
rowniez w pozostatych obszarach
realizowanych projektow.

Jednak w opinii 20% ankietowanych
pandemia sprzyja wprowadzeniu wynikow

projektu na rynek, a ] 8% — wdrozeniu
wynikow projektu. W obu przypadkach
pozytywny wptyw wystepowat czesciej
W grupie przedsiebiorstw.

Badan i Rozwoju
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Wptyw pandemii na realizacje projektow B+R w ramach programow NCBR

Wptyw pandemii na realizacje projektow B+R — wyniki badania

Wptlyw pandemii na poszczegodlne obszary realizowanych projektéw B+R
- wedtug typu Beneficjenta

kierownicy projektow kierownicy projektow
Z przedsiebiorstw Z jednostek naukowych
cze$ciej niz kierownicy z jednostek naukowych czesciej niz kierownicy z przedsigebiorstw odczuwajq
odczuwajq negatywny wplyw pandemii negatywny wplyw pandemii w nastepujgcych

aspektach zwiqgzanych z projekiem:

w nastepujgcych aspektach zwigzanych z projektem: P _ ] q y ) P J,
o - terminowosc realizacji zadan lub prac,

- koszty materiatdw, dostaw lub ustug, . , ., ) i )

- realizacji zamowien zgodnie z przepisami Pzp,

a podobnie czesto w takich obszarach B+R jak: - dostep do infrastruktury badawczej | personelu

> sposdb realizacji prac badawczych, obstugujgcego,

> czas redlizacji prac badawczych, - wspotpraca | komunikacja z  konsorcjantem,
podwykonawcq,

> dostepnosc podwykonawcow, - pozyskanie  pofencjalnych  odbiorcow  wynikow

- promocja wynikow projektow. projektu,
- optacalnos¢ wprowadzenia wynikdw projekiu na rynek,

v

wdrozenie wynikow projektu,

- dziatania podejmowane w zwigzku z ochrong
wtasnosci intelektualnej lub przemystowe.

8 Narodowe Centrum
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Wptyw pandemii na realizacje projektéw B+R w ramach programow NCBR

Wptyw pandemii na realizacje projektow B+R — wyniki badanio

S

257

badanych kierownikdw obawia sie
obecnie, ze nie uda sie wdrozy¢ lub
skomercjalizowac wynikow w
realizowanych projektach.

Jednoczesnie wysoki odsetek, bo az

41%

respondentdw nie potrafito udzieli¢
odpowiedzi na to pytanie.

Narodowe Centrum

Obawy Beneficjentéw w obszarze komercjalizacji i wdrozen

Czesciej obawy w obszarze
komercjalizacji i wdrozen
wyrazali kierownicy

z jednostek naukowych niz
z sektora prywatnego.

|

W grupie przedsiebiorstw —
czesciej kierownicy z mikro i
matych przedsiebiorstw.

trudno powiedzie¢

Badan i Rozwoju
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Wptyw pandemii na realizacje projektéw B+R w ramach programow NCBR
Wptyw pandemii na realizacje projektow B+R — wyniki badanio

Obawy Beneficjentéw dotyczgce zmieniajgcych sie warunkéw rynkowych

38%

badanych kierownikdw nie podziela
. nie, w ogole zadnych obaw, ze wyniki
. tak, w pelni realizowanych projektéw nie bede
B ek czesciono dopasowane do zmienigjacych sie
o W czasie pandemii warunkow
trudno powiedzieé
rynkowych.

4

Jednoczes$nie ponad Jed Nd
CcCZWdJd FTO ankietowanych

wyrazita obawy zwigzane

Z niedopasowaniem wynikow do

l rynku, a 2,5% z nich podziela je
w petni.

Niedopasowania rynkowego rownie czesto obawiajg sie kierownicy
reprezentujqcy jednostki naukowe, jak i przedsiebiorstwa.

W grupie sektora prywatnego — czesciej jednak sg to firmy mikro.

8 Narodowe Centrum
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Wptyw pandemii na realizacje projektow B+R w ramach programow NCBR

Wptyw pandemii na realizacje projektow B+R — wyniki badania

Istotnosé zmian wywotanych pandemiq dla realizowanych projektéw B+R

B 1 - zdecydowanie nieistotna 2 3 4 MW 5 - zdecydowanie istotna

S

W opinii zdecydowane] problemy z zaopatrzeniem/dostawami 3% 7% D
wiekszo$ci badanych problemy z plynnoscia finansowa 1% o e
kierownikow wszystkie strata Klientow 4% | e I -
ZmiO ny V\{YWO)fCI n.e . ograniczony dostep do infrastruktury 3% | 1<;% _ 88%
pandemiq okazujq sie najwiekszy zamknigcie granic 4% | o I
byc wazne odsetek  -----ooo-- niedostepnosé personelu 4% ‘ 9:% _ 87%
z perspe kTyWy . wskaza N zahamowanie dziatalnosci 4% | 9:% - 87%
realizowanego projektu (68%) . R '
B+R zagrozenie dla realizacji zobowigzan 2% | 11.% - 86%
’ ograniczona dostepnos¢ partnerow 1% | 13% - 86%
PrO blemy ﬂOjWi@kSZY wzrost kosztow pracy 3% I 13:% - 84%
7 70 OpO.I.rzeniem odse’relf _____ > konieczno$c¢ pracy w trybie zdalnym 7% I 12.% - 81%
i o) ’ryn N Oé Ci a fl NAaNsowq wskazan utrata kontrahentdw/partneréw 6% I 13.% - 81%
Sq iS-I-O-I-ne le 02 90% (7] %) spadek popytu na oferowane produkty 7% | 17:% - 76%
bada nych . redukcja zatrudnienia ~ 15% I 1% - 74%

Narodowe Centrum

bez odpowiedszi ,nie dotyczy” i ,trudno powiedziec”

taczny udziat procentowy dia
odpowiedzi ,nieistotne”

taczny udziat procentowy
dla odpowiedszi ,istotne”

Badan i Rozwoju
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Wptyw pandemii na realizacje projektow B+R — wyniki badania

Istotnos¢ zmian wywotanych pandemiq dla realizowanych projektéw B+R
- wedtug typu Beneficjenta

kierownicy projektow kierownicy projektow
Z przedsiebiorstw Z jednostek naukowych
czesciej niz kierownicy z jednostek naukowych czesciej niz kierownicy z przedsiebiorstw podkreslajqg
podkreslajg znaczenie dla realizacji projektéw B+R znaczenie dla realizacji projektéw B+R nastepujgcych
nastepujgcych zmian wywotanych pandemiq: zmian wywotanych pandemiq:
- wizrost kosztow pracy, - problemy z zaopatrzeniem lub dostawami,
- problemy z ptynnoscig finansowq, - konieczno$¢ zarzgdzania i pracy w trybie zdalnym,
a podobnie czesto w przypadku takich zmian jak: - zamkniecie granic uniemozliwiajgce np. odbycie
szkolen,

- niedostepnos¢ personelu,

> zahamowanie dziatalnosci, - zagrozenie dla realizacji zobowigzan/kontraktow,
- urata kontrahentéw lub partneréw do wspotpracy, > utrafa klientow,
> spadek popytu, - ograniczona dostepnosc podwykonawcow,
- ograniczony dostep do infrastruktury. > redukcja zatrudnienia.
8 Narodowe Centrum
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Wptyw pandemii na realizacje projektow B+R w ramach programow NCBR

Wptyw pandemii na realizacje projektow B+R — wyniki badanio

S

Dla zdecydowanej wiekszosci
ankietowanych realizacja projektu
B+R w ramach programow
Centrum pozwala unikngc
negatywnych konsekwencji
pandemii w obszarze B+R, jak

i w obszarze finansow.

Jednoczesnie dla 4 ] %

badanych kierownikow projekt
stanowi duze obcigzenie finansowe
— takie obcigzenie czujg
zdecydowanie kierownicy

Z przedsiebiorstw.

Z kolei kierownicy z jednostek
naukowych czesciej potwierdzali,
ze realizowane projekty majqg
znaczenie dla zachowania
ptynnosci finansowej oraz
uchronienia przed spadkiem
przychodow.

Narodowe Centrum

Znaczenie realizowanych projektow B+R dla biezgcej sytuacji Beneficjenta

B 1 - zdecydowanie sie nie zgadzam 2 3 M 4 -zdecydowanie sie zgadzam

realizacja projektow pozwala unikngc
zahamowania dziatalnosci B+R

realizacja projektow pozwala unikngc o o
. h 19% 81%
redukcji zatrudnienia w obszarze B+R

12% 88%

realizacja projektow pozwala zachowaé
ptynnos¢ finansowg 26%
przedsiebiorstwal/instytucji

74%

realizacja projektow pozwala unikngc

spadku przychodow 3%

65%

realizacja projektow stanowi duze
obcigzenie finansowe dla 59%
przedsigbiorstwalinstytucji

41%

tgczny vdzial procentowy dia . - tgczny udziat procentowy dla
odpowiedzi ,,nie zgadzam sie” odpowiedzi ,zgadzam sie”

bez odpowiedzi ,nie dotyczy” i ,trudno powiedziec"

Badan i Rozwoju
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Wptyw pandemii na realizacje projektow B+R w ramach programow NCBR
Wptyw pandemii na realizacje projektow B+R — wyniki badania

Wprowadzenie zmiany w projektach B+R w wyniku pandemii

/1%

kierownikow projektow
deklaruje, ze byta zmuszona
dokonac zmiany

w realizowanych projektach
B+R wspotfinansowanych przez
Centrum.

Czesciej od pozostatych grup
zmian tych dokonywali
kierownicy z jednostek
naukowych. W grupie
kierownikow reprezentujgcych
sektor przedsiebiorstw,
najczesciej zmiany dotyczyty
projektéow realizowanych

w duzych firmach, a najrzadziej
—w Srednich.

m Narodowe Centrum
Badan i Rozwoju
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Wptyw pandemii na realizacje projektéw B+R w ramach programow NCBR

S

W grupie kierownikdw, ktorzy
zadeklarowali wprowadzenie
jakiejkolwiek zmiany w projektach
B+R spowodowanych pandemiqg
(n =724), najczesciej dotyczyty
one harmonogramu prac

w projekcie (52% wskazan).
Niewielki odsetek respondentow
podjgt decyzje o rozwigzaniu
Umowy.

Na zmiane sposobu realizaciji
projektu, zmiane strategii
wdrozenia/komercjalizacji
wynikow projektu oraz zmiane
sktadu konsorcjum/zespotu
projektowego czesciej wskazywal
kierownicy z jednostek haukowych
niz kierownicy z przedsiebiorstw.

Narodowe Centrum

Wprowadzone zmiany w projektach B+R w wyniku pandemii

zmiana harmonogramu etapow projektu

zmiana sposobu realizacji projektu

wydtuzenie czasu ztozenia wniosku o ptatnos¢

zmiana sktadu zespotu/konsorcjum

zmiana strategii komercjalizacji

zgtoszenie problemu osiaggniecia wskaznikow

zmiana zakresu rzeczowego projektu

przerwanie projektu i rozwigzanie umowy

52%

23%

19%

Pytanie z wielokrotnym wyborem

Badan i Rozwoju
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Wptyw pandemii na realizacje projektéw B+R w ramach programow NCBR

Planowane zmiany w projektach B+R w najblizszych trzech miesigcach

nie zamierzam wprowadzac zmian 17%

W grupie respondentow, ktorzy
nie dokonali w pandemii
zadnych zmian w projektach
(n=298), 17% nie zamierza

w najblizszych frzech

zmiana harmonogramu etapow projektu 6%

zmiana strategii komercjalizacji

miesigcach niczego zmieniac. zmiana sposobu realizacji projektu
Sl i wydtuzenie czasu zfozenia wniosku o ptatnosc¢

Czesciej takg deklaracje

sktadali kierownicy z sektora

przedsiebiors’rw zmiana sktadu zespotu/konsorcjum

zgtoszenie problemu osiagniecia wskaznikow

Niewielki odsetek zamierza
wprowadzi¢ zmiane w
harmonogramie projektu, a
bOrdZO niSki OdseTek bOdOﬂyCh przerwanie projektu i rozwigzanie umowy
planuje rozwigza¢ umowe

w najblizszym czasie (0,4%).

zmiana zakresu rzeczowego projektu

Pytanie z wielokrotnym wyborem

8 Narodowe Centrum
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Ocena dziatan Centrum
W czasie pandemi

Zainteresowanie dziataniami
wspierajgcymi realizacje projektow B+R

/naczenie tych dziatan dla realizacii
projektow B+R

Ogdlna ocena dziatan Centrum
Zadowolenie z jakosci obstugi projektow

Wykorzystanie zrodet informacii przy
realizacji projektow B+R

"



Wptyw pandemii na realizacje projektéw B+R w ramach programow NCBR

Od poczgtku okresu pandemii Centrum

podejmuje dziatania, majgce na celu wsparcie
realizacji projektéw B+R.

Ocena dziatan Cenfrum i obstugi

projektéw w czasie pandemii przedstawia sie
nastepujgco:

S

W  grupie kierownikdw  korzystajgcych
z roznych oferowanych rozwigzan, 72%
pozytywnie ocenia dziatania Centrum

skierowane do Beneficjentow w czasie
pandemii. Niezaleznie od typu podmiotu
Beneficjenta czy wielkosci przedsiebiorstwa
ocena jest na zblizonym poziomie.

Wsrod wszystkich badanych (n=1 022), 27%
nie korzystata w czasie pandemii z zadnych
oferowanych dziatan wspierajgcych
(czesciej takq deklaracje sktadali kierownicy
z jednostek naukowych).

Najwiekszym zainteresowaniem cieszy sie
natomiast mozliwoS¢ wydtuzenia terminu

Narodowe Centrum

realizaciji projektu bez koniecznosci
aneksowania umowy, a takze wszystkie
sposoby  elektronicznego  podpisywania
dokumentacii.

Mimo, ze w opinii respondentdw wiekszo$¢
dziatan wspierajgcych realizacje projektow
jest waznag, niewielkie zainteresowanie
wséréd  ankietowanych  wzbudzajg m.in.
mMozliwosci poprawiajgce ptynnosc
finansowqg, zmiana formy finansowania
projektu (z refundacji na forme zaliczki) czy
skorzystanie w uzasadnionych przypadkach
ze zwolnienia z zasady konkurencyjnosci.

W  grupie ankietowanych, ktérzy nie
skorzystali z dziatan wspierajgcych realizacje
projektow (n=273), 14% z nich nie zamierza
podejmowac tego rodzaju dziatan réowniez
w najblizszych trzech miesigcach. Niewielki
odsetek badanych planuje skorzystac
z mozliwosci przesuniecia kosztow miedzy
kategoriami, wydtuzy¢é termin  realizacji

projektu. Zawieszenie projektu planuje 0,1%
badanych kierownikdw.

Z ogodlnej obstugi
pandemii zadowolonych jest
ankietowanych, ktorzy korzystali
z jakichkolwiek dziatan  wspierajgcych
realizacje projektow. Niezaleznie od typu
podmiotu  Beneficjenta czy  wielkosci
przedsiebiorstwa ocena jest na zblizonym
poziomie.

projektobw w czasie
74%

Badan i Rozwoju
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Wptyw pandemii na realizacje projektéw B+R w ramach programow NCBR
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Mimo pozytywnej oceny dziatan Centrum,
respondenci oczekujg kontynuacii wsparcia
w czasie pandemii — najczesciej w zakresie
usprawnienia procesu procedowania (np.
przekazywania dokumentacji projektowe;,
whnioskow, raportdéw), przyspieszenia oceny
raportu przed kolejng fazg projektu (od

oceny uzaleznione jest przejscie do
kolejnego etapu realizacji projektu) oraz
utatwienia bezposredniego kontaktu

z opiekunem projektu, na ktérym czesciej
zalezy kierownikom z przedsiebiorstw. Ta
grupa badanych czesciej wyrazata takze
potrzebe przyspieszenia wyptaty zaliczek.

Najczesciej  wykorzystywanym  zroédtem
informacji w czasie pandemii jest kontakt
z opiekunem projektu — az 71% preferuje taki
sposdb  pozyskiwania informacji. Ponad
potowa badanych korzystata w

Narodowe Centrum

tym czasie takze z komunikatdw prasowych

prezentowanych na stronie internetowej
Cenfrum. Wyniki badania wskazujq, ze
webinariq, szkolenia lub materiaty

prezentowane w formie video cieszg sie duzo
mniejszym zainteresowaniem wsrod badanych
kierownikdw, a wykorzystywanie tych zrédet
wiedzy ma nizszy priorytet niz usprawnienie
procesu przekazywania dokumentacji projektu,
whnioskow czy raportow.

» 7 obstugi opiekuna projektu w czasie
pandemii jest zadowolonych 79%
badanych, ktdérzy kontaktowali sie z nim w
badanym okresie. Niezaleznie od typu
podmiotu  Beneficjenta czy  wielkosci
przedsiebiorstwa ocena jest na zblizonym
poziomie.

= 28% ankietowanych zgtosito  problem
w nawigzaniu kontaktu z opiekunem,
czeSciej miato to miejsce w grupie

kierownikdw z przedsiebiorstw.

Preferowanym sposobem kontaktu jest
kontakt mailowy. W grupie osob, ktore
podjety probe kontaktu (n=935) z takiej
mozliwosci  skorzystata prawie potowa
badanych. Prawie jedna trzecia
ankietowanych kontaktowata sie
z opiekunem za pomocqg  systemu
informatycznego  (czesciej preferowany
kanat komunikacji w grupie kierownikow
Z przedsiebiorstw).

Dla 52%  kierownikow  (n=935) czas
oczekiwania na informacje zwrotng od
opiekuna projektu byt  wystarczajgcy,

a zdecydowana wiekszo$¢ badanych
ocenia, ze pozyskane informacje pozwolity
rozwigzac¢ nurtujgcy problem. Przy czym
ponad jednej trzecie] ankietowanych udato
sie to tylko czesciowo.

Badan i Rozwoju
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Wptyw pandemii na realizacje projektow B+R w ramach programow NCBR

Ocena dziatan Centrum w czasie pandemii — wyniki badania

Ocena dziatan Centrum skierowanych do Beneficjentéw w czasie pandemii

B O0-zdecydowaniezle ® 1 & 2 3 4 5 6 7 ® 8 B 9 W 10 -zdecydowanie dobrze

dziatania NCBR 13% 14% 72%

—— ——

: tgczny udziat procentowy
lgczny udzial procentowy - vazi
odpowiedzi negatywnych .. odpowiedzi pozytywnych

& Narodowe Centrum
Badan i Rozwoju

Wsrod ankietowanych
wykorzystujgcych rézne
dziatania wspierajgce
realizacje projektow

W czasie pandemii

/2%

pozytywnie ocenia
dziatania Cenfrum w tym

zakresie; a 28% Z nich

ocenia dziatania na 9-10
punktow.

Srednia ocena dziatan
wynosi okoto 7 na skali 10-
punktowej, niezaleznie od
typu podmiotu i wielkosci
przedsiebiorstwa,

\
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Wptyw pandemii na realizacje projektéw B+R w ramach programow NCBR

Ocena dziatan Centrum w czasie pandemii — wyniki badania

Wykorzystanie dziatan wspierajagcych realizacje projektu B+R w czasie pandemii

wydtuzenie terminu realizacji
projektu bez koniecznosci
aneksu umowy

prowadzenie korespondencji w
projekcie za pomocg ePUAP

nie skorzystatem/am z zadnych
dziatan wspierajgcych

korzystanie z kwalifikowanego
podpisu elektronicznego

korzystanie ze zwyktego
podpisu elektronicznego

przeprowadzenie w trybie
zdalnym audytu projektu
skorzystanie z uproszczonych
zasad przesuniecia kosztow
miedzy kategoriami

zmiana formy finansowania
projektu

zmniejszenie kwoty zatrzymanej
na zakonczenie projektu

skorzystanie ze zwolnienia z
zasady konkurencyjnosci
zawieszenie projektu

zmniejszenie dofinansowania w
efekcie czesciowej realizacji
wskaznikow

Pytanie z wielokrotnym wyborem

8 Narodowe Centrum

T

I 27%

- 6% badanych kierownikdw nie skorzystata z zadnych
dziatan wspierajgcych realizacje zarzgdzanych

- >% projektow.

Najwiekszym zainteresowaniem cieszq sie takie
dziatania jak: wydtuzenie terminu realizaciji
projektu oraz wykorzystanie opcji ePUAP do
prowadzenia korespondencji w projekcie.

—
o
*
X

Badan i Rozwoju
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Kierownicy z przedsiebiorstw
czesciej wskazywali na korzystanie

z przedtuzenia terminu realizacji
projektu, prowadzenia
korespondenciji za pomocg ePUAP.
Czesciej takze korzystali z mozliwosci
przeprowadzenia audytu w frybie
zdalnym, zmiany formy
finansowania projektu i zmniejszenia
do 5% kwoty zatrzymanej na
zakonczenie projektu.

Z kolei kierownicy z jednostek
naukowych czesciej wskazywali, ze
nie korzystali z zadnych dziatan
wspierajgcych, a jezeli wprowadzali
je w zycie — to czesciej dotyczyty
one korzystania z kwalifikowalnego
podpisu elektronicznego.

Narodowe Centrum

Wptyw pandemii na realizacje projektéw B+R w ramach programow NCBR

Wykorzystanie dziatan wspierajgcych realizacje projektu B+R w czasie pandemii

- wedtug typu Beneficjenta

wydtuzenie terminu realizacji
projektu bez aneksowania umowy

prowadzenie korespondencji za
pomocg ePUAP

nie skorzystatem/am z zadnych
dziatan wspierajacych

korzystanie z kwalifikowanego
podpisu elektronicznego

korzystanie ze zwyktego
podpisu elektronicznego

audyt projektu w trybie
zdalnym

skorzystanie z uproszczonych
zasad przesuniecia kosztow
miedzy kategoriami

zmiana formy finansowania
projektu

zmniejszenie kwoty zatrzymane;j
na zakonczenie projektu

skorzystanie ze zwolnienia z
zasady konkurencyjnosci
zawieszenie projektu

zmniejszenie dofinansowania w
efekcie czesciowej realizacji
wskaznikow

przedsiebiorstwo

00
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8%

jednostka naukowa

30%

34%

32%

27%

22%
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0,8%

0,5%

Pytanie z wielokrotnym wyborem

Badan i Rozwoju
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Wptyw pandemii na realizacje projektow B+R w ramach programow NCBR

Ocena dziatan Centrum w czasie pandemii — wyniki badania

Znaczenie dziatan wspierajacych dla realizacji projektéw B+R w czasie pandemii

wydiuzenie terminu realizacji projektu
bez koniecznosci aneksu umowy

zmiana formy finansowania projektu (z
refundacji na forme zaliczki)

zmnigjszenie kwoty zatrzymanej na
zakonczenie projektu

skorzystanie z uproszczonych zasad
zwigzanych z przesunieciem kosztow
migdzy kategoriami

zawieszenie projekiu

skorzystanie ze zwolnienia z zasady
konkurencyjnosci

podpisywanie dokumentu projektowego
zwyktym podpisem elektronicznym
prowadzenie korespondencji w projekcie
za pomocg ePUAP (w tym podpis
dokumentu)

przeprowadzenie w trybie zdalnym audytu
projektu

podpisywanie dokumentu projektowego
kwalifikowanym podpisem elektronicznym
zmniejszenie kwoty dofinansowania
spowodowane czesciowq realizacjg
zaplanowanych wskaznikow

tgczny udziat procentowy dia
odpowiedzi ,,niewazne”

8 Narodowe Centrum

B 1 - zdecydowanie niewazne

1%

0%

0%

2%

0%

6%

3%

3%

2%

3%

17%

4 B 5 -zdecydowanie wazne

bez odpowiedzi ,nie dotyczy” i, trudno powiedzied”

97%

97%

96%

94%

91%

88%

87%

87%

86%

86%

67%

tgczny udziat procentowy
dla odpowiedzi ,waine”

Dla zdecydowanej wiekszosci
ankietowanych wskazywane dziatania
wspierajqgce byly wazne dla realizacji
projektow B+R w czasie pandemii. Mniej
istfothe znaczenie miato zmniejszenie
kwoty dofinansowania spowodowane
czesciowq realizacjq zaplanowanych
wskaznikow.

Mozliwosci zawieszenia projektu, zmiany
formy finansowania, skorzystania ze
zwolnienia z zasady konkurencyjnosci
oraz zmniejszenia dofinansowania
zatrzymanego na koniec projektu
czesciej doceniali ankietowani

Z przedsiebiorstw.

Badari i Rozwoju
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Wptyw pandemii na realizacje projektéw B+R w ramach programow NCBR

Planowane wykorzystanie w najblizszych trzech miesigcach dziatan wspierajgcych

nie zamierzam skorzystac z
dziatan wspierajgcych
skorzystanie z uproszczonych
zasad przesuniecia kosztow
Wydfuienrgl‘?edrﬁ%%t%gﬁ‘zaaal
projektu bez koniecznosci
aneksu umowy

korzystanie z kwalifikowanego
podpisu elektronicznego

prowadzenie korespondencji w
projekcie za pomocg ePUAP

korzystanie ze zwyktego
podpisu elektronicznego

przeprowadzenie w trybie
zdalnym audytu projektu

skorzystanie ze zwolnienia z
zasady konkurencyjnosci

zmniejszenie kwoty zatrzymane;j
na zakonczenie projektu

zmiana formy finansowania
projektu

zmniejszenie dofinansowania w
efekcie czesciowej realizacji
wskaznikow

zawieszenie projektu

Pytanie z wielokrotnym wyborem

8 Narodowe Centrum

realizacje projektéw B+R w czasie pandemii

14%

6%

5%

B
=x

0,3%

I
o
8
o

=R

[N}
X

[EnY
ES

0,1%

Wsrdd badanych, ktdrzy nie skorzystali w pandemii z zadnych
dziatan wspierajgcych realizacje projektow (n=273),

] 4% nie widzi potrzeby skorzystania z zadnych
Z wymienionych rozwigzan w najblizszych trzech miesigcach.

Wsréd badanych, ktérzy zamierzajg wprowadzi¢ dziatania
wspierajgce, najwiekszym kilkuprocentowym odsetkiem
wskazan cieszq sie dwie mozliwosci: skorzystanie

z uproszczonych zasad przesuniecia kosztow miedzy
kategoriami oraz wydtuzenie terminu bez koniecznosci
aneksowania umowy.

Badan i Rozwoju
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Wptyw pandemii na realizacje projektow B+R w ramach programow NCBR

Ocena dziatan Centrum w czasie pandemii — wyniki badania

Ocena poziomu zadowolenia z jakosci obstugi projektéw w czasie pandemii

I 0-zdecydowanie niezadowolony/a §# 1 I 2 © 3 4 5 6 [ 7 1 8 I 9 I 10 -zdecydowanie zadowolony/a

jakosc¢ obstugi projektow  15% | 1% l 74%

e

tgczny udziat procentowy .. - tgczny udziat procentowy
odpowiedzi negatywnych odpowiedzi pozytywnych

& Narodowe Centrum
Badan i Rozwoju

/4%

ankietowanych,
korzystajgcych z réznych
dziatan wspierajgcych
projekty, jest zadowolonych
z obstugi projektow w czasie

pandemii, a 3] % Z nich
ocenia dziatania na 9-10
punktow.

Niezaleznie od typu
podmiotu i wielkosci
przedsiebiorstwa, srednia
ocena poziomu

zadowolenia wynosi okoto 7.

N
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Wptyw pandemii na realizacje projektéw B+R w ramach programow NCBR

S

Oczekiwania Beneficjentéw w zakresie wsparcia ze strony Centrum w czasie pandemii

Wiekszos¢ Beneficjentow
oczekuje ze strony
Centrum wsparcia

W czasie pandemii,

w szczegolnosci w zakresie
usprawnienia procesu
procedowania
dokumentacji projektu,
przyspieszenia oceny
raportu przed kolejng fazqg
realizacji projektu oraz
umozliwienia im
bezposredniego kontaktu
z opiekunem projektu.

Rzadziej wskazywano na

dziatania informacyjno-
promocyjne.

Narodowe Centrum

usprawnienie procesu
procedowania dokumentacji
projektu

przyspieszenie oceny raportu
przed kolejng faza projektu

utatwienie bezposredniego
kontaktu z opiekunem projektu
propozycja nowych programow
NCBR, przeciwdziatajacych
skutkom pandemii
przyspieszenie wyptaty

zaliczek

poszerzenie kanatow
komunikacji z NCBR
szkolenia/webinaria z
nowelizacji przepiséw prawa
zamowien publicznych

wsparcie doradcze

szkolenia/webinaria w zakresie
promocji wynikoéw projektu

nie oczekuje zadnego wsparcia
NCBR w czasie pandemii

43%

34%

33%

29%

21%

20%

17%

16%

16%

Pytanie z wielokrotnym wyborem

Badan i Rozwoju
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Wptyw pandemii na realizacje projektéw B+R w ramach programow NCBR

S

Kierownicy z jednostek naukowych
czesciej niz kierownicy z przedsiebiorstw
oczekujg usprawnienia procesu
procedowania dokumentacji, szkolen

z Pzp lub promociji wynikow projektu,
wsparcia doradczego.

Z kolei kierownicy projektow w
przedsiebiorstwa czesciej oczekujq
utatwienia bezposredniego kontaktu
z opiekunem projektu i przyspieszenia

wyptaty zaliczek.

Narodowe Centrum

- wedtug typu Beneficjenta

usprawnienie procesu
procedowania dokumentacji
projektu

przyspieszenie oceny raportu
przed kolejng fazg projektu

utatwienie bezposredniego
kontaktu z opiekunem projektu

propozycja nowych programow
NCBR, przeciwdziatajgcych
skutkom pandemii

poszerzenie kanatow
komunikacji z NCBR

przyspieszenie wyptaty
zaliczek

szkolenia/webinaria z
nowelizacji przepiséw prawa
zamowien publicznych

wsparcie doradcze

szkolenia/webinaria w zakresie
promocji wynikow projektu

nie oczekuje zadnego wsparcia
NCBR w czasie pandemii

przedsiebiorstwo

7%

40%

35%

37%

30%

jednostka naukowa

19%

Oczekiwania Beneficjentéw w zakresie wsparcia ze strony Centrum w czasie pandemii

Pytanie z wielokrotnym wyborem

Badan i Rozwoju
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Wptyw pandemii na realizacje projektéw B+R w ramach programow NCBR

Zrédta informacji wykorzystywane przez Beneficjentéw w czasie pandemii

informacje
przekazane przez
opiekuna projektu

komunikaty prasowe
na stronie www

materiaty z
pytaniami i
odpowiedziami
(FAQ)

materiaty video

webinaria/
szkolenia online

nie korzystatem/am
z zadnych Zrodet
informacji NCBR
informacje

uzyskane w Punkcie
Informacyjnym

spotkania online z
beneficjentami

14%

14%

10%

8%

6%

Pytanie z wielokrotnym wyborem

8 Narodowe Centrum

71%

55%

/1%

ankietowanych korzysta z informacji przekazywanych przez
opiekunéw projektéw, a dla ponad potowy badanych
atrakcyjnym zrodtem informacji sg komunikaty prasowe
prezentowane na stronie internetowej Centrum.

Materiaty w formie pytan i odpowiedzi sg wykorzystywane przez
jednq trzecig badanych kierownikow.

Rzadziej kierownicy korzystali w czasie pandemii z webinariow lub
szkolen online, a takze z informaciji udzielanych w Punkcie
Informacyjnym czy podczas spotkan online z beneficjentami.

Badan i Rozwoju
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Wptyw pandemii na realizacje projektéw B+R w ramach programow NCBR

S

Zarowno informacje przekazywane
przez opiekuna projektu, komunikaty
prasowe na stronie internetowej oraz

materiaty z pytaniami i
odpowiedziami sg czesciej

wskazywane przez badanych
zatrudnionych w jednostkach

naukowych.

Pozostate zrodta informacji cieszqg sie
duzo mniejszym zainteresowaniem
we wszystkich analizowanych typach

Beneficjentow.

Narodowe Centrum

Zrédta informacji wykorzystywane przez Beneficjentéw w czasie pandemii

- wedtug typu Beneficjenta

informacje
przekazane przez
opiekuna projektu

komunikaty prasowe
na stronie www

materiaty z
pytaniami i
odpowiedziami (FAQ)

materiaty video

webinaria/szkolenia
online

nie korzystatem/
am z zadnych Zrodet
informacji NCBR

informacje
uzyskane w Punkcie
Informacyjnym

spotkania online z
beneficjentami

8%

7%

14%

przedsiebiorstwo

15%

1%

jednostka naukowa

8%

9%

6%

56%

Pytanie z wielokrotnym wyborem

Badan i Rozwoju
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Wptyw pandemii na realizacje projektéw B+R w ramach programow NCBR

Ocena czy infformacje uzyskane ze wskazanych zrédet byly przydatne

. tak, w petni tak, czesciowo . nie . trudno powiedziec

komunikaty prasowe 6%
na stronie www

(N =559)

3%

[}
materiaty video 3 A
(N =143)

5%

3%

materiaty z
pytaniami i
odpowiedziami (FAQ)
(N =324)

3%
31%
0,9%

0,
webinaria/szkolenia 1%

online (N = 139) e

1%

informacje
uzyskane w Punkcie
Informacyjnym
(N=82)

1%
45%

2%

spotkania online
z beneficjentami 52%
(N =64)

informacje
przekazane przez
opiekuna projektu
(N =725)

0% 25% 50% 75% 100%

8 Narodowe Centrum

Najczesciej wskazywany
przez ankietowanych
kontakt z opiekunem
projektu dostarcza
jednoczesnie najczesciej
W petni przydatnych
informaciji.

L kolei czesto wskazywane
komunikaty prasowe,

W wiekszym stopniu
uzupetniajq wiedze

w czesciowym zakresie,
podobnie jak materiaty
prezentujgce pytania

i odpowiedzi.

Badan i Rozwoju
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Wptyw pandemii na realizacje projektow B+R w ramach programow NCBR

Ocena dziatan Centrum w czasie pandemii — wyniki badania

Ocena czy informacje uvzyskane ze wskazanych zrédet byly wyczerpujgce

. tak, w petni . tak, czesciowo . nie . trudno powiedzieé

Najczesciej wskazywany przez
ankietowanych kontakt

Z opiekunem projektu dostarcza
najczesciej w petni
wyczerpujgcych informacii.

L kolei czesto wskazywane
komunikaty prasowe,

w wiekszym stopniu dostarczajg
informaciji, ktére tylko czesciowo
sqQ wyczerpujgce, podobnie jak
materiaty prezentujgce pytania
i odpowiedzi.

komunikaty prasowe
na stronie www
(N =559)

materiaty video
(N =143)

materiaty z
pytaniamii
odpowiedziami (FAQ)
(N =324)

webinaria/szkolenia
online (N =139)

informacje
uzyskane w Punkcie
Informacyjnym

(N =82)

spotkania online
z beneficjentami
(N =64)

informacje
przekazane przez
opiekuna projektu
(N =725)

0% 25% 50% 75% 100%

m Narodowe Centrum
Badan i Rozwoju
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Wptyw pandemii na realizacje projektow B+R w ramach programow NCBR

Ocena dziatan Centrum w czasie pandemii — wyniki badania

Ocena poziomu zadowolenia z obstugi opiekuna projektu w czasie pandemiii

I 0 -zdecydowanie niezadowolony/a I 1 [ 2

obstuga opiekuna projektu  11%

e

tgczny udziat procentowy
odpowiedzi negatywnych

& Narodowe Centrum
Badan i Rozwoju

3

6 7 1 8 1 9 1 10 -zdecydowanie zadowolony/a

9% 79%

——

- lgczny udziat procentowy
odpowiedzi pozytywnych

/9%

ankietowanych, ktorzy
podjeli probe kontaktu
z opiekunem jest
zadowolonych z obstugi
opiekuna projektow w
czasie pandemii.

Niezaleznie od typu
podmiotu i wielkosci
przedsiebiorstwa, Srednia
ocena poziomu
zadowolenia wynosi okoto
7.

\
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Ocena dziatan Centrum w czasie pandemii — wyniki badania

Ocena czy wystgpit problem ze skontaktowaniem sie Sposéb kontaktu z opiekunem projektu
z opiekunem projektu w czasie pandemii? w czasie pandemii

. przez system informatyczny (sl2014)

nie kontaktowatem/am sie z opiekunem

28% ankietowanych miato problem 48% badanych (n = 935) kontaktowato

z kontaktowaniem sie z opiekunem projektu. sie z opiekunami mailowo — zdecydowanie
czesciej ten sposob preferowali kierownicy

Czesciej na problem kontaktu zwracali uwage z jednostek naukowych.

kierownicy z przedsiebiorstw — w szczegolnosci

z mikro i matych firm. L kolei zarzgdzajgcy projektami w firmach

czesciej kontaktowali sie za pomocg systemu

8,5 % badanych nie odczuwato potrzeby ) . . .
informatycznego (czesciej z duzych firm).

kontaktu.
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Ocena dziatan Centrum w czasie pandemii — wyniki badania

Ocena czy czas wyczekiwania na informacje ze Ocena czy informacje vzyskane od opiekuna
strony opiekuna projektu byt wystarczajgcy projektu pozwolity rozwigzaé problem
w czasie pandemii w czasie pandemii

4

. tak . tak, w petni

. nie . tak, czesciowo

. réznie . nie

brak odpowiedzi trudno powiedzie¢
527 . o - /decydowana wiekszos¢ badanych ocenita,
O kierownikow ocenito, ze czas ze pozyskane informacje pozwolity rozwigzac

wyczekiwania na informacije ze strony problem, przy czym jednej frzeciej
opiekuna byt WYSTOFCZG]QCY (Tokq opinie kierownikow udato sie to tylko CZ@éCiOWO.
czesciej podzielali kierownicy z jednostek
naukowych). Jednoczeénie ponad jedna Czesciej zadowolenie z pozytywnego efekiu
trzecia uznata, ze trudno to jednoznacznie okazywali kierownicy z jednostek naukowych,
okresli¢ — gdyz zalezato to od opiekuna lub a W grupie przedsigbiorstw — nieznacznie
wagi problemu. czesciej kierownicy z firm mikro.
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