1. Dlaczego NFOSIiGW przechowuje dane?

Dane sg przechowywane w celu realizacji umowy, wykonania zobowigzan wynikajacych z przepisow
prawa, zapewnienia reprezentacji osoby prawnej, dochodzenia roszczen, wykrywania naduzy¢
finansowych oraz innych dziatan wymaganych przez przepisy prawa.

2. Jak dlugo NFOSiGW przechowuje dane?

Dane przechowywane sg przez okres realizacji umowy lub innych zobowigzan wynikajacych z
przepiséw prawa. Okres przechowywania moze zosta¢ przedtuzony w celu ustalenia, wykonania lub
obrony roszczen, jak rowniez w celu archiwizacji zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa i
zapisami klauzuli RODO, z ktorej wynika Ze bgdg one przechowywane przez pi¢¢ lat od zakonczenia
umowy.

3. Jakiego naboru wniosk6w dotyczy zdarzenie?

Zdarzenie dotyczy danych z wnioskow o dofinansowanie z programu Moj Elektryk $ciezki zakupowe;j
dotyczacej 0sob fizycznych oraz innych podmiotow niz osoby fizyczne. Incydent nie dotyczy? Sciezki
leasingowej realizowanej przez Bank Ochrony Srodowiska.

4. Umowa dotyczaca dofinansowania pojazdu zeroemisyjnego wygasta w 2024 roku. Prosze o
informacje, w jakim celu nadal przechowuja i przetwarzajq Panstwo moje dane i w jaki sposob
moge poprosié¢ o zaprzestanie i usuniecie tych danych?

Panstwa dane osobowe mogty by¢ przetwarzane w ramach realizacji umowy o dofinansowanie,
wykonania obowigzkoéw prawnych lub dochodzenia roszczen zwigzanych z programem Moj Elektryk.
Pomimo zrealizowania umowy, dane moga by¢ przechowywane przez okres 5 lat, co wskazano w
klauzuli RODO.

NFOSiGW usunie dane osobowe po uptywie okresow wymaganych przez obowigzujace nas przepisy
prawa. Pytania w tej sprawie mozna kierowa¢ do administratora danych, piszac na adres e-mail
Inspektora Ochrony Danych: inspektorochronydanych@nfosigw.gov.pl

4. Czy zdarzenie ma zwigzek z programem Mdj Elektryk, NaszEauto czy Moj Elektryk 2.0.?

NFOSiGW nie prowadzi i nie prowadzit naboru wnioskéw w ramach programu Moj Elektryk 2.0.
Zdarzenie nie dotyczy rowniez nowego programu NaszEauto, Incydent dotyczy danych osobowych z
wnioskow programu Mdj Elektryk.

5. Jakie sa podstawy prawne przetwarzania danych osobowych w ramach programu Moéj
Elektryk?

Dane osobowe sg przetwarzane na podstawie kilku podstaw prawnych, m.in. wykonania umowy (art.
6 ust. 1 lit. b RODO), realizacji obowiazkéw prawnych (art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO), reprezentacji osoby
prawnej i zaangazowania w realizacj¢ umowy (art. 6 ust. 1 lit. c, f RODO), dochodzenia roszczen (art.
6 ust. 1 lit. f RODO), oraz wykrywania naduzy¢ finansowych (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

6. Co zrobi¢, zeby zminimalizowaé¢ ewentualne negatywne skutki naruszenia?

e zastrzec swoOj PESEL;
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e zmieni¢ login lub hasto do systemow, w ktorych loginem lub hastem byt numer PESEL;

e wlaczy¢ dodatkowe zabezpieczenia w serwisach, ktore umozliwiaja dwuetapowa weryfikacje;

e zwracac szczeg6lng uwage na proby logowania na konta i sprawdzanie alertow przesytanych
na adres e-mail;

e zachowac¢ szczegodlng ostrozno$¢ przy probach kontaktu ze strony bankéw lub innych
instytucji finansowych.

7. Co zrobid¢, jesli zauwaze nieautoryzowana probe wykorzystania moich danych?
W takim przypadku nalezy:

e zglosi¢ to natychmiast do odpowiednich instytucji finansowych;
e powiadomi¢ organy $cigania, jesli zauwazysz podejrzane dziatania, takie jak podszywanie si¢
pod Twoja tozsamos¢.

8. Jakie prawa przysluguja mi w zwigzku z naruszeniem danych osobowych
Zgodnie z RODO, masz prawo do:

e dostepu do swoich danych osobowych;

e zadania sprostowania danych, jesli sa btedne;

o 73dania usunigcia Panstwa danych osobowych (NFOSiGW usunie dane osobowe po uptywie
okres6w wymaganych przez obowigzujace nas przepisy prawa)

e 7zadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych w warunkach okre§lonych w art. 18
RODO

e sprzeciwu wobec przetwarzania danych.

9. Czy likwidowa¢ konto w GWD?

Zaistniata sytuacja miata charakter incydentalny i nie byla bezposrednio powigzana z systemem GWD.
System ten pozostaje bezpieczny, a dane uzytkownikow sg chronione zgodnie z najwyzszymi
standardami bezpieczenstwa.

Pragniemy rowniez zaznaczy¢, ze usunigcie konta skutkuje trwala utrata dostepu do wszystkich
ztozonych za jego posrednictwem wnioskow oraz zgromadzonych w systemie informacji. Jesli
zdecydujg si¢ Panstwo na taki krok, prosimy o przemyslenie konsekwencji tej decyzji.

W przypadku dodatkowych pytan lub potrzeby uzyskania wyjasnien, zachecamy do
kontaktu inspektorem ochrony danych NFOSiGW poprzez
email: inspektorochronydanych@nfosigw.gov.pl.
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