Zal. nr 2 do formularza ofertowego

Ogblne warunki umowy

W wyniku przeprowadzenia przez Zamawiajgcego zapytania ofertowego iwyboru oferty
Wykonawcy na wykonanie ustugi polegajacej na dostawie, konfiguracji i utrzymaniu laczy
telekomunikacyjnych w Podkarpackim Urzedzie Wojewodzkim w Rzeszowie (OA-
IV.272.2.2026) zostata zawarta umowa nastepujacej tresci:

§1
1. Przedmiotem umowy jest dostawa, konfiguracja i utrzymaniu tgcza telekomunikacyjnego
w okresie od 01.05.2026 r. do 30.04.2028 r. w Podkarpackim Urzedzie Wojewddzkim
w Rzeszowie, zgodnie z opisem przedmiotu zamdwienia oraz ztozong oferta (dokumenty

te stanowig integralng cze¢$¢ umowy).

§2
1. Ustalona w wyniku przeprowadzonego postgpowania wysoko$¢ wynagrodzenia za
przedmiot umowy zawiera wszystkie koszty zwigzane z wykonaniem przedmiotu
zamowienia i pozostaje niezmieniona do konca realizacji przedmiotu umowy.

2. Cena ogotem oferty wynosi (wynagrodzenie umowne):

Cena brutto za jeden miesigc $wiadczenia ustugi na poziomie podstawowym:
.................................................... ZE (STOWNIE: ...
podatek VAT ..........ccccceeee. %0.

§3
Niniejsza umowa zostaje zawarta od 1 maja 2026 r. do 30 kwietnia 2028 r.

§4

1. Wykonawca wystawi faktur¢ VAT zgodnie =z obowigzujgcymi w tym
zakresie przepisami, przy czym za oplaty abonamentowe faktury bedg wystawiane
kazdorazowo za kazdy miesigc przez okres obowigzywania umowy.

2. Wykonawca zobowiazuje si¢ do wystawiania faktur ustrukturyzowanych i ich przesylania
do Zamawiajacego za posrednictwem Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF), zgodnie
z obowigzujacymi przepisami ustawy o podatku od towardéw i ustug, o ile jest objety
ustawowym obowigzkiem Kkorzystania z tego systemu. W przypadku e-Faktur
wystawionych w KSeF, za dat¢ dorg¢czenia faktury Zamawiajagcemu uznaje si¢ dzien

przydzielenia jej numeru identyfikujacego w systemie KSeF (numer KSeF),
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Z zastrzezeniem sytuacji awarii lub niedostepnosci systemu opisanych w ust. 3.
W przypadku, gdy Wykonawca na podstawie obowigzujgcych przepisOw prawa nie jest
objety obowigzkiem wystawiania faktur ustrukturyzowanych w KSeF Wykonawca
wystawi faktur¢ w formie -elektronicznej (np. w formacie PDF) gwarantujacej
autentycznos$¢ pochodzenia, integralnosc¢ tresci i czytelnos¢ faktury. Fakture Wykonawca
przesyta na adres poczty elektronicznej Zamawiajacego wskazany w ust. 6. Do faktury
nalezy dotaczy¢ o$wiadczenie Wykonawey potwierdzajace brak koniecznosci
wystawiania faktur ustrukturyzowanych w KSeF.

3. W przypadku wystgpienia awarii KSeF, niedostepnosci systemu lub w sytuacjach
kryzysowych (tryb offline) przewidzianych w przepisach prawa, faktury beda
wystawiane ~w  formie elektronicznej 1  przesylane na adres e-mail:
kancelaria@rzeszow.uw.gov.pl. Wykonawca zobowiazuje si¢ do niezwlocznego
przestania tak wystawionej faktury do systemu KSeF po ustaniu przyczyny
uniemozliwiajacej jej pierwotng wysyltke.

4. W przypadku koniecznosci wystawienia faktury korygujacej, bieg terminu ptatnosci
rozpoczyna si¢ od nowa, tj. od dnia otrzymania przez Zamawiajacego skorygowanej
e-Faktury (za dat¢ dorgczenia Zamawiajacemu faktury korygujacej uznaje si¢ dzien
przydzielenia jej numeru identyfikujacego w systemie KSeF). Zawiadomienie
0 koniecznos$ci wystawienie faktury korygujacej Zamawiajacy przekazuje na adres mail

Wykonawcy....................

§5
Termin zaptaty wynosi 21 dni liczagc od daty dostarczenia prawidtowo wystawionej faktury

Zamawiajacemu.

§6
Zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy, jezeli:
1) wykonawca nienalezycie wykonuje swoje zobowigzania umowne (w szczegdlnosci
gdy dostepnos¢ §wiadczonej ustugi spadnie w okresie rozliczeniowym ponizej 96%),
2) w razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczno$ci powodujacej, ze wykonanie umowy
nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia

umowy.
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§7
Zmiana ceny wynikajaca ze zmiany stawki podatku VAT, ma zastosowanie od dnia wejscia
W zycie stosownych przepisOw prawa w tym zakresie, bez konieczno$ci podpisywania
aneksu.

§8
Strony ustanawiajg kary umowne, ktére beda naliczane w nastepujacych wypadkach
I wysokos$ciach:

1) za zwloke w uruchomieniu przedmiotu umowy Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu
kar¢ umowng w wysokosci 10% wynagrodzenia umownego brutto (wynagrodzenia za 1
miesigc Swiadczenia ushugi) okreslonego w 8 2 ust. 2 — oddzielnie dla kazdej czesci
zamoOwienia - za kazdy dzien zwtoki,

2) za odstgpienic od umowy z przyczyn zaleznych od Wykonawcy, Wykonawca ptaci
Zamawiajagcemu kar¢ umowng w wysokosci 100% wynagrodzenia umownego brutto
(wynagrodzenia za 1 miesigc $wiadczenia ustugi) okreslonego w 8§ 2 ust. 2 — oddzielnie
dla kazdej czgéci zamowienia,

3) z tytutu odstgpienia od umowy z przyczyn innych niz okreslone w § 6, Zamawiajacy
ptaci Wykonawcy kar¢ umowng w wysokosci 100% wynagrodzenia (wynagrodzenia za
1 miesigc $wiadczenia ustugi) okreslonego w 8§ 2 ust. 2 — oddzielnie dla kazdej czgsci
zamowienia,

89
Strony zastrzegaja sobie prawo do odszkodowania uzupetniajacego przenoszacego wysokos¢

kar umownych do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody.

§10
Wszelkie zmiany umowy wymagaja formy pisemnej i podpisOw upowaznionych
przedstawicieli stron.

§11
W sprawach nieuregulowanych Umowa maja zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego,
Prawa komunikacji elektronicznej oraz Regulamin $wiadczenia uslug Wykonawcy,
Z zastrzezeniem, ze w przypadku wystgpowania rozbieznosci pomigdzy postanowieniami
Umowy, a Regulaminami $wiadczenia uslug telekomunikacyjnych Wykonawcy,
pierwszenstwo maja postanowienia Umowy.

§12
Ewentualne sporne sprawy dotyczace umowy bedg rozpatrywane przez sad wiasciwy dla

siedziby Zamawiajgcego.
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§13
Umowa zostala sporzadzona w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym
egzemplarzu dla Stron.

814
Zataczniki do Umowy stanowig jej integralng czes¢. Wszelkie odniesienia do Umowy

oznaczajg takze odniesienie do jej Zalacznikow.

Zalaczniki do Umowy:
1) Zatgcznik nr 1 — Oferta Wykonawcy;

2) Zakacznik nr 2 — Opis przedmiotu zamowienia;

3) Zalacznik nr 3 — Regulamin $wiadczenia ustug Wykonawcy;
4) Zalacznik nr 4 — Informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych w ramach
umowy.

Zamawiajgcy: Wykonawca:
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