
ZBIORCZA INFORMACJA

O PETYCJACH ROZPATRZONYCH

W MINISTERSTWIE CYFRYZACJI

W 2024 ROKU



1. Wstęp
Informacja została sporządzona na podstawie art. 141 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach2.

Zawiera ona dane dotyczące liczby, przedmiotu oraz sposobu i terminów dotyczących petycji 
rozpatrzonych w Ministerstwie Cyfryzacji w okresie od 1 stycznia 2024 r. do 31 grudnia 2024 r.

Na podstawie Rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów z dnia 18 grudnia 2023 r. w sprawie 
szczegółowego zakresu działania Ministra Cyfryzacji3 Minister kieruje działem administracji rządowej – 
informatyzacja. Przedmiot petycji był zatem związany z zadaniami wykonywanymi przez Ministerstwo, 
które jako urząd administracji rządowej, obsługuje ministra właściwego ds. informatyzacji.

Stanowisko Ministerstwa, przedstawiane w udzielanych odpowiedziach, zawierało szczegółowe 
informacje i wyjaśnienia na podstawie przeprowadzonej analizy zagadnień podnoszonych w 
petycjach. 

2. Charakterystyka ilościowa i tematyka rozpatrzonych petycji 

W 2024 r. przedmiotem analizy było 115 petycji nadesłanych do Ministerstwa Cyfryzacji, z czego: 
rozpatrzono 60 petycji, 54 petycje przekazano do właściwego organu lub instytucji, a jedną petycję, 
z powodu braków formalnych pozostawiono bez rozpatrzenia. W zestawieniu nie ujęto petycji 
przekazanych do wiadomości Ministerstwa.

Najczęściej podejmowane tematy petycji:

 zmiana przepisów - prawo o ruchu drogowym powiązana z usprawnieniem funkcjonalności 
bazy CEPIK4;

 zmiana ustawy o aktach stanu cywilnego oraz przetwarzania i udostępniania danych 
z rejestrów państwowych, w tym danych zawartych w Rejestrze PESEL5;

 identyfikacja obywatela na podstawie rejestru dowodów osobistych i dokumentów 
paszportowych;

 nowelizacja ustawy – Kodeks postępowania administracyjnego w zakresie udostępniania akt 
spraw w postaci elektronicznej;

 rozszerzenie funkcjonalności aplikacji mObywatel6 (np. dotyczące: możliwości złożenia 
wniosku w sprawie opieki nad dzieckiem, bezpłatnego dostępu do odpisów skróconych i 
zupełnych stanu cywilnego, dostępu do orzeczeń o niepełnosprawności itp.);

 udoskonalenie działania aplikacji mObywatel;
 zachowanie programu Laptop dla ucznia;
 poszerzenie zastosowania podpisu zaufanego jako formy równoważnej formie pisemnej 

dla wszystkich podmiotów;
 działanie strony internetowej www.gov.pl oraz dostępnych za jej pośrednictwem usług, 

za których realizację odpowiada Minister Cyfryzacji ;
 zmiana przepisów dotyczących zasady prowadzenia rejestrów wyborców w wyborach: 

samorządowych, parlamentarnych, europarlamentarnych, prezydenckich oraz referendach 
krajowych;

 dezaktywacja numeru telefonu komórkowego lub numeru telefonu stacjonarnego 
(po poprzednim użytkowniku);

 budowa sieci światłowodowej i objęcie zasięgiem internetu szerokopasmowego 
we wskazywanych miejscowościach; 

1 Art. 14. Podmiot właściwy do rozpatrzenia petycji, a w przypadku, o którym mowa w art. 9 – Sejm, Senat 
lub organ stanowiący jednostki samorządu terytorialnego, corocznie, w terminie do dnia 30 czerwca, umieszcza 
na swojej stronie internetowej lub stronie internetowej urzędu go obsługującego zbiorczą informację o petycjach 
rozpatrzonych w roku poprzednim. Informacja ta zawiera w szczególności dane dotyczące liczby, przedmiotu 
oraz sposobu załatwienia petycji.

2 Ustawa z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach (Dz. U. z 2018 r. poz. 870).
3 Dz.U. z 2023 r. poz. 2720.
4 Centralna Ewidencja Pojazdów i Kierowców.
5 Powszechny Elektroniczny System Ewidencji Ludności.
6  Bezpłatna aplikacja mobilna oferująca dostęp do cyfrowych usług urzędowych oraz elektronicznych 
dokumentów, dostępna na urządzenia z systemem Android i iOS.

https://pl.wikipedia.org/wiki/Aplikacja_mobilna
https://pl.wikipedia.org/wiki/Android_(system_operacyjny)
https://pl.wikipedia.org/wiki/IOS


 bezpłatne połączenia telefoniczne z placówkami służby zdrowia (z podpisaną umową NFZ7) 
i administracją publiczną;

 kontrola technologii śledzących oraz "ciasteczek" (cookies)8 operujących na stronach 
państwowych i samorządowych w internecie oraz weryfikacja zasad przechowywania 
informacji w silosach "chmury;”

 rejestrowane doręczenia elektroniczne oraz publiczna usługa hybrydowa;
 ułatwienie zakładania BIP9 przez Kierowników Jednostek Organizacyjnych;
 zmiana przepisów w sprawie budowy infrastruktury telekomunikacyjnej (protesty dotyczące 

budowy stacji bazowych telefonii komórkowej);
 przetwarzanie danych na stronach internetowych urzędów i w BIP;
 przywrócenie możliwości udziału społeczeństwa w postępowaniach administracyjnych 

dotyczących lokalizacji instalacji radiokomunikacyjnych emitujących promieniowanie 
elektromagnetyczne;

 nadzór nad wiekiem osób oglądających filmy pornograficzne w internecie i ochrona 
małoletnich przed dostępem do treści pornograficznych w sieci);

 zmiana przepisów umożliwiających skuteczne wysyłanie pism procesowych i innych 
dokumentów sądom, prokuraturze i organom administracji publicznej za pośrednictwem 
platformy ePUAP10;

 propozycje dotyczące przeciwdziałania dezinformacji w cyberprzestrzeni;
 wprowadzenie udogodnień dotyczących odbioru e-doręczeń11;
 nowelizacja przepisów ustawy o szczególnych zasadach wynagradzania osób realizujących 

zadania z zakresu cyberbezpieczeństwa12;
 dostosowanie regulacji dotyczących sztucznej inteligencji (AI)13 do współczesnych potrzeb 

oraz możliwości, jakie te technologie oferują.

3. Terminowość załatwiania petycji 

Wszystkie petycje załatwiono zgodnie z terminami określonymi w ustawie o petycjach.

4. Zamieszczanie, na stronie internetowej Ministerstwa, informacji zawierających 
odwzorowanie cyfrowe (skan) petycji.

Zgodnie z art. 8 ww. ustawy o petycjach na stronie Ministerstwa zostały zamieszczone informacje 
dotyczące petycji, w szczególności zawierające odwzorowanie cyfrowe (skan) petycji, datę złożenia 
i datę udzielenia odpowiedzi - https://www.gov.pl/web/cyfryzacja/petycje-zlozone-w-2024-r

7 Narodowy Fundusz Zdrowia.
8 Mały fragment tekstu, który serwis internetowy wysyła do przeglądarki i który przeglądarka wysyła z powrotem 
przy następnych wejściach na witrynę.
9 Biuletyn Informacji Publicznej.
10 Elektroniczna Platforma Usług Administracji Publicznej – ogólnopolska platforma teleinformatyczna służąca do 
komunikacji obywateli z jednostkami administracji publicznej w ujednolicony, standardowy sposób.
11 Elektroniczny odpowiednik listu poleconego za potwierdzeniem odbioru.
12 Ustawa z dnia 2 grudnia 2021 r. o szczególnych zasadach wynagradzania osób realizujących zadania z 
zakresu cyberbezpieczeństwa (Dz. U. z 2024 r. poz. 1662).
13 Dziedzina informatyki, która zajmuje się tworzeniem systemów, które mogą wykonywać zadania normalnie 
wymagające ludzkiej inteligencji, takiej jak rozumowanie, uczenie się, planowanie i kreatywność.

https://www.gov.pl/web/cyfryzacja/petycje-zlozone-w-2024-r
https://pl.wikipedia.org/wiki/Serwis_internetowy
https://pl.wikipedia.org/wiki/Przegl%C4%85darka_internetowa
https://pl.wikipedia.org/w/index.php?title=Platforma_teleinformatyczna&action=edit&redlink=1
https://pl.wikipedia.org/wiki/Administracja_publiczna


LP. Data wpływu do 
Ministerstwa

Przedmiot petycji Sposób załatwienia petycji Data załatwienia 
petycji

1. 18.12.2023 r. Petycja w sprawie wprowadzenie ulepszonego kontaktu 
z administracją rządową poprzez adresy mailowe służbowe 
do członków Rady Ministrów

Udzielono odpowiedzi pismem:

BM.WSKN.161.213.2023

5.01.2024 r.

2. 20.12.2023 r. Petycja w sprawie wprowadzenia regulacji dotyczących 
zamieszczania przez rodziców zdjęć ich małoletnich dzieci, 
w sieci

Udzielono odpowiedzi pismem:

BM.WSKN.161.229.2023

5.01.2024 r.

3. 3.01.2024 r. Petycja w sprawie rozszerzenia uprawnień Urzędu 
Komunikacji Elektronicznej

Udzielono odpowiedzi pismem:

BM.WSKN.053.1.2024

16.01.2024 r.

4. 15.01.2024 r. Petycja w sprawie zmian w przepisach - prawo o ruchu 
drogowym w zakresie przetwarzania danych w CEPiK

Udzielono odpowiedzi pismem:

BM.WSKN.053.2.2024

19.01.2024 r. 

5. 16.01.2024 r. Petycja w sprawie zmiany rozporządzenia Rady Ministrów 
w sprawie organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg 
i wniosków związanych z cyfryzacją oraz zakazu stosowania 
skrzynek zewnętrznych przez administracje niezespoloną 
i zespoloną

Udzielono odpowiedzi pismem:

BM.WSKN.055.43.2024

31.01.2024 r.

6. 19.01.2024 r. Petycja w sprawie podjęcia inicjatywy ustawodawczej w celu 
zmniejszenia inwigilacji w rejestrach państwowych oraz 
zwiększenia prywatności obywateli w Rejestrach 
Mieszkańców i Rejestrze PESEL 

Udzielono odpowiedzi pismem:

BM.WSKN.053.8.2024

8.02.2024 r.

7. 22.01.2024 r. Petycja w sprawie wprowadzenia zmian w ustawie o 
informatyzacji organów realizujących zadania publiczne (dot. 
danych zawartych między innymi w rejestrach, za które 
odpowiada Minister Cyfryzacji

Udzielono odpowiedzi pismem:

BM.WSKN.053.6.2024

1.02.2024 r.

8. 22.01.2024 r. Petycja w sprawie zmian w dowodach osobistych i ustawie 
o ewidencji ludności dotycząca udostępnienia 
wyszczególnionych danych ze wskazanych rejestrów

Udzielono odpowiedzi pismem:

BM.WSKN.053.6.2024

1.02.2024 r.

9. 24.01.2024 r. Petycja w sprawie nowelizacji art. 73 k.p.a. w zakresie 
udostępniania akt spraw w postaci elektronicznej

Udzielono odpowiedzi pismem:

BM.WBKN.053.14.2024

27.03.2024 r.



10. 25.01.2024 r. Petycja w sprawie dokonania zmian legislacyjnych w 
zakresie regulacji prawnych odnoszących się do 
przetwarzania danych osobowych w rejestrach publicznych

Udzielono odpowiedzi pismem:

BM.WSKN.053.11.2024

31.01.2024 r.

11. 26.01.2024 r. Petycja w sprawie dostępu bezpłatnego przez aplikację 
mObywatel do odpisów skróconych i zupełnych stanu 
cywilnego

Udzielono odpowiedzi pismem:

BM.WSKN.053.7.2024

12.02.2024 r.

12. 30.01.2024 r. Petycja w sprawie wprowadzenia aktualizacji danych 
i dokumentów (rejestr PESEL, Dowodów Osobistych) w celu 
przekazania ich do innych dokumentów (Rep. Sądowego, 
Komorniczego, Orzeczeń ZUS, Orzeczeń WKU, Orzeczeń 
KRUS, Orzeczeń PZOON)

Udzielono odpowiedzi pismem:

BM.WSKN.053.12.2024

14.02.2024 r.

13. 5.02.2024 r. Petycja w sprawie lepszego zaspokajania potrzeb ludności 
poprzez udostępnianie danych (z rejestru PESEL) osób 
zmarłych na stronie zmarli.info (ogólnopolska baza 
nekrologów)

Udzielono odpowiedzi pismem:

BM.WBKN.053.2.2024

4.03.2024 r.

14. 7.02.2024 r. Petycja w sprawie zachowania programu Laptop dla ucznia Udzielono odpowiedzi pismem:

BM.WBKN.053.5.2024

7.03.2024 r.

15. 8.02.2024 r. Petycja w sprawie poszerzenia zastosowania podpisu 
zaufanego jako formy równoważnej formie pisemnej dla 
wszystkich podmiotów, nie tylko publicznych

Udzielono odpowiedzi pismem:

BM.WBKN.053.15.2024

7.03.2024 r.

16. 15.02.2024 r. Petycja w sprawie ogólnodostępnego wykazu organów, 
które mają dostęp do rejestrów państwowych oraz 
ogólnodostępnej statystyki publicznej w zakresie 
udostępnienia danych z rejestrów państwowych np. w 
CEPiK

Udzielono odpowiedzi pismem:

BM.WBKN.053.7.2924

15.03.2024 r.

17. 19.02.2024 r. Petycja w sprawie poszerzenia informacji zamieszczonych 
w aplikacji mObywtel poprzez wprowadzenia m. in. wykazu 
przodków, wykazu potomków, drzewa genealogicznego 
i adresu zameldowania 

Udzielono odpowiedzi pismem:

BM.WBKN.053.9.2024

4.03.2024 r.

18. 19.02.2024 r. Petycja skierowana do MSWiA, RPO i MC w sprawie 
ustalenia tożsamości na podstawie linii papilarnych, profilu 
genetycznego, skanu siatkówki oka czy czytnika face id., 

Udzielono odpowiedzi pismem:

BM.WBKN.053.10.2024

6.03.2024 r.



danych medycznych (uzębienia, DNA, budowy czaszki, 
budowy miednicy, znaków szczególnych) oraz usuwania 
tych danych. Kompetencje MC dot. powiązania petycji 
z działaniem aplikacji mObywatel

19. 5.03.2024 r. Petycja w sprawie umieszczenia na stronie internetowej 
Ministerstwa Cyfryzacji lub Rzecznika Praw Obywatelskich 
zakładki "Biuro Porad Obywatelskich" gdzie obywatele będą 
mogli pobrać lub wypełnić przez aktywny formularz 
odpowiedni dokument np. umowa zlecenia, umowa 
kredytowa, umowa sprzedaży

Udzielono odpowiedzi pismem:

BM.WBKN.053.9.2024

11.03.2024 r.

20. 15.03.2024 r. Petycja w sprawie krajowych zasobów geodezyjno-
kartograficznych (danych z państwowego Zasobu 
Geodezyjnego i Kartograficznego) oraz otwartego 
oprogramowania do prowadzenia państwowego zasobu 
geodezyjnego i kartograficznego

Udzielono odpowiedzi pismem:

BM.WBKN.053.23.2024

24.04.2024 r.

21. 26.03.2024 r. Petycja w sprawie powiązania centralnych baz danych 
orzeczniczych dotyczących stanu zdrowia z bazami 
dotyczącymi pewnych uprawnień, do posiadania których 
odpowiedni stan zdrowia jest warunkiem przyznania 
uprawnień, np. prawa jazdy (CEPIK i mObywatel), 
pozwolenia na broń

Udzielono odpowiedzi pismem:

BM.WBKN.053.25.2024

8.04.2024 r.

22. 11.04.2024 r. Petycja w sprawie wprowadzenia na stronach internetowych 
urzędów aktywnych formularzy i generowania formularzy 
pism do odręcznego wypełniania i wysyłania

Udzielono odpowiedzi pismem:

BM.WBKN.053.29.2024

30.04.2024 r.

23 12.04.2024 r. Petycja w sprawie zmiany przepisów ustawy – Prawo 
o ruchu drogowym w obszarze dotyczącym udostępniania 
danych zgromadzonych w Centralnej Ewidencji Pojazdów 
(dodanie w art. 80c Prawa o ruchu drogowym ust. 8)

Udzielono odpowiedzi pismem:

BM.WBKN.053.31.2024

6.05.2024 r.

24 12.04.2024 r. Petycja w sprawie wprowadzenia możliwości 
elektronicznego głosowania podczas wyborów: 
prezydenckich, europarlamentarnych, parlamentarnych i 
samorządowych

Udzielono odpowiedzi pismem:

BM.WBKN.053.28.2024

15.04.2024 r.



25 15.04.2024 r. Petycja w sprawie dezaktywizacji numeru telefonu 
komórkowego lub numer telefonu stacjonarnego 
(po poprzednim użytkowniku)

Udzielono odpowiedzi pismem:

BM.WBKN.053.30.2024

23.04.2024 r.

26 17.04.2024 r. Petycja w sprawie podjęcia działań mających na celu 
objęcie zasięgiem internetu szerokopasmowego Krępic

Udzielono odpowiedzi pismem:

BM.WBKN.053.33.2024

23.04.2024 r.

27 22.04.2024 r. Petycja w sprawie wykorzystywania technologii śledzących 
na stronach internetowych prowadzonych przez organy 
administracji publicznej

Udzielono odpowiedzi pismem:

BM.WBKN.053.35.2024

5.08.2024 r.

28 23.04.2024 r. Petycja w sprawie wprowadzeni bezpłatnego połączenia 
telefonicznego z placówkami służby zdrowia (z podpisaną 
umową NFZ) i administracją publiczną

Udzielono odpowiedzi pismem:

BM.WBKN.053.36.2024

16.05.2024 r.

29 8.05.2024 r. Petycja w sprawie zmiany przepisów dot. ustawy o aplikacji 
mObywatel w zakresie zwiększenia bezpieczeństwa w sieci

Udzielono odpowiedzi pismem:

BM.WSKN.161.28.2023

12.06.2024 r.

30 22.05.2024 r. Petycja w sprawie naliczenia opłat w sprawach 
o wykroczenia poprzez wykorzystanie systemu Autopay 
oraz rozbudowy mObywatel

Udzielono odpowiedzi pismem:

BM.WBKN.053.40.2024

22.06.2024 r.

31 24.05.2024 r. Petycja w sprawie kontroli technologii śledzących oraz 
"ciasteczek" (cookies) operujących na stronach 
państwowych i samorządowych w internecie oraz weryfikacji 
zasad przechowywania informacji w silosach "chmury

Udzielono odpowiedzi pismem:

BM.WBKN.053.41.2024

7.06.2024 r.

32 7.06.2024 r. Petycja w sprawie usprawnienia funkcjonowania CEPiK Udzielono odpowiedzi pismem:

BM.WBKN.053.45.2024

24.06.2024 r.

33 10.06.2024 r. Petycja w sprawie zapobiegania przestępczości m.in. o typie 
cyberprzestępczości oraz narażenia dobra rodziny przez 
zdrady (telefon komórkowy, adres mailowy, portal 
społecznościowy, tablice rejestracyjne)

Udzielono odpowiedzi pismem:

BM.WBKN.053.46.2024

8.07.2024 r.

34 10.06.2024 r. Petycja w sprawie umożliwienia dostępu do Centralnego 
Rejestru Wyborców w każdej komisji wyborczej, aby jej 
członkowie mogli oznaczyć osobę, która już zagłosowała

Udzielono odpowiedzi pismem:

BM.WBKN.053.47.2024

18.06.2024 r.

35 11.06.2024 r. Petycja w sprawie podjęcia inicjatywy prawodawczej dot. 
zadośćuczynienia z urzędu dla osób pokrzywdzonych 

Udzielono odpowiedzi pismem: 13.06.2024 r.



działaniem zamierzonym i nie zamierzonym w zakresie 
przetwarzania danych osobowych przez administratorów 
w sferze publicznej

BM.WBKN.053.50.2024

36 17.06.2024 r. Petycja mieszkańców Gminy Golub-Dobrzyń w sprawie 
budowy sieci światłowodowej w miejscowości Paliwodzizna

Udzielono odpowiedzi pismem:

BM.WBKN.053.54.2024

27.06.2024 r.

37 22.06.2024 r. Petycja w sprawie nowelizacji Rozporządzenia Ministra 
Aktywów Państwowych i Ministra Cyfryzacji z dnia 
9.08.2021 r. w sprawie reklamacji za niewykonanie lub 
nienależyte wykonanie publicznej usługi rejestrowanego 
doręczenia elektronicznego oraz publicznej usługi 
hybrydowej

Udzielono odpowiedzi pismem:

BM.WBKN.053.61.2024

6.08.2024 r.

38 19.07.2024 r. Petycja w sprawie podjęcia działań w celu ułatwienia 
zakładania BIP przez Kierowników Jednostek 
Organizacyjnych

Udzielono odpowiedzi pismem:

BM.WBKN.053.62.2024

11.09.2024 r.

39 25.07.2024 r. Petycja mieszkańców wsi Dzierżaniny dotycząca zmiany 
przepisów, które uniemożliwią budowę stacji bazowej 
telefonii P4

Udzielono odpowiedzi pismem:

BM.WBKN.053.74.2024

11.10.2024 r.

40 12.08.2024 r. Petycja w sprawie przetwarzania danych na stronach 
internetowych urzędów i BIP, zgodnie z Jednolitym 
Rzeczowym Wykazem Akt

Udzielono odpowiedzi pismem:

BM.WBKN.053.64.2024

11.09.2024 r.

41 12.08.2024 r. Petycja w sprawie nadmiernego przetwarzania danych 
na stronach internetowych urzędów i w BIP (aktualności, 
ogłoszenia, informacje)

Udzielono odpowiedzi pismem:

BM.WBKN.053.65.2024

29.08.2024 r.

42 14.08.2024 r. Petycja w sprawie przywrócenia możliwości udziału 
społeczeństwa w postępowaniach administracyjnych 
dotyczących lokalizacji instalacji radiokomunikacyjnych 
emitujących promieniowanie elektromagnetyczne

Udzielono odpowiedzi pismem:

BM.WBKN.053.73.2024

20.09.2024 r.

43 9.09.2024 r. Petycja w sprawie wprowadzenia procedur dot. nadzoru 
nad wiekiem osób oglądających filmy pornograficzne 
w internecie

Udzielono odpowiedzi pismem:

BM.WBKN.053.84.2024

29.10.2024 r.

44 11.09.2024 r. Petycja dot. aktualizacji dokumentów i stron podmiotów 
publicznych

Udzielono odpowiedzi pismem:

BM.WBKN.053.81.2024

16.09.2024 r.



45 18.09.2024 r. Petycja w sprawie zmiany przepisów umożliwiających 
skuteczne wysyłanie pism procesowych i innych 
dokumentów sądom, prokuraturze i organom administracji 
publicznej za pośrednictwem platformy ePUAP 

Udzielono odpowiedzi pismem:

BM.WBKN.053.87.2024

31.10.2024 r.

46 28.09.2024 r. Petycja z żądaniem wprowadzenia w aplikacji mObywatel 
możliwości złożenia wniosku dot. opieki nad dzieckiem

Udzielono odpowiedzi pismem:

BM.WBKN.053.86.2024

18.12.2024 r.

47 11.10.2024 r. Petycja w sprawie zmiany funkcjonalności serwisu 
internetowego historiapojazdu.gov.pl

Udzielono odpowiedzi pismem:

BM.WBKN.053.94.2924

25.11.2024 r.

48 13.10.2024 r. Petycja w sprawie dezinformacji w sieci oraz penalizacji tego 
zjawiska

Udzielono odpowiedzi pismem:

BM.WBKN.053.93.2024

25.11.2024 r.

49 16.10.2024 r. Petycja mieszkańców o cofnięcie pozwolenia na budowę 
masztu 5G w Starym Sączu

Udzielono odpowiedzi pismem:

BM.WBKN.053.89.2024

28.10.2024 r.

50 17.10.2024 r. Petycja w sprawie wprowadzenia udogodnień dot. odbioru 
e- doręczenia

Udzielono odpowiedzi pismem:

BM.WBKN.053.90.2024

23.10.2024 r.

51 17.10.2024 r. Petycja w sprawie poprawy ochrony małoletnich przed 
dostępem do treści pornograficznych w sieci oraz 
wprowadzenie rzeczywistej weryfikacji wieku dla stron 
internetowych zawierających treści dla dorosłych

Udzielono odpowiedzi pismem:

BM.WBKN.053.91.2024

23.10.2024 r.

52 5.11.2024 r. Petycja w sprawie rozszerzenia zakresu e-usług dla 
obywateli

Udzielono odpowiedzi pismem:

BM.WBKN.053.99.2024

6.12.2024 r.

53 6.11.2024 r. Petycja w sprawie zobowiązania instytucji finansowych 
do stosowania prawa do zapewnienia osobom głuchym 
dostępu tłumaczy polskiego języka migowego w instytucjach 
finansowych zgodnie z ustawą o zapewnieniu dostępności 
cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów 
publicznych osobom ze szczególnymi potrzebami

Udzielono odpowiedzi pismem:

BM.WBKN.053.100.2024

13.11.2024 r.

54 8.11.2024 r. Petycja w sprawie dostępu do informacji w aplikacji 
mObywatel w sprawie uzyskanego wykształcenia oraz 
orzeczeń o niepełnosprawności

Udzielono odpowiedzi pismem:

BM.WBKN.053.101.2024

25.11.2024 r.



55 25.11.2024 r. Petycja w sprawie umożliwienia składania skarg, wniosków 
i petycji bez ujawnienia adresu zamieszkania czego 
wymagają przepisy

Udzielono odpowiedzi pismem:

BM.WBKN.053.102.2024

27.11.2024 r.

56 26.11.2024 r. Petycja w sprawie nowelizacji przepisów ustawy z dnia 
2 grudnia 2021 r. o szczególnych zasadach wynagradzania 
osób realizujących zadania z zakresu cyberbezpieczeństwa

Udzielono odpowiedzi pismem:

BM.WBKN.053.103.2024

4.12.2024 r.

57 29.11.2024 r. Petycja w sprawie wprowadzenia rozwiązań zwiększających 
bezpieczeństwo dzieci w Internecie

Udzielono odpowiedzi pismem:

BM.WBKN.053.104.2024

3.01.2025 r.

58 4.12.2024 r. Petycja w sprawie prawa wyboru dostępu do organów 
państwowych bez konieczności korzystania z przekazu 
cyfrowego pod naciskiem sztucznej inteligencji 

Udzielono odpowiedzi pismem:

BM.WN.055.13.2024

31.01.2025 r.

59 11.12.2024 r. Petycja w sprawie dostosowania regulacji dotyczących AI 
do współczesnych potrzeb oraz możliwości, jakie 
te technologie oferują

Udzielono odpowiedzi pismem:

BM.WN.053.3.2024

22.01.2025 r.

60 22.12.2024 r. Petycja w sprawie identyfikacji obywatela na podstawie 
rejestru dowodów osobistych i dokumentów paszportowych

Udzielono odpowiedzi pismem:

BM.WN.053.4.2025

20.01.2025 r.
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