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Warszawa, 27 sierpnia 2026

w nawigzaniu do petycji nr 901/26 z dnia 10 czerwca 2026 roku w sprawie wyboru oddziatu
NFZ przez pacjenta prosimy o przyjecie ponizszych wyjasnien.

Przynaleznos¢ do oddziatu wojewddzkiego NFZ uzalezniona jest z oczywistych wzgledow
administracyjno-logistycznych od miejsca zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej. Jedynie w przypadku braku miejsca zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej mozliwe jest wskazanie oddziatu wojewédzkiego NFZ wybranego przez osobe
zgtaszang do ubezpieczenia zdrowotnego, wybdér ten ma jednak réwniez co do zasady
charakter trwaty.

Organizacja systemu opieki zdrowotnej na zasadzie catkowitej i ciggtej dowolnosci wyboru
wtasciwego oddziatu wojewddzkiego NFZ ze wzgledu na subiektywne ,zarzuty” pacjenta
jest niemozliwa do implementacji i nie ma zadnych cech zwigzanych z pojeciem wtasciwosci
miejscowej.

Zasady funkcjonowania publicznego systemu opieki zdrowotnej byty juz Pani wielokrotnie
wyjasniane przez Ministra Zdrowia w poprzednio wnoszonych petycjach. Prywatny rynek
ustug medycznych dziata na catkowicie odrebnych zasadach i nie podlega przepisom
ustawy dnia 27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
$rodkdéw publicznych (Dz. U.z 2025 r. poz. 1461, z pdzn. zm.) - dalej ,ustawa”, a sktadka
optacona w ramach publicznego systemu opieki zdrowotnej nie ma zadnego zwigzku ani
przetozenia na swiadczenia bedace przedmiotem umowy cywilno-prawnej miedzy
ubezpieczonym, a prywatnym $wiadczeniodawca.

Pragniemy jednoczesnie wyjasni¢, ze zgodnie z art. 137 ustawy zakres i warunki
odpowiedzialnosci swiadczeniodawcy z tytutu nieprawidtowego wykonania umowy o
udzielanie $wiadczen opieki zdrowotnej, przestanki, sposéb ustalania wysokosci oraz tryb
naktadania kar umownych oraz przestanki i tryb rozwigzania umowy o udzielanie
$wiadczen opieki zdrowotnej (a takze warunki jej wygasniecia) okreslaja ogdlne warunki
umow o udzielanie swiadczen opieki zdrowotnej, wydawane w trybie rozporzadzenia przez
Ministra Zdrowia.

Kwestie te reguluje w obecnym stanie prawnym rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 8
wrzesnia 2015 roku w sprawie ogélnych warunkéw uméw o udzielanie $wiadczen opieki
zdrowotnej (Dz. U.z 2026 r. poz. 712, ze zm.), zgodnie z ktorym swiadczeniodawca jest
obowigzany wykonywaé umowe:

° zgodnie z warunkami udzielania $wiadczen okreslonymi w ustawie oraz przepisach
wydanych na jej podstawie, ogélnych warunkach oraz zgodnie ze szczegdétowymi
warunkami uméw okreslonymi przez Prezesa Funduszu na podstawie art. 146 ust.
1pkt2iart. 159 ust. 2 ustawy;

° z zachowaniem nalezytej starannosci;
° przestrzegajac praw pacjenta;
° zapewniajac nalezytg jakos¢ udzielanych $wiadczen.

Przepisy ww. rozporzadzenia przewidujg rowniez zgodnie z § 29 mozliwos$¢ zastrzezenia
dotyczacego natozenia przez dyrektora oddziatu wojewddzkiego Funduszu lub Prezesa
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Funduszu kary umownej w razie stwierdzenia niewykonania lub nienalezytego wykonania
umowy z przyczyn lezacych po stronie swiadczeniodawcy. Wysokos¢ kary umownej ustala
sie z uwzglednieniem kwoty zobowigzania okreslonej w umowie oraz rodzaju i wagi
stwierdzonych nieprawidtowosci, a w razie ponownego stwierdzenia naruszen, ktére
zostaty stwierdzone réwniez uprzednio w czasie obowigzywania umowy, wysokos¢ kary
umownej ustala sie jako kwote wyzszg od ustalonej uprzednio. Obowigzek zaptaty kary
umownej moze rowniez wynikac z wystagpienia pokontrolnego sporzadzonego w wyniku
kontroli przeprowadzonej na podstawie art. 61a ust. 1 ustawy lub z czynnosci, o ktérych
mowa w art. 61x ustawy. W razie bezskutecznego uptywu terminu zaptaty Fundusz potraca
naleznos¢ z tytutu kary umownej wraz z ustawowymi odsetkami z przystugujacych
Swiadczeniodawcy naleznosci.

Katalog rozwigzan prawnych przewidzianych w ustawie z dnia 6 listopada 2008 r. o
prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (Dz. U. z 2024 r. poz. 581, ze zm.) jest bardzo
szeroki i ma odrebny charakter. Przewiduje on m. in. przepisy dotyczace praktyk
naruszajacych zbiorowe prawa pacjentow (art. 59 i nast.), kompensacje szkdéd wynikajacych
ze zdarzen medycznych (art. 67q i nast.) oraz kary pieniezne (art. 68 i nast.) za okreslone
naruszenia obowigzujacych przepiséw i procedur, do udzielania wyjasnien w tym zakresie
wtasciwy jest jednak Rzecznik Praw Pacjenta.

Z wyrazami szacunku
Z up. Ministra Zdrowia

Katarzyna Bonecka
Naczelnik
/dokument podpisany elektronicznie/
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