Jak zamowic kuriera?

Jesli, przy sktadaniu wniosku o paszport zadeklarowates odbiér paszportu za posrednictwem kuriera to w momencie,
kiedy paszport jest juz gotowy do odbioru — zamawiasz i optacasz kuriera samodzielnie (sam wybierasz firme). We?
pod uwage to, Zze wybierajqc te opcje istnieje ryzyko opdznienia lub utraty przesytki przez firme kurierskq, za ktére
placéwka konsularna nie odpowiada.

1. Zachowaj potwierdzenie ztozenia wniosku, na ktérym znajduje sie numer wniosku. Bedzie Ci potrzebny pdZniej

2. Po okoto 5 tygodniach od ztozenia wniosku, sprawdz czy Twoj paszport jest gotowy do odbioru:

- jesli w trakcie sktadania wniosku zostawites numer telefonu/mail i go potwierdzites, to powiniene$ dosta¢ sms/mail o
tresci ,paszport gotowy do odbioru”, ,,paszport przekazany kurierowi” (UWAGA! - ten komunikat nie oznacza
przekazania paszportu kurierowi, tylko to, ze mozesz juz zamoéwic kuriera).

- jezeli podczas sktadania wniosku nie zostawites swoich danych kontaktowych, zadzwon do nas lub napisz maila z
pytaniem ,czy moj paszport jest gotowy?” (pamietaj o podaniu swoich danych)

e-mail: ateny.konsul@msz.gov.pl
tel. +30 210 677 19 97

- mozesz sprawdzi¢ czy Twdj paszport jest gotowy na stronie gov.pl (mozesz np. przez wyszukiwarke wpisac hasto ,,czy
maj paszport jest gotowy” i klikasz w strone gov.pl) — podajesz wtedy numer wniosku i widzisz status paszportu.
Komunikat ,paszport przekazany kurierowi” oznacza to, ze paszport czeka na kuriera - mozesz go zaméwi¢.

Czas oczekiwania na paszport biometryczny wynosi ok 5-6 tygodni.
3. Jezeli masz pewnosé, ze Twaj paszport jest gotowy do odbioru 2> zaméw kuriera

Bardzo wazna informacja! Postepuj zgodnie z t3 instrukcja:

Aby odebraé paszport, kurier musi posiada¢ od Ciebie odpowiednie zlecenie do odebrania koperty (w ktérej bedzie
sie znajdowac Twaj paszport). Na zleceniu musi znajdowac sie Twoje imie (pierwsze) oraz nazwisko, NAPISANE
ALFABETEM LACINSKIM, A NIE GRECKIM. Tak jak w polskim paszporcie.

Nie podawaj swojego drugiego/kolejnego imienia, nie pisz danych w alfabecie greckim.

Jezeli posiadasz wazny paszport lub paszport tymcz. - musisz go do nas odesta¢. W6z do odsytanego paszportu kartke
z informacja dla nas (dla urzedu) czy chcesz sobie zachowac¢ stary paszport czy nie. Podpisz sie pod swojq decyzjq.

Wizyta kuriera jest jedna — przekazuje nam przesytke od Ciebie i odbiera nowq od nas (musisz zamdéwi¢ wtedy u kuriera
dwie ustugi podczas wizyty — przekazanie koperty od Ciebie i zabranie koperty z dokumentem).

Kurier moze do nas przyjechac¢ wytacznie w godzinach otwarcia urzedu konsularnego:
e Poniedziatek, wtorek, czwartek, pigtek od 8:30 do 13:30 Sroda od 13:30 do 18:00
Adres to: Consular Section of the Polish Embassy in Athens
Kontoleontos 1, 154 52 Paleo Psychiko

4. Przyjazd kuriera do naszego urzedu
Kiedy kurier przyjezdza do naszego urzedu to jest poproszony o przedstawienie zamdwienia/zlecenia. Ze
zlecenia sprawdzamy, czy dane zgadzajg sie z tymi w systemie (adres) i na paszporcie (imie i nazwisko). Jesli tak
to kurier otrzymuje od nas przesytke z paszportem.
Miej na wzgledZzie to, ze ze wzgledu na profil naszego urzedu (obstuga konsularna obywateli polskich w trybie
nagtym), kurier bedzie musiat chwile poczekac. Sktadajgc zamdwienie kurierskie wykup opcje poczekania, jesli
jest taka mozZliwos¢.

(cigg dalszy na kolejnej stronie — odwrdcé kartke)


mailto:ateny.konsul@msz.gov.pl

5. Kiedy juz odbierzesz swoéj paszport
Pamietaj, ze MUSISZ GO AKTYWOWAC. Instrukcja jak to zrobi¢, bedzie w kopercie razem z paszportem.
Paszport nieaktywowany jest niewazny!



