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Zawiadomienie o pozostawieniu petycji bez rozpatrzenia

odpowiadajac na petycje z 25 listopada 2025 r., znak_ W sprawie pacjentéw
szpitalnych oddziatéw ratunkowych (SOR), prosze o przyjecie ponizszych informacji.

Przedmiot petycji

W ztozonej petycji scharakteryzowano pacjentéw szpitalnych oddziatéw ratunkowych
(SOR), w podziale na pie¢ grup odpowiadajacych kategoriom pilnosci udzielania swiadczen
zdrowotnych, z doprecyzowaniem, ktéra z grup pacjentéw wymaga intensywnej terapii

i opieki, ktéra nadzoru i monitorowania w sali obserwacyjnej, a ktéra pomocy w obszarach
konsultacyjnych, gabinetach zabiegowych, gabinetach lekarskich, bez pobytu w pozycji
lezacej na sali obserwacyjnej.

Stanowisko Ministra Zdrowia

Zgodnie z art. 12 ust. 1 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach(Dz.U. z 2018 r. poz. 870)
podmiot wtasciwy do rozpatrzenia petycji moze pozostawic bez rozpatrzenia petycje
ztozong w sprawie, ktéra byta przedmiotem petycji juz rozpatrzonej przez ten podmiot,
jezeli w petycji nie powotano sie na nowe fakty lub dowody nieznane podmiotowi
wtasciwemu do rozpatrzenia petycji.

Organizacja i funkcjonowanie SOR, w tym obszary, ktére wchodza w sktad SOR, kwestie
Zwigzane z segregacja medyczng pacjentéw oraz udzielaniem pacjentom dalszych
Swiadczen zdrowotnych w SOR, uregulowane zostaty w rozporzadzeniu Ministra Zdrowia
zdnia 27 czerwca 2019 r. w sprawie szpitalnego oddziatu ratunkowego (Dz.U. z 2024 r. poz.
336z pdzn. zm.), na co wskazywano juz w poprzednich odpowiedziach, m.in. w pismach:
DBR.055.19.2025.EK z 20 czerwca 2025 r., DBR.055.24.2025.EK i DBR.055.25.2025.EK

z 1lipca2025r., DBR.055.47.2025.MK z 14 pazdziernika 2025 r., czy tez
DBR.055.56.2025.EK z 14 listopada 2025 r.

telefon: +48 22 25001 46 ul. Miodowa 15
adres email: kancelaria@mz.gov.pl 00-952 Warszawa

www.gov.pl/zdrowie



Zgodnie z art. 12 ust. 2 ww. ustawy w przypadku, o ktérym mowa w ust. 1, podmiot
wtasciwy do rozpatrzenia petycji niezwtocznie informuje podmiot wnoszacy petycje
0 pozostawieniu petycji bez rozpatrzenia i poprzednim sposobie zatatwienia petycji.

W petycji z 25 listopada 2025 r. nie powotano sie na nieznane wcze$niej nowe fakty lub
dowody - w zwigzku z tym petycje pozostawia sie bez rozpatrzenia.

Jednoczesnie informuje, ze zgodnie z art. 13 ust. 2 ustawy o petycjach sposéb zatatwienia
petycji nie moze by¢ przedmiotem skargi.

Z wyrazami szacunku

Z upowaznienia Ministra Zdrowia
Agnieszka Tuderek-Kuleta

Dyrektor
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