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Priorytety interwencji Europejskiego Funduszu 

Społecznego  

Wsparcie dla wymiaru sprawiedliwości przy udziale Europejskiego Funduszu Społecznego 

Program 
Operacyjny 

Wiedza 
Edukacja 
Rozwój 

Projekt 
B 

Projekt A 

Poprawa dostępu i podniesienie efektywności 

wymiaru sprawiedliwości w sprawach 

cywilnych i gospodarczych poprzez:  

 

- usprawnienie procesów zarządzania                 

i komunikacji w sądownictwie i 

prokuraturze, 

- poprawę jakości wydawanych orzeczeń 

oraz zwiększenie skuteczności                    

ich egzekwowania. 

 

 

 

 
 



Cele szczegółowe i wskaźniki rezultatów 
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Usprawnienie 
procesów zarządzania                          

i komunikacji                    
w sądownictwie                
i prokuraturze 

• Liczba sądów i jednostek organizacyjnych prokuratury, w których 
wdrożono usprawnienia w zakresie zarządzania i komunikacji 

 

Poprawa jakości 
wydawanych orzeczeń 

oraz zwiększenie 
skuteczności                    

ich egzekwowania 

 

 

• Liczba pracowników wymiaru sprawiedliwości, którzy podnieśli 

kompetencje w zakresie sądownictwa cywilnego i gospodarczego 
 

• Liczba utworzonych i zmodernizowanych centralnych rejestrów 
sądowych 

 

• Liczba Centrów Arbitrażu i Mediacji objętych wsparciem EFS 
 

• Funkcjonująca platforma cyfrowa ds. alternatywnego rozwiązywania 
sporów konsumenckich 

 

 

 



Planowane typy projektów dla celu szczegółowego 

dot. usprawnienia proc. zarządzania i komunikacji 
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• Utworzenie i rozwój centrów usług w zakresie zarządzania 

finansami i kadrami, zarządzania usługami oraz zarządzania 

informatyką w sądownictwie powszechnym   

• Wdrożenie standardów i procedur obsługi interesanta                       

w sądownictwie powszechnym 

• Utworzenie i rozwój Biur Obsługi Interesanta 

• Wdrożenie standardów i procedur biur podawczych                    

w jednostkach organizacyjnych prokuratury  



Planowane typy projektów – c.d. 
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• Wprowadzenie modelu zarządzania finansami jednostek 

organizacyjnych prokuratury opartego o budżetowanie procesów 

i rezultatów 

 

• Opracowanie metodyki zarządzania określonymi kategoriami 

spraw celem wsparcia prokuratora na etapie postępowania 

przygotowawczego i sądowego 

 

• Opracowanie standardów pracy kadry administracyjnej 

prokuratury – system oceny okresowej oraz opisu                             

i wartościowania stanowisk 

 



Planowane typy projektów – c.d. 
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• Opracowanie narzędzia badającego wpływ zmian legislacyjnych 

na praktykę sądową i prokuratorską oraz określanie potrzeb 

szkoleniowych 

 

• Szkolenia wspierające wdrażanie modeli zarządzania zasobami 

ludzkimi, finansami, informacją i komunikacją, świadczeniem 

usług informatycznych, a także kontroli zarządczej oraz obsługi 

interesanta 
 Grupa docelowa: sędziowie, urzędnicy i inni pracownicy zatrudnieni w sądach 

 powszechnych, prokuratorzy, urzędnicy i inni pracownicy powszechnych jedn. org. 

 prokuratury, pracownicy MS  



Planowane typy projektów dla celu szczegółowego dot. 

poprawy jakości wydawanych orzeczeń oraz zwiększenia 

skuteczności ich egzekwowania 
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• Utworzenie i modernizacja centralnych rejestrów sądowych 

 

• Szkolenia oraz studia podyplomowe z zakresu prawa 

gospodarczego, mediacji w sprawach gospodarczych, ochrony 

konsumenta, zwalczania i zapobiegania przestępczości 

gospodarczej i skarbowej, prawa dotyczącego własności 

intelektualnej, prawa upadłościowego, informatyki śledczej 
 Grupa docelowa: sędziowie, urzędnicy i inni pracownicy zatrudnieni w sądach 

 powszechnych, prokuratorzy, urzędnicy i inni pracownicy powszechnych jedn. org. 

 prokuratury 
 

 

 



Planowane typy projektów – c.d. 
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• Utworzenie Centrów Mediacji i Arbitrażu oraz standaryzacja 

działania już istniejących Centrów 

 

• Utworzenie i wsparcie funkcjonowania platformy cyfrowej oraz 

punktu kontaktowego ds. alternatywnego rozwiązywania sporów 

konsumenckich 

 

• Szkolenia z zakresu obsługi platformy ADR, regulacji prawnych 

oraz obsługi internetowego systemu rozstrzygania sporów 
 Grupa docelowa: uczestnicy systemu ADR  



Wskaźniki produktów oraz planowana alokacja 
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Liczba pracowników 
wymiaru 

sprawiedliwości 
objętych wsparciem    

w zakresie zarządzania   
i komunikacji 

Liczba Biur Obsługi 
Interesanta oraz Biur 
Podawczych objętych 

wsparciem EFS 

Liczba pracowników 
wymiaru 

sprawiedliwości 
objętych wsparciem 

szkoleniowym             
z zakresu sądownictwa 

cywilnego                         
i gospodarczego 

Liczba centrów 
usług dla 

sądownictwa 
objętych 

wsparciem EFS 

ok. 54 mln. zł 

ok. 22 mln. zł 

ok. 32 mln. zł 

ok. 36 mln. zł 

Liczba centralnych 
rejestrów sądowych 
objętych wsparciem 

EFS 

ok. 40 mln. zł 



Wskaźniki produktów oraz planowana alokacja – c.d. 
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Liczba 
nowoutworzonych lub 
istniejących Centrów 
Arbitrażu i Mediacji 
objętych wsparciem 

EFS 
Funkcjonująca 

platforma cyfrowa ds. 
alternatywnego 

rozwiązywania sporów 
konsumenckich 

ok. 34 mln. zł 

ok. 1 mln. zł 



Instytucje zaangażowane w realizację PO WER             

w obszarze wymiaru sprawiedliwości 
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• Szczegółowe zasady 

funkcjonowania systemu 

zarządzania, systemu kontroli, 

monitoringu, ewaluacji, zasad 

informacji i promocji oraz            

systemu IT są w trakcie 

przygotowywania. 

 

 
sądy NGO 

Instytucja 

Desygnująca Ministerstwo 

Infrastruktury               

i Rozwoju 

Beneficjenci projektów 

Instytucja 

Pośrednicząca 

Ministerstwo 

Sprawiedliwości 

Instytucja 

Zarządzająca 

PO WER 

KSSiP MS PG 



Harmonogram przygotowań do absorbcji wsparcia  

w perspektywie finansowej 2014-2020 

• Przygotowanie systemu programowania i wdrażania 

• Negocjacje Umowy Partnerstwa oraz zakresu PO WER 

• Zatwierdzenie PO WER przez Komisję Europejską 

• Przygotowanie systemu realizacji PO WER 
 

• Zawieranie umów o dofinansowanie oraz rozpoczęcie realizacji 
projektów 
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Dziękuję za uwagę 

 


