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Rekomendacje
Ministerstwa Zdrowia i Gtéwnego Inspektoratu Sanitarnego

dotyczqgce organizacji odwiedzin pacjentow przebywajgcych
na oddziatach medycyny paliatywnej i w hospicjach stacjonarnych
w okresie epidemii COVID-19,

w zwiqzku z postepem realizagji
Narodowego Programu Szczepien przeciw COVID-19

Warszawa, 14 wrzesnia 2021 .

W zwiqgzku z realizacjg Narodowego Programu Szczepien, w tym zaszczepieniem przeciw COVID-19
wiekszosci pacjentdw i personelu oddziatéw medycyny paliatywnej/hospicjow stacjonarnych
(OMP/HS), opracowano niniejsze rekomendacje dotyczqgce organizacji odwiedzin pacjentéw
przebywajgcych w OMP/HS, z zachowaniem odpowiednich $rodkéw zapobiegania i kontroli zakazen
w tych podmiotach leczniczych.

Na potrzeby niniejszych rekomendacji przyjmuje sie nastepujgce definicje:

1.

Przez osobe zaszczepionq przeciw COVID-19 nalezy rozumie¢ osobe, ktéra otrzymata petny
cykl szczepienia przeciw COVID-19 i ktdrej wystawiono Unijny Certyfikat COVID z tytutu bycia
zaszczepionym szczepionkq, ktdéra zostata dopuszczona do obrotu w Unii Europejskiej, oraz
uptyneto co najmniej 14 i nie wiecej niz 365 dni od podania ostatniej dawki szczepionki:

a. w przypadku wiekszosci szczepionek (Pfizer, Moderna, Astra-Zeneca) na szczepienie
sktadajqg sie 2 dawki - osoby, ktére przyjety dopiero pierwszqg z dawek znajdujqg sie w trakcie
szczepienia i nie sq jeszcze osobami zaszczepionymi w rozumieniu rozporzqdzenia Rady
Ministréw w sprawie ustanowienia okreslonych ograniczen, nakazéw i zakazéw w zwigzku
z wystgpieniem stanu epidemii,

b. wyjgtek stanowi szczepionka Johnson & Johnson, ktéra jest jednodawkowa - przyjecie
pojedynczej dawki oznacza, ze osoba jest w petni zaszczepiona.

Przez osobe, ktora przebyta zakazenie wirusem SARS-CoV-2 nalezy rozumiec osobe, u ktorej
mineto od 11 do 180 dni od otrzymania pozytywnego wyniku testu PCR lub testu antygenowego
(zgodnego z listg wzajemnie uznawanych testé4w antygenowych opracowanqg przez Komitet
Bezpieczenstwa Zdrowotnego) potwierdzajgcego zakazenie i posiada Unijny Certyfikat COVID
z tytutu przebycia zakazenig;

Przez osobe posiadajgcg negatywny wynik testu w kierunku wirusa SARS-CoV-2, nalezy
rozumiec osobe, ktéra wykonata test PCR lub test antygenowy (zgodnego z listg wzajemnie
uznawanych testow antygenowych opracowang przez Komitet Bezpieczehstwa Zdrowotnego)
nie wczesniej niz 48 godzin przed dniem odwiedzin oraz posiada dokument potwierdzajgcy
wykonanie testu w tym terminie i uzyskanie negatywnego wyniku tego testu.
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Majgc na wzgledzie aktualng sytuacje epidemiologiczng w kraju, organizacja odwiedzin dorostych
pacjentdw przebywajgcych w OMP/HS powinna odbywaé sie zuwzglednieniem ponizszych warunkdw:

1. Jezeli pacjent:

- jest zaszczepiony przeciw COVID-19
lub
- przebyt zakazenie wirusem SARS-CoV-2,

rekomenduje sie umozliwienie odwiedzin przez:

a. osoby zaszczepione przeciw COVID-19, przy zachowaniu rezimu sanitarnego (zatgcznik nr 1);

b. osoby niezaszczepione przeciw COVID-19, ktére:

- posiadajg negatywny wynik w kierunku wirusa SARS-CoV-2'
lub
- przebyty zakazenie wirusem SARS-CoV-2,

przy zachowaniu rezimu sanitarnego (zatgcznik nr 1);

b. osoby niezaszczepione przeciw COVID-19, ktére nie spetniajg warunkéw okreslonych
w punkcie 1b (tj. nie uzyskaty negatywnego wyniku testu w kierunku wirusa SARS-CoV-2
oraz nie przebyty zakazenia wirusem SARS-CoV-2), przy zachowaniu wzmozonego rezimu
sanitarnego (zatqgcznik nr 2).

2. Jezeli pacjent nie spetnia warunkéw wskazanych w pkt 1, tj.:

- nie jest zaszczepiony przeciw COVID-19
oraz
- nie przebyt zakazenia wirusem SARS-CoV-2,

rekomenduje sie umozliwienie odwiedzin przez:

a. osoby zaszczepione przeciw COVID-19, przy zachowaniu wzmozonego rezimu sanitarnego
(zatgcznik nr 2);

b. osoby niezaszczepione przeciw COVID-19, ktére spetniajg warunki okreslone w punkcie 1b
(tj.uzyskatynegatywnywyniktestuwkierunkuwirusaSARS-CoV-2lubprzebytyzakazenie
wirusem SARS-CoV-2), przy zachowaniu wzmozonego rezimu sanitarnego (zatqgcznik nr 2)2.

Nie rekomenduje sie odwiedzania pacjenta, o ktérym mowa w pkt 2, przez osoby
niezaszczepione przeciw COVID-19 ktére nie spetniajg warunkéw okreslonych w punkcie
1b (tj. nie uzyskaty negatywnego wyniku testu w kierunku wirusa SARS-CoV-2 oraz
nie przebyty zakazenia wirusem SARS-CoV-2), z wyjgtkiem sytuacji szczegdlnych, ktére powinny
by¢ okreslone przez kierownika podmiotu leczniczego (np. w przypadku wizyt pozegnalnych
pacjentéw podmiotu).

Nie rekomenduje sie rowniez wizyt przedstawicieli handlowych i medycznych.

1 Testy antygenowe w kierunku wirusa SARS-CoV-2 mogqg by¢ wykonywane na terenie podmiotu leczniczego - w przypadku, gdy podmiot dysponuje tymi
testami i zdecyduje sie na ich wykorzystanie przy organizacji odwiedzin u pacjentéw.

2 jw.
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Zgodnie z art. 33 ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta® pacjent podmiotu leczniczego
wykonujgcego dziatalnosé leczniczqg w rodzaju stacjonarne i catodobowe swiadczenia zdrowotne
W rozumieniu przepiséw o dziatalnosci leczniczej ma prawo do kontaktu osobistego, telefonicznego
lub korespondencyjnego z innymi osobami.

Prawo to, w mysl art. 5 ww. ustawy, moze jednak zosta¢ ograniczone w wyjgtkowych przypadkach,
tj. w przypadku wystgpienia zagrozenia epidemicznego, ze wzgledu na bezpieczenstwo zdrowotne
pacjentédw czy tez mozliwosci organizacyjne podmiotu. Decyzje w tym zakresie podejmuje kierownik
podmiotu udzielajgcego swiadczen zdrowotnych lub upowazniony przez niego lekarz, uwzgledniajgc
przede wszystkim dobro pacjentow takiego podmiotu leczniczego.

Nalezy jednak zaznaczy¢, ze przepis ten zezwala jedynie na ograniczenie, a nie na catkowite
wytqgczenie mozliwosci korzystania z poszczegoéinych praw pacjenta.

Zgodnie z ustawq ustawy o zapobieganiu oraz zwalczaniv zakazen i choréb zakaznych v ludzi4,
kierownicy podmiotéw leczniczych oraz inne osoby udzielajgce Swiadczen zdrowotnych sq obowigzani
do podejmowania dziatan zapobiegajqcych szerzeniu sie zakazen i choréb zakaznych.

W zwigzku z powyzszym ostateczne decyzje dotyczgce wprowadzenia lub zniesienia okreslonych
ograniczen w danym podmiocie leczniczym w zwigzku z epidemig COVID-19 dotyczqgcych
odwiedzin pacjentéow powinny byé podejmowane przez kierownika takiego podmiotu
po rozwazeniu wszystkich istotnych okolicznosci, tj. z uwzglednieniem m.in.:

 biezqcej sytuacji epidemicznej w podmiocie leczniczym i na danym obszarze;

- ewentualnych przepiséw lub polecen oraz wytycznych zwigzanych z epidemig COVID-19
obowiqzujgcych na danym obszarze;

« konsultacji z lokalnymi stuzbami sanitarnymi i ew. organem zatozycielskim podmiotu leczniczego;

+ postepu realizacji procesu szczepien przeciw COVID-19 na danym obszarze oraz wéréd pacjentéw
i 0séb odwiedzajgcych podmiot leczniczy;

« mozliwosci organizacyjnych podmiotu leczniczego;

« dostepnosci srodkéw dezynfekcyjnych i sSrodkéw ochrony osobiste;.

i m] |> Wszystkie aktualne informacje na temat obowiqzujgcych zasad
- em— organizacji odwiedzin pacjentéw w danym podmiocie leczniczym
J— powinny byé publikowane na stronie internetowej podmiotu
i — i umieszczone w widocznym miejscu, dostepnym dla wszystkich oséb

odwiedzajgcych pacjentow.

S

W przypadku braku mozliwosci odbycia osobistych odwiedzin pacjenta przebywajgcego w hosplqum
stacjonarnym lub na oddziale medycyny paliatywnej przez Jego bliskich - ze wzgledu na ograniczenia
epidemiczne wprowadzone w podmiocie leczniczym lub inne powody lezgce po stronie osoby
odwiedzajgcej lub odwiedzanego pacjenta - kierownictwo i personel podmiotu leczniczego powinien,
w miare mozliwosci, umozliwié i wspieraé pacjenta w podtrzymaniu biezgcego kontaktu z bliskimi
w sposob zdalny, poprzez wykorzystanie telefonu lub Internetu.

3 Ustawa z dnia 6 listopada 2008 r. (Dz. U. z 2020 r. poz. 849, z pdzn. zm.).

4 Ustawa z dnia 5 grudnia 2008 r. (Dz. U. 2 2020 r. poz. 1845 ze zm.).
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Zatgcznik nr1.

Podstawowe zasady rezimu sanitarnego, ktére powinny byé bezwzglednie przestrzegane
podczas odwiedzin pacjentéw przebywajgcych w OMP/HS:

10.

1.

12.

13.

Pacjenta moze odwiedzac jednoczasowo 1 osoba, a w szczegdlnych sytuacjach - 2 osoby.

Wskazana jest rejestracja oséb odwiedzajgcych (imie, nazwisko, data wizyty, kontakt, dane
odwiedzanego pacjenta).

Rekomenduje sie ograniczenie czasu odwiedzin do 30 min.

Osoba odwiedzajgca nie moze mie¢ objawodw infekcji (w tym m.in. kataru, kaszlu, gorqgczki, boélu
gardta).

Osoba odwiedzajgca zobowigzana jest do doktadnego (min. 30 sek.) umycia rgk wodg z mydtem
lub dezynfekcji rgk preparatem na bazie min. 60% alkoholu niezwtocznie po wejsciu do podmiotu
leczniczego.

Podczas wizyty konieczne jest stosowanie maseczki zastaniajgcej usta i nos przez caty czas
przebywania na terenie podmiotu leczniczego.

Osoba odwiedzajgca powinna unikaé podczas wizyty dotykania rekoma twarzy, szczegdlnie
okolicy ust, nosa i oczu.

Nalezy unika¢ gromadzenia sie oséb odwiedzajgcych w jednym miejscu/pomieszczeniu.

Po wejsciu do budynku podmiotu leczniczego osoba odwiedzajgca powinna natozy¢ jednorazowy
fartuch flizelinowy otrzymany od personelu podmiotu. Osoba odwiedzajgca zdejmuje fartuch
flizelinowy przed wyjsciem z podmiotu leczniczego, usuwajqgc go do dedykowanego pojemnika
na odpady i ponownie dezynfekuje rece.

Podczas wizyty nalezy unika¢ bardzo bliskiego kontaktu z pacjentem, takiego jak przytulanie,
usciski, pocatunki, itp.

Wykonywanie czynnosci pielegnacyjnych przy odwiedzanym pacjencie przez osobe
odwiedzajgcq jest mozliwe po uprzednim (bezposrednio przed kontaktem) doktadnym umyciu
lub zdezynfekowaniu przez niq rqk.

llos¢ artykutdw (rzeczy osobistych, artykutédw zywnosciowych, napojéw, srodkdéw higieny
osobistej, itp.) dostarczonych odwiedzanemu pacjentowi przez osobe odwiedzajgcqg powinna
by¢ ograniczona do niezbednego minimum - wszystkie artykuty powinny zmiesci¢ sie w szafce
przytdzkowej pacjenta.

Gdy wizyta odbywa sie w budynku, personel podmiotu leczniczego odpowiedzialny jest za
wietrzenie pomieszczenia, w ktérym odbywajq sie odwiedziny - przed i po wizycie oraz, w miare
mozliwosci, réwniez w jej trakcie.
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Zatqgcznik nr 2.

Zasady wzmozonego rezimu sanitarnego, ktére powinny byé bezwzglednie przestrzegane
podczas odwiedzin pacjentéw przebywajgcych w OMP/HS:

10.

1.

12.

13.

Pacjenta moze odwiedzac¢ jednoczasowo maksymalnie 1 osoba.

Wskazana jest rejestracja osdéb odwiedzajgcych (imie, nazwisko i dane kontaktowe
odwiedzajgcego, data wizyty, imie i nazwisko odwiedzanego pacjenta).

Rekomenduje sie ograniczenie czasu odwiedzin do 15 min.

Osoba odwiedzajgca nie moze mie¢ objawodw infekcji (w tym m.in. kataru, kaszlu, gorgczki, bélu
gard+ta).

Osoba odwiedzajgca zobowigzana jest do doktadnego (min. 30 sek.) umycia wodg z mydtem
lub dezynfekcji rgk preparatem na bazie min. 60% alkoholu niezwtocznie po wejsciu do podmiotu
leczniczego.

Podczas wizyty konieczne jest stosowanie maseczki zastaniajgcej usta i nos przez caty czas
przebywania na terenie podmiotu leczniczego.

Osoba odwiedzajgca powinna unikaé podczas wizyty dotykania rekoma twarzy, szczegdlnie
okolicy ust, nosa i oczu.

Rekomenduje sie stworzenie takich warunkéw w podmiocie leczniczym, aby odwiedzajgcy
miat kontakt tylko z osobg odwiedzang i zaszczepionym personelem podmiotu wskazanym
do organizacji odwiedzin.

Osoba odwiedzajgca powinna bezposrednio skierowaé sie do odwiedzanego pacjenta,
a po zakonczeniu wizyty jak najszybciej opuscic teren podmiotu leczniczego - w miare mozliwosci
przy pomocy wyznaczonego pracownika doprowadzajgcego/odprowadzajgcego.

Nalezy unika¢ gromadzenia sie oséb odwiedzajgcych w jednym miejscu i ograniczy¢ mozliwos¢
kontaktu oséb odwiedzajgcych z innymi osobami poza odwiedzanym pacjentem.

Po wejsciu do budynku podmiotu leczniczego osoba odwiedzajgca powinna natozy¢ jednorazowy
fartuch flizelinowy otrzymany od personelu podmiotu. Osoba odwiedzajgca zdejmuje fartuch
flizelinowy przed wyjsciem z podmiotu leczniczego, usuwajqc go do dedykowanego pojemnika
na odpady i ponownie dezynfekuje rece.

W czasie wizyty zalecane jest zachowanie dystansu min. 1,5 m pomiedzy osobqg odwiedzajgca
a odwiedzanym pacjentem (i innymi osobami przebywajgcymi w podmiocie leczniczym)
oraz unikanie przez osobe odwiedzajgcq bliskiego kontaktu z pacjentem twarzg w twarz.

Nie jest wskazane wykonywanie czynnosci pielegnacyjnych przy odwiedzanym pacjencie przez
osobe odwiedzajgcq.
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14. llos¢ artykutdw (rzeczy osobistych, artykutdw zywnosciowych, napojéw, srodkdéw higieny

15.

16.

osobistej, itp.) dostarczonych odwiedzanemu pacjentowi przez osobe odwiedzajgcg powinna
by¢ ograniczona do niezbednego minimum - wszystkie artykuty powinny zmiesci¢ sie w szafce
przytézkowej pacjenta.

Preferowanqg formg odwiedzin sq spotkania na zewngtrz budynku podmiotu leczniczego (ogréd,
park, altana) - jesli pozwalajg na to stan zdrowia pacjenta i warunki techniczne podmiotu.

Gdy wizyta odbywa sie w budynku, personel podmiotu leczniczego odpowiedzialny jest
za wietrzenie pomieszczenia, w ktorym odbywajg sie odwiedziny - przed i po wizycie oraz,
w miare mozliwosci, rowniez w jej trakcie.



