Istotne postanowienia umowy (IPU) —II Cze¢sé

§1
Przedmiot Umowy
W ramach Umowy Wykonawca zobowigzuje si¢ na rzecz Zamawiajacego do:

1) wudzielenia lub zapewnienia udzielenia niewylacznych licencji na oprogramowanie do
zarzadzania i rozliczania czasu wskazane w zataczniku nr 1 do Umowy,

2) instalacji oprogramowania wskazanego w zaltaczniku nr 1 do Umowy na srodowisku
Zamawiajacego,

3) przeprowadzenia instruktazy personelu Zamawiajagcego oraz dostawy materialow
instruktazowych w zakresie uzytkownia i administrowania oprogramowaniem, do ktorego
udzielona jest licencja.

Oprogramowanie opisane w pkt 1 zwane jest w dalszej czgsci umowy ,,Oprogramowaniem”.
Szczegdtowy Opis Przedmiotu Umowy zawiera Zalacznik nr 1 do Umowy.

Miejscem realizacji Umowy jest siedziba Zamawiajgcego przy ul. Czerniakowskiej 100
w Warszawie.

§2
Termin realizacji Umowy

Dla potwierdzenia praw do Kkorzystania przez Zamawiajacego z Oprogramowania
Wykonawca zapewni dostarczenie przez Producenta Zamawiajagcemu kluczy licencyjnych
........................................................ na indywidualne konto kontaktu technicznego
Zamawiajacego, zarejestrowane na rzecz Ministerstwa Sprawiedliwos$ci, Al. Ujazdowskie 11,
00-950 Warszawa, w terminie 5 dni roboczych od daty zawarcia umowy. W powyzszym
terminie Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ Zamawiajagcemu warunki licencji
Oprogramowania.

Wykonawca zobowigzany jest dokona¢ instalacji Oprogramowania w terminie 5 dni
roboczych od dnia przekazania Zamawiajacemu kluczy licencyjnych poprzez platforme
Producenta.

Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia 3 instruktazy opisanych w Zalaczniku nr
1 do Umowy w terminie do 20 dni roboczych od daty podpisania protokolu instalacji
Oprogramowania. Zamawiajagcy wymaga przeprowadzenia instruktazy dla uzytkownikéw
1 osobnego dla zarzadzajacych i1 konfigurujacych aplikacja oraz przekazania materiatow
szkoleniowych w jezyku polskim.

Dostawa kluczy licencyjnych lub wszystkich niezbednych licencji zostanie potwierdzona
protokotem odbioru podpisanym w ciggu 3 dni roboczych od daty dostarczenia kluczy
licencyjnych przez przedstawiciela Zamawiajacego. Wzor protokotu odbioru licencji stanowi
Zatgcznik nr 2 do Umowy.

Wykonanie instalacji oraz przeprowadzenie instruktazu dla pracownikéw Zamawiajacego
zostanie potwierdzone protokotami odbioru podpisanymi w ciggu 3 dni roboczych od



zakonczenia prac, zgodnie ze wzorem stanowigcym odpowiednio Zalacznik nr 3 oraz
Zatagcznikiem nr 4 do Umowy.

§3
Wynagrodzenie umowne oraz warunki platnosci

Za nalezyte wykonanie catego przedmiotu umowy, okreslonego w §1 ust 1, Zamawiajacy

zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie w 13czne] wysoKOSCl .ieeerecvecnnnreineennns zt brutto

(stfownie: .......oooiiiiii ).

Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie z tytutu:

1) wykonania przedmiotu umowy okreslonego w § 1 ust. 1 pkt 112 w wysokosci: .............
zt brutto (stownie: ..................... ),

2) wykonania przedmiotu umowy okreslonego w § 1 ust. 1 pkt 3 w wysokosci: ............. zt
brutto (stownie: ..................... ).

Wynagrodzenie okreslone w ust. 1 zawiera wszelkie koszty zwigzane z realizacja Umowy,
w tym oplaty, cta, podatki i nalezno$ci wynikajace z obowigzujacych przepisOw prawa, jak
rowniez koszt instalacji Oprogramowania, wszelkie koszty i wynagrodzenie zwigzane
z uzyskaniem licencji na Oprogramowanie, oraz przeniesieniem lub zapewnieniem licencji na
Oprogramowanie, wynagrodzenie i koszty zwigzane z przeprowadzeniem instruktazu dla
pracownikow Zamawiajacego.

Podstawa do wystawienia faktury za kazda z czg$ci umowy bedzie podpisany przez
Zamawiajacego bez zastrzezen odpowiedni protokét obioru.

. Platno$¢ dokonana bedzie na podstawie faktury wystawionej na Ministerstwo Sprawiedliwosci,

Al. Ujazdowskie 11, 00-950 Warszawa, NIP 5261673166, przelewem bankowym z rachunku
Zamawiajacego na rachunek Wykonawcy wskazany na fakturze w terminie 21 dni od
otrzymania prawidlowo wystawionej faktury.

Za dzien zaptaty faktury uwaza si¢ dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

§4
Osoby do kontaktu

. Ze strony Zamawiajacego osobami odpowiedzialnymi za realizacjg Umowy oraz
upowaznionymi do kontaktow 1 do podpisania protokotow odbioru sa:

Ze strony Wykonawcy osobami odpowiedzialnymi za realizacj¢ Umowy oraz upowaznionymi
do kontaktow jest:

. Zmiana os6b i1 danych wskazanych w ust. 1 1 2 nie wymaga zawarcia aneksu do Umowy, a dla
swej skuteczno$ci wymaga pisemnego powiadomienia drugiej Strony.



§5
Obowiazki Wykonawcy

. Wykonawca oswiadcza, ze posiada wszelkie kwalifikacje, uprawnienia, do§wiadczenie

i srodki materialne oraz urzadzenia niezbedne do wykonania Umowy.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do wykonania Przedmiotu Umowy zgodnie z parametrami
1 wymaganiami okreslonymi w Zatagczniku nr 1 do Umowy.

Wykonawca zobowigzuje si¢ wykona¢ Umowe przy zachowaniu najwyzszej starannosci
wynikajacej z zawodowego charakteru prowadzonej dziatalno$ci, wymaganej od
czotowych przedsigbiorstw prowadzacych dzialalnos¢ w zakresie §wiadczenia ustug IT na
terenie Rzeczypospolitej Polskiej, zgodnie z zasadami wspotczesnej wiedzy technicznej,
obowigzujacymi przepisami oraz normami, rzetelnie i terminowo, majac na wzgledzie
ochrong interesow, rowniez finansowych, Zamawiajacego.

Wykonawca ponosi catkowita odpowiedzialnos¢ za skutki dzialania lub zaniechania osob,
przy udziale ktérych lub z pomocg ktorych realizuje niniejsza Umowe.

Wykonawca zobowigzany jest wykona¢ Umowg z zachowaniem najwyzsze] starannosci
wymaganej od czolowych przedsiebiorcow $wiadczacych na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej ustugi informatyczne.

Wykonawca ponosi catkowita odpowiedzialno$¢ za wiasne dziatania lub zaniechania
zwigzane z realizacja Umowy, chyba ze szkoda nastapila wskutek sity wyzszej albo
wylacznie z winy Zamawiajacego lub osoby trzecie;.

Wykonawca z chwilg podpisania protokotu odbioru w zakresie instalacji Oprogramowania
okreslonego w § 1 ust. 1 pkt 2 udzieli Zamawiajagcemu licencji na Oprogramowanie lub
zapewni udzielenie licencji przez osobg, ktorej przystuguja autorskie prawa majatkowe do
Oprogramowania. Licencje powinny spetnia¢ co najmniej nastgpujace warunki:

1) zakres 1 warunki licencji nie moga by¢ gorsze od standardowych, oferowanych

innym podmiotom przez osobe, ktorej przystuguja prawa do Oprogramowania,

2) powinny obejmowac terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz caty $wiat.
Wykonawca o§wiadcza, ze na podstawie udzielonych licencji Zamawiajacy otrzyma prawo
do korzystania z Oprogramowania w zakresie umozliwiajacym Zamawiajgcemu
korzystanie z niego dla swoich potrzeb, zgodnie z warunkami okreslonymi przez
Producenta, stanowigcymi zatacznik nr 5 do Umowy.

§6

Kary umowne

1. Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kar¢ umowna:

1)

2)

za odstgpienie Wykonawcy od Umowy z przyczyny niezaleznej od Zamawiajacego albo
w przypadku odstapienia przez Zamawiajacego od Umowy z przyczyny lezacej po stronie
Wykonawcy - w wysokosci 20% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 3 ust. 1,

w razie opdznienia w wykonaniu Umowy ponad terminy okreslone w § 2 ust 1 - w
wysokosci 0,5% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 3 ust. 1 za kazdy dzien
opoznienia, chyba ze opdznienie wynika z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajacego,
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3) w razie opdznienia w wykonaniu Umowy ponad terminy okre§lone w § 2 ust 2 - w
wysokosci 0,5% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 3 ust. 2 pkt 1 za kazdy dzien
opoznienia, chyba ze opdznienie wynika z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajacego

4) w razie op6znienia w wykonaniu Umowy ponad terminy okre$lone w § 2 ust 3 - w
wysokosci 0,5% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 3 ust. 2 pkt 2 za kazdy dzien
opodznienia, chyba ze opdznienie wynika z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajacego

5) w przypadku ujawnienia jakiejkolwiek informacji lub innego naruszenia bezpieczenstwa
informacji w okresie obowigzywania Umowy lub po wygasnigciu lub rozwigzaniu
Umowy — w wysokos$ci 10% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 3 ust. 1 za kazdy
stwierdzony przypadek ujawnienia informacji lub innego naruszenia bezpieczenstwa
informacji.

Kary umowne moga podlega¢ sumowaniu oraz moga by¢ naliczane niezaleznie od siebie.

Zamawiajacy ma prawo na zasadach ogoélnych dochodzi¢ odszkodowania przewyzszajacego
wysoko$¢ zastrzezonej kary umownej.

Strony ustalaja, i1z naliczona przez Zamawiajacego kara umowna moze by¢ przez niego
potragcona z wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, wskazanego w § 3 ust. 1, na co
niniejszym Wykonawca wyraza nieodwotalng zgodg.

W przypadku podniesienia przez osoby trzecie przeciwko Zamawiajagcemu roszczen
zwigzanych z Oprogramowaniem wykorzystanym do wykonania Przedmiotu Umowy
Wykonawca zobowigzuje si¢ podja¢ wszelkie niezbedne czynnos$ci prawne i faktyczne w celu
zwolnienia Zamawiajacego od odpowiedzialnosci w stosunku do takich osob trzecich.
Wykonawca zwrdci takze Zamawiajgcemu wszelkie koszty 1 straty poniesione w wyniku lub
w zwigzku z roszczeniami 0sob trzecich, o ktorych mowa w zdaniu poprzedzajacym.

Odstagpienie od Umowy lub jej wypowiedzenie przez ktorgkolwiek ze Stron, nie powoduje
utraty prawa przez Zamawiajacego do kar umownych naleznych na podstawie postanowien
Umowy.

§7

Zastrzezenie poufnosci
Strony zobowigzujg si¢ do zachowania tajemnicy w zakresie zwigzanym z przedmiotem
Umowy.
Wykonawca zobowigzuje si¢ do zachowania w poufnosci informacji technicznych,
technologicznych, prawnych 1 organizacyjnych, dotyczacych systemow 1 sieci
informatycznych/ teleinformatycznych, danych osobowych, uzyskanych w trakcie
wykonywania Umowy - niezaleznie od formy przekazania tych informacji i ich Zrédta.
Szczegolowy zakres zobowigzania do ochrony informacji okresla O$wiadczenie o ochronie
informacji, stanowigce Zatacznik nr 7 do Umowy.
Wykonawca ma prawo wykorzysta¢ informacje, o ktorych mowa w ust. 1 1 2, dotyczace
Zamawiajacego, uzyskane w toku wykonywania obowiazkow wynikajacych z niniejszej
Umowy, jedynie w celu jej wykonania oraz w zakresie wykonania obowigzkow wynikajacych
z przepiséw prawa powszechnie obowigzujacego.
Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za zachowanie w poufno$ci informacji, o ktorych
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mowa w ust. 1 1 2, przez pracownikow oraz podwykonawcow, uczestniczacych w realizacji
przedmiotu Umowy.

Wykonawca moze przetwarza¢ powierzone mu przez Zamawiajacego informacje tylko przez
okres obowigzywania Umowy.

Wykonawca zobowigzuje si¢ po zakonczeniu realizacji Umowy do zwrotu Zamawiajagcemu
wszelkich udostgpnionych oraz wytworzonych przez siebie w zwigzku z realizacja Umowy
informacji, wraz z nosnikami. W przypadku utrwalenia na nos$nikach nalezacych do
Wykonawcy informacji uzyskanych w zwigzku z realizacja Umowy, Wykonawca
zobowiazuje si¢ do usunig¢cia z no$nikow tych informacji, w tym rowniez sporzadzonych kopii
zapasowych, oraz zniszczenia wszelkich danych, dokumentow mogacych postuzy¢ do
odtworzenia, w catosci lub czg$ci, informacji. Wykonawca sporzadza z czynnosci usuniecia
informacji protokot, ktory przesyla Zamawiajacemu terminie 7 dni od dnia rozwigzania lub
wygasnigcia Umowy.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do dotozenia najwyzszej starannosci w celu zabezpieczenia
informacji przed bezprawnym dost¢pem, rozpowszechnianiem lub przekazaniem osobom
trzecim.

Wykonawca moze udostgpnia¢ informacje jedynie tym swoim pracownikom, ktorym beda
one niezbedne do wykonania powierzonych im czynnosci i tylko w zakresie, w jakim musza
mie¢ do nich dostep dla celow okre§lonych w niniejszej Umowie.

Wykonawca nie moze zwielokrotnia¢, rozpowszechnia¢, korzysta¢ w celach niezwigzanych
z realizacja Umowy oraz ujawnia¢ informacji osobom trzecim, bez uzyskania w powyzszym
zakresie pisemnej zgody Zamawiajacego, o ile takie informacje nie zostaty juz podane
do publicznej wiadomosci lub nie sg publicznie dostepne.

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ wykonywanie postanowien umownych przez
podwykonawcow na takich samych warunkach jak okreslone w niniejszej Umowie.

§8

Licencje
Wykonawca o$wiadcza, ze posiada niczym nieograniczone prawa do udzielenia lub
zapewnienia udzielenia na rzecz Zamawiajacego licencji na Oprogramowanie.
Wykonawca o$wiadcza, ze jest uprawniony do wprowadzania dostarczonego w ramach
niniejszej Umowy Oprogramowania do obrotu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
zapewnienia Zamawiajacemu licencji do Oprogramowania oraz, ze oprogramowanie pochodzi
z legalnych kanatow dystrybucji.
Wykonawca o$wiadcza, ze wszystkie dostarczone licencje, zostaja udzielone na czas
wskazany w Zalacznik nr 1 do Umowy, maja charakter licencji niewylacznych i uprawniaja
Zamawiajacego do korzystania z oprogramowania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej na
urzadzeniach Zamawiajacego.
Wykonawca o$§wiadcza, ze na podstawie udzielonych licencji Zamawiajacy otrzymuje prawo
do korzystania z Oprogramowania, w zakresie umozliwiajagcym Zamawiajgcemu eksploatacje
Oprogramowania dla jego potrzeb, na terytorium catego §wiata.
Wykonawca o$wiadcza 1 gwarantuje, ze warunki korzystania z Oprogramowania nie
wymagaja ponoszenia dodatkowych optat na rzecz Wykonawcy lub producentéw
Oprogramowania.



Szczegotowe warunki licencji okresla umowy licencyjne Oprogramowania, ktore Wykonawca
zobowigzany jest przekaza¢ Zamawiajagcemu wraz z dokumentami licencyjnymi w terminie
wskazanym w § 2 ust. 1.

W okresie wskazanym w Zalaczniku nr 1 Umowy Zamawiajacy ma prawo do korzystania, w
ramach wynagrodzenia okreslonego w § 3 ust. 1, ze wsparcia producenta.

§9

Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy

Przed zawarciem Umowy Wykonawca wnidst zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy
w wysokosci stanowiacej 3% warto$ci wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 3 ust. 1 Umowy,
tj. ... zt brutto (stownie ziotych: ...l ), w formie

100% kwoty zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy zwrdcone zostanie Wykonawcy w
terminie 30 dni od dnia uznania przez Zamawiajacego za nalezycie wykonany przedmiot
umowy, o ktorym mowa w § 1 ust. 1 pkt 11 2.

§10
Zmiany Umowy

O ile Umowa nie stanowi inaczej, istotne zmiany tresci Umowy, zgodnie z art. 144 ustawy
Pzp, moga by¢ dokonywane wylacznie w formie aneksu podpisanego przez obie Strony, pod
rygorem niewaznosci, w zakresie:

1) wystapienia zmian powszechnie obowigzujacych przepisow prawa w zakresie majacym
wplyw na realizacj¢ Umowy - w zakresie dostosowania postanowien Umowy do zmiany
przepisOw prawa;

2) dostosowania Umowy do zmian spowodowanych wystapitem sity wyzszej (sita wyzsza -
zdarzenie lub polaczenie zdarzen obiektywnie niezaleznych od Stron, ktore zasadniczo
1istotnie utrudniajag wykonywanie czgsci lub catosci zobowigzan wynikajacych z Umowy,
ktorych Strony nie mogtly przewidzie¢ i ktorym nie mogty zapobiec ani ich przezwycigzy¢
1 im przeciwdziala¢ poprzez dziatanie z nalezyta starannoscia ogdlnie przewidziang
dla cywilnoprawnych stosunkéw zobowigzaniowych);

3) odpowiednich zmian wysokosci wynagrodzenia, okreslonego w § 3 ust. 1 naleznego
Wykonawcy, w przypadku zmiany:

a) stawki podatku od towardw 1 ustug,

b) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace ustalonego na podstawie art. 2 ust.
3-5 ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace
(G.t. Dz.U. z 2018 1., poz. 2177),

c) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu
lub wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne

jezeli zmiany te beda miaty wptyw na koszty wykonania zamowienia przez Wykonawce.

Zmiany, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 1-3, nie mogg spowodowa¢ zwigkszenia catkowitej

warto$ci wynagrodzenia brutto.

W przypadku wystapienia okolicznosci skutkujgcych konieczno$cig dokonania zmiany

Umowy, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1-3, Zamawiajacy kazdorazowo niezwlocznie

poinformuje o tym Wykonawce na pismie.



§11
QOdstapienie i wypowiedzenie Umowy

Zamawiajacy moze odstapi¢ od czesci lub catosci Umowy w przypadkach okreslonych

w przepisach obowigzujacego prawa, w szczegdlnosci ustawy Pzp oraz Kodeksu cywilnego.

Zamawiajacy moze wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym z przyczyn

lezacych po stronie Wykonawcy, w szczegolnosci, gdy:

1) Opoznienie Wykonawcy w wykonaniu obowigzku wskazanego w § 2 ust. 1 przekroczy
14 dni,

2) Wykonawca przed wydaniem dokumentow licencyjnych zaprzestal prowadzenia
dziatalnosci na skutek otwarcia likwidacji przez Wykonawce lub w przypadku wydania
sadowego nakazu zaj¢cia majatku Wykonawcy;

3) Wykonawca nienalezycie wykonuje Umowe, w szczegdlnosci nie stosuje si¢ do
zasadnych uwag Zamawiajgcego lub narusza inne postanowienia Umowy 1 w przypadku
gdy po uplywie 7 dni od wezwania przez Zamawiajacego do zaniechania przez
Wykonawce naruszen postanowien Umowy i usuni¢cia ewentualnych skutkéw naruszen,
Wykonawca nie zastosuje si¢ do wezwania.

Zamawiajacy moze odstapi¢ od Umowy w razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci
powodujacej, ze wykonanie Umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto
przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy lub dalsze wykonanie Umowy moze zagrozi¢
istotnemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu. W tym
przypadku Wykonawca moze zada¢ wylacznie wynagrodzenia naleznego z tytulu nalezytego
wykonania czgsci Umowy.

Prawo odstgpienia Zamawiajacy moze wykona¢ w terminie 30 dni od powzi¢cia wiadomosci

o okolicznos$ciach, o ktorych mowa w niniejszym paragrafie.

Odstapienie od Umowy nastepuje w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

W przypadku wypowiedzenia lub odstgpienia od Umowy Zamawiajacy nie traci uprawnienia

do naliczania naleznych kar umownych.

W  przypadku wypowiedzenia lub odstgpienia od Umowy przez Zamawiajacego

w sytuacjach, o ktorych mowa w ust. 2 1 3 niniejszego paragrafu:

1) Strony zobowigzuja si¢ w terminie 7 dni od dnia wypowiedzenia lub odstgpienia od
Umowy do sporzadzenia protokotu, ktory bedzie stwierdzal stan realizacji Przedmiotu
Umowy do dnia wypowiedzenia lub odstgpienia od Umowy,

2) wysoko$¢ wynagrodzenia nalezna Wykonawcy zostanie ustalona proporcjonalnie na
podstawie stwierdzonego protokotem zakresu wykonanego Przedmiotu Umowy
zaakceptowanego przez Zamawiajacego bez zastrzezen do dnia wypowiedzenia lub
odstagpienia od Umowy, o ile wykonany zakres Przedmiotu Umowy begdzie miat dla
Zamawiajacego znaczenie,

3) Strony dokonuja rozliczenia prawidtowo wykonanych ustug do dnia wypowiedzenia
lub odstgpienia od Umowy, w oparciu o odpowiednie stosowanie procedur odbioru,
podstaw wystawiania faktur, termindéw ptatnosci.



§12
Postanowienia koncowe

1. O ile Umowa nie stanowi inaczej, wszelkie zmiany umowy, jak réwniez odstapienie od niej
albo jej wypowiedzenie wymaga zachowania formy pisemnej, pod rygorem niewaznosci.

2. Strony deklaruja, 1z w razie powstania jakiegokolwiek sporu wynikajacego
z interpretacji lub wykonania Umowy, podejmg w dobrej wierze negocjacje w celu
rozstrzygniecia takiego sporu. W przypadku niedojscia do porozumienia w drodze negocjacji
w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia dorgczenia przez jedng ze Stron drugiej Stronie
pisemnego wezwania do negocjacji w celu zakonczenia sporu, spor taki Strony poddaja
rozstrzygnigciu Sadowi powszechnemu miejscowo wlasciwemu dla siedziby Zamawiajacego.

3. Niniejsza Umowa zostala sporzadzona w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach,
dwa egzemplarze dla Zamawiajacego oraz jeden egzemplarz dla Wykonawcy. Wskazane
Zalaczniki stanowig integralng czgs¢ Umowy:

Zaktaczniki:

Zalacznik nr 1 — Opis przedmiotu zamowienia;

Zalacznik nr 2 - Wzor protokotu odbioru licencji;

Zatacznik nr 3 - Wzdr protokotu odbioru instalacji Oprogramowania;
Zatacznik nr 4 - Wz6r protokotu odbioru instruktazu,

Zatacznik nr 5 — Warunki licencji;

Zatacznik nr 6 - Wydruk zaswiadczenia o wpisie do CEIDG/odpis z KRS.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



Zatqcznik nr 1 do Umowy nr......z dnia....

Opis przedmiotu zamowienia

Przedmiot umowy obejmuje:

1.1. dostawe 1 instalacje licencji dla narzedzia do zarzadzania i rozliczania czasu — Tempo
Timesheets, Tempo Budget, Tempo Planner lub rownowazne.

1.2. dostawe materiatow instruktazowych oraz przeprowadzenie 3 instruktazy z zakresu
uzytkowania i administracji oprogramowaniem: dwa instruktaze dla uzytkownikow ijeden
dla zarzadzajacych i konfigurujacych aplikacja.

. Zamawiajacy wymaga:

2.1. W zakresie dostawy licencji:

2.1.1. Dostarczenia licencji wyszczegdlnionych w tabeli A do siedziby Ministerstwa
Sprawiedliwosci przy ul. Czerniakowskiej 100 w Warszawie.

2.1.2. Zainstalowania licencji (a w przypadku gdy oprogramowanie wymaga instalacji
nowego oprogramowania rowniez instalacj¢ takiego oprogramowania) na srodowisku
Zamawiajgcego.

2.2. W zakresie przeprowadzenia instruktazy z zakresu uzytkowania i administrowania
oprogramowaniem:

2.2.1. Przeprowadzenia instruktazy z personelem Zamawiajacego w zakresie uzytkowania
(do 25 uzytkownikow) oraz administracji (do 10 uzytkownikow).

2.2.2. Przeprowadzenia instruktazy w wymiarze 1 dnia roboczego w zakresie uzytkowania
oraz 1 dnia roboczego w zakresie administracji.

Zamawiajacy w tabeli B wskazat posiadane aktualnie licencje na zakupione produkty.
. Zamawiajacy okres$la nastgpujace procedury:
4.1. Dla przedmiotu zamdwienia okre§lonego w pkt. 1.1:

4.1.1. Wykonawca udostepni na koncie technicznym Atlassian Zamawiajacego klucze
licencyjne zgodnie z tabelg A w terminie do 5 dni roboczych od podpisania umowy.

4.1.2. Wykonawca zainstaluje licencje do 5 dni roboczych od momentu dostarczenia
kluczy licencyjnych.

4.2. Dla przedmiotu zamowienia okreslonego w pkt. 1.2

4.2.1. Zamawiajagcy wymaga aby przeprowadzenie instruktazy odbylo si¢ do 20 dni
roboczych od daty zakonczenia instalacji licencji.

4.2.2. Date instruktazy Wykonawca uzgodni z Zamawiajacym nie pdzniej niz do dnia
zakonczenia instalacji.

4.2.3. Zamawiajagcy wymaga dostarczenia najpdzniej do pierwszego dnia instruktazy
materialow w postaci instrukcji uzytkownika oraz administratora.

4.2.4. Zamawiajacy wymaga, aby podczas instruktazy w zakresie administrowania odbyta
si¢ konfiguracja oprogramowania pod potrzeby Zamawiajgcego.

5. Zamawiajacy dopuszcza zaoferowanie oprogramowania rownowaznego, ktore spetniato bedzie

kryteria rownowaznosci okre§lone ponizej:

5.1. Wykonawca, ktéory powota si¢ na rozwigzania rOwnowazne opisywanym przez
Zamawiajacego, jest obowigzany wykaza¢ w ofercie, ze oferowany przez niego przedmiot
dostawy spetnia wymagania okre$lone przez Zamawiajacego.



5.2.

5.3.

54.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

Ciezar dowodowy w zakresie udowodnienia réwnowazno$ci zaoferowanych rozwigzan z
rozwigzaniami opisanymi poprzez wskazanie przyktadowego znaku towarowego, patentu
lub pochodzenia, spoczywa na Wykonawcy, sktadajacym oferte rownowazna.
Zamawiajacy wymaga, aby zaoferowane przez Wykonawce rozwigzania rOwnowazne nie
wigzaty si¢ z konieczno$cig wykonania dodatkowych prac integracyjnych po stronie
Zamawiajacego, tym samym poniesienia dodatkowych, niezaplanowanych kosztow.

W celu potwierdzenia, iz oferowana dostawa speilnia wymagania okreslone przez
Zamawiajacego Wykonawca, ktory zaoferuje oprogramowanie rownowazne do
wskazanego przez Zamawiajacego zataczy do oferty szczegdtowa specyfikacje techniczng
dla kazdego rodzaju oferowanego oprogramowania rownowaznego z osobna, wystawiong
przez producenta kazdego rodzaju oferowanego oprogramowania réwnowaznego,
zawierajacg opis wszystkich cech i1 funkcjonalno$ci oferowanego oprogramowania
rOwnowaznego.

Warunki licencji w kazdym aspekcie licencjonowania nie mogg by¢ gorsze od licencji
kazdego z produktéw okreslonych w niniejszym OPZ

Dostarczone oprogramowanie réwnowazne musi umozliwia¢ legalne uzytkowanie
posiadanych przez Zamawiajacego licencji oprogramowania (oprogramowanie produktow
firmy Atlassian wraz z licencjami z nim kompatybilnymi)

Oprogramowanie réwnowazne musi by¢ kompatybilne z systemami Zamawiajacego i w
sposob  niezaklocony  wspotdziatat z  oprogramowaniem funkcjonujacym u
Zamawiajgcego

Oprogramowanie réwnowazne musi zapewni¢ petng, rownoleglta wspotprace w czasie
rzeczywistym i petng funkcjonalng zamienno$¢ produktu z produktami stosowanymi przez
Zamawiajacego okreslonymi w niniejszym dokumencie.

Tabela A — wykaz licencji bedacych przedmiotem dostawy

Lp. Nazwa licencji na Liczba licencji OKkres wsparcia
oprogramowanie producenta
1 | Tempo Budgets for JIRA |1 licencja dla 500 uzytkownikow 12 miesigcy
(Server)
2 | Tempo Planner for JIRA |1 licencja dla 500 uzytkownikow 12 miesigcy
(Server)
3 Tempo Timesheets for |1 licencja dla 500 uzytkownikow 12 miesiecy
JIRA (Server)

Tabela B — wykaz licencji i posiadanego przez Zamawiajacego wsparcia producenta w ich
zakresie
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Nazwa oprogramowania SEN

Tempo Budgets for JIRA (Server) 50 Users: Commercial License SEN-10299269

Tempo Planner for JIRA (Server) 50 Users: Commercial License SEN-10299270

Tempo Timesheets for JIRA (Server) 50 Users: Commercial License | SEN-10299271

Wymagania dla rownowazno$ci narzedzia:

Oprogramowanie musi spelnia¢ nast¢pujace wymagania funkcjonalne:

A SN A o e

15

16.
17.
18.
19.

Integracj¢ z systemem Jira Software.

Logowanie czasu pracy.

Generowanie zaawanowanych raportow ukazujacych kto i na co zarejestrowatl czas.
Szybkie podglady zarejestrowanych godzin przez uzytkownikow.

Sciezki akceptacji zalogowanego czasu przez uzytkownikow.

Planowanie czasu pracy dla kazdego z uzytkownikdw i przez nich samych.
Konfigurowalne gadzety wykorzystywane w dashboardach Jiry.

Zarzadzanie kosztami zwigzanymi z kosztami kontraktow.

Planowanie pracy catych zespotow, wszystkich uzytkownikow z podziatem na grupy i
role.

. Zarzadzanie zasobami zespolow.
11.
12.
13.
14.

Zarzadzanie zapotrzebowaniem na zasoby w innych projektach.

Wizualizacje zajetosci zasobow w projektach w czasie rzeczywistym.
Estymowanie przyszitego wykorzystania zasobow.

Wsparcie dla zarzadzania nieobecnosciami, elastycznym czasem pracy, zespotami
rozproszonymi wraz ze $ciezkami akceptacji.

. Wsparcie za zarzadzania budzetem kontraktow, projektow, programoéw w czasie

rzeczywistym.

Raportowanie budzetu wg. podejscia Earned Value Managment.
Wsparcie dla przygotowywania prognoz finansowych.
Zarzadzanie obcigzeniem i alokacja zasobow w project.
Dostepnos¢ w jezyku angielskim badz polskim.
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Zatqcznik nr 2 do Umowy nr............ z dnia..

Protokdt odbioru (wzér)

PROTOKOt ODBIORU LICENCII

Data wykonania :
Data przeprowadzenia odbioru:
Miejsce przeprowadzenia odbioru:

Osoby dokonujace odbioru:

Przedstawiciele Zamawiajgcego:

Przedstawiciele Wykonawcy:

Zgodnos¢ wykonania ustugi z Umowa:

Upowazniony przedstawiciel Wykonawcy:

Upowazniony przedstawiciel Zamawiajgcego:
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Zatqcznik nr 3 do Umowy nr ..... z dnia.....

Protokdt odbioru (wzér)

PROTOKOt ODBIORU INSTALACJI OPROGRAMOWANIA

Data wykonania :
Data przeprowadzenia odbioru:
Miejsce przeprowadzenia odbioru:

Osoby dokonujgce odbioru:

Przedstawiciele Zamawiajgcego:

Przedstawiciele Wykonawcy:

Zgodnos¢ wykonania ustugi z Umowa:

Wykonanie instalacji,

konfiguracja, integracja oprogramowania:

Upowazniony przedstawiciel Wykonawcy: Upowazniony przedstawiciel Zamawiajgcego
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Zatqcznik nr 4 do Umowy nr ....... Zdnia.....

Protokdét odbioru (wzér)
PROTOKOt ODBIORU INSTRUKTAZU

Data WYKoNnania : e e et e en e

Data przeprowadzenia odbioru: .

Miejsce przeprowadzenia 0dbioru: .......coccocevevveieieieeein e

Osoby dokonujgce odbioru:

Przedstawiciele ZamawiajaCego: v e

Przedstawiciele Wykonawcey: e

Zgodnos¢ wykonania ustugi z Umowa:

Przeprowadzenie warsztatéw dla uzytkownikéw zgodnie z §1 ust.1 pkt.3 :

Upowazniony przedstawiciel Wykonawcy:

Upowazniony przedstawiciel Zamawiajgcego:
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Zatqcznik nr 5 do Umowy nr

WARUNKI LICENJI

z dnia.....
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Zatqcznik nr 6 do Umowy nr

Wydruk zaswiadczenia o wpisie do CEIDG/odpis z KRS

z dnia.....
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Zalgcznik nr 7 do Umowy nr..... Z dnia...............

OSWIADCZENIE O ZACHOWANIU POUFNOSCI

Ja nizej podpisany/a niniejszym o$wiadczam, ze:

1) nie ujawni¢ bez stosownego pisemnego upowaznienia wydanego przez Ministerstwo
Sprawiedliwosci, zadnych informacji, w szczegdlnosci prawnie chronionych, a takze o
sposobach zabezpieczenia stosowanych w Ministerstwie Sprawiedliwosci, o ile wejde w ich
posiadanie, oraz nie przyczyni¢ si¢ do ich ujawnienia lub innych dzialan zwigzanych z ich
przetwarzaniem lub utratg itp. mogacych spowodowac szkode dla Ministerstwa
Sprawiedliwos$ci, innych 0s6b 1 podmiotéw lub naruszenie przepisow prawa, w tym regulacji
Ministerstwa Sprawiedliwosci, zar6wno w trakcie wykonywania prac w zwigzku z zawartg
PIZ€zZ ..coovvvvennnnnn.. UMOWY vveevienneannnnnnn. jak i po ich zakonczeniu oraz bede
przestrzegat/a wszelkich przepisow w tym zakresie;

2) zobowiazuje si¢ nie wykracza¢ poza nadane mi uprawnienia oraz zobowigzuje si¢
wykorzystywac przydzielone mi §rodki pracy, w tym systemy i sprz¢t informatyczny, tylko
do celow realizacji ww. umowy;

3) zobowigzuj¢ si¢ przestrzegac oraz jestem §wiadomy/a odpowiedzialno$ci za naruszenie
obowiazujacych zasad, wynikajacych w szczegolnosci z:

a) rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o
ochronie danych),

b) ustawy z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych (Dz. U. z
2018 r. poz. 412z pdzn. zm.),

¢) rozdziatu XXXIII ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (Dz. U. z
2017 r., poz. 2204 z p6zn. zm.).

imi¢ 1 nazwisko PESELpodpis

miejscowos¢ data
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10.

11.

12.

Dane osobowe zawarte w o$wiadczeniu sg przetwarzane przez Ministra Sprawiedliwosci z
siedzibg w Warszawie, Al. Ujazdowskie 11 (00-950), ktory jest administratorem tych
danych osobowych.

Dane osobowe zawarte w o$wiadczeniu sg przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(og6lne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05. 2016, str. 1).

Dane osobowe zawarte w o$wiadczeniu sg przetwarzane w celu wykonania umowy oraz
realizacji obowigzkéw Wykonawcy wynikajacych z umowy.

Dane osobowe zawarte w o$wiadczeniu nie bedg przetwarzane w innym celu niz
okreslony w pkt 3.

Dane osobowe zawarte w o§wiadczeniu nie beda przekazywane do panstwa trzeciego lub
organizacji mi¢dzynarodowych.

Dane osobowe zawarte w o$wiadczeniu beda przechowywane przez okres 50 lat od dnia
zakonczenia realizacji umowy.

Ma Pan/Pani ma prawo zada¢ od administratora danych osobowych dostepu do danych
osobowych zawartych w o$§wiadczeniu, ich sprostowania, usunigcia lub ograniczenia ich
przetwarzania, wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania i przenoszenia danych.

Odbiorcami danych osobowych bgda wytacznie podmioty uprawnione do uzyskania
danych osobowych na podstawie przepisoOw prawa.

Przystuguje Panu/Pani prawo do wniesienia skargi do Urzgdu Ochrony Danych
Osobowych z siedzibg przy ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

Dane osobowe zawarte w o§wiadczeniu nie bedg podlegaty profilowaniu
(zautomatyzowanemu przetwarzaniu)

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze odmowa ich podania uniemozliwi
realizacje przez Pana/Panig obowigzkéw wynikajacych z zawartej z Wykonawcg umowy.

W sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych nalezy kontaktowac si¢ z
Inspektorem Ochrony Danych (iod@ms.gov.pl).
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