WOJEWODA
WARMINSKO-MAZURSKI

PS-VI1.431.1.12.2021.MP Olsztyn, 26 sierpnia 2021 r.

Pan

Robert Trusewicz
Kierownik
Gminnego Osrodka
Pomocy Spolecznej
w Ketrzynie

ul. T. Kosciuszki 2
11-400 Ketrzyn

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Dzialajac na podstawie upowaznienia Wojewody Warminsko-Mazurskiego Nr FK-
1V.0030.343.2021 z dnia 19 lipca 2021 roku /akta kontroli str. 1/ zesp6t inspektorow Wydzialu
Polityki Spotecznej Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewoddzkiego w Olsztynie w sktadzie:

1. Marzena Przybylska — gtowny specjalista, kierujacy zespotem kontrolnym,

2. Izabela Chowanska — gtowny specjalista,
przeprowadzil kontrol¢ problemowag w trybie zwyklym w Gminnym OsSrodku Pomocy
Spotecznej w Ketrzynie, przy ul. T. KoSciuszki 2. Czynnosci kontrolne rozpoczeto w dniu 21
lipca 2021 roku 1 zakonczono w dniu 23 lipca 2021 roku.

Zakresem przedmiotowym kontroli objeto planowanie 1 prowadzenie pracy z rodzing
objeta wsparciem asystenta rodziny, w §wietle przepisow ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku
0 wspieraniu rodziny 1 systemie pieczy zastepczej (t. j. Dz. U.2020 poz. 821 ze zm.), zwanej
dalej ustawa.

W niniejszym wystgpieniu pokontrolnym uzyto nastepujacych skrotow:

1) GOPS / kontrolowana Jednostka / Jednostka / Osrodek — co 0znacza: Gminny Osrodek

Pomocy Spotecznej w Ketrzynie, ul. T. KoSciuszki 2,
2) Kierownik / Kierownik Osrodka — co oznacza: Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Ketrzynie, pana Roberta Trusewicza,

3) asystent — co oznacza: asystenta rodziny, o ktorym mowa w ustawie 0 wspieraniu

rodziny i systemie pieczy zastepczej, zatrudnionego w GOPS w Ketrzynie,
4) Regulamin — co oznacza: Regulamin Organizacyjny Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Ketrzynie,

5) ustawa ,,Za Zyciem” — €O 0znacza: ustawe z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet
w cigzy i rodzin ,,Za zyciem” (Dz. U z 2020 r., poz.1329),

6) Gmina — co oznacza: Gming Ketrzyn,

7) plan—co oznacza: plan pracy z rodzing, o ktorym mowa w art. 15 ust. 1 pkt 112 ustawy,
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8) wykaz — co oznacza: wykaz rodzin objetych wsparciem asystenta rodziny, sporzadzony
przez Jednostke.

Kontrolg objeto okres od 1 stycznia 2020 roku do dnia jej zakonczenia, a fakt jej
przeprowadzenia odnotowano w rejestrze prowadzonym przez Jednostke.

Kontrolg przeprowadzono w obecnos$ci pana Roberta Trusewicza — Kierownika GOPS
w Ketrzynie.

Ustalen dokonano w oparciu o informacje i wyjas$nienia przekazane bezposrednio przez
Kierownika oraz o analiz¢ prowadzonej w Jednostce dokumentacji rodzin w zakresie
planowania 1 prowadzenia pracy z rodzing obj¢ta wsparciem asystenta.

Dzialalnos¢ Jednostki w zakresie objetym kontrola ocenia si¢ pozytywnie

z nieprawidlowosciami.
USTALENIA KONTROLI

1. Przedmiot kontroli w dokumentach organizacyjnych kontrolowanej jednostki

Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Ketrzynie dziala na podstawie Regulaminu
Organizacyjnego Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Ketrzynie, przyjetego
Zarzadzeniem Nr 7/2013 Kierownika Gminnego Os$rodka Pomocy Spoleczne; w Ketrzynie
z dnia 11 grudnia 2013 r., zmienionego Zarzadzeniem: Nr 5/2014 z dnia 22 sierpnia 2014 .
/akta kontroli str. 1-12/.

Kontrolujacy nie wniesli uwag do ww. dokumentow.

Stwierdzono, ze w okresie od 17.03.2020 r. do 31.05.2021 r. praca z rodzinami objetymi
wsparciem, w zwiazku z przeciwdziataniem i zapobieganiem rozprzestrzenianiu si¢ COVID -
19 odbywata si¢ poprzez kontakty telefoniczne. Asystent prowadzit rozmowy wspierajace,
informujace oraz o charakterze edukacyjnym. Rodziny na biezaco informowane byly
o wytycznych i zaleceniach Glownego Inspektora Sanitarnego. Od dnia 1.06.2021 r. praca
z rodzinami prowadzona byta w sposob hybrydowy poprzez wizyty w $rodowisku oraz
kontakty telefoniczne /akta kontroli str. 13/.

Ustalono, ze w dacie kontroli nie obowigzywato zadne zarzadzenie dotyczace organizacji
pracy asystenta, czy ustalajace wykaz prowadzonej przez niego dokumentacji.

2. Tryb przydzielania asystenta rodziny

W kontrolowanej Jednostce do realizacji zadan z zakresu planowania
1 prowadzenia pracy z rodzing zatrudniono na podstawie umowy o pracg, w systemie
zadaniowego czasu pracy 1 asystenta rodziny. Stwierdzono, Ze asystent posiadat odpowiednie
kwalifikacje do zajmowania tego stanowiska, ktore zostaly zweryfikowane w trakcie kontroli
problemowej przeprowadzonej przez tut. Wydziat w 2018 r.

Wydatki na wynagrodzenie asystenta w okresie objetym kontrolg finansowane byty
z budzetu Gminy, dodatkowo w 2020 r. Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Ketrzynie
otrzymal dotacj¢ w wysokos$ci 1700 zt z Funduszu Pracy /akta kontroli str. 14/.

Z informacji uzyskanej w trakcie kontroli wynika, ze zgodnie z art. 17 ust. 3 ustawy, praca
asystenta nie byta taczona z wykonywaniem obowigzkoéw pracownika socjalnego na terenie
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Gminy. Zgodnie z art. 17 ust. 4 ustawy, asystent nie prowadzit tez postgpowan z zakresu
Swiadczen realizowanych przez Gming /akta kontroli str. 15/.

W okresie podlegajacym kontroli asystent mial pod opieka 13 rodzin, z czego z 2 rodzinami
zakonczono wspotprace:

e w jednym przypadku stwierdzono brak efektow wspotpracy,
e w jednym przypadku zrealizowano zalozone w pracy cele.

W dacie kontroli asystent obejmowat wsparciem 11 rodzin, co oznacza, ze nie przekroczono
limitu $rodowisk wspolpracujacych z asystentem rodziny /akta kontroli str. 16 -17/.

Asystent prowadzit pracg z 1 rodzing objeta wsparciem na mocy ustawy ,,Za zyciem” /akta
kontroli str. 18/.

Z przedstawionych danych, stanowigcych akta kontroli str. 19-21, wynika, ze w okresie
objetym kontrolg 7 dzieci z terenu Gminy trafito do pieczy zastgpczej, 18 dzieci tacznie w tym
czasie przebywalo w pieczy zastgpczej, z czego 1 dziecko wrocito do rodziny biologiczne;.

Na podstawie przekazanych informacji ustalono, ze 2 rodziny, z ktoérych dzieci umieszczono
W pieczy zastepczej, na dzien rozpoczecia czynnosci kontrolnych nie byly objgte wsparciem
asystenta rodziny. Z wyjasnien Kierownika stanowigcych akta kontroli str. 20-21, wynika, ze
w tych przypadkach brak wsparcia spowodowany byt niechecig rodzicow do odzyskania
dzieci.

Szczegotowej analizie poddano teczki 8 rodzin objetych asysta, w tym :

e praca zostala zakonczona — 2 rodziny (z tego z 1 rodziny dziecko przebywato
w placoéwce opiekunczo-wychowawczej),

e praca asystenta trwala nadal, a dzieci przebywaty w pieczy zastepczej — 3 rodziny,

e praca asystenta trwala nadal, a dzieci przebywaty w Srodowisku rodziny biologiczne;j
- 3 rodziny (w tym:1 rodzina objeta wsparciem z ustawy ,,Za zyciem”, 1 rodzina
zobowigzana byly do wspotpracy na podstawie zarzadzenia sagdu rodzinnego).

Ustalono, ze w kontrolowanej Jednostce informacje o rodzinie przezywajacej trudnosci
w wypehianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych pozyskiwano najczesciej od pracownikow
socjalnych oraz ze srodowiska lokalnego, np. ze szkoty. Po dokonaniu analizy sytuacji rodziny
dokonanej w wywiadzie srodowiskowym, pracownicy socjalni formutowali w nim wniosek
o przydzielenie asystenta rodziny

Stwierdzono, ze nie w kazdym analizowanym przypadku po powzigciu przez Osrodek
informacji o rodzinie przezywajacej trudnosci w wypelnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych, pracownicy socjalni przeprowadzili w tych rodzinach wywiad
srodowiskowy, o ktdrym mowa w ustawie o pomocy spotecznej - zgodnie z zapisami art. 11
ust. 1 ustawy. W czterech przypadkach podjecie wspolpracy asystenta z rodzing nastgpito bez
przeprowadzenia wywiadu Srodowiskowego. Z wyjasnien ztozonych przez Kierownika
wynika, ze nieprawidtlowos¢ te¢ stwierdzono podczas kontroli przeprowadzonej przez tut.
Wydzial w 2018 r., po ktérej wywiady zostaty uzupelione i dotaczone do dokumentac;ji.
Poniewaz, ta samg nieprawidlowos¢ stwierdzit zespot kontrolny podczas kontroli
przeprowadzonej w 2018 r., a termin rozpoczecia wspolpracy z rodzinami, ktorych
dokumentacje¢ analizowano, pokrywa si¢ z okresem objetym kontrolg przeprowadzong
w 2018 r., odstepuje si¢ od wydania zalecenia w tym zakresie. Ponadto stwierdzono, ze
w jednym przypadku (rodziny w wykazie pod pozycja 12) rozpoczeto wspotprace 8.05.2017 r.
na podstawie wywiadu $rodowiskowego przeprowadzonego 17.08.2014 r., a wigc
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z pomini¢ciem procedury przydzielania rodzinie asystenta, okre§lonej w art. 11 ustawy.
Niesporzadzenie aktualnego wywiadu oraz analizy sytuacji rodziny powoduje brak rozeznania
czy rzeczywiscie rodzina wymaga wsparcia asystenta, czy tez pomocy w innej formie. Brak
informacji na temat aktualnego funkcjonowania rodziny, moze utrudni¢ tez asystentowi
rozpoczecie 1 ukierunkowanie pracy z dang rodzing, co moze skutkowa¢ nieadekwatnym
1 nieskutecznym wsparciem. Poproszony o wyjasnienie zaistniatej sytuacji Kierownik
stwierdzil, ze ,, (...) zostanie wydane polecenie przeprowadzenia aktualnego wywiadu
srodowiskowego wylqgcznie pod kqtem wspolpracy z asystentem rodziny” /akta kontroli str.
22-23/. Przyczyng powstania powyzszej nieprawidtowosci byl brak znajomosci przepisow
w tym zakresie oraz niewystarczajacy nadzor Kierownika nad pracg asystenta oraz
pracownikow socjalnych.

Analiza dokumentacji wykazata, ze nie wszystkie wywiady sporzadzone byly w sposob
rzetelny, tj. np. zawieraly niewiele informacji na temat rodziny, jej struktury, w tym dzieci
przebywajacych w pieczy zastepczej, wspoOlpracy z sadem, czy tez trudnosci w wypeknianiu
funkcji opiekunczo-wychowawczych, co stanowi podstawe przydzielenia rodzinie asystenta.
Zdarzato si¢, ze tych informacji brakowato tez w dokumentacji zgromadzonej przez asystenta.
Powyzsze kwestie omowiono z Kierownikiem Osrodka w ramach biezacego instruktazu.

3. Praca z rodzing objeta wsparciem asystenta rodziny

W kontrolowanej jednostce asystent rodziny prowadzit prace z 1 rodzing na mocy ustawy
»Za zyciem” /akta kontroli str. 18/. Prac¢ z rodzing, na podstawie ww. ustawy podj¢to po
ztozeniu przez nig stosownego wniosku /akta kontroli str. 24/. Wcze$niej rodzina ta korzystata
ze wsparcia asystenta z powodu trudnos$ci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych.
Zgodnie z art. 8 ust. 3 pkt.1 ustawy ,,Za zyciem” opracowano katalog mozliwego do uzyskania
przez rodzing wsparcia. Dokument zawieral dat¢ sporzadzenia oraz podpis osoby, dla ktorej byt
sporzadzony. Rodzina nie otrzymata §wiadczenia, o ktorym mowa w art.10 ust.1 ustawy ,,Za

zyciem”, poniewaz

Z przedstawionej dokumentacji wynika, ze rodzina obj¢ta byta pomoca gtéwnie w formie
wsparcia emocjonalnego, treningu metod wychowawczych, poradnictwa w zakresie
obowigzujacych przepisoOw oraz motywowania do skorzystania z przystugujacych swiadczen.
Z uzyskanych informacji wynika, ze Os$rodek zapewniat jej tez transport do placowek opieki
zdrowotnej oddalonych od miejsca zamieszkania.

W mysl art. 8 ust. 2 ustawy ,,Za zyciem” wsparcie 1 poradnictwo dla kobiet z mocy
przytoczonej ustawy koordynowane jest przez asystenta rodziny ale warunkiem niezbednym
do jego udzielenia jest stosowne zaswiadczenie lekarskie, ktorego w powyzszym przypadku nie
byto. Z informacji przekazanej przez Kierownika /akta kontroli str. 18 i 25-26/ wynika, ze
rodzina, o ktorej mowa powyzej nie przedstawita zaswiadczenia lekarskiego, o ktérym mowa
w art. 4 ust. 3 ustawy ,,Za zyciem”. Nieprawidlowo$¢ ta, wynikajaca z nieznajomosci
przepisow, skutkowata objeciem wsparciem osoby nieuprawnionej w §wietle obowigzujacych
przepisow.

Asystent zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 1 ustawy wspolnie z ww. rodzing oraz w konsultacji
z pracownikiem socjalnym sporzadzit plan pomocy rodzinie, a nast¢pnie jego aktualizacj¢. Nie
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rzadziej niz co poét roku sporzadzano okresowa ocen¢ sytuacji rodziny i przedstawiano ja
Kierownikowi — w mys$l art. 15 ust.1 pkt.15 ustawy.

Z analizowanej dokumentacji wynika, ze po zaakceptowaniu przez Kierownika Osrodka
wniosku o przydzielenie asystenta rodziny (w wywiadzie §rodowiskowym), kazda rodzina
wyrazata zgode na podjgcie wspdlpracy na oddzielnym druku. W badanych przypadkach
dokonano analizy realizacji zadan asystenta rodziny w zakresie:

a) opracowania planu pracy z rodzina i jego realizacji

Ustalono, ze w badanym okresie zatrudniony w O$rodku asystent rodziny opracowat we
wspotpracy z cztonkami rodzin i w konsultacji z pracownikiem socjalnym plany pracy
z rodzing. Kazdy z poddanych analizie planéw byl podpisany przez asystenta, pracownika
socjalnego oraz cztonka/cztonkéw rodziny. Uwzgledniat on:

e podstawowe informacje dotyczace rodziny,

o cel gléwny pracy,

e zmiany w sytuacji rodziny (w przypadku aktualizacji planu pracy z rodzing),

e zadania niezrealizowane (w przypadku aktualizacji planu pracy z rodzing),

e zasoby i mozliwosci rodziny/osoby,

e ograniczenia rodziny/osoby utrudniajace realizacj¢ zadan i rozwigzanie trudnej
sytuacji zyciowe;j,

e zakladane do realizacji cele,

e przewidywane efekty pracy,

e dziatania osoby/rodziny,

e dzialania asystenta rodziny,

e wspoOlprace ze specjalistami/instytucjami,

e termin realizacji.

Plan opracowywany byt zazwyczaj na rok, po czym po roku sporzadzana byta jego
aktualizacja, za wyjatkiem sytuacji, kiedy zmiana sytuacji zyciowej powodowata koniecznos$¢
wczesniejszego jej sporzadzenia. Na podstawie analizy planéw rodzin, z ktérych dzieci
umieszczone byly w pieczy zastgpczej, stwierdzono, ze w trzech przypadkach plany
skoordynowano z planem pomocy dziecku, natomiast w jednym przypadku (rodziny
z wykazu pod numerem 3), tego obowiazku nie dopelniono /akta kontroli str. 27-28/.
Z pisemnych wyjasnien ztozonych przez Kierownika Osrodka wynika, ze:,,...w przypadku pani
(...), ktorej corka przebywa w (...), byta prowadzona korespondencja dotyczqca wspolpracy
pomiedzy GOPS Ketrzyn a (...),/akta Kontroli str. 29-30/ co potwierdza przediozona
dokumentacja, jednakze nie stwierdzono w niej poswiadczenia faktu koordynacji planu pracy
z rodzing z planem pomocy dziecku. Brak realizacji zapisow art. 15 ust. 1 pkt 2 ustawy moze
skutkowa¢ trudnosciami w opracowaniu optymalnego planu pracy z rodzing ukierunkowanego
na powro6t dziecka do rodziny biologicznej. Istnieje roéwniez zagrozenie, Ze obie instytucje tj.
placéwka opiekunczo-wychowawcza oraz o$rodek pomocy spotecznej beda miaty inne cele,
by¢ moze wykluczajace si¢. Dlatego tez plan pomocy z rodzing powinien by¢ skoordynowany
z planem pomocy dziecku, aby dzialania obu instytucji zmierzaty w jednym kierunku.
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Dodatkowo asystent sporzadzat dokument Karta czasu pracy. Harmonogram dziatan
w rodzinie i na rzecz rodziny (w formie tabeli), gdzie dokumentowal wizyty, kontakty oraz
dzialania z rodzing i na jej rzecz.
Z badanej dokumentacji wynika, ze asystent realizowal m.in. nast¢pujace dziatania:
— udzielatl pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, w tym w zdobywaniu
umiejetnosci prawidlowego prowadzenia gospodarstwa domowego,
— wskazywal rodzicom konstruktywne sposoby spedzania czasu wolnego, w tym rowniez
z dzieémi,
— motywowal do codziennej, systematycznej pracy z dzie¢mi,
— modelowal zachowania rodzicow wobec dzieci,
— przeprowadzit z rodzicami trening metod wychowawczych,
— motywowal do starania si¢ o przystugujace swiadczenia oraz pomagal w ich uzyskaniu
np. bonu turystycznego,
— pomagal w zalozeniu profilu zaufanego,
— udzielat pomocy rodzinom w rozwigzywaniu problemow socjalnych,
— udzielat rodzinom pomocy w rozwigzywaniu problemow psychologicznych,
— udzielat pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu 1 utrzymywaniu pracy zarobkowej,
— udzielat wsparcia dzieciom - w odrabianiu lekcji, w poszukiwaniu i rozwoju pasji,
1 zainteresowan, w konstruktywnym spedzaniu czasu wolnego.

b) dokonywania okresowej oceny sytuacji rodziny

Na podstawie analizy przedlozonych dokumentow ustalono, ze okresowe oceny sytuacji
rodziny sporzadzane byly terminowo, a wigc nie rzadziej niz co po6t roku. Zgodnie z art. 15
ust.1 pkt 15 ustawy, przekazywane byly Kierownikowi O$rodka, ktéry opatrywat je swoim
podpisem. Stwierdzono, ze uwzglednialty podstawowe dane dotyczace rodziny, date
sporzadzenia oraz wskazanie okresu podlegajacego ocenie. Zawieraly informacje o podjetych
przez asystenta dzialaniach na rzecz rodziny oraz o osiagnigtych efektach pracy w kontekscie
zatozonych celow.

W opinii kontrolujagcych w okresowej ocenie sytuacji rodzin w szerszym aspekcie powinna
zosta¢ opisana sytuacja dzieci oraz ich funkcjonowanie w rodzinach, asystent rodziny skupiat
si¢ zwykle na dziataniach o0so6b dorostych, w niewielkim stopniu dokonujac oceny
funkcjonowania dzieci przebywajacych w rodzinach, co omoéwiono w ramach biezacego
instruktazu.

C) wspélpracy z podmiotami dzialajacymi na rzecz dziecka i rodziny

W codziennych dziataniach, zmierzajacych do poprawy sytuacji rodzin przezywajacych
trudnoSci w  wypehlianiu  funkcji  opiekunczo-wychowawczych, asystent rodziny
wspotpracowal z: jednostkami administracji samorzagdowej (Urzegdem Gminy Ketrzyn),
organizacjami pozarzagdowymi oraz innymi podmiotami i osobami specjalizujgcymi si¢ w pracy
na rzecz dziecka 1 rodziny, takimi jak:

— placowki oswiatowe — w zakresie kontaktu z dyrektorami szkél, wychowawcami

1 specjalistami w szkotach 1 w przedszkolach,
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— placowki stuzby zdrowia, w tym zdrowia psychicznego oraz przychodnie terapii uzaleznien,
— w zakresie umawiania wizyt u specjalistow, biezacego monitorowania zdrowia, profilaktyki,
terminowosci szczepien oraz bilanséw, informacji o aktualnym przebiegu leczenia,
— placowki opiekunczo-wychowawcze,
— poradnie psychologiczno-pedagogiczne /akta kontroli str. 31/.
Kontakty dokumentowano w Karcie czasu pracy. Harmonogramie dziatan w rodzinie i na
rzecz rodziny, gdzie uwzgledniano date oraz opis podejmowanych dziatan.

d) monitorowania sytuacji rodziny po zakonczeniu z nia wspolpracy

W okresie objetym kontrolg asystent rodziny zakonczyt prace z dwiema rodzinami:
w przypadku jednej rodziny z uwagi na osiggni¢cie zamierzonych celow, w przypadku drugie;j
rodziny ze wzgledu na brak efektow wspotpracy. Ustalono, ze w sytuacjach uzasadniajgcych
zakonczenie pracy z rodzing asystent sporzadzat Wniosek do Kierownika Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Ketrzynie o zakonczenie objecia rodziny wparciem asystenta rodziny,
ktéra uwzgledniata opis sytuacji rodziny oraz uzasadnienie faktu zakonczenia wspotpracy. Pod
podpisanym przez Kierownika Os$rodka wnioskiem, podpis sktadat tez asystent oraz pracownik
socjalny. Z analizowanej dokumentacji wynika, ze monitoring rodziny prowadzony byt przez
okres trzech miesiecy, a kontakty z rodzing odnotowywane bylty w Karcie czasu pracy
asystenta. Harmonogram dziatan w rodzinie i na rzecz rodziny. W sytuacji zakonczenia
monitoringu asystent sporzadzat dokument Zakonczenie prowadzenia monitoringu, w ktérym
opisywat sytuacje rodziny oraz uzasadniat zakonczenie monitoringu. Dokument zawierat daty:
sporzadzenia, zakofnczenia monitoringu oraz zakonczenia wspodtpracy, podpisywany byt przez
Kierownika O$rodka i asystenta.

4. Uwagi i wnioski

Majac na uwadze ustalenia kontroli wnioskowa¢ nalezy, ze w okresie objetym kontrolg
Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Ketrzynie zapewniat rodzinom przezywajacym
trudnosci w wypehianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych wsparcie asystenta rodziny,
ktory adekwatnie do potrzeb realizowat dzialania przewidziane w art. 15 ustawy. Prowadzona
przez asystenta dokumentacja odzwierciedlala dziatania podejmowane na rzecz rodziny.
Niemniej jednak, wigksza uwage nalezy zwroci¢ na rzetelno$¢ sporzadzania wywiadow
srodowiskowych, ktore nie zawsze zawieraly niezbedne informacje na temat rodziny, jej
struktury, w tym dzieci przebywajacych w pieczy zastgpczej, wspdlpracy z sadem, czy tez
trudnosci w wypehianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych. Wywiad srodowiskowy jest
podstawa do: przeprowadzenia analizy sytuacji rodziny, a w przypadku stwierdzenia trudnosci
w wypehianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych do udzielenia rodzinie pomocy w formie
wsparcia asystenta, dlatego tez jego przeprowadzenie w sposob rzetelny jest bardzo wazne.
Rekomenduje si¢ tez prowadzenie dokumentacji przez asystenta w sposob odzwierciedlajacy
aktualng sytuacje rodziny, w tym jej struktury.

Na podkreslenie zastuguja szeroko podejmowane dziatania opierajgce si¢ na zasobach:
wlasnych rodziny, najblizszego otoczenia a takze instytucji, jak rowniez stosowanie
réznorodnych metod w celu uzyskania jak najlepszych efektow pracy z rodzing.



5. Zalecenia:

W zwiazku ze stwierdzonymi nieprawidlowosciami, dziatajgc w oparciu o art. 197d ust. 1
ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, wnoszg
o podjecie przez Kierownika GOPS jako osoby odpowiedzialnej za ich powstanie, stosownych
dziatan, majacych na celu ich wyeliminowanie oraz realizacj¢ nastepujacych zalecen:

1. Przestrzegac procedury przydzielania rodzinie asystenta okreslonej w art. 11 ustawy. Wzmoc
nadzoér Kierownika w tym zakresie.

2. W przypadkach rodzin, z ktérych dzieci zostaty umieszczone w pieczy zast¢pczej, plany
pracy z rodzing opracowywac i realizowa¢ zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 2 ustawy, tj.
w konsultacji z koordynatorem rodzinnej pieczy zastg¢pczej oraz koordynowac z planami
pomocy dzieciom umieszczonym w pieczy zastepczej.

3. Wsparciem asystenta na mocy ustawy ,,Za zyciem” obejmowac osoby spetniajgce warunki,
okreslone w ww. ustawie.

Kontrolowanej jednostce przystuguje prawo zgloszenia zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego i/lub zawartych w nim zalecen pokontrolnych na zasadach okreslonych w art.
197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;j.
Termin na wniesienie zastrzezen wynosi 7 dni od dnia otrzymania wystgpienia pokontrolnego
wraz z zaleceniami. W przypadku niezgloszenia zastrzezen, prosz¢ o poinformowanie
Wojewody o realizacji zalecen pokontrolnych, w terminie 30 dni od dnia otrzymania
niniejszego wystapienia.

Podstawa:

— § 14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 21 sierpnia 2015 roku
w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej
do przeprowadzania kontroli (Dz. U. 2015 poz. 1477),

— art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej (t. j. Dz. U. 2020,
poz.821 ze zm).

Z up. WOJEWODY
WARMINSKO-MAZURSKIEGO

Urszula Jedrychowska
ZASTEPCA DYREKTORA
Wydziatu Polityki Spotecznej

Marzena Przybylska — glowny spegjalista
Izabela Chowariska — glowny spegialista






