Dotyczy: konsultacji rynkowych na przygotowanie i realizacje w Internecie dziatan

promocyjnych kampanii Rodzice w pracy.

Informacja z wideokonferencji z Uczestnikiem nr 1 w dniu 12 czerwca 2025 r.

12 czerwca br. Zamawiajgcy przeprowadzit wideokonferencje (spotkanie on-line) z
Uczestnikiem nr 1 w ramach konsultacji dotyczacych przygotowania i realizacji w Internecie
dziatan promocyjnych kampanii ,Rodzice w pracy”. Pytania zadane przez Zamawiajgcego

podczas spotkania oraz odpowiedzi Uczestnika nr 1:

1. Zamawiajacy przedstawit gtéwne cele i zatozenia kampanii ,Rodzice w pracy”,
wskazatl grupe docelowag oraz wyjasnit cel konsultacji rynkowych. Omoéwiono takze
podstrone dedykowang kampanii, dostepna pod adresem

https://www.pip.gov.pl/nasza-oferta/rodzice-w-pracy. Podkreslono, ze gldéwnym celem

dziatan bedzie obejrzenie petnej wersiji filmu reklamowego oraz klikniecie w reklame,
ktéra przekieruje na strone kampanii.

2. Uczestnik nr 1 zaproponowat przygotowanie osobnej strony internetowej
dedykowanej kampanii ,Rodzice w pracy” oraz wydtuzenie okresu trwania kampanii
online.

Zamawiajacy poinformowat jednak o ograniczeniach czasowych (maksymalnie 6
tygodni) i odrzucit mozliwosé przediuzenia kampanii.

3. Zamawiajacy zapytat Uczestnika nr 1, jakie metody rekomendowatby, aby skutecznie

dotrze¢ do grupy docelowej z okreslonym przekazem. Podkreslit przy tym, ze nie
chodzi mu o promowanie marki, lecz o uzyskanie petnego obejrzenia filmu lub reklamy
wideo (100% obejrzenia reklamy).
Uczestnik nr 1 poinformowal, ze koszt wyswietlenia reklamy na Facebooku dla okoto
10mIn oséb szacuje sie na 15-30 tysiecy ztotych. Ponadto, zarekomendowat jako
gtdbwne kanaly komunikacji platformy: Facebook, Instagram oraz YouTube.
Zaproponowat réwniez rozwazenie wspotpracy z influencerami jako ambasadorami
kampanii.

4. Zamawiajacy wyjasnit, ze w dokumentacji przetargowej nie moze okresla¢ nazwisk i
pseudoniméw konkretnych osob, jedynie parametry jakie musieliby spetniaé. Wyrazit
réwniez swoje obawy co do narazenia wizerunku instytucji przez nieodpowiednio
dobrane osoby publiczne (influenserow).

Uczestnik nr 1 zaproponowat wpisanie do umowy klauzuli dotyczgcej wyboru

influenceréw (brak udziatu w aferach obyczajowych, freak fightach itp.), wpisanie kar


https://www.pip.gov.pl/nasza-oferta/rodzice-w-pracy

umownych oraz =zapisbw o odpowiedzialnosci prawnej Wykonawcow za
niedotrzymanie warunkéw umowy.

Uczestnik nr 1 wyjasnit, ze obecnie TikTok ma najwiekszy wskaznik dotarcia.
Zaproponowat wpisanie wymogu trzech influenceréw o duzym zasiegu oraz dodatkowo
15-20 influenceréw o mniejszym zasiegu.

Uczestnik nr 1 przekazat, ze czas realizacji kampanii z influencerami wynosi od dwdéch
tygodni do miesigca, przy czym ten okres obejmuje etap przygotowania ofert. Koszt
obejmuje liczbe materiatdw do przygotowania, a nie liczbe influenceréw, ktorzy
zazwyczaj wspotpracujg z agencjami. Influencer powinien stworzy¢ od 3 do 4 filmoéw
tematycznych. Na cene ma réwniez wplyw termin wykonania zadania wyznaczony
przez zleceniodawce.

Zamawiajacy okreslit, ze na wage kryteridéw nie bedzie wptywac jedynie cena oferty
ale rébwniez inne parametry.

Uczestnik nr 1 stwierdzit, Zze jako jednym z kryteribw oceny moze by¢ portfolio
Wykonawcéw, dodat rowniez, ze warto ujawni¢ kwote, ktérg Zamawiajgcy ma zamiar
przeznaczy¢ na realizacje kampanii. Poinformowat réwniez, ze przeznaczytby kwote
50 tys. jako wynagrodzenie Wykonawcy.

Zamawiajacy zaznaczyl, Zze nie jest istotna dla niego kwota przeznaczona przez
Wykonawce na wynagrodzenie, poniewaz rozliczenia bedg oparte na
zadeklarowanych wskaznikach. Zapytat rowniez, jak najlepiej roztozy¢ te wskazniki,
aby osiggng¢ optymalne targetowanie.

Uczestnik nr 1 stwierdzit, ze najbardziej skuteczne targetowanie w Meta uzyska sie,
kierujgc reklamy wedtug wieku i zainteresowan (np. ztobki, zakupy dla dzieci, ustugi
zwigzane z opiekg nad dzieémi). Zaproponowat podziat wskaznikéw w ten sposob:
50% na platformy Meta, z czego 20% na Facebooka i 20% na Instagrama. Dodat, ze
najlepszym podejsciem jest, aby algorytm sam zdecydowat, czy reklama bedzie
wy$wietlana na Facebooku czy Instagramie, pozostawiajgc 10% jako rezerwe do
ewentualnych korekt Wykonawcy. Pozostate 50% wskaznikow planuje rozdzieli¢
pomiedzy YouTube, Google Ads oraz TikTok.

Zamawiajacy zapytat, czy po przeprowadzeniu konsultacji Uczestnik nr 1 bylby w
stanie uzupetni¢ tabele z wyceng oraz propozycjg wskaznikdéw, a takze jaki jest
przewidywany czas potrzebny na jej wypetnienie.

Uczestnik nr 1 wyrazit gotowo$¢ do wypetnienia tabeli i oszacowat, ze zajmie mu to
od 2 do 3 dni.

Zamawiajacy zapytat, ile czasu zajmie przygotowanie Strategii i media planu.

Uczestnik nr 1 odpowiedziat, ze okofo tygodnia.



