WOJEWODA DOLNOSLASKI Wroctaw, dnia 22 lipca 2024 r.

ZP-KNPS.431.7.11.2024 AT

Pani

Edyta Lisiecka

Kierownik

Osrodka Pomocy Spotecznej
w Gorze

Wystgpienie pokontrolne

W dniach 6,7 i 10 czerwca 2024 r. na podstawie art. 28 ust. 1ustawy z dnia 23 stycznia 2009 r.
0 wojewodzie i administracji rzagdowej w wojewddztwie (t.j.Dz. U. z 2023 r., poz. 190), art. 6 ust.
4 pkt 3 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzagdowej (Dz. U. z 2020 r., poz.
224), art. 20 ust. 1 ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych (t. j. Dz. U.
z 2024 r., poz. 323 ze zm.), art. 31 ust. 1 ustawy z dnia 7 wrze$nia 2007 r. 0 pomocy osobom
uprawnionym do alimentéw (t. j. Dz. U. z 2023 r., poz. 1993), art. 9 ust. 2 ustawy z dnia 4 kwietnia
2014 r. o ustaleniu i wyptacie zasitkéw dla opiekunéw (t.j. Dz. U. z 2024 r., poz. 246) oraz art. 10
ust. 13 ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem” (t. j. Dz.
U. z 2023 r., poz. 1923) zesp6t kontroler6w: Agnieszka Toporowska - Karp - starszy specjalista,
przewodniczaca zespotu oraz Ewa Lasota - starszy specjalista, kontroler z Wydziatu Polityki
Spotecznej DolnoSlaskiego Urzedu Wojewddzkiego we Wroctawiu przeprowadzit kontrole
problemowg w trybie zwyklym w Os$rodku Pomocy Spotecznej w Gorze z zakresu warunkdw
nabywania prawa do $wiadczen rodzinnych oraz zasad ustalania, przyznawania i wyptacania tych
Swiadczen, warunkéw nabywania prawa do Swiadczen pienieznych wyptacanych w przypadku
bezskutecznosci egzekucji alimentéw, zasad i trybu postepowania w sprawach przyznawania
lwyptacania $wiadczen z funduszu alimentacyjnego oraz dziatan podejmowanych wobec
dtuznikéw alimentacyjnych oraz zasad ustalania, przyznawania i wyptacania tych Swiadczen,
warunkow nabywania prawa do zasitkdw dla opiekunéw oraz zasad ustalania, przyznawania
i wyptacania tych $wiadczen, oraz warunk6w nabywania prawa do jednorazowego $wiadczenia w
wysokosci 4 000,00 zt ztytulu urodzenia dziecka, u ktérego zdiagnozowano ciezkie
i nieodwracalne upo$ledzenie albo nieuleczalng chorobe zagrazajaca jego zyciu, ktére powstaty

w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu.



Kontrola realizacji zadan wynikajacych z ustawy o $wiadczeniach rodzinnych obejmowata
okres od dnia 1 listopada 2023 r. do dnia 6 czerwca 2024 r., kontrola realizacji zadan wynikajgcych
z ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw obejmowata okres d dnia 1 pazdziernika
2023 r. do dnia 6 czerwca 2024 r., kontrola realizacji zadan wynikajacych z ustawy o ustaleniu
i wyptacie zasitkdw dla opiekunéw od dnia 14 maja 2014 r. do dnia 6 czerwca 2024 r., natomiast
kontrola realizacji zadan wynikajacych z ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodziny ,,Za zyciem”
obejmowata okres od dnia 1 stycznia 2017 r. do dnia 6 czerwca 2024 r.

Kontrola realizowana jest zgodnie z zatwierdzonym w dniu 19 grudnia 2023 r. przez Wojewode

Dolnoslaskiego Planem Kontroli na | pétrocze 2024 r.

Ustalenia dokonane w trakcie kontroli zostaty przedstawione w Projekcie Wystgpienia
Pokontrolnego doreczonego Kierownikowi Os$rodka Pomocy Spotecznej w Goérze w dniu

5.07.2024 r. Do Projektu Wystgpienia Pokontrolnego nie wniesiono zastrzezen.

W okresie objetym kontrolg jednostkg kierowata Pani Edyta Lisiecka zatrudniona na stanowisku

Kierownika Os$rodka Pomocy Spotecznej w Go6rze od dnia 1 kwietnia 1998 r. do chwili obecne;j.

(dowaod: akta kontroli, str.59-60)

Burmistrz Géry upowaznit:
- Panig Edyte Lisieckg - Kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej w Gorze na podstawie:

S Petnomocnictwa nr OR.0113-6/04 z dnia 4.05.2004 r. do prowadzenia postepowania w sprawach
$wiadczen rodzinnych oraz wydawania decyzji administracyjnych w tych sprawach.

mS Petnomocnictwa nr 0S0.0113-6/08 z dnia 5.08.2008 r. do prowadzenia postepowania
w sprawach $wiadczen z funduszu alimentacyjnego oraz wydawania decyzji administracyjnych
w tych sprawach.

6 Petnomocnictwa nr 0S0.0113-8/10 z dnia 23.06.2010 r. do podejmowania dziatan wobec
dtuznikow alimentacyjnych, prowadzenia postepowania i wydawania w tych sprawach decyzji.

5 Petnomocnictwa nr 0S0.0113-11/10 z dnia 23.06.2010 r. do przekazywania do biura informacji
gospodarczej, informacji gospodarczych o zobowigzaniu lub zobowigzaniach dtuznika
alimentacyjnego wynikajacych z tytutdéw, o ktérych mowa w art. 28 ust. 1 ustawy z dnia
7 wrze$nia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw w razie powstania zalegtosSci
za okres dtuzszy niz 6 miesiecy.

S Petnomocnictwa nr 0S0.0052.62.2014 z dnia 13.05.2014 r. do prowadzenia postepowan

w sprawach zasitkdw dla opiekuna i wydawania w tych sprawach decyzji administracyjnych.



S Petnomocnictwa nr 0S0.0052.166.2015 z dnia 9.11.2015 r. do skiadania wnioskow
0 wszczecie postepowania egzekucyjnego lub o przytgczenie sie do postepowania egzekucyjnego
w drodze egzekucji sagdowej z tytutu naleznosci przypadajacych od dtuznikéw alimentacyjnych.

*/ Petnomocnictwa nr 0S0.0052.1.2016 z dnia 4.01.2016 r. do odbioru wyegzekwowanych od
dtuznikéw alimentacyjnych naleznosci z tytutu wyptaconych $wiadczen z funduszu
alimentacyjnego.

S Petnomocnictwa nr 0S0.0052.1.2017 =z dnia 9.01.2017 r. do wydawania decyzji
1 prowadzenia postepowan w sprawach o przyznanie jednorazowego $wiadczenia z tytutu
urodzenia dziecka.

mS Pelnomocnictwa z dnia 20.09.2023 r. do ztozenia zgtoszenia zatozenia konta w systemie
teleinformatycznym obstugujgcym postepowanie sagdowe, w tym do wskazania administratorow

konta.

- Panig Mariole Patczynska - Zastepce kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej w Gorze na
podstawie:

S Peinomocnictwa nr OR.OI13-8/04 z dnia 1.06.2004 r. do prowadzenia postepowania
w sprawach Swiadczen rodzinnych oraz do wydawania decyzji administracyjnych w tych
sprawach.

S Petnomocnictwa nr 0S0.0113-9/08 z dnia 4.09.2008 r. do prowadzenia postepowania
w sprawach $wiadczen z funduszu alimentacyjnego oraz do wydawania decyzji w tych sprawach.

mS Petnomocnictwa nr 0113-12/10 z dnia 23.06.2010 r. do przekazywania do biura informacji
gospodarczej, informacji gospodarczych o zobowigzaniu lub zobowigzaniach diuznika
alimentacyjnego wynikajacych z tytutéw, o ktérych mowa w art. 28 ust. 1 ustawy z dnia
7 wrze$nia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw w razie powstania zalegtosci
za okres dtuzszy niz 6 miesiecy.

S Petnomocnictwa nr 0S0.0113-9/10 z dnia 23.06.2010 r. do podejmowania dziatari wobec
dtuznikow alimentacyjnych, prowadzenia postepowania i wydawania w tych sprawach decyzji.

S Petnomocnictwa nr 0S0.0052.63.2014 z dnia 13.05.2014 r. do prowadzenia postepowan
w sprawach zasitku dla opiekuna i wydawania w tych sprawach decyzji administracyjnych.

S Petnomocnictwa nr 0S0.0052.167.2015 z dnia 9.11.2015 r. do sktadania wnioskéw
o wszczecie postepowania egzekucyjnego lub o przytaczenie sie do postepowania egzekucyjnego
w drodze egzekucji sagdowej z tytutu nalezno$ci przypadajgcych od dtuznikéw alimentacyjnych.

S Petnomocnictwa nr 0S0.0052.2.2017 z dnia 9.01.2017 r. do wydawania decyzji i prowadzenia

postepowan w sprawach o przyznanie jednorazowego $wiadczenia z tytutu urodzenia dziecka.



pracownika OS$rodka Pomocy Spotecznej w Gdrze na podstawie:

S Petnomocnictwa nr OR.Ol 13-4/04 z dnia 10.07.2006 r. do prowadzenia postepowania
w sprawach $wiadczen rodzinnych oraz do wydawania decyzji w sprawie $wiadczen rodzinnych
i zaliczki alimentacyjnej.

5 Petnomocnictwa nr 0S0.0113-10/08 z dnia 4.09.2008 r. do prowadzenia postepowania
w sprawach $wiadczen z funduszu alimentacyjnego oraz wydawania decyzji w tych sprawach.

A Petnomocnictwa nr 0S0.0113-8/08 z dnia 4.09.2008 r. do przeprowadzania wywiadu
alimentacyjnego i odebrania oSwiadczenia majgtkowego od dtuznika alimentacyjnego.

S Petnomocnictwa nr 0S0.0113-10/10 z dnia 23.06.2010 r. do podejmowania dziataii wobec
dtuznikéw alimentacyjnych, prowadzenia postepowania i wydawania w tych sprawach decyzji.

A Petnomocnictwa nr 0S0.0113-13/10 z dnia 23.06.2010 r. do przekazywania do biura informacji
gospodarczej, informacji gospodarczych o zobowigzaniu lub zobowigzaniach dtuznika
alimentacyjnego wynikajacych z tytutéw, o ktérych mowa w art. 28 ust. 1 z dnia
7 wrze$nia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentow w razie powstania zalegtosci
za okres dtuzszy niz 6 miesiecy.

S Petnomocnictwa nr 0S0.0052.72.2014 z dnia 21.05.2014 r. do prowadzenia postepowan
w sprawach zasitku dla opiekuna.

S Pelnomocnictwa nr 0S0.0052.3.2017 z dnia 9.01.2017 r. do wydawania decyzji
i prowadzenia postepowan w sprawach o przyznanie jednorazowego $wiadczenia z tytutu

urodzenia dziecka.

| - pracownika O$rodka Pomocy Spotecznej w Gorze na podstawie:
APetnomocnictwa nr OR.Ol 13-11/04 z dnia 1.06.2004 r. do prowadzenia postepowania
w sprawach $wiadczen rodzinnych.
S Pelnomocnictwa nr 0S0.0052.69.2014 z dnia 21.05.2014 r. do prowadzenia postepowan
w sprawach zasitku dla opiekuna.
S Petnomocnictwa nr 0S0.0052.7.2017 z dnia 9.01.2017 r. do prowadzenia postepowan

w sprawach o przyznanie jednorazowego $wiadczenia z tytutu urodzenia dziecka.

| - pracownika O$rodka Pomocy

Spotecznej w GOrze na podstawie:
S Petnomocnictwa nr 0S0.0052.66.2015 z dnia 27.04.2015 r. do prowadzenia postepowan
w sprawach Swiadczen rodzinnych oaz do prowadzenia postepowan w sprawach zasitku dla

opiekuna.



6 Petnomocnictwa nr 0S0.0052.96.2020 z dnia 8.09.2020 r. do prowadzenia postepowan
w sprawach $wiadczen rodzinnych oraz do prowadzenia postepowan w sprawach zasitku dla
opiekuna.

S Petnomocnictwa nr 0S0.0052.6.2017 r. z dnia 9.01.2017 r. do prowadzenia postepowan

w sprawach o przyznanie jednorazowego $wiadczenia z tytutu urodzenia dziecka.

| - pracownika Osrodka Pomocy Spotecznej w Gorze na podstawie:
S Petnomocnictwa nr 0S0.0052.168.2016 z dnia 3.10.2016 r. do prowadzenia postepowan
w sprawach $wiadczen rodzinnych.
Petnomocnictwa nr 0S0.0052.209.2023 z dnia 29.12.2023 r. do prowadzenia postepowan
w sprawach o przyznanie jednorazowego $wiadczenia z tytutu urodzenia dziecka.
S Petnomocnictwa nr 0S0.0052.44.2024 z dnia 17.04.2024 r. do prowadzenia postepowan

w sprawach zasitku dla opiekuna.

| - pracownika Osrodka Pomocy Spotecznej w Goérze na
podstawie:
S Petnomocnictwa nr OR.OlI 13-4/05 z dnia 11.05.2005 r. do prowadzenia postepowania
w sprawach $wiadczen rodzinnych.
S Petnomocnictwa nr 0S0.0052.70.2014 z dnia 21.05.2014 r. do prowadzenia postepowan
w sprawach zasitku dla opiekuna.
S Petnomocnictwa nr 0S0.0052.4.2017 z dnia 9.01.2017 r. do prowadzenia postepowan

w sprawach o przyznanie jednorazowego $wiadczenia z tytutu urodzenia dziecka.

| - pracownika Os$rodka Pomocy Spotecznej w Gdrze na podstawie:
S Petnomocnictwanr 0S0.0113-15/10 z dnia 11.10.2010 r. do prowadzenia postepowan w sprawach
Swiadczen rodzinnych.
®S Petnomocnictwa nr 0S0.0052.71.2014 r. z dnia 21.05.2014 r. do prowadzenia postepowan
w sprawach zasitku dla opiekuna.
®S Petnomocnictwa nr 0S0.0052.5.2017 r. z dnia 9.01.2017 r. do prowadzenia postepowan

w sprawach o przyznanie jednorazowego $wiadczenia z tytutu urodzenia dziecka.

| - pracownika O$rodka Pomocy Spotecznej w Gdérze na podstawie:
S Petnomocnictwa nr 0S0.0052.166.2016 r. z dnia 3.10.2016 r. do prowadzenia postepowan

w sprawach $wiadczen rodzinnych.



S Petnomocnictwa nr 0S0.0052.208.2023 r. z dnia 29.12.2023 r. do prowadzenia postepowan

w sprawach o przyznanie jednorazowego $wiadczenia z tytutu urodzenia dziecka.
(dowdd akta kontroli str.61-80)

W okresie objetym kontrolg realizacjg zadan wynikajacych z ustawy o $wiadczeniach rodzinnych,
ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw, ustawy o ustaleniu i wyptacie zasitkow
dla opiekun6w oraz ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem” zajmowali si¢:

1. Lisiecka Edyta - Kierownik OPS - zatrudniona od 1.04.1998 r. do nadal.

2. Patczynska Mariola - Zastepca Kierownika OPS - zatrudniona od 1.01.1993 r. do nadal.

27.08.2021 r.

1.12.2014 r. do nadal.

3.07.2017 r. do nadal.

1.10.2005 r. do nadal.

nadal.

8. - zatrudniona do

15.03.2016 r. do nadal.

(dowod: akta kontroli, str.81-82)

Wojewoda Dolnoslaski ocenia pozytywnie z nieprawidtowosciami dziatania Os$rodka
Pomocy Spotecznej w Gorze w zakresie przyznawania iwyptacania Swiadczerh rodzinnych,
Swiadczen z funduszu alimentacyjnego, a takze podejmowanych dziatan wobec dtuznikow
alimentacyjnych, zasitkow dla opiekunow oraz jednorazowego S$wiadczenia w wysokosci
4 000,00 zt, ztytulu urodzenia dziecka, u ktérego zdiagnozowano ciezkie i nieodwracalne
upoS$ledzenie albo nieuleczalng chorobe zagrazajgca jego zyciu, ktére powstaty w prenatalnym

okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu.

Postepowanie kontrolne zostato przeprowadzone na podstawie:

1. Ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych (t.j. Dz. U. z 2024 r., poz. 323) -

zwanej dalej ustawg o $wiadczeniach rodzinnych.



N

10.

11.
12.

. Rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 6 lipca 2023 r. w sprawie sposobu
i trybu postepowania w sprawach o przyznanie $wiadczen rodzinnych oraz zakresu informacji,
jakie majg by¢ zawarte we wniosku, zaswiadczeniach i oswiadczeniach o ustalenie prawa do
$wiadczen rodzinnych (Dz. U. 2023 r., poz. 1340).

. Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 13 sierpnia 2021 r. w sprawie wysokosci dochodu rodziny
albo dochodu osoby uczacej sie stanowigcych podstawe ubiegania sie o zasitek rodzinny
i specjalny zasitek opiekunczy, wysoko$ci Swiadczen rodzinnych oraz wysokos$ci zasitku dla
opiekuna (Dz. U. z 2021 r., poz. 1481).

. Ustawy z dnia 7 wrze$nia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw (t.j. Dz. U.
z 2023 r., poz. 1993) - zwanej dalej ustawg o pomocy osobom uprawnionym do alimentow.

. Rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 7 lipca 2023 r. w sprawie sposobu
i trybu postepowania, sposobu ustalania dochodu oraz zakresu informacji, jakie majg by¢ zawarte
we wniosku, zaswiadczeniach i oswiadczeniach w sprawach o ustalenie prawa do $wiadczenia
z funduszu alimentacyjnego (Dz. U. z 2023 r., poz. 1341).

. Ustawy z dnia 4 kwietnia 2014 r. o wustaleniu i wyplacie zasitkow dla opiekunéw
(t.j. Dz. U. 2 2024 1., poz. 246).

Ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w ciazy i rodzin ,,Za zyciem” (t. j. Dz. U.

z 2023 r., poz. 1923).

Rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 grudnia

2016 r. w sprawie wzoru wniosku o jednorazowe $wiadczenie z tytutu urodzenia sie¢ dziecka,

u ktérego zdiagnozowano ciezkie i nieodwracalne uposledzenie albo nieuleczalng chorobe

zagrazajacq zyciu, ktére powstaty w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu

(Dz. U. z 2016 1., poz. 2234).

. Rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 26 stycznia 2023 r. w sprawie
wzoru wniosku o ustalenie prawa do jednorazowego $wiadczenia z tytutu urodzenia sie dziecka,
u ktérego zdiagnozowano ciezkie i nieodwracalne uposledzenie albo nieuleczalng chorobe
zagrazajacg zyciu, ktére powstaty w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu
(Dz. U. z 2023 r,, poz. 211).

Ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2024 r.,
poz. 572) - zwanej dalej k.p.a.

Ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks kamy (t.j. Dz.U. z 2024 r., poz. 17).

Ustawy z dnia 7 pazdziernika 1999 r. o jezyku polskim (t.j. Dz.U. z 2021 r., poz. 672 ze zm.)



13. Ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku
z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa (Dz. U. z 2024 r. poz. 167 ze zm.) - zwanej

dalej ustawg o pomocy obywatelom Ukrainy.

Podczas kontroli dokumenty udostepniata i wyjasnien udzielata:

1. Pani Edyta Lisiecka - Kierownik OPS w Gorze.

Informacje og6lne:
Osrodek Pomocy Spotecznej w Goérze zostat powotany na mocy Uchwaty Nr XI1/55/90 Rady

Narodowej Miasta i Gminy w Gorze z dnia 30 kwietnia 1990 r.

W okresie objetym kontrolg Osrodek dziatat w oparciu o:

 Regulamin Organizacyjny wprowadzony Zarzadzeniem Kierownika Os$rodka Pomocy
Spotecznej nr 4/2016 z dnia 20.04.2016 r. ze zm. W okresie objetym kontrolg obowigzywat
rowniez Regulamin Organizacyjny wprowadzony Zarzadzeniem Kierownika Os$rodka Pomocy
Spotecznej w Goérze nr 14/2011 z 29.12.2011 r. ze zm. wprowadzonymi Zarzadzeniami
Kierownika O$rodka Pomocy Spotecznej w Gdrze nr 7/2013 z dnia 27.12.2013 r., nr 2/2015
z dnia 2.03.2015 r., nr 3/2015 z dnia 2.03.2015 r.

» Statut przyjety Uchwatg nr XXVII/274/20 Rady Miejskiej Gory z dnia 18 grudnia
2020 r. w sprawie nadania Statutu OSrodka Pomocy Spotecznej w Gorze. W okresie objetym
kontrolg obowigzywal roéwniez Statut przyjety Uchwalg nr XI1/109/99 Rady Miejskiej
w Gorze z dnia 14 lipca 1999 r. ze zm. (tj. Obwieszczenie nr 2/2013 Rady Miejskiej Gory z dnia
28 lutego 2013 r.).

(dowod: akta kontroli, str. 173-176)

Kierownik O$rodka wyjasnit:

»O8rodek Pomocy Spotecznej w Gorze informuje osoby ubiegajgce sie o Swiadczenia
o terminach skiadania wnioskow umieszczajgc stosowng informacje na internetowej stronie
Osrodka: http:/opsgora.pl/ oraz wywieszajac informacje na dwdch tablicach informacyjnych
w siedzibie tut. Os$rodka. Ponadto pracownicy OPS w trakcie zatatwiania poszczeg6lnych

indywidualnych spraw przekazujg ustnie interesantom powyzsze informacje

(dowaod: akta kontroli, str.83-84)



Swiadczenia rodzinne, zasitki dla opiekunéw, $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego oraz
jednorazowe $wiadczenie w wysokosci 4 000,00 zi, o ktbrym mowa w ustawie o wsparciu kobiet
w cigzy i rodzin ,Za zyciem”, Os$rodek Pomocy Spotecznej w Gorze przekazywat sg
w nastepujgcych formach:

- przekaz pocztowy,

- rachunek bankowy,

- gotéwka w siedzibie Osrodka Pomocy Spotecznej.
(dowod: akta kontroli, str.85-86)

Godziny pracy Osrodka:
Poniedziatek 8:00 - 16:00
Wtorek -pigtek 7:00-15:00

(dowod: akta kontroli, str.87-88)

Z informacji przekazanej przez Kierownika OPS w Goérze wynika, iz w okresie objetym kontrolg
do Osrodka nie wplywaty skargi dotyczace obstugi klienta w zwigzku z realizacjg zadan
wynikajacych z ustaw: o $wiadczeniach rodzinnych, o pomocy osobom uprawnionym do

alimentow, ,,Za zyciem”, o ustaleniu i wyptacie zasitkow dla opiekunow.
(dowdd: akta kontroli, str.89-90)

Kontrole wpisano do ksigzki kontroli prowadzonej w jednostce kontrolowanej pod pozycjg

nr 12.

1. Realizacja zadan wynikajacych z ustawy o Swiadczeniach rodzinnych.

Wyptata Swiadczen rodzinnych realizowana jest na podstawie ustawy z dnia 28 listopada
2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych (t. j. Dz. U. z 2024 r., poz. 323). Ustawa daje prawo do
korzystania z zasitku rodzinnego wraz z dodatkami, $wiadczeri opiekuinczych (zasitku
pielegnacyjnego, specjalnego zasitku opiekuriczego oraz $wiadczenia pielegnacyjnego),
jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia sie dziecka, Swiadczen wyptacanych przez gminy na

podstawie art. 22 b ustawy oraz $wiadczenia rodzicielskiego.



Na okres zasitkowy 2023/2024 rozpoczynajacy sie od 1.11.2023 r. do O$rodka Pomocy Spotecznej
w GOrze do dnia 6.06.2024 r. wptynety 844 wnioski o ustalenie prawa do Swiadczen rodzinnych.
Do instytucji wasciwej do realizacji zadan w zakresie koordynacji systemdw zabezpieczenia
spotecznego przekazano 15 wnioskéw. Do innych organéw wedtug wiasciwosci przekazano
5 wnioskéw. Zamknieto bez nadania biegu lub bez rozpatrzenia z powodu niewywigzania sie
z obowigzku uzupetniania danych w ustawowo wyznaczonym terminie 5 wnioskow.

W okresie zasitkowym 2023/2024 do dnia kontroli $wiadczenia rodzinne pobierato 1510 rodzin.
Do zasitku rodzinnego uprawnionych byto 316 rodzin w tym:

-na 1dziecko - 117 rodzin,

-na 2 dzieci - 110 rodzin,

- na 3 dzieci - 65 rodzin,

-na 4 i wiecej dzieci - 24 rodziny.

W okresie zasitkowym 2023/2024 do dnia kontroli w O$rodku Pomocy Spotecznej
w Garze wyptacono 4 275 zasitkéw rodzinnych, z czego na dziecko w wieku:

- do ukonczenia 5 roku zycia - 965,

- powyzej 5roku zycia do ukonczenia 18 roku zycia - 3 057,

- powyzej 18 roku zycia do ukonczenia 21 roku zycia - 236,

- powyzej 21 roku zycia do ukonczenia 24 roku zycia - 17.

Osrodek wyptacit 3 110 dodatkow, z tego z tytutu:

- urodzenia dziecka - 12,

- opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego - 61,

- samotnego wychowywania dziecka w wysokosciokres$lonej w art. 1la ust. 1pkt 1ustawy - 226,
- samotnego wychowywania dziecka w wysokosciokreslonej w art. 1la ust. 1pkt 2 ustawy - 154,
- samotnego wychowywania dziecka w wysokosciokreslonej w art. 1la ust. 1pkt 3 ustawy - 0,

- samotnego wychowywania dziecka w wysokos$ciokreslonej w art. 11a ust. 2 ustawy - 0

- samotnego wychowywania dziecka w wysokosci okreslonej w art. 1la ust. 3 ustawy - 290,

- samotnego wychowywania dziecka w wysokosci okreslonej w art. 1la ust. 4 ustawy - 90,

- ksztatcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego do 5roku zycia - 164,

- ksztatcenia i rehabilitacji dzieckaniepetnosprawnego powyzej 5roku zycia- 915,

- rozpoczecia roku szkolnego - 230,

- podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania w zwigzku

z zamieszkiwaniem w miejscowosci, w ktérej znajduje sie siedziba szkoty - 36,
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- podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania w zwigzku
z dojazdem do miejscowosci, w ktdrej znajduje sie siedziba szkoty - 435,
- wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej - 877.

OSrodek zrealizowat réwniez wyptate 9 177 zasitkow pielegnacyjnych, 1 063 $wiadczen
pielegnacyjnych, 31 jednorazowych zapomoég z tytutu urodzenia sie dziecka, 19 specjalnych
zasitkéw opiekunczych oraz 177 Swiadczen rodzicielskich.

OPS w Gorze w okresie od 1.11.2023 r. do 6.06.2024 r. zrealizowat wyptate swiadczen rodzinnych
na tgczng kwote 6 095 386,21 zt.

W okresie objetym kontrolg Osrodek wydat 1029 decyzji administracyjnych w sprawach Swiadczen
rodzinnych. W tym okresie wydano 68 decyzji odmownych. Od treSci wydanych decyzji 16
wnioskodawcow wniosto odwotanie do organu Il instancji. SKO do dnia kontroli wydato
rozstrzygniecia w zakresie 16 decyzji, z tego 1decyzje utrzymano w mocy, w 10 sprawach uchylono
decyzje organu wiasciwego i rozstrzygnieto w sprawie, w 5 sprawach uchylono decyzje w catosci

i umorzono postepowanie organu wiasciwego.

Kontroli poddano dokumentacje do decyzji dotyczacych Swiadczen pielegnacyjnych, specjalnych
zasitkéw opiekunczych, zasitkdw pielegnacyjnych, $wiadczen rodzicielskich, jednorazowych
zapomOg z tytutu urodzenia sie dziecka oraz zasitkéw rodzinnych wraz z dodatkami

0 nastepujacych numerach:

1. M.Sz. - OPS.4700.497.1X.2023.24 z dnia 2.11.2023 .

2.E.B.- 0OPS.4705.245.X1.2023 z dnia 21.11.2023 r.

3.SJi. - 0OPS.4700.215.X1.2023.24 z dnia 24.10.2023 r.,
OPS.4700.79.X1.2024 z dnia 8.05.2024 r,,
OPS.4703.80.X1.2024 z dnia 8.05.2024 r.,
OPS.4706.81.X1.2024 z dnia 8.05.2024 r.

4. AX.- OPS.4700.474.V11.2023.24 z dnia 12.10.2023 r.

5 Kj\ - OPS.4701.8,1X.2024 z dnia 4.01.2024 r.

6.RS. - OPS.4705.539.1X.2023.24 z dnia 4.12.2023 .

7.A.W. - OPS.4700.254.111.2023 z dnia 25.10.2023 r.

8. M.K. - OPS.4700.544.V11.2023.24 z dnia 13.11.2023 r.

9. EJD. - OPS.4700.239.X11.2023.24 z dnia 12.10.2023 r.

10. O.Z. - OPS.4700.139.111.2024 z dnia 23.04.2024 r.,

OPS.4706.1.111.2024 z dnia 23.04.2024 r.
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11.
12.

13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.

26.
217.
28.

1LK. - OPS.4706.2.V11.2024 dnia 10.04.2024 r.

M.W. - OPS.4703.103.111.2024 z dnia 21.03.2024 r.,
OPS.4700.209.111.2024 z dnia 12.09.2023 r.,
OPS.4702.2.111.2024 z dnia 8.01.2024 r.,
OPS.4700.102.111.2024 z dnia 21.03.2024 r.

A.A. - OPS.4700.249.X1.2023.24 z dna 28.11.2023 r.
RM. - OPS.4702.VI1.2024 z dnia 11.01.2024 r.
K.Sz. - OPS.47000.472.1X.2023.24 z dnia 16.10.2023 r.
W.G. - OPS.4701.51.X11.2024 z dnia 1.03.2024 r.
E.M. - OPS.4700.537.VI1.2023.24 z dnia 10.11.2023 r.
JJ. - OPS.4700.535.V11.2023.24 z dnia 9.11.2023 r.
M.Sz. - OPS.4702.123.1X.2024 z dnia 25.03.2024 .
KJK. - OPS.4701.99.VI1.2024 z dnia 14.05.2024 r.
K.S. - OPS.4706.5.1X.2024 z dnia 15.05.2024 r.
M.G. - OPS.4700.103.X11.2024 z dnia 21.05.2024 r.
AJ3. - 0OPS.4700.232.X1.2023.24 z dnia 7.11.2023 r.
jJLG. - OPS.4700.275.X11.2023.24 z dnia 4.12.2023 r.
K.S. - OPS.4706.2.1X.224 z dnia 22.01.2024 r.,
OPS.4703.20.1X.2024 z dnia 22.01.2024 r.,
OPS.4700.21.1X.2024 z dnia 22.01.2024 r.,
OPS.4700.512.1X.2023.24 z dnia 13.11.2023 r.
XB. - OPS.4700.190.X1.2023.24 z dnia 27.09.2023 r.

LB. - OPS.4700.255.X1.2023.24 z dnia 5.12.2023 .
P.D. - OPS.4703.273.XI11.2023 z dnia 24.11.2023 r.

W trakcie kontroli ocenie poddano dokumentacje dotyczgcg przyznania:

» 56 zasitkdw rodzinnych oraz 88 dodatkéw do zasitku rodzinnego, w tym z tytutu:
- urodzenia dziecka - 4,

- opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego - 2,

- samotnego wychowywania dziecka - 4,

- wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej -23,

- ksztatcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego - 10,

- rozpoczecia roku szkolnego - 35,
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- podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania w zwigzku z dojazdem do

miejscowosci, w ktdrej znajduje sie siedziba szkoty - 8,

- podjecie przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania w zwigzku

z zamieszkiwaniem w miejscowosci, w ktérej znajduje sie szkota poza miejscowo - 2
» 2 zasitkow pielegnacyjnych,
® 3 $wiadczen pielegnacyjnych,

» 2 specjalnych zasitkéw opiekunczych
* 4jednorazowych zapomég z tytutu urodzenia sie dziecka,
» 5 3$wiadczen rodzicielskich.

W Osrodku Pomocy Spotecznej w Gorze w skontrolowanych decyzjach wysoko$é kwot
przyznanych $wiadczen byta zgodna z kwotami zasitkow wraz z dodatkami okre$lonymi
w Rozporzadzeniu Rady Ministréw z dnia 13 sierpnia 2021 r. w sprawie wysokosci dochodu
rodziny albo dochodu osoby uczgcej sie stanowigcych podstawe ubiegania sie o zasitek rodzinny
i specjalny zasitek opiekunczy, wysokosci Swiadczen rodzinnych oraz wysokosci zasitku dla
opiekuna. Decyzje doreczane byty zgodnie z art. 39 i art. 46 k.p.a.

Podstawowym dokumentem wymaganym do podjecia decyzji o przyznaniu, badz
odmowie przyznania Swiadczen byt wniosek o ustalenie prawa do pomocy wraz z kompletem
dokumentéw. Do wnioskéw dotgczone byty dokumenty potwierdzajgce dane 0s6b ubiegajacych
sie 0 $wiadczenia rodzinne oraz dane cztonkéw ich rodzin. Ponadto dokumentacja zawierata akty
zgonu, orzeczenia o niepetnosprawnosci lub stopniu niepetnosprawnosci, zaswiadczenia
szkoty/o$wiadczenia strony o uczeszczaniu dziecka do szkoty - w przypadku gdy dziecko
ukonczyto 18 rok zycia, prawomocne wyroki sagdu rodzinnego orzekajace rozwod.

OPS w Goérze samodzielnie uzyskiwat lub weryfikowat informacje o rodzinie, korzystajac
z Centralnego Systemu Informatycznego Zabezpieczenia Spotecznego. W ramach
udostepnionych ustug korzystano z:

- Systemu Rejestrow Panstwowych (PESEL), ktory pozwala weryfikowac¢ wystepowanie osoby
w rejestrze PESEL i sprawdzenie poprawnosci posiadanych danych,

- Platformy Ustug Elektronicznych Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych (PUZ 2ZUS),
ktéra udostepnia dane o okresach ubezpieczeniowych i naleznych sktadkach na
ubezpieczenie zdrowotne za dany okres,

- CEIDG, ktory pozwala zweryfikowa¢ dane o prowadzeniu lub zaprzestaniu
prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej,

- CBB (Centralna Baza Beneficjentow), ktéra pozwala sprawdzi¢ czy dana osoba

sktadajgca wniosek nie figuruje w innej jednostce realizujgcej Swiadczenia rodzinne,
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Ministerstwa Finansow  (e-Podatki), ktéry umozliwia weryfikacje informacji
0 dochodach podatnika,
- przesytanego drogg elektroniczng za posrednictwem ministra wiasciwego do spraw rodziny
systemu informacji oSwiatowej.
W sytuacji, gdy na dzieci zasadzone byly Swiadczenia alimentacyjne i osoba uprawniona nie
otrzymata alimentéw albo otrzymata je w wysokosci nizszej od ustalonej w wyroku sgdu lub
ugodzie sadowej do wniosku zatgczone byty zaswiadczenia organu prowadzacego postepowanie
egzekucyjne o catkowitej lub czeSciowej bezskutecznosci egzekucji alimentow, a takze
0 wysokosci wyegzekwowanych alimentéw.

W celu okreslenia dochodu strona skiadata o$wiadczenie o wysoko$ci uzyskanego
w roku kalendarzowym poprzedzajgcym okres zasitkowy innego dochodu niepodlegajgcego
opodatkowaniu.

Osoba ubiegajaca sie 0 przyznanie dodatku do zasitku rodzinnego z tytutu podjecia przez
dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania do wniosku dolaczata odpowiednie
zaswiadczenie/o$wiadczenie o uczeszczaniu do szkoty poza miejscem zamieszkania.

Przy wnioskach o ustalenie prawa do dodatku z tytutu samotnego wychowywania dziecka
znajdowalty sie akty zgonu drugiego z rodzicow dziecka.

W aktach dotyczacych ustalania prawa do jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia sie
dziecka znajdowaty sie dodatkowo stosowne zaswiadczenia lekarza/potoznej potwierdzajace
pozostawanie kobiety pod opiekg medyczna.

Os$wiadczenia stron sktadane byty pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za sktadanie
fatszywych zeznan. Skitadajacy oswiadczenie zostat zobowigzany do zawarcia w nim klauzuli
nastepujacej tresci: ,Jestem Swiadomy odpowiedzialnosci karnej za zlozenie falszywego

o$wiadczenia”.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Go6rze w okresie objetym kontrolg tj. od 1.11.2023 r. do
6.06.2024 r. zwracat sie do Zakltadu Ubezpieczen Spotecznych o podanie informacji
w sprawie ustalenia niezbednego okresu ubezpieczenia, o ktorym mowa w art. 6 ust. 2a ustawy
z dnia 13 pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczen spotecznych za osoby, ktore pobieraja
Swiadczenie pielegnacyjne, nie zwracat si¢ o te informacje w stosunku do os6b uprawnionych

do specjalnego zasitku opiekurczego.

Kierownik Osrodka wyjasnit:
W okresie od 1.11.2023 r. do dnia kontroli tj. do 6.06.2024 r. nie wysytano wnioskow

o podanie informacji w sprawie ustalenia niezbednego okresu ubezpieczenia, o ktérym mowa
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1

w art. 6 ust. 2 a z dnia 13 pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczen spotecznych za osoby,
ktére pobieraja specjalny zasitek opiekuriczy, poniewaz te informacje uzyskano w poprzednich
okresach swiadczeniowych ™.

(dowod: akta kontroli, str.91-92)

Ponadto stwierdzono co nastepuje:

W skontrolowanych sprawach, w ktérych cztonkiem rodziny Whnioskodawcy byta osoba
legitymujaca sie orzeczeniem o niepetnosprawnosci lub stopniu niepetnosprawnos$ci, organ nie
weryfikowat danych tych os6b w Elektronicznym Krajowym Systemie Monitoringu Orzekania
o Niepetnosprawno$ci /EKSMOoN/. Postepowanie kontrolne wykazato, w odniesieniu do decyzji
ustalajacych prawo do $wiadczen rodzinnych uzaleznionych od niepetnosprawnosci, ze w aktach
tych spraw znajdowaty sie dodatkowe dokumenty, tj. orzeczenia o niepetnosprawnosci lub stopniu
niepetnosprawnosci wydane przez powiatowe zespoty ds. orzekania niepetnosprawnosci,
natomiast nie bylo w nich informacji potwierdzajacych weryfikacje cztonka rodziny
z niepetnosprawnoscig w systemie, o ktérym wyzej mowa.

Zgodnie z art. 77 k.p.a. fakty znane organowi z urzedu nie wymagajg zbierania
dodatkowych dowodow. Jednak przepis szczegblny, ktérym jest art. 23b ust. 1 pkt 5 ustawy
o $wiadczeniach rodzinnych, wprowadza w omawianym zakresie dodatkowe wymogi. Zgodnie
z jego trescig organ wiasciwy oraz wojewoda ustalajagcy prawo do $wiadczen rodzinnych sa
obowigzani do samodzielnego uzyskania lub weryfikacji drogg elektroniczna, za posrednictwem
ministra wtasciwego do spraw rodziny, lub droga pisemna, od organéw podatkowych lub ministra
wiasciwego do spraw finanséw publicznych, organéw emerytalno-rentowych oraz z rejestrow
publicznych, w tym z rejestru PESEL, o ktorym mowa w przepisach o ewidencji ludnosci, oraz
droga elektroniczng, za posrednictwem ministra wiasciwego do spraw rodziny z systemu
informacji o$wiatowej, o ktéorym mowa w przepisach o systemie informacji oSwiatowej,
z Centralnego Wykazu Ubezpieczonych, odpowiednio: informacji o legitymowaniu sie
odpowiednim orzeczeniem wydanym na podstawie przepis6w ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r.
o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (Dz. U.
z 2021 r. poz. 573 i 1981 oraz z 2022 r. poz. 558, 1700 i 1812), obejmujacej nastepujgce dane:
a) date i rodzaj wydanego orzeczenia, b) wskazania, o ktorych mowa w art. 6b ust. 3 pkt 7 i 8
ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu os6b
niepetnosprawnych, c) date powstania niepetnosprawnos$ci lub stopnia niepetnosprawnosci,
d) date ztozenia wniosku o wydanie orzeczenia o niepetnosprawnosci albo o stopniu

niepetnosprawnosci, €) okres, na jaki zostato wydane orzeczenie, w zwigzku z tym, weryfikacja
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0s6b za pomocg internetowego portalu informacyjno-ustugowego /empatia/ w elektronicznym
Krajowym Systemie Monitoringu Orzekania o Niepetnosprawnosci /EKSMO0N/ ma charakter
obligatoryjny.

Jednocze$nie nalezy wskazaé, iz weryfikacja osoby w EKSMOoN nie musi by¢ potwierdzona
wydrukiem. W aktach sprawy, zgodnie z zasadag pisemnos$ci zawartg w art. 14 k.p.a. mozna
dokona¢ adnotacji o przeprowadzonej weryfikacji. Natomiast wskazanie osoby oraz daty
przeprowadzonego sprawdzenia pozwala zapewnié¢ zgodno$¢ dokumentéw elektronicznych
z dokumentami papierowymi oraz stwierdzi¢, iz czynnosci dokonano w trakcie prowadzonego

postepowania, a nie, np. po jego zakonczeniu.

Kierownik Os$rodka wyjasnit:

przyznawano $wiadczenia w oparciu o dotgczone do wnioskow orzeczenia
0 niepetnosprawnosci. Orzeczenia zostaty dostarczone samodzielnie przez wnioskodawcow.
Pracownicy nie wzywali petentéw o ich doreczenie. Zgodnie z art. 75 k.p.a. jako dowdd nalezy
dopusci¢ wszystko, co moze przyczyni¢ sie do wyjasnienia sprawy, a nie jest sprzeczne
z prawem z prawem w szczegdlnosci dowodem moga by¢ dokumenty, zeznania Swiadkdw, opinie
biegtych oraz ogledziny. Wobec powyzszego stwierdzono, ze posiadane dokumenty,
w tym odpis orzeczenia sg wystarczajgce i odstapiono od weryfikacji w systemie Eksmoon.
W dostarczonych przez klientéw orzeczeniach znajdowaty sie wszystkie niezbedne informacje do
przyznania $wiadczen. Ponadto zpowodu zwiekszonych obowigzkdw natozonych napracownikow
$wiadczen rodzinnych - takich jak dodatek gazowy, dodatek ostonowy, wydawanie zaswiadczen
do programu ,,czystego powietrza” korzystanie przez pracownikéw z posiadanych dokumentow
bez koniecznosci naktadu dodatkowej pracy w postaci weryfikacji w systemie, przyspieszajg
zatatwianie spraw. Informuje ze w przypadku Kkiedy Kklienci starajgcy sie o Swiadczenia
uzaleznione od niepetnosprawnosci nie dostarczyli samodzielnie dokumentéw typu orzeczenie,

organ pozyskiwat dane samodzielnie w systemie Eksmoon™.

(dowdd akta sprawy str. 151-152)

. W sprawie nr 24 (J.G.) w postepowaniu do decyzji znak OPS.4700.275.X11.2023.24 z dnia
4.12.2023 r. oraz w sprawie nr 13 (A.A) w postepowaniu do decyzji znak
OPS.4700.249.X1.2023.24 z dnia 28.11.2023 r. ustalono prawo do zasitku rodzinnego wraz
z dodatkiem z tytutu opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego bez
informacji potwierdzajagcej zgtoszenie do ubezpieczen spotecznych osoby przebywajacej na

urlopie wychowawczym.
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Zgodnie z art. 23b ust. 1 pkt 4 ustawy o Swiadczeniach rodzinnych, organ wiasciwy ustalajacy
prawo do $wiadczen rodzinnych, w tym do dodatku do zasitku rodzinnego z tytutu opieki nad
dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego jest obowigzany do samodzielnego
uzyskania lub weryfikacji drogg elektroniczng, informacji niezbednych dla ustalenia powyzszych
uprawnien, a w tym przypadku informacji o zgtoszeniu do ubezpieczehn spotecznych, osoby
przebywajacej na urlopie wychowawczym, w podziale na ubezpieczenie emertytalne, rentowe,

wypadkowe oraz chorobowe.

Kierownik O$rodka wyjasnit:

» W sprawie J.G., A.A. organ wydat decyzje przyznajgca zasitek rodzinny wraz z dodatkami
i nie dokonat weryfikacji w systemie Empatia w zakresie zgtoszenia do ubezpieczenia spotecznego
w podziale na ubezp. emerytalne, rentowe i wypadkowe, poniewaz decyzje wydano w oparciu
oposiadane dokumenty tj. zaswiadczenia z zaktadu pracy, w ktorym wskazano okres zatrudnienia
oraz oswiadczenia wnioskodawcy o terminie i okresie najaki zostat udzielony urlop wychowawczy
oraz o co najmniej szeSciomiesiecznym okresie pozostawania w stosunku pracy bezpo$rednio
przed uzyskaniem prawa do urlopu wychowawczego. Uznano, ze posiadane dokumenty sg

wystarczajgce do wydania decyzji i odstgpiono od weryfikacji w systemie Empatia™.

(dowdd akta kontroli str. 155-156)

W sprawie nr 21 (K.S.) w dniu 19.01.2024 r. do Organu wptynat wniosek od Pani K.S.
o ustalenie prawa do Swiadczenia rodzicielskiego. Organ dopiero w dniu 15.05.2024 r. wydat
decyzje w przedmiotowej sprawie nr OPS.4706.5.1X.2024, a wiec z naruszeniem terminéw
okreslonych w art. 35 k.p.a. W dniu 5.02.2024 r. strona dotaczyta do akt sprawy $wiadectwo pracy,
a w dniu 22.02.2024r. o$wiadczenie, w ktérym poinformowata organ o braku uprawnienia do
zasitku macierzynskiego wyptacanego przez ZUS. Nalezy zauwazy¢, iz mimo posiadanych
informacji organ nie wydat decyzji, tylko w dniu 27.02.2024r. wystgpit do ZUS z wnioskiem
o udostepnienie danych dot. pobierania zasitku macierzynskiego przez wnioskodawce. W aktach
sprawy jest zawiadomienie do strony ,,0 przesunieciu terminu rozpatrzenia wniosku” z dnia
27.02.2024 r., w ktérym Organ poinformowat o niezatatwienia sprawy w terminie, o przyczynach
zwioki wraz z pouczeniem o prawie do wniesienia ponaglenia. Wskazano, ze wniosek zostanie
rozpatrzony w terminie 7 dni od daty otrzymania odpowiedzi z ZUS. Zawiadomienie to zostato
sporzadzone dopiero 27.02.2024 r. W dniu 20.03.2024 r. do Organu wptyneta odpowiedz z ZUS
w przedmiotowej sprawie, a decyzja zostata wydana dopiero 15.05.2024 r. z razgcym naruszeniem

terminu.
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Z art. 12 k.p.a. wynika obowiazek dla organ6éw administracji publicznej, aby dziataty
w sprawie wnikliwie i szybko, postugujgc sie mozliwie najprostszymi $rodkami. Sprawy, ktére
nie wymagajg zbierania dowodow, informacji lub wyjasnien, powinny byé zatatwione
niezwitocznie.

Zgodnie z zasadg praworzadnosci wyrazong w art. 6 k.p.a. organy administracji publicznej
dziatajg na podstawie przepisow prawa, tym samym zobowigzane sg przestrzega¢ termindw
zatatwiania spraw okreslonych w art. 35 k.p.a. Zgodnie z brzmieniem przywotanego przepisu
prawa organy administracji publicznej obowigzane sg zatatwiaé sprawy bez zbednej zwioki
(8 1), a zalatwienie sprawy wymagajgcej postepowania wyjasniajgcego powinno nastgpi¢ nie
pOZniej niz w ciggu miesigca, a sprawy szczegOlnie skomplikowanej - nie pézniej niz w ciggu
dwdch miesiecy od dnia wszczecia postepowania (...)- 8 3. Ustawodawca trescig niniejszego
zapisu zatozyt mozliwos$¢, iz sprawa przedstawiona organowi do zatatwienia moze okazac sie zbyt
kompleksowa i zawita, aby mogt on wyda¢ rozstrzygniecie w podstawowym terminie
1 miesigca. W takiej sytuacji organ ma prawo do przediuzenia terminu jej zatatwienia do
2 miesiecy od daty wszczecia postepowania. Przy czym nalezy pamietac, ze o kazdym przypadku
niezatatwienia sprawy w terminie organ administracji publicznej jest obowigzany zawiadomi¢
strony, podajac przyczyny zwiloki, wskazujagc nowy termin zalatwienia sprawy oraz pouczajac
0 prawie do wniesienia ponaglenia. Obowigzek ten wynika z tresci art. 36 § 1k.p.a.

Nalezy zauwazyé, ze w art. 36 § 1 k.p.a. jest mowa o0 ,nowym terminie”, a nie

»terminie przesunietym” . W sytuacji, gdy w art. 36 k.p.a. mowi sie¢ 0 nowym terminie zatatwienia
sprawy, to musi to by¢ termin konkretny, okreslony zgodnie z zasadami przyjetymi w art. 57 k.p.a.,
oznaczony wiec w dniach, tygodniach i miesigcach. Termin ten musi by¢ okreslony w sposob
jednoznaczny, a wiec w sposéb pozwalajagcy na kontrole, jego dochowania. Takie stanowisko
potwierdzone zostato rébwniez w orzecznictwie.
,» Organy administracji publicznej nie mogg, zawiadamiajgc skarzacego, wyznacza¢ terminu
w ten sposob, ze przedmiotowa sprawa zostanie rozpatrzona w terminie dwéch miesiecy od dnia
zgromadzenia catosci materiatu dowodowego. Tak nieprecyzyjnie oznaczony termin do
zatatwienia sprawy narusza tres$¢ ‘powotanego art. 36 § 1 kp.a., ktdry toprzepis wyraznie stanowi,
iz organ ma obowigzek wskazania nowego terminu zatatwienia sprawy”. (Wyrok WSA z dnia
7 maja 2008 r., | SAB/Wa 165/07, LEX Nr 532766 , Wyrok WSA z dnia 27 czerwca 2006 r.,
ISAB/Wa 219/05)

Kierownik Osrodka wyjasnit:
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,Pracownik prowadzitjednocze$nie dwie sprawy klientki tj. wniosek o jednorazowg zapomoge
i wniosek o przyznanie $wiadczenia rodzicielskiego. W dniu 5 lutego klientka po wezwaniu
w zakresie pierwszego postepowania, dostarczyta Swiadectwo pracy, w zwigzku z czym
upracownika wystapity watpliwosci czy zasitek macierzynski nie powinien byé wyptacony przez
ZUS. W zwiazku z duzg iloScig rozpatrywanych spraw oraz nawatem sptywajgcych wnioskow
0 dodatek ostonowy, ktéry rozpoczat sie w dniu 22 stycznia 2024 r. pracownik przeoczyt termin
sporzadzenia zawiadomienia o przesunieciu terminu do zalatwienia sprawy. Przyczyna

nieprawidtowosci: btgdpracownika prowadzgcego postepowanie *’.

(dowdd akta kontroli str.l 19-148)

. W sprawie nr 27 (1.B.) Organ decyzjg nr OPS.4700.255.X1.2023.24 z dnia 5.12.2023 r. przyznat
Stronie zasitek rodzinny wraz z dodatkami na okres od 1.11.2023 r. do 31.10.2024 r. W dniu
2.02.2024 r. do Organu wptyneto o$wiadczenie Strony z pro$bg o wstrzymanie wyplaty Swiadczen
w zwigzku z koniecznosScig dostarczenia dochodu uzyskanego czionka rodziny. W dniu
13.05.2024 r. wnioskodawca ztozyt oswiadczenie o dochodzie uzyskanym cztonka rodziny. Jak
wynika z karty zrealizowanych swiadczen Organ w okresie od lutego 2024 r. do kwietnia 2024 r.
wstrzymat wyptate Swiadczen z ww. decyzji bez podstawy prawnej nie informujac Strony o tym
fakcie.

Swiadczenia rodzinne, zgodnie z art. 26 ust. 1 ww. ustawy wyptaca sie w okresach
miesiecznych, a zatem wyptacane sg nie pdzniej niz do ostatniego dnia miesigca, za ktéry zostato
przyznane $wiadczenie rodzinne, z zastrzezeniem art. 26 ust. 4 i 4 a. Zgodnie z zasadg wyrazong
w art. 8 k.p.a. ,,Organy administracji publicznej prowadza postepowanie w sposéb budzacy
zaufanie jego uczestnikéw do wiadzy publicznej (...)". Powyzsze oznacza realizacje przez Organ
praw nabytych na mocy decyzji administracyjnej, w sposéb ciggty i terminowy.

Ustawa o S$wiadczeniach rodzinnych daje Organowi prowadzacemu postepowanie
mozliwo$¢ wstrzymania $Swiadczen. Reguluje to art. 28 ww. ustawy. ,Wstrzymuje sie wyptate
Swiadczen rodzinnych jezeli osoba (...) odméwita udzielenia lub nie udzielita, w wyznaczonym
terminie, wyjasnien co do okoliczno$ci majgcych wptyw na prawo do Swiadczen” .

Zgodnie z art. 9 k.p.a. organy administracji publicznej s3a obowigzane do nalezytego
lwyczerpujacego informowania stron o okolicznosciach faktycznych i prawnych, ktére moga mieé
wptyw na ustalenie ich praw i obowigzkéw bedacych przedmiotem postepowania
administracyjnego. Organy czuwajg nad tym, aby strony i inne osoby uczestniczace
w postepowaniu nie poniosty szkody z powodu nieznajomosci prawa, i w tym celu udzielajg im

niezbednych wyjasnien i wskazowek.
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Kierownik O$rodka wyjasnit:

» Wsprawie Pani IB. Organ nie zrealizowat wyptat z decyzji nr OPS.4700.255.X1.2023.24 z dnia
5.12.2023 r. w okresie od lutego do kwietnia 2024 r. a wstrzymanie Swiadczen nastgpito bez
podstawy prawnej, poniewaz pracownik uznat, ze na wniosek klienta, w ktérym prosi
0 wstrzymanie wyptaty do czasu dostarczenia zaswiadczenia o dochodach jest wystarczajacy.
Klientka wniosta o wstrzymanie w dniu 2.02.2024 r. i zgodnie z ustaleniami ustnymi pracownika
z klientem dostarczenie zaswiadczenia miato nastgpi¢ jeszcze w miesigcu lutym. Pracownik
zawiesit wyptate Swiadczen i nie dokonat w tym zakresie odpowiedniej kontroli, tak, ze
wstrzymanie wyptat z automatu przeszto na kolejne miesigce. Skutkiem tego byto réwniez
niedopatrzenie polegajgce na tym, ze nie wystosowano do klientki wezwania z odpowiednimi
podstawami prawnymi. Dopiero po dostarczeniu zaswiadczenia o dochodach w miesigcu maju
pracownik po dokonaniu weryfikacji zrealizowal wstrzymane $wiadczenia. Przyczyna

nieprawidtowosci: btgdpracownika *’.

(dowdd akta sprawy str. 159-160)

5. W sprawie nr 12 (M.W.) Organ rozpoczat realizacje wyptat z decyzji niezgodnie z art. 26 ust. 1
ustawy o $wiadczeniach rodzinnych. Realizacja decyzji znak OPS.4700.102.111.2024 z dnia
21.03.2024 r. oraz decyzji znak OPS.4700.103.111.2024 z dnia 21.03.2024 r. odebranych w dniu
22.03.2024 r. nastapita w dniu 5.04.2024 r.

Swiadczenia rodzinne, zgodnie z art. 26 ust. 1 ww. ustawy wyptaca sie w okresach
miesiecznych, a zatem wyptacane sg nie p6zniej niz do ostatniego dnia miesigca, za ktory zostato

przyznane $wiadczenie rodzinne, z zastrzezeniem art. 26 ust. 4i 4 a.

Kierownik Osrodka wyjasnit:

,,Organ rozpoczat realizacje decyzji OPS.4703.103.1112024 z dnia 21.03.2023 r. oraz decyzji nr
OPS.4700.102.111.2024 z dnia 21.03.2024 r. odebranej w dniu 22.03.2024 r. z naruszeniem art.
26 ustawy o Swiadczeniach rodzinnych z powodu tego, ze sktadajgc dodatkowe zapotrzebowanie
na $rodki w dniu 20.03.2024 r. nie ujeto w nim potrzeb na wyptate ww. Swiadczen. Wobec
powyzszego wyptata nastgpita w kolejnym miesigcu po otrzymaniu kolejnej transzy Srodkéw

finansowych

(dowdd akta kontroli str. 157-158)
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2. Realizacja zadan wynikajacych z ustawy o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku

z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa.

Wypftata Swiadczen rodzinnych dla obywateli Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym
na terytorium tego panstwa realizowana jest na podstawie ustawy o pomocy obywatelom Ukrainy
w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa (t. j. Dz. U. z 2024 r. poz. 167 ze
zm.) oraz ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych (t. j. Dz. U.
z 2024 r. poz. 323). Ustawa daje prawo do Kkorzystania z zasitku rodzinnego wraz
z dodatkami do zasitku rodzinnego, S$wiadczen opiekuniczych (zasitku pielegnacyjnego,
specjalnego zasitku opiekunczego oraz $wiadczenia pielegnacyjnego), jednorazowej zapomogi
z tytutu urodzenia sie dziecka, Swiadczen wyptacanych przez gminy na podstawie art. 22 b ustawy
oraz $wiadczenia rodzicielskiego.

W okresie zasitkowym 2023/2024 do dnia kontroli OS$rodek Pomocy Spotecznej

w Gorze realizowat Swiadczenia rodzinne dla 3 rodzin na podstawie ustawy
0 pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa.

W okresie od 1.11.2023 r. do 6.06.2024 r. Os$rodek wydat 2 decyzje administracyjne

w sprawach swiadczen rodzinnych, w tym zadnej decyzji odmownej. Od tresci wydanych decyzji

nie ztozono zadnego odwotania do organu Il instancji.

Kontroli poddano dokumentacje do decyzji dotyczgcych =zasitku rodzinnego wraz

z dodatkami i decyzji dotyczacej zasitku pielegnacyjnego o nastepujgcych numerach:

1 V.K.-T. - 4701.573.VI11.2023.UKR z dnia 7.12.2023 r.,
2. TJi. - OPS.4700.487.VI11.2023.24.UKR z dnia 18.10.2023 r.,

Podstawowym dokumentem wymaganym do podjecia decyzji o przyznaniu, badz
odmowie przyznania $wiadczenia byt wniosek o ustalenie prawa do pomocy wraz z kompletem
dokumentéw. Na ztozonych  wnioskach ~ widniata data wplywu do  Osrodka.
Do wnioskdéw dofgczone byly dokumenty potwierdzajgce dane o0séb ubiegajagcych sie
0 Swiadczenie rodzinne oraz dane cztonkéw ich rodziny. Ponadto dokumentacja zawierata
zaswiadczenia o nadaniu nr Pesel dla obywatela Ukrainy i date przekroczenia granicy.

OPS w Gorze samodzielnie uzyskiwat lub weryfikowat informacje o rodzinie, korzystajac
z Centralnego Systemu Informatycznego Zabezpieczenia Spotecznego. W ramach udostepnionych

ustug korzystano z:
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- Systemu  Rejestrow  Panstwowych  (PESEL), ktéry pozwala  weryfikowaé
wystepowanie osoby w rejestrze PESEL i sprawdzenie poprawnosci posiadanych danych,
- Platformy Ustug Elektronicznych Zaktadu Ubezpieczerr Spotecznych (PUZ ZUS),
ktéra udostepnia dane o okresach ubezpieczeniowych i naleznych sktadkach na
ubezpieczenie zdrowotne za dany okres,
- CEIDG, ktéry pozwala zweryfikowaé dane o prowadzeniu +tub zaprzestaniu
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej,
- CBB (Centralna Baza Beneficjentow), ktéra pozwala sprawdzi¢ czy dana osoba
sktadajgca wniosek nie figuruje w innej jednostce realizujgcej Swiadczenia rodzinne,
- Ministerstwa Finansow (e-Podatki), ktéry umozliwia weryfikacje informacji
o dochodach podatnika,
- przesytanego droga elektroniczng za posrednictwem ministra wasciwego do spraw rodziny
systemu informacji oSwiatowe;j.

Postepowanie w zakresie przyznawania $wiadczen prowadzone byto terminowo. Termin

ich wyptaty byt zgodny z art. 26 ustawy o Swiadczeniach rodzinnych.

Ponadto stwierdzono co nastepuje:

W sprawie nr 1 (V.K. - T.), w ktorej Wnioskodawca lub cztonkiem jego rodziny, byta osoba
legitymujgca sie orzeczeniem o niepetnosprawnosci lub stopniu niepetnosprawnosci, organ nie
weryfikowat danych tych osob w Elektronicznym Krajowym Systemie Monitoringu Orzekania
0 Niepetnosprawnosci /EKSMOo0N/. Postepowanie kontrolne wykazato, w odniesieniu do decyzji
ustalajgcych prawo do Swiadczen rodzinnych uzaleznionych od niepetnosprawnosci, ze w aktach
tych spraw znajdowaty sie dodatkowe dokumenty, tj. orzeczenia o niepetnosprawnosci lub stopniu
niepetnosprawnosci wydane przez powiatowe zespoty ds. orzekania niepetnosprawnosci,
natomiast nie bylo w nich informacji potwierdzajagcych weryfikacje cztonka rodziny
z niepetnosprawnos$cig w systemie, o ktorym wyzej mowa.

Zgodnie z art. 77 k.p.a. fakty znane organowi z urzedu nie wymagajg zbierania
dodatkowych dowoddéw. Jednak przepis szczeg6lny, ktérym jest art. 23b ust. 1 pkt 5 ustawy
0 Swiadczeniach rodzinnych, wprowadza w omawianym zakresie dodatkowe wymogi. Zgodnie
z jego treScig organ wiasciwy oraz wojewoda ustalajgcy prawo do Swiadczen rodzinnych sg
obowigzani do samodzielnego uzyskania lub weryfikacji droga elektroniczng, za posrednictwem
ministra wiasciwego do spraw rodziny, lub droga pisemnag, od organéw podatkowych lub ministra

wiasciwego do spraw finanséw publicznych, organéw emerytalno-rentowych oraz z rejestrow
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publicznych, w tym z rejestru PESEL, o ktérym mowa w przepisach o ewidencji ludnosci, oraz
drogg elektroniczng, za posrednictwem ministra wiasciwego do spraw rodziny z systemu
informacji oSwiatowej, o ktérym mowa w przepisach o systemie informacji o$wiatowej,
z Centralnego Wykazu Ubezpieczonych, odpowiednio: informacji o legitymowaniu sie
odpowiednim orzeczeniem wydanym na podstawie przepiséw ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r.
o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu o0s6b niepetnosprawnych (Dz.U.
z 2021 r. poz. 573 i 1981 oraz z 2022 r. poz. 558, 1700 i 1812), obejmujgcej nastepujace dane:
a) date i rodzaj wydanego orzeczenia, b) wskazania, o ktorych mowa w art. 6b ust. 3 pkt 7 i 8
ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu os6b
niepetnosprawnych, c¢) date powstania niepetnosprawnosci lub stopnia niepetnosprawnosci,
d) date zlozenia wniosku o wydanie orzeczenia o0 niepetnosprawnosci albo o stopniu
niepetnosprawnosci, €) okres, na jaki zostato wydane orzeczenie, w zwigzku z tym, weryfikacja
0s6b za pomocg internetowego portalu informacyjno-ustugowego /empatia/ w elektronicznym
Krajowym Systemie Monitoringu Orzekania o Niepetnosprawnosci /EKSMOON/ ma charakter
obligatoryjny.

Jednoczes$nie nalezy wskazaé, iz weryfikacja osoby w EKSMOON nie musi by¢ potwierdzona
wydrukiem. W aktach sprawy, zgodnie z zasadg pisemno$ci zawartg w art. 14 k.p.a. mozna
dokonaé¢ adnotacji o przeprowadzonej weryfikacji. Natomiast wskazanie osoby oraz daty
przeprowadzonego sprawdzenia pozwala zapewni¢ zgodno$¢ dokumentow elektronicznych
z dokumentami papierowymi oraz stwierdzié, iz czynnosci dokonano w trakcie prowadzonego

postepowania, a nie, np. po jego zakonczeniu.

Kierownik Osrodka wyjasnit:

,Pracownik rozpatrywat sprawe w oparciu o dostarczony do wniosku dokument - odpis
orzeczenia o niepetnosprawnosci Pani M.T. z dnia 22.11.2023 r. Pracownik uznat, ze posiada
wszystkie niezbedne dokumenty do przyznania zasitku pielegnacyjnego. Zgodnie z art. 75 kp.a.
jako dowdd nalezy dopusci¢ wszystko, co moze przyczyni¢ sie do wyjasnienia sprawy,
aniejest sprzeczne zprawem w szczeg6lnosci dowodem moga by¢ dokumenty, zeznania $wiadkow,
opinie biegtych oraz ogledziny. Wobec powyzszego stwierdzono, ze posiadane dokumenty w tym

odpis orzeczenia sg wystarczajace i odstapiono od weryfikacji w systemie Eksmoon™ .

(dowdd akta sprawy str. 149)

23



3. Postepowanie dotyczace przekazywania wojewodzie wnioskéw o $wiadczenia rodzinne, celem
ustalenia czy w sprawie maja zastosowanie przepisy o koordynacji systemow zabezpieczenia

spotecznego.

Z dniem 1 stycznia 2018 r. Wojewoda DolnoS$lagski przejat zadanie realizowane dotychczas
przez Marszatka Wojewo6dztwa Dolnos$lgskiego dotyczace koordynacji systemow zabezpieczenia
spotecznego w obszarze Swiadczen rodzinnych. Wraz z przejeciem kompetencji Marszatka w ww.
zakresie, Wojewoda DolnoSlaski, peini funkcje instytucji wiasciwej w zwigzku z udziatem
Rzeczypospolitej Polskiej w koordynacji systemow zabezpieczenia spotecznego.

Przekazywanie wnioskéw z dokumentami  wojewodzie, celem ustalenia czy
w sprawie majg zastosowanie przepisy o koordynacji systemow zabezpieczenia spotecznego
realizowane jest na podstawie art. 23 a ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach
rodzinnych.

Organ wiasciwy podejmujgc dziatania w trybie powyzszego artykutu, powinien ustali¢

i przekaza¢ wojewodzie prawidtowo wypetniony wniosek wraz z niezbednymi informacjami

dotyczacymi rodziny wnioskodawcy, zebranymi na podstawie ztozonych przez strone
dokumentow i oSwiadczen.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Gérze, w okresie zasitkowym 2023/2024 do dnia kontroli

przekazat Wojewodzie Dolnoslgskiemu 15 wnioskéw wraz z dokumentacja, celem ustalenia czy

w sprawie majg zastosowanie przepisy o koordynacji systemow zabezpieczenia spotecznego.

Kontroli poddano dokumentacje 2 przekazanych spraw:
1.1.8z.
2. N.W.

W skontrolowanych sprawach Strona informowata w drodze os$wiadczenia
0 podjeciu pracy przez cztonka rodziny za granicg. W aktach sprawy byty dokumenty
potwierdzajace kraj przebywania/aktywnosci cztonka rodziny podlegajacy koordynacji oraz dane
umozliwiajace lokalizacje cztonka rodziny za granica, takie jak adres i charakter pobytu. Podano
réwniez daty pobytu cztonka rodziny poza granicami Polski. Nie wskazywano innego kraju niz
podlegajacy koordynaciji.

W skontrolowanych sprawach nie stwierdzono sytuacji, w ktorej wymagane byto

potwierdzenie formularzem Al delegowania pracownika do pracy za granicg. W uprzednio
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ztozonych i rozstrzygnietych przez Osrodek wnioskach podano skiad rodziny i dane
umozliwiajace identyfikacje i weryfikacje o0séb, tj. nr PESEL.

Ztozone o$wiadczenie wraz z kopig umowy i ztozonym wnioskiem oraz zatgczonymi do
niego dokumentami, w tym weryfikacjami w systemie, ZUS i Pesel przekazane zostaty do

Wojewody Dolno$lgskiego z zachowaniem terminéw o ktérych mowa wart. 35 k.p.a.

W sprawdzonych sprawach nie stwierdzono nieprawidtowosci.

4. Realizacja zadan wynikajacych z ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow.

Wyptata swiadczen z funduszu alimentacyjnego realizowanajest na podstawie ustawy o pomocy
osobom uprawnionym do alimentéw (t. j. Dz. U. z 2023 r., poz. 1993).
W okresie $wiadczeniowym 2023/2024 do dnia kontroli pomoc z funduszu alimentacyjnego
przyznano 174 osobom z 113 rodzin. W tym okresie wyptacono 1278 Swiadczen na tgczng kwote
579 849,37 zi, z tego na osobe uprawniong:
-w wieku 0- 17 lat- 1 122 Swiadczenia,
-w wieku 18 - 24 lat- 156 Swiadczen,

- 25 lat i wiecej - 0 Swiadczen.

W okresie S$wiadczeniowym 2023/2024 do dnia kontroli OS$rodek Pomocy Spotecznej
w GOrze wydat 137 decyzji administracyjnych w sprawie $wiadczen z funduszu alimentacyjnego,
w tym 3 decyzje odmowne. Od tre$ci wydanych decyzji nie ztozono zadnego odwotania do organu
Il instancji.

W trakcie kontroli ocenie poddano dokumentacje dotyczacg 17 Swiadczen z funduszu
alimentacyjnego. Prawo do $wiadczen rozstrzygniete zostato 8 decyzjami administracyjnymi dla

5 wnioskodawcow.

Kontroli poddano dokumentacje do decyzji:

1.E.Ch.- OPS.4740.12.2024 z dnia 15.02.2024 r,,
OPS.4740.174.2023 z dnia 31.10.2023 r.

2.E.R.- OPS.4740.144.2023 z dnia 11.10.2023 r.
3.K.M - 0OPS.4740.94.2023 z dnia 13.09.2023 r,,
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OPS.4740.95.2023 z dnia 13.09.2023 r.
4.E.K.- 0OPS.4740.198.2023 z dnia 16.11.2023 r.
5.K.S.- OPS.4740.142.2023 z dnia 10.10.2023 r.,

OPS.4740.141.2023 z dnia 10.10.2023

Podstawowym dokumentem wymaganym do podjecia decyzji o przyznaniu, bagdZ odmowie
przyznania $wiadczen jest wniosek o ustalenie prawa do pomocy wraz kompletem dokumentow.
Na sktadanych w Os$rodku wnioskach widniat stempel opatrzony datg wptywu. Wnioski zawieraty
niezbedne dokumenty, w tym pos$wiadczajagce wysoko$¢ dochodu rodziny, stwierdzajgce wiek
osoby uprawnionej, zaSwiadczenia organu prowadzacego postepowanie egzekucyjne
stwierdzajace bezskutecznos¢ egzekucji, orzeczenia sadu zasadzajgcego alimenty, odpisy
podlegajacych wykonaniu orzeczer sgdu zasgdzajacych alimenty na rzecz os6b w rodzinie, odpisy
protokotdw zawierajacych tre$¢ ugody sadowej.

Swiadczenia przyznawano w wysokosci biezaco ustalonych alimentéw, jednak nie wyzszej
niz 500,00 zt. Postepowanie w sprawie ustalenia prawa do $wiadczen prowadzone byto terminowo.
Prawo do Swiadczen ustalano na okres Swiadczeniowy poczawszy od miesigca, w ktorym wptynat
wniosek, nie wczesniej jednak niz od poczatku okresu Swiadczeniowego do konca tego okresu.
Wyptata Swiadczen nastepowata zgodnie z art. 20 ust. 4-5 ustawy 0 pomocy osobom uprawnionym
do alimentow.

Decyzje administracyjne wydawane byty terminowo. Spos6b doreczenia decyzji byt zgodny
z art. 39 i 46 k.p.a. Ponadto w decyzjach w sposéb prawidtowy wykazano elementy
wyszczeg6lnione w art. 107 § 1 k.p.a. Decyzjom z mocy prawa nadany zostal rygor
natychmiastowej wykonalnosci.

Oswiadczenia stron skiadane byly pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za sktadanie
fatszywych zeznan. Skiadajacy oswiadczenie zostat zobowiazany do zawarcia w nim klauzuli
nastepujacej tresci: ,Jestem Swiadomy odpowiedzialnosci karnej za zlozenie falszywego

oSwiadczenia”.

Ponadto stwierdzono co nastepuje:

. W skontrolowanych sprawach Organ w przypadku powstania zalegtosci stanowigcych
réwnowarto$¢ co najmniej 3 Swiadczen okresowych w trybie art. 304 § 2 k.p.k. zawiadamiat
organy Policji o mozliwosci popetnienia przez zobowigzanych przestepstwa z art. 209 § 1 k.k.
z naruszeniem terminéw okres$lonych w art. 35 k.p.a.

Zgodnie z art. 304 § 2 kodeksu postepowania karnego instytucje panstwowe

i samorzadowe, ktére w zwigzku ze swa dziatalnos$cig dowiedziaty sie o popetnieniu przestepstwa
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$ciganego z urzedu, sg obowigzane niezwtocznie zawiadomic¢ o tym prokuratora lub Policje oraz
przedsiewzig¢ niezbedne czynnoSci do czasu przybycia organu powofanego do S$cigania
przestepstw lub do czasu wydania przez ten organ stosownego zarzgdzenia, aby nie dopuscic¢ do
zatarcia $ladow i dowoddw przestepstwa. Natomiast w mysl art. 209 § 1 k.k. kto uchyla sie od
wykonania obowigzku alimentacyjnego okre$lonego co do wysokosci orzeczeniem sgdowym,
ugoda zawartg przed sadem albo innym organem albo inng umowa, jezeli tgczna wysokos¢
powstatych wskutek tego zalegtosci stanowi rownowarto$¢ co najmniej 3 Swiadczer okresowych
albo jezeli op6znienie zalegtego Swiadczenia innego niz okresowe wynosi co najmniej 3 miesiace,
podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo pozbawienia wolnosci do roku.

Organy administracji publicznej, zgodnie z zasadg praworzadnos$ci wyrazong w art. 6 k.p.a.
dziatajg na podstawie przepiséw prawa, tym samym zobowigzane sg przestrzega¢ termindw
zatatwiania spraw okreslonych w art. 35 k.p.a. Zgodnie z brzmieniem przywotanego przepisu
prawa organy administracji publicznej obowigzane sa zatatwia¢ sprawy bez zbednej zwioki (§ 1),
a zatatwienie sprawy wymagajacej postepowania wyjasniajgcego powinno nastapic¢ nie pdzniej niz
w ciagu miesiaca, a sprawy szczegdlnie skomplikowanej - nie pdzniej niz w ciggu dwdch miesiecy
od dnia wszczecia postepowania (...)-8 3. Ustawodawca treScig niniejszego zapisu zatozyt
mozliwos¢, iz sprawa przedstawiona organowi do zatatwienia moze okazac sie zbyt kompleksowa
i zawita, aby mogt on wydaé rozstrzygniecie w podstawowym terminie 1 miesigca. W takiej
sytuacji organ ma prawo do przedtuzeniaterminu jej zatatwienia do 2 miesiecy od daty wszczecia

postepowania

Kierownik Os$rodka wyjasnit:

»Informuje, ze zawiadomienie o mozliwoS$ci popetnienia przestepstwa z art. 209 kk. w zwigzku
z art. 304 k.p.k. w przypadku dtuznikéw alimentacyjnych: R.W., £.S., P.R., M.N., A.G. i M.U.
wynika z prosby z jakg zwrdcili sie do Osrodka Pomocy Spotecznej Prokuratorzy z Prokuratury
Rejonowej w Glogowie o to, aby zawiadomienia zostaty przestane do Prokuratury w terminie
pozZniejszym niz przypadajgcy na koniec roku kalendarzowego. Prosbe uzasadniano bardzo duzg
iloScig spraw sptywajgcych z naszego Osrodka. Majac na uwadze dobro wspétpracy z innymi
instytucjami przychylono sie do tej proshy. Ponadto informuje, ze wplyw na przekroczenie
terminéw miata rowniez duza ilos¢ spraw do zatatwienia ( wystosowano 116 zawiadomien) oraz

realizacja dodatkowych zadan takichjak dodatek gazowy ’

(dowdd akta kontroli str. 113-114)

W sprawie nr 4 (E.K.) decyzjg znak OPS.4740.198.2023 z dnia 16.11.2023 r. zostatlo osobom

uprawnionym reprezentowanym przez przedstawiciela ustawowego ustalone prawo do $wiadczen
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z funduszu alimentacyjnego. Organ po powzieciu informacji, iz za miesigce grudzien 2023 r. oraz
styczen, marzec, kwiecien i maj 2024 r. dituznik alimentacyjny przekazat bezposrednio
wierzycielce $wiadczenia alimentacyjne w kwocie po 1 500,00 zt miesiecznie - tgcznie
7 500,00 zt do dnia kontroli nie wezwat Strony do zlozenia wyjasnierr oraz nie ustalit czy
otrzymane przez Strone $wiadczenie jest Swiadczeniem nienaleznie pobranym.

Zaznaczy¢ w tym miejscu nalezy, ze w mys$l art. 2 pkt 7 lit. d ustawy o pomocy pod
pojeciem nienaleznie pobranego S$wiadczenia rozumie sie Swiadczenie z funduszu
alimentacyjnego wyptacone, w przypadku gdy osoba uprawniona w okresie ich pobierania
otrzymata, niezgodnie z kolejnoscig okre$long w art. 28, zalegte lub biezace alimenty, do
wysokosci otrzymanych w tym okresie alimentow. Wszystkie otrzymane od diuznika $rodki
wierzyciel alimentacyjny winien przekaza¢ komornikowi sgdowemu lub organowi wasciwemu
wierzyciela. W czasie pobierania $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego wierzyciel
alimentacyjny nie ma mozliwosci zaliczenia na poczet zalegtosci alimentacyjnej kwoty alimentéw
dobrowolnie uiszczonej przez dtuznika. Kolejno$¢ zaspokajania roszczen z kwot uzyskanych od
dtuznika alimentacyjnego normuje art. 28 ustawy, ktéry przewiduje, ze $rodki te w pierwszej
kolejnosci przekazywane sg na poczet zobowigzania dtuznika istniejgcego z tytutu wyptaconych
zastepczo przez gmine Swiadczen z funduszu, zaliczek alimentacyjnych, a dopiero w dalszej
kolejnosci z tytutu naleznosci wierzyciela.

Zgodnie z art. 50 § 1 k.p.a. Organ administracji publicznej moze wzywaé osoby do udziatu
w podejmowanych czynno$ciach i do zlozenia wyjasnien lub zeznan osobiscie, przez
petnomocnika, na piSmie, jezeli jest to niezbedne dla rozstrzygnigcia sprawy lub dla wykonywania
czynnosci urzedowych.

Zgodnie z art. 19 ust. 2 ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw osoby
otrzymujace S$wiadczenia z funduszu alimentacyjnego, instytucje publiczne i organizacje
pozarzadowe sg obowigzane do udzielania, na zgdanie organu wiasciwego wierzyciela, wyjasnien
oraz informacji co do okolicznosci majagcych wpltyw na prawo do S$wiadczen z funduszu

alimentacyjnego.

Kierownik O$rodka wyjasnit:

,» OSrodek Pomocy Spotecznej w Gérze informuje, ze informacja o wptatach za okres I, II, 1V,
V/2024 wptyneta do tut. OSrodka w dniu 10.05.2024 r. W dniu 6.06.2024 r. OPS w Gorze wezwat
Panig E.K. do ztozenia wyjasnien majacych wptyw naprawo do FA. Informacje o wptacie przez
dtuznika alimentacyjnego za miesigc XII 2023 r. diuznik przedstawit w miesigcu grudniu

2023 r. OPS nie wezwat Strony do ztozenia wyjasnien majgcych wptyw na prawo do $wiadczen
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zfunduszu alimentacyjnego zpowodu przeoczenia. Wptyw napowyzsze miata rowniez bardzo duza

ilos¢ spraw do zatatwienia (réwniez dodatkowe zadania takiejak dodatek gazowy)

(dowdd akta kontroli str. 115-116)

5. Realizacja dziatan podejmowanych wobec dtuznikéw alimentacyjnych.

Dziatania podejmowane wobec dtuznikéw alimentacyjnych realizowane sa na podstawie
ustawy z dnia 7 wrze$nia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw (t. j. Dz. U.
z 2023 r., poz. 1993).

W okresie $wiadczeniowym 2023/2024 Osrodek prowadzit postepowanie w stosunku do
243 diuznikéw alimentacyjnych z terenu gminy. W 65 przypadkach skierowano do organu
wilasciwego diuznika wniosek o podjecie dziatan, w tym o przeprowadzenie wywiadu
alimentacyjnego. Otrzymano 55 wnioskow od organu wasciwego wierzyciela o podjecie dziatan
wobec dtuznika alimentacyjnego. Przeprowadzono 41 wywiadow oraz odebrano 41 o$wiadczen
majatkowych. Do zarejestrowania sie¢ w urzedzie pracy jako bezrobotny lub poszukujacy pracy
zobowigzano 5 dtuznikéw. PUP informowano o potrzebie aktywizacji 18 dtuznikéw
alimentacyjnych. W 1sprawie Organ otrzymat od starosty informacje o odmowie dokonania przez
dtuznika alimentacyjnego czynnosci, o ktorych mowa w art. 5 ust. 3 pkt 2 i 3 ustawy. Osrodek
wystapit z 11 wnioskami do centralnej ewidencji kierowcow z zapytaniem czy diuznik posiada
uprawnienia do kierowania pojazdami. W okresie objetym kontrolg skierowano do starosty
1wniosek o zatrzymanie prawajazdy dtuznika alimentacyjnego, nie skierowano zadnego wniosku
0 zwrot zatrzymanego prawo jazdy. Przekazano, w ramach podejmowanych dziatah wobec
dhtuznikéw alimentacyjnych 11 wnioskéw o $ciganie za przestepstwo z art. 209 kodeksu karnego.
W powyzszym okresie Osrodek wszczat 18 postepowan o uznanie dtuznika za uchylajgcego sie
od zobowigzan alimentacyjnych. W okresie $wiadczeniowym 2023/2024 OPS wydat 11 decyzji
0 uznaniu diuznika za uchylajgcego sie od zobowigzarh alimentacyjnych oraz 6 decyzji
0 umorzeniu postepowania dotyczgcego uznania dtuznika alimentacyjnego za uchylajgcego sie od
zobowigzan alimentacyjnych.

W okresie $wiadczeniowym 2023/2024 do biura informacji gospodarczej przekazano
24 informacje gospodarcze o zobowigzaniu lub zobowigzaniach dtuznikéw alimentacyjnych
wynikajacych z tytutéw, o ktérych mowa w art. 28 ust. 1 pkt 1i 2 ustawy o pomocy osobom
uprawnionym do alimentow w przypadku powstania zalegtosci za okres diuzszy niz

6 miesiecy.
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Os$rodek Pomocy Spotecznej w GdOrze zgtasza zalegtosci dtuznikéw alimentacyjnych do

nizej wymienionych biur informacji gospodarczej:

Krajowy Rejestr Dtugéw Biuro Informacji Gospodarczej S.A.
ERIF - Biuro Informacji Gospodarczej S.A.

Biuro Informacji Gospodarczej InfoMonitor S.A.

A W N

Krajowe Biuro Informacji Gospodarczej S.A.

(dowdéd: akta kontroli, str.111-112)

Os$rodek Pomocy Spotecznej w Gorze do dnia kontroli zamieszczat w Krajowym Rejestrze
Zadtuzonych informacje, o ktorych mowa w art. 8 ustawy z dnia 6 grudnia 2018 r. o Krajowym
Rejestrze Zadtuzonych (t.j. Dz. U. z 2021 r., poz. 1909), w zakresie zobowigzan, o ktérych mowa
w art. 28 ust. 1 pkt 1i 2, w przypadku gdy komornik nie prowadzi ich egzekucji, a zalegto$¢

powstata za okres dtuzszy niz 3 miesigce.

Kierownik Osrodka wyjasnit:
, Osrodek Pomocy Spotecznej w Gorze realizuje obowigzek okreslony w art. 8 a ust. 1 pkt ustawy

opomocy uprawnionym do alimentéw od wrzesnia 2023 r.

(dowdd akta kontroli str.l 13-114 )

Os$rodek Pomocy Spotecznej w Gorze dziatajac jako organ wiasciwy dtuznika lub organ wiasciwy
wierzyciela w sprawach o roszczenia alimentacyjne nie korzystat z uprawnienia do wytaczania
powodztwa wobec innych oséb zobowigzanych do alimentacji (art. 7 ust. 1 ustawy o pomocy

osobom uprawnionym do alimentéw).

Kierownik Osrodka wyjasnit:

,,O8rodekPomocy Spotecznej w Gorze dziatajgcjako organ wiasciwy dtuznika lub organ wiasciwy
wierzyciela w sprawach o roszczenia alimentacyjne nie korzystat z uprawnienia do wytaczania
powoOdztwa wobec innych oséb zobowigzanych do alimentacji, o ktorym mowa w art. 7 ust. 1
ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw. Z oswiadczen wnioskodawcéw o miejscu
zamieszkania, wieku, zatrudnieniu i sytuacji ekonomicznej os6b zobowigzanych wzgledem osoby
uprawnionej do alimentacji innych niz diuznik alimentacyjny, wynika najczesciej, ze osoby
zobowigzane znajdujg sie w trudnej sytuacji ekonomicznej, nie zyjg lub wnioskodawcy nie
posiadajg zadnych informacji na ich temat. Organ podczas przyjmowania wnioskow o ustalenie

prawa do $wiadczen z funduszu alimentacyjnego informuje wierzycieli o mozliwos$ci wytaczania
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powoOdztwa wobec innych os6b zobowigzanych do alimentacji, jednak nikt nie wnioskowat
0 wszczecie takiego postepowania. Ponadto ustawodawca daje organowi jedynie mozliwosé
wytaczania powddztwa wobec innych o0s6b zobowigzanych do alimentacji, nie naktadajgc

natomiast takiego obowiazku ’

(dowdd, akta kontroli, str. 109-110)

W toku czynnosci kontrolnych dokonano sprawdzenia dokumentacji w sprawie
prowadzonego postepowania wobec 7 nastepujacych dtuznikéw alimentacyjnych: nr 1 (L.S.), nr 2

(W.L.), nr3(P.R.), nr4 (M.N.), nr5(A.G), nr6 (P.K.), nr 7 (M.U), 8 (R.W.)

Postepowanie wobec dtuznikéw alimentacyjnych prowadzone jest w przypadku
bezskutecznej egzekucji po ztozeniu przez wierzyciela do organu wtasciwego wniosku o podjecie
dziatan wobec dtuznika alimentacyjnego, a takze w przypadku przyznania osobie uprawnionej
$wiadczenia z funduszu alimentacyjnego.

W toku czynnosci kontrolnych stwierdzono, ze OS$rodek informuje dtuznikéw
0 przyznaniu osobie uprawnionej $wiadczen z funduszu alimentacyjnego oraz o obowigzku zwrotu
wraz z odsetkami naleznosci z tytutu wyptaconych $wiadczen oraz o wysokosci zobowigzan
wobec Skarbu Panstwa. Informowat rowniez dtuznikéw o przekazaniu do biura informacji
gospodarczej, informacji gospodarczej o zobowigzaniu lub zobowigzaniach z tytutu Swiadczen
z funduszu alimentacyjnego wyptaconych osobie uprawnionej na podstawie ustawy - do ich
catkowitego zaspokojenia oraz naleznosci powstatych z tytutu zaliczek alimentacyjnych
wyptaconych osobie uprawnionej na podstawie ustawy z dnia 22 kwietnia 2005 r. o0 postepowaniu
wobec dtuznikéw alimentacyjnych oraz zaliczce alimentacyjnej do ich catkowitego zaspokojenia,
w razie powstania zalegtosci za okres dtuzszy niz 6 miesiecy.

W sytuacji, gdy dtuznik nie zamieszkiwat na terenie Gminy, OS$rodek wystepowat
ze stosownym wnioskiem do organu wiasciwego dtuznika ze wzgledu na miejsce jego
zamieszkania z prosbg o podjecie stosownych dziatan. Przekazywat rowniez organowi
wilasciwemu  dituznika informacje o przyznaniu osobie uprawnionej  Swiadczen
z funduszu alimentacyjnego oraz informacje o wysokos$ci zobowiazan dtuznika wobec Skarbu
Panstwa.

W sytuacji, gdy dtuznik mieszkat na terenie Gminy, wzywano strone celem
przeprowadzenia wywiadu alimentacyjnego oraz odebrania oSwiadczenia majatkowego.

Ponadto ustalono, ze O$rodek przekazywat komornikowi sgdowemu prowadzacemu

postepowanie egzekucyjne decyzje przyznajgcg osobie uprawnionej Swiadczenia z funduszu
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alimentacyjnego. Dodatkowo, jako organ wiasciwy wierzyciela wystepowat z wnioskami
do komornika sadowego o przylgczenie sie do postepowania egzekucyjnego, dotgczajac
do wniosku decyzje przyznajacg Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego oraz informacje
0 rozpoczeciu realizacji ww. decyzji i terminie wyptat Swiadczen w poszczegdlnych miesigcach

okreslonych w decyzji.

Ponadto stwierdzono co nastepuje:

W sprawie nr 6 (P.K.) Organ dysponujgc dowodami wptat dokonanych na rzecz wierzyciela przez
dtuznika alimentacyjnego nie poinformowat komornika o tym fakcie. W dniu 29.12.2023 r.
dtuznik alimentacyjny P.K. zgtosit sie do Organu celem przeprowadzenia wywiadu
alimentacyjnego. Do akt sprawy dotaczyt dowdd wplaty alimentdw na rzecz wierzyciela za
miesigc XI11 2023 r. W dniu 10.05.2024 r. do Organu wptyneta informacja o wptatach dokonanych
przez dtuznika na rzecz wierzyciela za okres od | 2024 r. i od Il 2024 r. do V 2024. W dniu
14.05.2024 r. Organ przestat do komornika sgdowego informacje o podjetych dziataniach wobec
dtuznika alimentacyjnego nie informujac o wptatach. Do dnia kontroli organ nie powiadomit
organu prowadzgcego postepowanie egzekucyjne o dokonanych wptatach..

Zgodnie z art. 5 ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw organ wiasciwy
dtuznika przekazuje organowi prowadzgcemu postepowanie egzekucyjne informacje majgce
wptyw na skuteczno$¢ prowadzonej egzekucji, w szczeg6lnosSci zawarte w wywiadzie

alimentacyjnym oraz o$wiadczeniu majgtkowym dtuznika alimentacyjnego.

Kierownik Osrodka wyjasnit:

»Informacja o wptatach za okres I, Ill, 1IV,V 2024 r. wptyneta do tut. OSrodka w dniu
10.05.2024 r.. Wdniu 6.06.2024 r. OPSw Gdrze wystat informacje o ww. wptatach do komornika
sagdowego. Informuje, ze w X 112023 r. dtuznikprzedstawit w OPS informacje o wptacie alimentow
dokonanej w ww. miesigcu. Nie poinformowano komornika sgdowego z powodu przeoczenia
w zwiazku z bardzo duza iloScig spraw do zatatwienia (réwniez dodatkowe zadania takie jak

dodatek gazowy).

(dowdd akta kontroli str.117-118)

6. Realizacja zadan wynikajgcych z ustawy o ustaleniu i wyptacie zasitkéw dla opiekundw.

Ustalenie i wyptata zasitkéw dla opiekunéw realizowana jest na podstawie ustawy z dnia
4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wyptacie zasitkéw dla opiekunéw (t.j. Dz. U. z 2024 r., poz. 246).

Ustawa daje prawo korzystania ze $wiadczenia osobie, jezeli decyzja o przyznaniu jej prawa do
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Swiadczenia pielegnacyjnego wygasta z mocy prawa na podstawie art. 11 ust. 3 ustawy z dnia
7 grudnia 2012 r. o zmianie ustawy o $wiadczeniach rodzinnych oraz niektérych innych ustaw
(Dz. U. z 2012 r. poz. 1548 ze zm.) z dniem 1 lipca 2013 r.

Os$rodek Pomocy Spotecznej w Gorze od dnia wejscia w zycie ustawy, tj. 15.05.2014 r.
wyptacit 4 356 Swiadczen z tytutu zasitku dla opiekuna na tgczng kwote 2 324 771,60 zt.

W okresie tym wydat 208 decyzji administracyjnych, w tym 2 decyzje odmowne. Od tresci

wydanych decyzji zaden z wnioskodawcow nie ztozyt odwotania.

Kontroli poddano dokumentacje do decyzji dotyczacych ustalenia prawa do zasitku dla
opiekuna, o nastepujacych numerach:
1.K.K. - OPS/47021/306-VI11/2014 z dnia 11.07.2014 r,
OPS/47021/807-V11/2018 z dnia 19.11.2018 r.
2.B.Z.- OPS/47021/234-111/2014 z dnia 26.06.2014 r .,
OPS/47021/430-111/2018 z dnia 16.11.2018 r.

Postepowanie w sprawie ustalenia prawa do zasitku dla opiekuna wszczynano
na wniosek osoby ubiegajacej sie o zasitek. Na ztozonych wniosku widniat stempel opatrzony datg
wptywu. Whnioski ztozone zostaty nie pdzniej niz w terminie 4 miesiecy od dnia wejscia
w zycie ustawy. Ustalajgc prawo do zasitku dla opiekuna za okres od dnia wejscia w zycie ustawy
udokumentowano w drodze rodzinnego wywiadu S$rodowiskowego, przeprowadzonego na
zasadach okreslonych w przepisach o pomocy spotecznej, fakt sprawowania opiekiprzez osobe
ubiegajacy sie o zasitek dla opiekuna. Decyzje administracyjnewydawano w terminie. Wsposob
prawidtowy okreslaty elementy wyszczegdlnione w art. 107 8 1 k.p.a., tj. oznaczenie organu
administracji publicznej, date wydania, oznaczenie strony, podstawe prawng, rozstrzygniecie,
uzasadnienie faktyczne i prawne, pouczenie, czy i w jakim trybie stuzy od niej odwotanie, podpis
z podaniem imienia i nazwiska oraz stanowiska stuzbowego pracownika organu upowaznionego
do wydawania decyzji.

Kopie dokumentéw niezbednych do przyznania $wiadczenia uwierzytelnione byty przez
organ wiasciwy. Okres uprawnienia oraz wysoko$¢ przyznanego S$wiadczenia ustalone byty
prawidtowo.

Os$wiadczenia stron oraz cztonk6éw rodziny sktadane byty pod rygorem odpowiedzialnosci

karnej za skfadanie fatszywych zeznan.

Ponadto stwierdzono co nastepuje:
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Organ nieprawidtowo doreczyt Stronie decyzje nr OPS/47021/306-V11/2014 z dnia
11.07.2014 r. Na zwrotnym potwierdzeniu odbioru decyzji widnieje podpis Strony, brak jest
potwierdzenia natomiast przez Strone daty odbioru decyzji.

Art. 46 8 1k.p.a. wskazuje, ze odbierajacy pismo potwierdza doreczenie mu pisma swoim
podpisem ze wskazaniem daty doreczenia. WiasSciwe doreczenie decyzji ma kluczowe znaczenie
dlajej wykonania. Czynnos$ci materialno-techniczne doreczenia sa sformalizowane ze wzgledu na
koniecznos$é $cistego okreslenia faktow powodujacych skutek prawny. Sciste przestrzeganie tych
wymagan formalnych nalezy do obowigzkéw organu administracyjnego, albowiem od
skutecznos$ci doreczenia zalezg w wielu przypadkach uprawnienia procesowe i materialno-prawne
stron. Przepisy art. 39 i nastepne k.p.a., regulujgce kwestie doreczen w postepowaniu
administracyjnym, nie majg w zadnym stopniu charakteru uznaniowego, sg to przepisy
bezwzglednie  obowigzujagce. Obowigzek dysponowania przez organ dokumentem
potwierdzajagcym odbior aktu jest jasno i jednoznacznie sformutowany. Decyzje administracyjne
nalezy dorecza¢ za pokwitowaniem przez poczte, przez swoich pracownikéw lub przez inne
upowaznione osoby lub organy. W przypadku doreczania korespondencji przez pracownikow
nalezy dopilnowaé, aby odbierajagcy potwierdzit doreczenie mu pisma swym podpisem,
ze wskazaniem daty doreczenia. Doreczenie decyzji winno nastapi¢ niezwtocznie po jej wydaniu.
Podstawowym sposobem doreczania decyzji jest tzw. doreczenie wiasciwe (zwykie), czyli
doreczenie bezposrednio do rgk adresata decyzji (jego petnomocnika lub przedstawiciela
ustawowego). Adresat potwierdza (art. 42 k.p.a.) odbiér przesyiki poprzez ztozenie
wiasnorecznie podpisu i podanie daty (tzw. daty pewnej) jej odbioru na zwrotce. Taki sposéb
daje pewnos¢, ze decyzja zostata doreczona do rgk adresata i tym samym nie sg potrzebne zadne
dodatkowe dowody doreczenia.

» W zasadzie whasnoreczny podpis odbierajgcego pismo potwierdza nie tylko jego odbior, ale
i date doreczenia. Wskazanieprzez odbierajgcego daty doreczeniajest najlepszag rekojmia, ze data

tajest zgodna z rzeczywistoscig *’ (wyrok WSA Wroctaw z dnia 30.01.2018 r. IVSA/Wr737/17).

Kierownik Os$rodka wyjasnit:

,» Organ nie doreczytprawidtowo decyzji zpowodu niedopatrzeniaprzezpracownika sekretariatu.
W roku 2014 zwrotki byly przygotowywane przez pracownika sekretariatu, ktdry podajac
petentowi zwrotke do podpisania nie sprawdzit, ze obok podpisu nie umiescit daty otrzymania
decyzji. Pracownik merytoryczny nie dokonat kontroli w tym zakresie. Przyczyna

nieprawidtowosci: btgdpracownika prowadzacego postepowanie ’

(dowdd akta kontroli str. 153-154)
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7. Realizacja zadan wynikajacych z ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin

»Zazyciem”,

Wyptata jednorazowego $wiadczenia z tytutu urodzenia dziecka, u ktdrego
zdiagnozowano ciezkie i nieodwracalne uposledzenie albo nieuleczalna chorobe zagrazajaca jego
zyciu, ktére powstaty w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu realizowana
jest na podstawie ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”
(t.j. Dz. U. z 2023 r., poz. 1923).

W okresie od 1.01.2017 r. do 6.06.2024 r. do Osrodka Pomocy Spotecznej w Gérze
wptlyneto 16 wniosk6w o ustalenie prawa do $wiadczenia. Pomoc przyznano 15 osobom. Osrodek
wydat 15 decyzji administracyjnych w sprawie jednorazowego S$wiadczenia, w tym
zadnej decyzji odmownej. Od tresci wydanej decyzji strona nie wniosta odwotania do organu Il
instancji. Bez rozpatrzenia z powodu niewywigzania sie z obowigzku uzupetnienia/poprawienia
danych zawartych we wniosku lub z powodu niedostarczenia brakujgcych dokumentéw

pozostawiono 1 wniosek.

W toku kontroli sprawdzono dokumentacje dotyczaca przyznania jednorazowego $wiadczenia,
w tym decyzje administracyjne o nastepujacych numerach:
1. M.M.- OPS.4708.94.VI1.2024 z dnia 14.05.2024 r.
2. M.S.- OPS.4708.26.1X.2024 z dnia 23.01.2024 r.
3. A.D.- OPS.4708.254.X11.2023 z dnia 24.10.2023 r.
4. K.C.- OPS.4708.233.X1.2023 z dnia 8.11.2023 r.

Podstawowym dokumentem wymaganym do podjecia decyzji o przyznaniu, badz
odmowie przyznania $wiadczenia jest wniosek o ustalenie prawa do jednorazowego $wiadczenia
wraz z kompletem dokumentéw. Na ztozonych wnioskach widniat stempel opatrzony data
wptywu. Whnioski zawieraty dane dotyczace osoby ubiegajacej sie o ustalenie prawa
do jednorazowego $wiadczenia oraz dane dziecka, na ktore ustalane jest prawo do pomocy.
Ztozone byty w terminie 12 miesiecy od dnia narodzin dziecka.

Do wniosk6w dotgczone byty wymagane ustawowo zaswiadczenia lekarskie, tj.:

- zaswiadczenie potwierdzajgce ciezkie i nieodwracalne upos$ledzenie albo nieuleczalng chorobe
zagrazajacg zyciu, ktére powstaty w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu,
wystawione przez lekarza ubezpieczenia zdrowotnego, w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia

2004 r. o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych, posiadajgcego
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specjalizacje Il stopnia lub tytut specjalisty w dziedzinie: kardiologii dzieciecej i chirurgii
dzieciecej,

zaswiadczenie lekarskie wystawione przez lekarza potwierdzajace pozostawanie kobiety pod
opiekg medyczng nie pdzniej niz od 10 tygodnia cigzy do porodu.

W toku czynnosci kontrolnych stwierdzono, iz postepowanie w przedmiocie ustalenia
prawa do jednorazowego $wiadczenia prowadzone byto terminowo. Decyzje zawieraty date
wydania, oznaczenie strony, powotanie podstawy prawnej, rozstrzygniecie, uzasadnienie
faktyczne i prawne. Rozstrzygniecia decyzji wskazywaty dane dziecka, na ktére przyznana jest
pomoc oraz kwote przyznanego $wiadczenia. Swiadczenia przyznawano i wyptacano w kwocie
4 000,00 zt jednorazowo. Decyzje administracyjne wydano w terminie, a sposob ich doreczenia

byt zgodny z art. 39 i 46 k.p.a.

W skontrolowanych sprawach nie stwierdzono nieprawidtowosci.

W toku czynnosci kontrolnych stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:

. brak weryfikacji orzeczenia o0 niepetnosprawnosci cztonka rodziny wnioskodawcy

w systemie Eksmoon,

. brak weryfikacji informacji o zgtoszeniu do ubezpieczen spotecznych, osoby przebywajacej na

urlopie wychowawczym, w podziale na ubezpieczenie emertytalne, rentowe, wypadkowe oraz

chorobowe,

. rozpatrzenie sprawy dot. Swiadczenia rodzicielskiego z naruszeniem termindéw okre$lonych

w art. 35 k.p.a.,

. wstrzymanie wyptaty Swiadczen rodzinnych bez podstawy prawnej i bez poinformowania Strony

o tym fakcie,

. nieterminowe rozpoczecie realizacji wyptaty Swiadczenn rodzinnych, z naruszeniem

art. 26 ustawy o Swiadczeniach rodzinnych,

. brak weryfikacji orzeczenia o niepetnosprawnosci wnioskodawcy ze statusem UKR

w systemie Eksmoon,

. sporzadzanie  przez organ  wiasciwy  wierzyciela  zawiadomien o  mozliwosci

popetnienia przestepstwa z art. 209 § 1 k.k. w zw. z art. 304 k.p.k. z naruszeniem terminéw

okreslonych w art. 35 k.p.a.,

. brak dogtebnego i wnikliwego zbadania sprawy dot. otrzymania alimentow przez wierzyciela od

dtuznika alimentacyjnego w trakcie pobierania $wiadczen z funduszu alimentacyjnego,
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9. brak powiadomienia komornika sagdowego o informacjach majgcych wptyw na skutecznos$c
prowadzonej egzekucji,

10. nieprawidtowe doreczenie decyzji Stronie dot. zasitku dla opiekuna.

W wyniku kontroli sformutowano nastepujace zalecenia:

1. Weryfikowaé wnioskodawcow oraz cztonkéw ich rodzin legitymujgcych sie orzeczeniami
o0 niepetnosprawnosci lub stopniu niepetnosprawnosci w systemie EKSMOON.
Podstawa prawna: art. 23b ust. 1 pkt 5 w zwigzku z art. 23 ust. 8 ustawy o Swiadczeniach
rodzinnych (Dz. U. z 2024 r. poz. 323) oraz art. 14 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. kodeks
postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2024 r., poz. 572).

Termin wykonania: na biezgco.

2. Weryfikowa¢ wnioskodawcéw ubiegajagcych sie o dodatek do zasitku rodzinnego
z tytutu opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego za posrednictwem
Centralnego Systemu Informatycznego Zabezpieczenia Spotecznego w zakresie zgtoszenia do
ubezpieczen spotecznych w podziale na ubezpieczenie emerytalne, rentowe wypadkowe oraz
chorobowe.

Podstawa prawna: art. 23b ust. 1 pkt 4 ustawy z dnia 28 listopada o $wiadczeniach rodzinnych
(t.j. Dz.U. 2 2024 r., poz. 323).

Termin wykonania: na biezaco.

3. Decyzje dotyczace Swiadczenia rodzicielskiego sporzadzaé z zachowaniem terminéw okre$lonych
w art. 35 k.p.a.
Podstawa prawna: art. 35 ustawy z dnia z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2024 r., poz. 572)

Termin wykonania: na biezaco.

4. Wstrzymywac wyptate Swiadczen tylko w przypadkach przewidzianych w ustawie. Informowac
Strone o wstrzymaniu wyptaty Swiadczen rodzinnych.
Podstawa prawna: art. 28 wustawy z dnia 28 listopada o $wiadczeniach rodzinnych
(t.j. Dz.U. z 2024 r., poz. 323) w zw. z art. 9 ustawy z dnia z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2024 r., poz. 572)

Termin wykonania: na biezaco.
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5. Wyplate swiadczen rodzinnych realizowaé¢ terminowo.
Podstawa prawna: art. 26 ust. 1 ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o Swiadczeniach rodzinnych
(t.j. Dz. U. z 2024 r., poz. 323).

Termin realizacji: na biezaco.

6. Weryfikowa¢ wnioskodawcow ze statusem UKR oraz cztonkéw ich rodzin legitymujgcych sie
orzeczeniami o niepetnosprawnosci lub stopniu niepetnosprawnosci w systemie EKSMOON.
Podstawa prawna: art. 23b ust. 1 pkt 5 w zwigzku z art. 23 ust. 8 ustawy o Swiadczeniach
rodzinnych (Dz. U. z 2024 r. poz. 323) oraz art. 14 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. kodeks
postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2024 r., poz. 572).

Termin wykonania: na biezgco.

7. W przypadku uchylania sie od obowigzku alimentacyjnego przez osoby zobowigzane do

alimentéw, w razie powstania zalegtosci stanowigcych réwnowarto$¢ co najmniej 3 Swiadczen
okresowych, kierowa¢ zawiadomienia do policji o mozliwos$ci popetnienia przestepstwa z art. 209
k.k. w zw. z art. 304 k.p.k. z zachowaniem terminéw okreslonych w art. 35 k.p.a.
Podstawa prawna: art. 209 § 1 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. kodeks kamy (t. j. Dz. U.
22024 r.,poz. 17) oraz art. 304 82 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. kodeksu postepowania karnego
(t. j. Dz. U. z 2024 r., poz. 37) w zw. z art. 35 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. kodeks
postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2024 r., poz. 572).

Termin wykonania: na biezgco.

8. Dogtebnie i wnikliwie analizowa¢ sprawy dot. otrzymania alimentow przez wierzyciela od

dtuznika alimentacyjnego w trakcie pobierania $wiadczen z funduszu alimentacyjnego.
W przypadku powstania watpliwosci wzywa¢ wierzyciela do wyjasnienia sprawy i ztozenia
stosownego oswiadczenia.
Podstawa prawna: art. 2 pkt 7 lit. d, art. 19 ust. 2, art. 28 ustawy z dnia 7 wrze$nia 2007 r.
0 pomocy osobom uprawnionym do alimentéw (t. j. Dz. U. z 2023 r., poz. 1993) w zwigzku
z art. 50 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U.
z 2024 r., poz. 572).

Termin wykonania: na biezaco.

9. Przekazywac organowi prowadzgcemu postepowanie egzekucyjne informacje majgce wptyw na

skuteczno$é prowadzonej egzekucji.
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10.

Podstawa prawna: art. 5 ust. 1 ustawy z dnia 7 wrze$nia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym
do alimentéw (t.j. Dz. U. z 2023 r., poz. 1993).

Termin wykonania: na biezgco.

Decyzje administracyjne dot. zasitku dla opiekuna prawidtowo dorgcza¢ Stronie niezwtocznie po
ich wydaniu.

Podstawa prawa: art. 39 - art. 49 b ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. kodeks postepowania
administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2024 r., poz. 572).

Termin wykonania: na biezaco.

POUCZENIE

Zgodnie z treScig art. 49 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzadowej
(Dz. U. 2020, poz. 224), kierownik Osrodka w terminie 30 dni od dnia otrzymania wystgpienia
pokontrolnego informuje tut. Wydziat o sposobie wykonania zalecen, wykorzystania wnioskow
lub przyczynach ich niewykorzystania albo o innym sposobie usuniecia stwierdzonych
nieprawidtowosci. Wystgpienie pokontrolne sporzadzono w trzech jednobrzmigcych
egzemplarzach, z ktérych jeden egzemplarz otrzymuje Kierownik jednostki podlegajacej kontroli,

drugi Burmistrz Gory, trzeci wiacza sie do akt kontroli.

Z up. WO. NOSLASKIEGC

ukz

Zastepca D’ u Polityki Sootera

Do wiadomosci:
1.. Burmistrz Géry
2. ala

KIEROWNIK ODDZIAtU
OddzMu Naduru i KontreM
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