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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Kontrole przeprowadzono w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Kiwitach,

11-106 Kiwity 28. W okresie objetym kontrolg oraz w okresie prowadzenia kontroli Jednostka
kierowata pani Agnieszka Kaminska, ktéra stanowisko Kierownika Jednostki objeta z dniem

2 sierpnia 2021 r. /akta kontroli str. 1/.

Kontrole w trybie zwyktym przeprowadzit zespét inspektoréw Wydziatu Polityki Spotecznej
Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie, w sktadzie:

Stella Mascianica — gtdwny specjalista, kierujgca zespotem inspektordw, legitymacja stuzbowa
nr 14/2017, wydana przez Wojewode Warmirisko-Mazurskiego, oraz

Marzena Przybylska — gtéwny specjalista, legitymacja stuzbowa nr 74/2019, wydana przez
Wojewode Warminsko-Mazurskiego

na podstawie pisemnego imiennego upowaznienia do kontroli nr WK-1.0030.610.2026

z 17 czerwca 2026 r., wydanego przez Wojewode Warminsko-Mazurskiego.

Termin kontroli: Kontrole rozpoczeto w dniu 29 czerwca 2026 r. i zakoriczono w dniu 2 lipca
2026r.

Kontrola zostata odnotowana w ksigzce kontroli Jednostki kontrolowanej pod pozycja
nr 1/2026.

Zakres kontroli:

— przedmiot kontroli: Opracowywanie i realizacja planu pracy z rodzing, ze szczegdlnym
uwzglednieniem rodzin dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej,
— okres objety kontrolg: od 1 stycznia 2025 r. do dnia zakoriczenia czynnosci kontrolnych.

Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 186 ust. 1 pkt 3 oraz art. 197b ust. 1 i 2 ustawy
z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (t.j. Dz.U. z 2025
poz. 49 ze zm.) — dalej jako ustawa wrispz, w zwigzku z art. 8-18 oraz 29-31 ustawy wrispz.



Na podstawie ustalen kontroli dziatalnos¢ Jednostki kontrolowanej w zakresie objetym kontrolg
ocenia sie pozytywnie z nieprawidtowosciami.

USTALENIA KONTROLI
W tresci ustalen zawartych w wystgpieniu pokontrolnym uzyto nastepujgcych skrotow:

1) GOPS / Osrodek / Jednostka — co oznacza: Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej
w Kiwitach,

2) Kierownik — co oznacza: Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kiwitach,
panig Agnieszke Kaminska,

3) Gmina —co oznacza: Gmine Kiwity,

4) Statut — co oznacza: Statut Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kiwitach,

5) Regulamin — co oznacza: Regulamin Organizacyjny Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Kiwitach, obowigzujacy w dacie kontroli,

6) asystent/ asystenci— co oznacza: asystentow rodziny, o ktérych mowa w ustawie
wrispz, zatrudnionych w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Kiwitach w okresie
objetym kontrolg,

7) plan/ plan pracy — co oznacza: plan pracy z rodzing, o ktérym mowa w art. 15 ust. 1 pkt
1i 2 oraz ust. 3 ustawy wrispz,

8) plan pomocy dziecku — co oznacza: plan pomocy dziecku umieszczonemu w pieczy
zastepczej, o ktory mowa w art. 100 ust. 1 ustawy wrispz,

9) ocena rodziny / okresowa ocena — co oznacza: okresowg ocene sytuacji rodziny, o ktorej
mowa w art. 15 ust. 1 pkt 15 ustawy wrispz,

10) koordynator — co oznacza: koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej, o ktérym mowa
w art. 77-79 ustawy wrispz,

11) zespdt — co oznacza: zespdt do spraw okresowej oceny sytuacji dziecka, o ktdrym mowa
w art. 130 135 ustawy wrispz,

12) wykaz / wykaz rodzin — co oznacza: wykaz rodzin objetych wsparciem asystenta rodziny
w okresie objetym kontrolg, sporzagdzony przez Jednostke,

13) wykaz dzieci w pieczy — co oznacza: wykaz dzieci przebywajacych w pieczy zastepczej
w okresie objetym kontrolg, sporzgdzony przez Jednostke.

Ustalen kontroli dokonano w oparciu o analize dokumentacji prowadzonej w GOPS (w tym
dokumentéw powstatych wczesniej, a majacych wptyw na dziatalnos¢ Jednostki w zakresie
objetym kontrolg) oraz informacje i wyjasnienia przekazane przez Kierownika GOPS.

1. Przedmiot kontroli w dokumentach organizacyjnych Jednostki

W okresie objetym kontrolg GOPS dziatat w oparciu o:
— Statut, przyjety Uchwatg Nr 111/14/15 Rady Gminy Kiwity z dnia 27 marca 2015 r.
w sprawie uchwalenia Statutu Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kwitach /akta
kontroli str. 2-5/,
— Statut, przyjety Uchwatg Nr XX/104/25 Rady Gminy Kiwity z dnia 19 grudnia 2025 r.
w sprawie uchwalenia Statutu Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kwitach /akta
kontroli str. 6-9/,



— Regulamin Organizacyjny Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kiwitach, przyjety
Zarzadzaniem Nr 6/2016 Kierownika GOPS w Kiwitach z dnia 31 sierpnia 2016 r. w sprawie
nadania Regulaminu Organizacyjnego Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kiwitach
/akta kontroli str. 10-18/,

— Regulamin Organizacyjny Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kiwitach, przyjety
Zarzadzaniem Nr 3/2026 Kierownika GOPS w Kiwitach z dnia 20 stycznia 2026 r. w sprawie
wprowadzenia Regulaminu Organizacyjnego Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Kiwitach /akta kontroli str. 19-32/.

Zgodnie ze Statutem Osrodek realizuje zadania Gminy wynikajgce, miedzy innymi, z ustawy
wrispz. Z Regulaminu wynika, ze w strukturze Jednostki wyodrebniono stanowisko
asystenta rodziny oraz okreslono jego zadania, w tym zadanie polegajgce na opracowaniu
we wspotpracy z cztonkami rodziny i koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej planu pracy
z rodzing, ktory jest skoordynowany z planem pomocy dziecku umieszczonemu w pieczy
zastepczej.

Zgodnie z art. 10 ust. 2 ustawy wrispz, w przypadku, gdy wyznaczonym na podstawie ust. 1 tego
artykutu podmiotem realizujgcym prace z rodzing jest osrodek pomocy spotecznej albo centrum
ustug spotecznych, w osrodku albo centrum mozna utworzy¢ zespot ds. asysty rodzinnej.
Ustalono, ze w GOPS nie utworzono takiego zespotu.

2. Organizacyjne zabezpieczenie realizacji zadan objetych kontrolg:
a) zasob kadrowy realizujacy zadania

Z informacji Kierownika przedtozonej kontrolujgcym wynika, ze w okresie objetym kontrolg

w GOPS zatrudniano tacznie 3 asystentéw w ramach zadaniowego czasu pracy, w tym:

2 w wymiarze 1/2 etatu, natomiast 1 w wymiarze 1/2 etatu (w okresie od 20 pazdziernika 2025
r. do 31 grudnia 2025 r.), a nastepnie w wymiarze 1 etatu (od 1 stycznia 2026 r) /akta kontroli
str. 33/. Na dzien rozpoczecia czynnosci kontrolnych zatrudniony byt 1 asystent, ktory
wspotpracowat z 13 rodzinami. W badanym okresie wsparciem asystentéw objetych byto
tgcznie 18 rodzin /akta kontroli str. 34-37/.

Z oswiadczenia Kierownika oraz wykazu rodzin wynika, ze limit srodowisk wspdtpracujgcych

z 1 asystentem rodziny, o ktdrym mowa w art. 15 ust. 4 ustawy wrispz, w okresie objetym
kontrolg zostat przekroczony. Kierownik oswiadczyt, ze: ,(...) jeden z zatrudnionych asystentow
rodziny w okresie od stycznia 2025 r. do maja 2025 r. przy zatrudnieniu na 1/2 etatu pracowat
z 9 rodzinami (...). Przekroczenie dopuszczalnego limitu wynikato z tego, iz w tym czasie Osrodek
borykat sie z brakiem obsady kadrowej. Pomimo podejmowanych dziatan rekrutacyjnych oraz
ogtaszania naborow na stanowisko asystenta rodziny, nie byto mozliwe pozyskanie
dodatkowego pracownika z odpowiednimi kwalifikacjami. Pomimo brakéw kadrowych
koniecznosciq byto zapewnienie ciggtego wsparcia rodzinom przezywajgcym kryzys, w celu
ochrony dobra matoletnich dzieci i zapobiezenia umieszczeniu ich w pieczy zastepczej.
Ograniczenie wsparcia rodzinom lub pozostawienie ich bez pomocy asystenta w okresie
oczekiwania na zatrudnienie nowego specjalisty statoby w sprzecznosci z nadrzednym celem
ustawy, jakim jest przeciwdziatanie marginalizacji i wykluczeniu spotecznemu oraz ochrona
dzieci. Sytuacja ta miatfa charakter przejsciowy i wynikata z troski o bezpieczeristwo rodzin oraz
braku mozliwosci szybkiego uzupetnienia kadr na rynku pracy. W dniu 19 maja 2025 roku



zatrudniono asystenta rodziny co rozwiqgzato zaistniaty problem” [akta kontroli str. 34-37,
38-51/. Nie ustalono negatywnych skutkéw tej nieprawidtowosci.

Z pisemnych informacji Kierownika wynika, ze praca asystentdw rodziny nie byta tagczona

z wykonywaniem przez nich obowigzkdéw pracownika socjalnego na trenie Gminy, co jest
zgodne z zapisami art. 17 ust. 3 ustawy wrispz. Kierownik o$wiadczyt rowniez, ze w okresie
objetym kontrolg asystenci nie prowadzili postepowan z zakresu swiadczen realizowanych przez
Gmine, co jest zgodne z art. 17 ust. 4 ustawy wrispz /akta kontroli str. 52-53/.

Z informacji przekazanej przez Kierownika wynika, ze realizacje planéw pracy dodatkowo
wspierato 2 starszych pracownikdéw socjalnych oraz 1 pracownik socjalny, zatrudnieni w GOPS
w ramach umowy o prace, w wymiarze 1 etatu kazdy /akta kontroli str. 33/.

Analiza przedtozonej dokumentacji potwierdzita powyzsze.
b) zaséb instytucjonalny na terenie Gminy wspomagajacy realizacje zadan

Z informacji Kierownika, stanowigcej akta kontroli str. 54-57 wynika, ze na terenie Gminy
na rzecz dziecka i rodziny dziataty rézne podmioty publiczne i niepubliczne, w tym:

— Zespot Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania Przemocy Domowej w Kiwitach,
— Gminna Komisja Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych w Kiwitach,

— Szkota Podstawowa im. Olimpijczykdéw Polskich w Kiwitach,

— Niepubliczna Szkota Podstawowa w Zegotach,

— Niepubliczna Szkota Podstawowa w Krekolach,

— Przychodnia Zdrowia ,Medicus” w Kiwitach,

— Stowarzyszenie ,taicuch wzajemnosci” w Krekolach,

— Stowarzyszenie ,Zegoty” w Zegotach,

— Fundacja ,,OPIEKUN” w Kiwitach,

— Fundacja ,,LEPSZA SZKOtA” w Krekolach.

Ustalono, ze na terenie Gminy nie funkcjonowaty rodziny wspierajgce, grupy wsparcia dla
rodzin oraz placéwki wsparcia dziennego, o ktérych mowa w ustawie wrispz.

3. Wspieranie rodzin — charakterystyka stanu na terenie Gminy

Z wykazu rodzin wynika, ze w badanym okresie wsparciem asystentéw objetych byto w sumie
18 rodzin, z ktérych 13 nadal kontynuuje wspétprace. Zadna z rodzin nie wspétpracowata

z asystentem na mocy ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin

»,Za zyciem”, natomiast 6 rodzin zostato zobowigzanych do wspdtpracy

z asystentem przez sad fakta kontroli str. 34-37/.

Z wykazu dzieci w pieczy, stanowigcego akta kontroli str. 58-60 wynika, ze w okresie objetym
kontrolg w rodzinnej pieczy zastepczej przebywato tgcznie 13 dzieci, z 5 rodzin.

Okres pobytu dzieci w pieczy zastepczej wynosit od 3 miesiecy do 8 lat. W okresie objetym
kontrolg 3 dzieci powrdcito do rodziny biologicznej, jednakze 1,5 miesigca po powrocie dzieci do
domu sgd wydat kolejne postanowienie o zabezpieczeniu dzieci w pieczy zastepczej (dotyczy
rodziny w wykazie pod poz. 14). Z uwagi na brak miejsc w pieczy zastepczej nie zostato ono



jednak zrealizowane i dzieci nadal przebywajg pod opieka rodzicéw /akta kontroli str. 37, 145-
147/.

Z wykazu dzieci w pieczy wynika, ze w badanym okresie asystenci pracowali z 3 rodzinami,
z ktérych dzieci przebywaty w pieczy zastepczej (asystent pracowat z nimi nadal na dzien
rozpoczecia kontroli).

2 rodziny, z ktérych dzieci przebywaty w pieczy zastepczej, nigdy nie byty objete wsparciem
asystenta z uwagi: na zmiane miejsca zamieszkania rodziny (dziecko w badanym okresie
usamodzielnito sie i opuscito piecze zastepczg) oraz brak checi rodzica do podjecia wspdtpracy
z asystentem i odzyskania opieki nad dzieckiem /akta kontroli 58-60/.

4. Tryb przydzielania asystenta rodziny

Oceny wykonania przez Jednostke zadan w zakresie opracowania i realizacji planu pracy
z rodzing, ze szczegdlnym uwzglednieniem rodzin dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej,
dokonano w oparciu o analize dokumentacji 6 rodzin objetych wsparciem asystentéw
(w wykazie pod poz. 3,4, 6,9, 11, 14) w tym:
— 2rodzin, w ktérych praca asystenta zostata zakoriczona —w tym 1 zobowigzanej do
wspotpracy z asystentem przez sad,
— 4 rodzin, z ktérymi praca trwata nadal — w tym 3 rodzin zobowigzanych do wspétpracy
z asystentem przez sad oraz 3 rodzin, z ktérych dzieci przebywaty w pieczy zastepczej
w badanym okresie.

a) pozyskanie informacji o rodzinie

Z analizy dokumentacji oraz informacji przekazanej przez Kierownika wynika, ze informacje
o tym, ze rodzina potrzebuje wsparcia asystenta pracownicy socjalni otrzymywali najczesciej
ze srodowiska lokalnego, szkdt, innych osrodkédw pomocy spotecznej, gdy rodzina
przeprowadzata sie na teren Gminy. Ponadto pracownicy socjalni rozpoznawali trudnosci

w funkcjonowaniu rodziny w trakcie Swiadczenia pracy socjalnej bgdz udzielania rodzinie
pomocy finansowej. Praca asystenta z rodzing podejmowana byta rowniez na podstawie
postanowienia sgdu oraz wnioskéw samych rodzin /akta kontroli str. 61/.

b) procedura przydzielania asystenta rodziny

Stwierdzono, ze w przypadku kazdej rodziny, z chwilg powziecia informacji o pojawieniu sie
trudnosci w wypetnianiu przez nig funkcji opiekuriczo-wychowawczych, zgodnie z zapisami

art. 11 ust. 1 ustawy wrispz, pracownicy socjalni przeprowadzali wywiad srodowiskowy.
Procedura ta stosowana byta réwniez w przypadku rodzin zobowigzanych do wspdtpracy

z asystentem przez sad. W kwestionariuszu wywiadu dokonywali analizy sytuacji rodziny i jezeli
wynikato z niej, ze wymaga ona wsparcia asystenta, formutowali w wywiadzie wniosek do
Kierownika o jego przydzielenie. Kierownik przydzielat rodzinie asystenta dokonujac
stosownego wpisu w kwestionariuszu wywiadu, co zgodne jest z zapisami art. 11 ustawy wrispz
/akta kontroli str. 62-71/.

W ramach biezgcego instruktazu wskazano Kierownikowi, ze zasadne jest aby w analizie sytuacji
rodziny, pracownicy w wiekszym zakresie odnosili sie do trudnosci opiekunczo-wychowawczych
w rodzinie oraz sytuacji dzieci.



Co do zasady, w poddanych analizie teczkach rodzin znajdowata sie pisemna zgoda rodziny na
podjecie wspbtpracy z asystentem, co potwierdza realizacje przez Osrodek dziatan zgodnie z art.
8 ust. 3 ustawy wrispz (poza rodzing w wykazie pod poz. 11, ktéra zobowigzana byta do
wspotpracy z asystentem przez sad i odmawiata podpisania takiej zgody) /akta kontroli str. 72/.

Przydzielenie rodzinie asystenta nastepowato niezwtocznie, najczesciej tego samego dnia,
w ktérym sporzadzany byt wywiad srodowiskowy bgdz wptyneto do GOPS postanowienie sadu
zobowigzujace rodzine do wspotpracy /akta kontroli str. 34-37/.

c) rodziny zobowigzane przez sad do wspotpracy z asystentem rodziny

W badanym okresie wsparciem asystenta objeto 6 rodzin zobowigzanych do wspétpracy
z asystentem przez sad, analizie poddano dokumentacje 3 z nich (w wykazie pod poz. 4, 6, 11).

Ustalono, ze w teczkach tych rodzin znajdowaty sie postanowienia sgdu zobowigzujgce rodzine
do wspotpracy z asystentem /akta kontroli str. 73-75/. Praca z tymi rodzinami dokumentowana
byta tak samo jak z pozostatymi rodzinami (co opisano w pkt 5 wystgpienia). Z informacji
przedfozonej przez Kierownika wynika, ze nie ma rodzin oczekujgcych na przydzielenie im
asystenta /akta kontroli str. 76/.

Ustalono, ze z rodzing w wykazie pod poz. 6 asystent zakonczyt wspoétprace, w zwigzku
z uchyleniem postanowienia sadu zobowigzujgcego rodzine do wspétpracy z asystentem.

5. Praca z rodzing objetg wsparciem asystenta rodziny i spéjnos¢ dziatan z systemem pieczy
zastepczej

Ustalono, ze przed opracowaniem planu pracy z rodzing asystent opracowywat dokumenty pn.
Diagnoza deficytéw rodziny oraz Formularz FILUA — zawierajacy informacje o rodzinie,
$rodowisku, w ktérym funkcjonuje, dzieciach, niepokojgcych/alarmowych sygnatach
dotyczacych krzywdzenia, wykorzystywania seksualnego /akta kontroli str. 77-83/. Analiza
dokumentacji przedtozonej zespotowi inspektoréw wykazata, iz podczas pierwszego

spotkania asystenta w srodowisku z rodzing, towarzyszyt mu pracownik socjalny /akta kontroli
str. 140, 167/.

a) opracowanie, realizacja i aktualizacja planu pracy z rodzing

Zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy wrispz, do zadan asystenta nalezy opracowanie planu
pracy z rodzing. Na podstawie analizy dokumentacji ustalono, ze asystenci sporzadzali plany
pracy bez zbednej zwtoki.

Zgodnie z art. 15 ust. 3 ustawy wrispz, plan pracy z rodzing winien obejmowac zakres
realizowanych dziatan, majgcych na celu przezwyciezenie trudnych sytuacji zyciowych, a takze
terminy ich realizacji i przewidywane efekty. Stwierdzono, ze sporzgdzane przez asystentéow
plany zawieraty wszystkie elementy, o ktdorych mowa w ww. przepisie prawa, zawieraty
podstawowe informacje o rodzinie, date sporzgdzenia oraz okreslano cel pracy z rodzing i osoby
odpowiedzialne za wykonanie dziatania. Terminy realizacji poszczegdlnych dziatan, co do zasady,
okreslone byty na p6t roku. Po uptywie termindw realizacji poszczegdlnych dziatan okreslonych
w planie, opracowywano nowy plan. Ponadto, gdy sytuacja rodziny ulegta zmianie,
modyfikowano plany /akta kontroli str. 84-86/.



Zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 1 ustawy wrispz asystent winien opracowywac i realizowac plan
pracy z rodzing we wspotpracy z cztonkami rodziny i konsultacji z pracownikiem socjalnym,

o ktéorym mowa w art. 11 ust. 1 ustawy wrispz. Wszystkie poddane analizie plany podpisane
byty przez asystenta, rodzine oraz pracownika socjalnego, co stanowi potwierdzenie realizacji
WW. przepisu prawa /akta kontroli str. 84-86/.

Zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 2 ustawy wrispz, w przypadku umieszczenia dzieci w pieczy
zastepczej plan pracy powinien byé opracowany we wspoétpracy z cztonkami rodziny

i koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej oraz winien by¢ skoordynowany z planami pomocy
dzieciom umieszczonym w pieczy zastepczej. W celu zbadania realizacji tego obowigzku
poddano analizie teczki wszystkich rodzin, z ktérych dzieci w okresie objetym kontrolg
przebywaty w pieczy zastepczej (w wykazie pod poz. 9, 11, 14).

Stwierdzono, ze w przypadku 2 rodzin nie byto zasadnosci konsultowania planu
z koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej oraz koordynowania go z planem pomocy dziecku
umieszczonemu w pieczy zastepczej, gdyz:

— dzieci z rodziny w wykazie pod poz. 11 zostaty zabezpieczone w rodzinnej pieczy
ZASTEPCZE] CZASOWO ..ottt ettt sttt et e s sttt se e ste st e eaaes shees et sanessses saeessbessesnnesnneesseens
i asystent w tym czasie nie miat mozliwosci prowadzenia pracy z rodzing zgodnie z
dotychczasowym planem oraz opracowania nowego planu /akta kontroli str. 87-88/,

— w czasie, gdy dzieci z rodziny w wykazie pod poz. 14 przebywaty w rodzinnej pieczy
zastepczej, rodzina ta nie byta objeta wsparciem asystenta rodziny, gdyz rodzina nie
chciata wéwczas korzystac ze wsparcia asystenta /akta kontroli str. 89-90, 144/.

Ustalono, ze w dokumentacji rodziny w wykazie pod poz. 9 brak byto potwierdzenia, ze asystent
konsultowat plany pracy z koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej oraz koordynowat je

z planami pomocy dzieciom umieszczonym w pieczy zastepczej /akta kontroli str. 91-97/.

W Miesiecznej ewidencji czasu pracy, prowadzonej przez asystenta znajdowaty sie jedynie wpisy
potwierdzajace, ze uczestniczyt on w posiedzeniach zespotu ds. okresowej oceny sytuacji
NAJMIOASZEZO UZIECKA (1revireieieiieieieietet ettt ettt ee e e e e e eaeetestesaeste st saeebestesaesse s s nnssensensasens )
/akta kontroli str. 98-112/. Zatem zebrany materiat nie potwierdzat jednoznacznie, ze
obowigzek wynikajacy z art. 15 ust. 1 pkt 2 ustawy wrispz byt realizowany. W odpowiedzi na
pytanie o przyczyne powstania tej nieprawidtowosci Kierownika wskazat, ze plany pracy nie byty
skonsultowane z koordynatorem i skoordynowane z planami pomocy dzieciom umieszczonym
A o1 Tor AV - 1 =] o Tor A=Y AN o 1Y S

Poddane analizie plany w ocenie zespotu inspektoréw byty zindywidualizowane, adekwatne do
sytuacji rodzin, w tym wystepujacych problemdw, ich potrzeb oraz mozliwosci. Jednakze takie
dziatania jak: , ksztattowanie kompetencji rodzicielskich” i , ksztaftowanie umiejetnosci radzenia
sobie z trudnosciami dnia codziennego” sformutowane zostaty zbyt ogdlnikowo. Udziela sie
zatem instruktazu, by dziatania w planie byty konkretne, precyzyjne, czytelne i napisane
zrozumiatym dla rodzin jezykiem.



Podejmowane przez asystenta dziatania polegaty m.in. na:
— udzielaniu rodzinom wsparcia i pomocy w zdarzeniach dnia codziennego, radzenia sobie
z trudnosciami dnia codziennego,
— podwyzszaniu umiejetnosci realizacji spraw urzedowych,
— wsparciu w utrzymaniu zdrowia na odpowiednim poziomie,
— ksztattowaniu umiejetnosci prowadzenia gospodarstwa domowego,
— ksztattowaniu nawykow higienicznych rodziny,
— ksztattowaniu kompetencji rodzicielskich,
— treningu umiejetnosci komunikacyjnych,
— budowaniu pewnosci siebie i wiary we wtasne mozliwosci,
— motywowaniu do zachowania abstynenciji,
— udzielaniu dzieciom pomocy w nauce, motywowaniu do nauki,
— aktywizacji spotecznej i kulturalnej.

Asystent realizacje dziatan z rodzinami i na ich rzecz dokumentowat w: Dziennikach pracy

z rodzing, Miesiecznej ewidencji czasu pracy oraz notatkach stuzbowych /akta kontroli str.
98-112, 116/. Prowadzona przez asystenta dokumentacja potwierdzita realizacje dziatan ujetych
w planach.

b) dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny

Na podstawie analizy przedtozonej dokumentacji stwierdzono, ze okresowe oceny sytuacji
rodziny sporzadzane byty zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt. 15 ustawy wrispz, nie rzadziej niz co pét
roku. Asystenci sporzadzali oceny, a nastepnie przekazywali je Kierownikowi, ktdry swoim
podpisem potwierdzat, ze sie z nimi zapoznat. W ocenach uwzgledniano: obraz aktualnej
sytuacji rodziny, potrzeby i oczekiwania rodziny, informacje o rodzinie zebrane od innych
pracownikdw stuzb spotecznych, sgsiadéw, dalszej rodziny, ocene asystenta rodziny /akta
kontroli str. 118-121/.

W przypadku rodziny w wykazie pod poz. 9, z ktérej dzieci przebywajg w pieczy zastepczej
asystent okreslat, ze nie ma podstaw do powrotu dzieci pod opieke rodzicow /akta kontroli str.
122-125/.

c) udziat asystenta w posiedzeniach zespotéw do spraw okresowej oceny sytuacji dziecka
przebywajgcego w pieczy zastepczej

Analiza dokumentacji rodziny w wykazie pod poz. 9, z ktdrej dzieci przebywajg w pieczy
zastepczej wykazata, ze asystent otrzymywat zaproszenia na posiedzenia zespotdw ds.
OKIrE@SOWE] OCENY SYLUBC]T cvverrerrieeierecre e ieierreieeistesrecte e eeraessea st esesaesbeenseesaessenssesaestesnness Whpisy w
Miesiecznej ewidencji czasu pracy potwierdzajg, ze asystent uczestniczyt w tych zespotach /akta
kontroli str. 98-112/.

d) wspétpraca z koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej oraz placowka opiekunczo-
wychowawczg

Z analizy dokumentacji rodziny w wykazie pod poz. 9, z ktérej dzieci przebywajg w pieczy
zastepczej wynika, ze asystent kontaktowat sie z koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej
zasadniczo tylko podczas posiedzen zespotdw ds. okresowej oceny sytuacji najmtodszego



dziecka /akta kontroli str. 98-112/. Z wyjasnien Kierownika oraz dokumentacji rodziny, wynika

W zwigzku z tym bardziej intensywna wspotpraca asystenta z koordynatorem nie byta zasadna
/akta kontroli str. 91-97, 122-125, 126-143/.

e) dziatania asystenta rodziny na rzecz reintegracji rodziny

W oparciu o analize dokumentacji rodziny w wykazie pod poz. 9, z ktdrej dzieci przebywaja
w pieczy zastepczej, ustalono ze asystent nie prowadzit dziatan ukierunkowanych na
reintegracje rodziny.

W przypadku rodziny w wykazie pod poz. 14, w czasie gdy dzieci przebywaty w pieczy
zastepczej, asystent nie wspoétpracowat z rodzing, gdyz nie wyrazata ona checi podjecia takiej
WSPOTPIACY. cveuiviecreeerieeteetiee et etsee et eseee et ssesebesssassaesne s esesrasessaesnes /akta kontroli str. 89-90, 144/.

f) wspotpraca z podmiotami realizujgcymi dziatania na rzecz dziecka i rodziny

Na podstawie analizy dokumentacji oraz informacji przekazanych przez Kierownika ustalono,
ze asystenci, stosownie do zapisow art. 15 ust. 1 pkt 18 ustawy wrispz, podejmujac dziatania
zmierzajgce do poprawy sytuacji rodzin przezywajacych trudnosci w wypetnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych, wspétpracowali z jednostkami administracji samorzgdowej

i innymi podmiotami oraz osobami specjalizujgcymi sie w pracy na rzecz dziecka i rodziny,

w tym m.in. /akta kontroli str. 140, 167, 150-161, 177-200/:

— Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Ornecie (udziat w posiedzeniach zespotu ds.
okresowej oceny sytuacji dziecka),

— Gminna Komisja Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych w Kiwitach (kierowanie
wnioskdw o wszczecie postepowania w sprawie zastosowania obowigzku poddania sie
leczeniu odwykowemu),

— Sad Rejonowy w Lidzbarku Warminskim 11l Wydziat Rodzinny i Nieletnich (sporzadzanie
dla sgdu opinii o funkcjonowaniu rodziny informacji o sytuacjach kryzysowych w rodzinie,
uchylaniu sie przez rodzicow od wspodtpracy),

— | Zespdt Kuratorskiej Stuzby Sgdowej w Lidzbarku Warminskim regularne kontakty
z kuratorem w celu omodwienia sytuacji rodziny, wymiany spostrzezen),

— Komenda Powiatowa Policji w Lidzbarku Warminskim (kontakty z dzielnicowym lub
policjantem w sprawach dotyczacych rodzin, wymiana informacji),

— Stuzba Zdrowia (pomoc w umawianiu rodzin do lekarzy, towarzyszenie cztonkom rodzin
podczas wizyt lekarskich, wspieranie rodzin w kontaktach ze stuzbg zdrowia),

— Szkota Podstawowa im. Olimpijczykéw Polskich w Kiwitach, Niepubliczna Szkota
Podstawowa w Zegotach, Niepubliczna Szkota Podstawowa w Krekolach, Stowarzyszenie
»Lepsza szkota” w Krekolach (systematyczne spotkania z pracownikami szkét w sprawach
dotyczacych rodzin — pedagogami, wychowawcami, dyrektorami szkét, wymiana
informacji).



Dziatania podejmowane w ramach wspétpracy z ww. podmiotami asystent odnotowywat

w ,,Miesiecznej ewidencji czasu pracy” [akta kontroli str. 180-200/. Przedtozona kontrolujgcym
dokumentacja odzwierciedlata systematyczng wspodtprace asystenta z podmiotami, o ktérych
mowa powyzej.

g) monitorowanie sytuacji rodziny po zakonczeniu z nig wspétpracy

W okresie objetym kontrolg asystenci zakonczyli wspétprace z 5 rodzinami z uwagi na /akta
kontroli str. 34-37/:

— rezygnacje ze wspotpracy z asystentem — 1 rodzina,
— uchylenie postanowienia sadu zobowigzujgcego rodzine do wspdtpracy — 2 rodziny,
— zmiane miejsca zamieszkania rodziny — 2 rodziny.

Zgodnie z art. 15 ust 1 pkt 16 ustawy wrispz asystent winien monitorowa¢ funkcjonowanie
rodziny po zakonczeniu z nig wspotpracy. Analizie poddano dokumentacje 2 rodzin, z ktorymi
zakoriczono wspotprace (z uwagi na rezygnacje rodziny ze wspétpracy z asystentem — rodzina
w wykazie pod poz. 3 oraz uchylenie postanowienia sgdu zobowigzujgcego rodzine do
wspotpracy — rodzina w wykazie pod poz. 6).

W kazdym badanym przypadku asystenci dokonywali Koricowej oceny sytuacji rodziny,

w ktérej uwzgledniali: obraz aktualnej sytuacji rodziny, potrzeby i oczekiwania rodziny,
informacje o rodzinie zebrane od innych pracownikéw stuzb spotecznych, sgsiadéw, dalszej
rodziny, ocene asystenta rodziny, w tym czy zasadna jest dalsza wspdtpraca rodziny

z asystentem. Ocene podpisywat asystent oraz Kierownik /akta kontroli str. 201-204/.

Prowadzony monitoring asystenci dokumentowali w Karcie monitoringu. Ustalono, ze

w przypadku rodziny, ktora sama zrezygnowata ze wspodtpracy z asystentem prowadzony jest
monitoring, zaplanowany na okres 6 m-cy /akta kontroli str. 205-206/. Natomiast w przypadku
rodziny w wykazie pod poz. 6, asystent nie monitorowat jej sytuacji, gdyz wspotpraca zostata
zakoniczona w zwigzku z uchyleniem postanowienia sgdu zobowigzujgcego rodzine do
wspotpracy /akta kontroli str. 207-208/.

Z informacji Kierownika wynika, ze w dacie kontroli obowigzywata juz zasada, ze okres przez jaki
jest monitorowana sytuacja rodziny, zalezy od powodu z jakiego zostata zakoriczona wspotpraca
z asystentem rodziny. W sytuacji, gdy wspotprace zakonczono z uwagi na osiggniecie
oczekiwanych efektéow badz w przypadku, gdy sad uchylit postanowienie zobowigzujgce rodzine
do tej wspodtpracy, asystent prowadzi monitoring przez okres 3 miesiecy. Natomiast, gdy

ze wspotpracy zrezygnuje sama rodzina, asystent monitoruje jej sytuacje przez okres 6 miesiecy,
z uwagi na dobro dzieci /akta kontroli str. 209/.

UWAGI i WNIOSKI

Majac na uwadze ustalenia kontroli wnioskowaé mozna, ze rodzinom przezywajgcym trudnosci
w wypetnianiu funkcji opiekuiczo-wychowawczych GOPS zapewniat wsparcie asystentow
rodziny. Co do zasady zaséb kadrowy GOPS umozliwiat wtasciwa realizacje plandw pracy

z rodzing, poza stwierdzong nieprawidtowoscig dotyczgca przekroczenia limitu rodzin
przydzielonych asystentowi.
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Poza stwierdzong nieprawidtowoscig w zakresie koordynacji plandw pracy z rodzing z planami
pomocy dzieciom umieszczonym w pieczy zastepczej, asystenci, co do zasady realizowali swoje
zadania zgodnie z obowigzujgcymi przepisami. Asystenci udzielali rodzinom wsparcia
adekwatnie do rozpoznanych potrzeb, ich praca byfa zindywidualizowana oraz ukierunkowana
na potrzeby i problemy rodzin. Prowadzona dokumentacja potwierdza, ze asystenci podczas
realizacji swoich zadan wykazywali sie zaangazowaniem, stosowali réznorodne formy i metody
pracy. Dokumentacja asystentdéw, co do zasady, byta prowadzona z nalezytg starannoscig, bytfa
spdjna i czytelna.

Na podkreslenie zastuguje wspdtpraca asystentéw z podmiotami dziatajgcymi na rzecz dziecka
i rodziny, ukierunkowana na udzielanie rodzinom pomocy i wsparcia. Podkresli¢ nalezy réwniez,
ze wspotpraca asystentow z pracownikami socjalnymi byta systematyczna.

W celu zminimalizowania ryzyka powstania uchybien i/lub nieprawidtowosci w realizacji zadan,
nalezy wdrozy¢ instruktaz udzielony w toku kontroli, w biezgca prace Jednostki.

ZALECENIE POKONTROLNE

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami, dziatajgc w oparciu o art. 197d ust. 1 ustawy
wrispz, wnosze o podjecie przez Kierownika, jako osobe odpowiedzialng za ich powstanie,
dziatan, majacych na celu ich wyeliminowanie oraz realizacje nastepujgcych zalecen:

1. Liczbe rodzin, z ktorymi wspotpracuje asystent ustalac zgodnie z art. 15 ust. 4 ustawy
wrispz. Wymiar zatrudnienia asystenta dostosowac do liczby rodzin potrzebujacych
takiego wsparcia.

2. W przypadku rodzin, z ktérych dzieci zostaly umieszczone w pieczy zastepczej, plan pracy
z rodzing opracowywac i realizowac zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 2 ustawy, tj. we wspétpracy
z koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej (lub wychowawca placéwki opiekunczo-
wychowawczej), w celu skoordynowania go z planem pomocy dziecku umieszczonemu
w pieczy zastepczej. Fakt ten dokumentowac.

POUCZENIE

Stosownie do art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej kontrolowanej Jednostce przystuguje prawo zgtoszenia zastrzezen do
wystgpienia pokontrolnego i/lub zawartych w nim zalecen pokontrolnych w terminie 7 dni od
dnia otrzymania wystgpienia pokontrolnego wraz zaleceniami. W przypadku niezgtoszenia
zastrzezen, prosze o poinformowanie Wojewody o realizacji zaleceri pokontrolnych, w terminie
30 dni od dnia otrzymania niniejszego wystapienia.

Kierownik kontrolowane] jednostki moze w kazdym czasie wycofac ztozone do wystgpienia
pokontrolnego zastrzezenia. Wycofane zastrzezenia pozostawia sie bez rozpatrzenia.

Z up. Wojewody Warminsko-Mazurskiego
Piotr Duda

Zastepca Dyrektora

Wydziatu Polityki Spotecznej
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Zespot kontrolujacych:

Stella Mascianica — gtéwny specjalista
Marzena Przybylska — gtéwny specjalista
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