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ZAPYTANIE OFERTOWE Nr 4/2025

1. Zamawiający: Zespół Szkół Muzycznych im. Mieczysława Karłowicza w Zielonej Górze, 65-181
Zielona Góra ul. Dzika 6, 2. Tryb udzielenie zamówienia: Zgodnie z art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia
11września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych ( tj. Dz. U. z 2024 r. poz.1320 ). Przedmiotem
zamówienia jest: świadczenie kompleksowej obsługi informatycznej w Zespole SzkółMuzycznych
im.Mieczysława Karłowicza .

Zamawiający oświadcza, że niniejsze zapytanie ofertowe ma wyłącznie charakter sondażu rynku
pod kątem wyboru oferty najkorzystniejszej pod względem cenowym.

2. Przedmiot zamówieni: Przedmiotem zamówienia jest:
A. Utrzymanie w ciągłej pracy użytkowanej infrastruktury informatycznej w szkole.
B. Budowa, konfiguracja i konserwacja sieci komputerowej (serwery, komputery użytkowane
w szkole) i monitorowanie stanu bezpieczeństwa sieci.

C. Zarządzanie i administrowanie oprogramowaniem systemowym (Windows) oraz
zabezpieczeniem antywirusowym w szkole.

D. Konserwacja i naprawa sprzętu komputerowego, multimedialnego, monitoringu wizyjnego.
E. Systematyczna praca z danymi, w tym wykonywanie kopii bezpieczeństwa, usuwanie zbędnych
danych, odzyskiwanie utraconych danych, archiwizacja danych.

F. Instalowanie sprzętu i oprogramowania zakupionego przez zamawiającego, robienie jego
aktualizacji.

G. Bieżące wsparcie dla dyrekcji, księgowości, sekretariatu i nauczycieli w przypadku awarii
sprzętu i bieżących potrzeb w szkole.

H. Utrzymywanie dokumentacji technicznej związanej z siecią, sprzętem i centralą telefoniczną.
I. Pomoc w inwentaryzacji sprzętu komputerowego,
J. Pomoc w realizacji zamówień na sprzęt komputerowy, akcesoria i materiały eksploatacyjne.
K. Zarządzanie centralą telefoniczną IP.
L. Współpraca z dostawcami usług telekomunikacyjnych i internetowych.

Zasady realizacji umowy:

A. Wykonawca powinien wykonywać swoje czynności w siedzibie zamawiającego,
w uzasadnionych przypadkach może realizować swoje zadania zdalnie,
z wykorzystaniem narzędzi umożliwiających zdalną pracę.
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B. W razie wystąpienia awarii w strategicznych strefach szkoły w działach:
- dyrekcja,
- księgowość,
- płace i kadry
- sekretariat
- kierownik gospodarczy
Oczekujemy od Wykonawcy usunięcia awarii niezwłocznie, a najdalej do 24 godzin od
zgłoszenia.

C. Koszty elementów podlegających wymianie, nowych programów i aktualizacji pokrywa
Zamawiający na podstawie złożonego w dziale księgowym zapotrzebowania.

3. Termin realizacji umowy: Umowa zostanie zawarta na czas określony od 01.01.2026 r. do
31.12.2026 r.

4. Miejsce i termin złożenia oferty: do 12.12.2025 do godziny 15:00 r. mailowo na adres
sekretariat@muzyczna.zgora.pl lub osobiście na adres ul. Dzika 6, 65- 181 Zielona Góra.

5. Przy wyborze oferty zostaną zastosowane następujące kryteria oceny ofert:
1) Cena - waga 80 %,
2) Doświadczenie - waga 20 %,

6. Termin otwarcia ofert: 15.12.2025 r.
7. Warunki płatności na podstawie wystawionego dokumentu płatności ( faktura VAT, rachunek )
w terminie 14 dni od otrzymania dokumentu płatności.

8. Osoba upoważniona do kontaktu z wykonawcami: Emilia Dmochowska – kierownik gospodarczy,
tel. 516 948 318.

9. Sposób przygotowania oferty: ofertę należy sporządzićw formie pisemnej/elektronicznej - w języku
polskim/ ofertę można złożyć w formie pisemnej na adres: Zespół Szkół Muzycznych im.
Mieczysława Karłowicza w Zielonej Górze, ul. Dzika 6, 65-181 Zielona Góra / ofertęmożna złożyć
jako skan podpisanych dokumentów na adres poczty elektronicznej:
sekretariat@muzyczna.zgora.pl /ofertę można złożyć jako korespondencję mailową na adres:
sekretariat@muzyczna.zgora.pl / ofertę należy złożyć poprzez system zakupowy udostępniony przez
Zamawiającego pod adresem: nie dotyczy.

10. Zamawiający dopuszcza możliwość prowadzenia negocjacji ofert z dwoma wykonawcami, którzy
złożyli najkorzystniejsze oferty w ramach zastosowanych kryteriów ofert.

11. W załączeniu do zapytania ofertowego przesyłamy.
a) Formularz Ofertowy
b) Klauzula RODO

Sporządził:

01.12.2025 r. Emilia Dmochowska

(data i podpis pracownika prowadzącego postępowanie)

z poważaniem
Honorata Górna
Dyrektor
2025-12-03


