Andrzej Stys , dnia 9 wrzeénia 2026 r.

Komendant Glowny
Panstwowej Strazy Pozarnej
ul. Podchorazych 38
00-463 Warszawa

PETYCJA

w interesie publicznym
(art. 63 Konstytucji RP, art. 2 ust. 1i 3 ustawy o petycjach)

Dotyczy: zmiany Procedury antymobbingowej
i antydyskryminacyjnej w jednostkach
organizacyjnych Pafistwowej Strazy Pozarne;j

Na podstawie art. 63 Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej oraz art. 2 ust. 11 3 ustawy
z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach (Dz. U. z 2018 1. poz. 870) sktadam petycj¢ w interesie
publicznym o zmiane Procedury antymobbingowej i antydyskryminacyjnej w
jednostkach organizacyjnych Panistwowej Strazy Pozarnej, zwanej dalej ,,Procedury’,
w zakresie i brzmieniu okre§lonym w zataczniku nr 1.

I. Przedmiot petycji

1. Zmiana § 5ust. 3,§6,§ 7, § 8, § 91 § 10 Procedury oraz dodanie § 10a-10c w
brzmieniu z zalacznika nr 1. Zestawienie obecnego i proponowanego brzmienia
wraz ze wskazaniem wzorcoéw zawiera zatgcznik nr 2.

2. Ogloszenie tekstu jednolitego Procedury, z datg wprowadzenia i oznaczeniem
organu, w Dzienniku Urzedowym Komendy Gtéwnej Pafistwowej Strazy Pozarne;.
Dostepne kopie Procedury, w tym zatgcznik publikowany na stronach jednostek w
domenie gov.pl, nie zawieraja metryki aktu, co utrudnia wykonanie obowigzku z §
5 ust. 2 Procedury.

3. Rozpatrzenie petycji przed dniem 5 listopada 2026 r., w ktorym wchodzi w zycie
ustawa z dnia 19 czerwca 2026 r. 0 zmianie ustawy — Kodeks pracy oraz ustawy —
Kodeks postepowania cywilnego (Dz. U. poz. 1046), naktadajgca na pracodawcow
obowiazek aktywnego przeciwdziatania mobbingowi. Procedura obejmuje takze
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pracownikow cywilnych jednostek organizacyjnych PSP, wiec jej przeglad jest
konieczny niezaleznie od niniejszej petycji.

I1. Os$wiadczenie

Wyrazam zgode na ujawnienie na stronie internetowej Komendy Gléwnej PSP mojego
imienia i nazwiska (art. 4 ust. 3 ustawy o petycjach). Adres do korespondencji: adres
do doreczen elektronicznych wskazany w nagtowku. Adres poczty elektronicznej (art.
4 ust. 5 ustawy o petycjach):

I1. Uzasadnienie

Petycja opiera si¢ na dos$wiadczeniu z postepowania prowadzonego w 2026 r. w
trybie § 10 ust. 3 Procedury, to jest zawiadomienia dotyczgcego kierownika jednostki
organizacyjnej, rozpatrywanego przez przetozonego wyzszego szczebla. Nie Wnosze.
0 oceng tego postepowania. Przytaczam je, bo pokazuje, Ze wady Procedury sa
strukturalne i powtorzg si¢ w kazdej sprawie tego rodzaju.

1. Mediacja odbyta si¢ 73. dnia od zgloszenia. § 7 ust. 2 wymaga, aby mediator
przeprowadzit mediacje ,niezwlocznie”, ale Procedura nie wyznacza zadnego
terminu ani na wyznaczenie mediatora, ani na pierwsze spotkanie, ani na
zakonczenie mediacji. Przez ten czas strony pozostawaly w tej samej podlegloéci
stuzbowej, a Komisja nie byta powolana.

2. Mediatorzy nie dysponowali zgloszeniem i zatacznikami, a strona obwiniona
nie otrzymata zarzutéw. Procedura nie przewiduje doreczenia zgloszenia ani
mediatorowi, ani osobie, ktérej zgloszenie dotyczy; jedyny przepis o dostepie
stron do dokumentéw to § 10 ust. 2, dotyczacy protokotu koncowego. W
konsekwencji strona obwiniona o$wiadczyla podczas mediacji, Ze nie zna
dokumentacji zgloszenia, i nie mogla zajaé wobec niej stanowiska. Spotkanie,
zamiast shuzy¢ poszukiwaniu porozumienia, stalo sie proba ustalenia faktéw, do
czego mediacja nie stuzy i do czego mediator nie ma narzedzi.

3. Procedura nie zawiera zasad mediacji. Reguly dotyczace udziatu petnomocnika,
utrwalania przebiegu i poufnosci strony poznawaty z biezacej korespondencji, nie
z aktu. Uzaleznienie udziatu pelnomocnika od zgody drugiej strony nie ma oparcia
w Procedurze.

4. Zglaszajacy wystepowal sam wobec dwéch przetozonych i dwoch mediatoréw
pozostajacych  w  podlegtoéci  stuzbowej wobec organu prowadzacego
postgpowanie. § 7 ust. 3 i § 9 ust. 1 nakazujy wyznacza¢ mediatora i
cztonkow Komisji ,sposréd pracownikow danej jednostki organizacyjnej’, co przy
zawiadomieniu dotyczacym kierownika jednostki wyklucza bezstronno$é choc¢by
pozorna.

5. Brak jasnej sekwencji etapéw sprzyja rozbieznym odczytom. § 8 ust. 1 liczy
trzydniowy termin powotania Komisji ,od dnia zgloszenia lub zakoriczenia
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mediacji’, a w korespondencji organ prowadzacy odczytat go jako termin liczony
wylacznie od zakoniczenia mediacji. Komisje powotano decyzja z dnia 7 wrzesnia
2026 r., to jest 78. dnia od zgloszenia. Procedura powinna wprost okresla¢, kiedy
mediacje uwaza sie za niepodjeta i kiedy za zakonczong.

IV. Skad pochodzg proponowane rozwigzania

Zalacznik nr 1 nie jest projektem autorskim. Kazde rozwigzanie ma odpowiednik w
procedurze, ktéra obowigzuje ijest oceniana:

+ Pisemne zawiadomienie o zarzutach z kopiami dowodéw przed spotkaniem oraz
ustalenie faktéw przez inng osobe niz rozstrzygajaca — brytyjski Acas Code of
Practice on disciplinary and grievance procedures (par. 5, 6 i 9). Kodeks ma range
ustawowa: sady pracy mogg podwyzszy¢ albo obnizy¢ odszkodowanie do 25 % za
jego nieuzasadnione pominigcie.

* Kolejnoéé etapoéw (proba rozwigzania w 45 dni, koncyliacja za zgoda stron,
dochodzenie na zgdanie zgtaszajacego, calos¢ w rok), obowigzek poinformowania
obwinionego przy pierwszym kontakcie, kwalifikacje osoby prowadzjcej
wyjaénienie, anonimizacja raportu, rejestr 10 lat i roczne sprawozdanie do 1
marca — kanadyjskie Work Place Harassment and Violence Prevention Regulations
(SOR/2020-130, §§ 22, 23, 25, 28, 30, 33, 35, 36), obowigzujace w administracji
federalnej i sektorach regulowanych federalnie od 2021 r.

» Osoba zaufana z tajemnicg zawodows i roczne dane zbiorcze — belgijska ustawa z
4 sierpnia 1996 r. o dobrostanie pracownikow (rozdz. Vbis). Rzgdowa ewaluacja tej
ustawy wskazata jako stabe punkty procedury formalnej czas przekazania raportu,
niezaleznoé¢ osoby prowadzgcej i brak kontroli wykonania, czyli doktadnie te
elementy, ktore zatgcznik nr 1 wigze terminami i obowigzkiem informacji zwrotne;.

+ Mediator wybrany za zgoda obu stron, pisemne propozycje mediatora, pouczenie
stron po niepowodzeniu — art. L1152-6 francuskiego Code du travail.

« W kraju: pisemne rozstrzygniecie z uzasadnieniem dorgczane obu stronom w
10 dni roboczych i terminy poszczegdlnych czynnosci — wzorzec wewnetrznej
polityki antymobbingowej upowszechniany przez Panstwowa Inspekcje Pracy;
anonimowoé¢ $wiadkéw i realne prawo do obrony obwinionego zapisane
wprost w procedurze — L. Rog, ,Wybrane aspekty wewngtrznej procedury
antymobbingowej”, Kontrola Panistwowa 6,/2025; rozdzielenie kwalifikacji sprawy
od mediacji — polityka Uniwersytetu Warszawskiego (zarzadzenie Rektora nr
21/2024).

Wskazuje roéwniez jako material do uwzglednienia raport Rzecznika Praw
Obywatelskich ,Przeciwdziatanie mobbingowi i dyskryminacji w stluzbach
mundurowych”.
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V. Wniosek koﬁcowy

Prosze o zawiadomienie o sposobie zalatwienia petycji wraz z uzasadnieniem (art. 13
ust. 1ustawy o petycjach), a w razie nieuwzglednienia jej w czeSci — o wskazanie, ktore
z propozycji z zalgcznika nr 1 nie zostaly przyjete i z jakiego powodu.

Z powazaniem
/ dokument podpisany elektronicznie /

Andrzej Sty$

Zalgczniki:

L. Projekt zmian Procedury antymobbingowe; i antydyskryminacyjnej w jednostkach
organizacyjnych PSP.

2. Zestawienie: brzmienie obecne, brzmienie proponowane, wzorzec, cel,
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Zalgcznik nr 1 — projekt zmian Procedury

W Procedurze antymobbingowej i antydyskryminacyjnej w jednostkach organizacyjnych Pan-
stwowej Strazy Pozarnej wprowadza si¢ nastepujgce zmiany:

1

2)

3)

w § 5 ust. 3 otrzymuje brzmienie:

»3. Raz w roku, do dnia 1 marca, kierownicy jednostek organizacyjnych Panstwowej Strazy
Pozarnej przekazujg przetozonemu wyzszego szczebla informacje o realizacji Procedury za rok
poprzedni, obejmujaca liczbe zgloszen, etap, na ktérym kazde z nich zakonczono, czas trwania
postepowan i ich wynik, bez danych pozwalajacych zidentyfikowa¢ strony. Dokumentacj¢
postepowan przechowuje si¢ przez 10 lat.”;

w § 6 dodaje si¢ ust. 6-8 w brzmieniu:

,6. W terminie 7 dni od dnia otrzymania zgloszenia pracodawca dorgcza pracownikowi obwi-
nionemu pisemne zawiadomienie o tresci zarzutéw wraz z kopig zgloszenia, z pominigciem
danych $wiadkow, oraz pouczeniem o dalszych etapach postgpowania i o prawie do osoby
zaufane;j.

7. Pracownik obwiniony moze w terminie 14 dni od dnia doreczenia zawiadomienia zlozy¢
pisemne stanowisko.

8. W terminie 21 dni od dnia otrzymania zgloszenia osoba wyznaczona przez pracodawce, spoza
kregu 0s6b, ktore mogg zosta¢ powolane do Komisji w tej sprawie, sporzadza wstepne ustalenie
faktow: wykaz okolicznosci bezspornych, spornych i wymagajacych dowodu. Ustalenie dorgcza
sie obu stronom.”;

§ 7 otrzymuje brzmienie:

,§ 7. 1. Po doreczeniu wstepnego ustalenia faktéw pracodawca, za zgodg obu stron, kieruje
sprawe do mediacji albo powotuje Komisje Antymobbingowg lub Antydyskryminacyjng, zwang
dalej ,Komisjg"

2. Mediatora wyznacza pracodawca za zgoda obu stron spo$rod oso6b przeszkolonych w zakre-
sie mediacji i przeciwdziatania mobbingowi, niepozostajgcych w podleglosci shuzbowej wobec
zadnej ze stron ani wobec kierownika jednostki, ktérej zgloszenie dotyczy. Jezeli strony nie
uzgodnig osoby mediatora w terminie 14 dni, mediacji nie podejmuje sig.

3. Mediator przed pierwszym spotkaniem zapoznaje sie ze zgloszeniem, stanowiskiem pracow-
nika obwinionego i wstepnym ustaleniem faktow.

4. Mediator dorecza stronom, nie pozniej niz 7 dni przed pierwszym spotkaniem, pisemne
zasady mediacji obejmujgce cel i przebieg, poufnoé¢, udziat osoby zaufanej, utrwalanie prze-
biegu oraz sposob zakonczenia.

5. Pierwsze spotkanie mediacyjne odbywa sie nie p6Zniej niz 45 dni od dnia otrzymania zgto-
szenia.

6. Mediacja konczy sie protokolem podpisanym przez mediatora, zawierajgcym porozumienie
albo stwierdzenie jego braku wraz z pisemnymi propozycjami mediatora. Mediacj¢ uwaza si¢
za zakonczong takze z uplywem 60 dni od dnia otrzymania zgloszenia, jezeli nie zawarto
porozumienia.’;

w§ 8

a) ust. 1 otrzymuje brzmienie:
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»1. W przypadku niepodjecia mediacji, jej zakoniczenia bez porozumienia albo uplywu terminu,
o ktorym mowa w § 7 ust. 6, pracodawca powotuje Komisje w terminie 3 dni i w tym samym
terminie zawiadamia strony na pi$mie o jej skladzie”,

b) dodaje si¢ ust. 6 w brzmieniu:

»6. Komisja wystuchuje strony w obecnosci osoby zaufanej, jezeli strona o to wnosi. Swiadek
moze wnosi¢ o niepodawanie jego danych w protokole udostepnianym stronom”;

5) w § 9 dodaje sie ust. la w brzmieniu:

»1a. Co najmniej jeden cztonek Komisji jest pracownikiem innej jednostki organizacyjnej Pan-
stwowej Strazy PoZarnej. Jezeli zawiadomienie dotyczy kierownika jednostki organizacyjnej lub
jego zastepey, wszyscy czionkowie Komisji pochodzg spoza tej jednostki, a jej Przewodniczacy
posiada przeszkolenie w prowadzeniu postepowan wyjasniajacych”;

6) w § 10 ust. 2 otrzymuje brzmienie:

»2. Protokot wraz z uzasadnieniem opinii dorecza sie obu stronom w terminie 10 dni roboczych
od dnia zakonczenia prac Komisji. Strony mogg w terminie 7 dni ztozy¢ pisemne uwagi,
ktore dotgcza si¢ do protokotu. O sposobie wykorzystania rekomendacji pracodawca informuje
strony na piSmie w terminie 30 dni od dnia doreczenia protokotu;

7) po § 10 dodaje si¢ § 10a-10¢ w brzmieniu:

»§ 10a. Kazda ze stron moze na kazdym etapie postgpowania korzysta¢ z pomocy osoby
zaufanej: pracownika, przedstawiciela zwigzku zawodowego albo pelnomocnika. Udzial osoby
zaufanej nie wymaga zgody drugiej strony ani pracodawcy. Jezeli osoba zaufana nie moze
uczestniczy¢ w wyznaczonym terminie, termin przesuwa si¢ o nie wiecej niz 5 dni roboczych.

§ 10b. Od dnia zgloszenia do dnia zakonczenia post¢powania zmiana warunkéw stuzby lub
pracy zglaszajgcego albo $wiadka, wydanie mu opinii shuzbowej, wstrzymanie awansu, nagrody
albo skierowania na szkolenie wymaga pisemnego uzasadnienia doreczonego zainteresowa-
nemu i przetozonemu wyzszego szczebla.

§10c. 1. Pracodawca prowadzi rejestr zgloszeri.

2. Komendant Gléwny Panstwowej Strazy Pozarnej ogtasza tekst jednolity Procedury w Dzien-
niku Urzedowym Komendy Glownej Pafistwowe;j Strazy Pozarnej i dokonuje jej przegladu nie
rzadziej niz co 3 lata, po zasiegnigciu opinii zwigzkéw zawodowych dziatajacych w Panstwowe;j
Strazy Pozarnej.”.
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Zalacznik nr 2 — zestawienie

Przepis
§ 5 ust.
3

§ 6 ust.
6-7
§ 6 ust.

8

§ 7 ust.
1-3

§ 7 ust.

§ 7 ust.
5-6

§ 8 ust.

§ 8 ust.

§ 9 ust.
la

§10 ust.

2

§10a

§10b

§ 10c

Obecnie

~informacja o reali-
zacji Procedury”

bez tresci i terminu

obwiniony nie
otrzymuje niczego
przed protokotem

konicowym

fakty ustala dopiero
Komisja

mediacja od razuy;

mediator z jednost-
ki; bez wymogu
znajomosci sprawy

. zasad brak

Lniezwlocznie” bez
terminu i bez formy
zakoniczenia

»3 dni od dnia zglo-
szenia lub zakon-
czenia mediacji”

wysluchanie bez
gwarancji

Komisja z jednostki,

takze przy zawia-
domieniu na jej kie-
rownika

strony ,zapoznaja
si¢” z protokotem

pelnomocnik za

zgoda drugiej stro-
ny (poza Procedura)

. brak

brak publikatora,
brak przegladu

Proponowane

liczba zgloszen, etap,
czas, wynik; do 1 marca;

akta 10 lat

zarzuty na piSmie w 7 dni,
stanowisko w 14 dni

wstepne ustalenie faktow

w 21 dni przez osobe spo-

za Komisji

mediacja po ustaleniu
faktow; mediator spoza
pedleglosci, przeszkolo-
ny, za zgodg stron; obo-
wigzek zapoznania sie z

aktami

pisemne zasady 7 dni
przed spotkaniem

pierwsze spotkanie do 45

dni; protokot; koniec z
mocy przepisu po 60
dniach

- jak dotad, z jasnym kata-

logiem zdarzen i pisem-
nym zawiadomieniem o
sktadzie

osoba zaufana na wnio-
sek; anonimizacja $wiad-
ka

cztonek spoza jednostki;

przy zawiadomieniu na
kierownika cata Komisja

spoza

doreczenie z uzasadnie-

niem w 10 dni roboczych;
uwagi stron; informacja o
wykonaniu rekomendacji

w 30 dni

osoba zaufana bez zgody
kogokolwiek; przesunie-
cie terminu do 5 dni ro-

boczych

zmiany wobec zglaszaja-
cego 1 swiadkow w toku
sprawy tylko z pisemnym

uzasadnieniem

tekst jednolity w Dz. Urz.
KG PSP; przeglad co 3 la-
ta z udzialem zwigzkdéw
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Wzorzec

kanada §§ 35-36;
Belgia (dane roczne)

. Acas par. 9; NIK

2025

. Acas par. 5-6; UW

Francja L1152-6; Ka-

nada §§ 27-28

I Kanada § 22; prakty- -

ka mediacji

Kanada §§ 23, 33

Acas par. 13; Kanada

§ 30(2); NIK 2025

Kanada § 28(1); Bel-

gia (niezalezno$¢)

wzorzec PIP; Belgia

(follow-up)

Belgia; Acas par. 13-

16

MOP C190 (stan-

dard); Kanada

art. 5 ust. 2 Proce-
dury

dane do oceny, czy

Cel

Procedura dziata

strona wie, do czego

sie odnosi

- mediacja nad fakta-

mi, nie nad domy-

stami

bezstronnos$¢ i
przygotowanie me-
diatora

strony znaja regu};l
przed wej§ciem na

sale

mediacja nie zawie-
$Za Sprawy na mie-
siace

koniec sporéw o po-

czatek biegu termi-
nu

ochrona §wiadkow i
prawo do obrony

bezstronnos¢, ktorej
§ 9 ust. 3 nie zapew-
nia

rozstrzygniecie, nie

wglad

wyréwnanie pozycji
stron

ochrona przed re-

torsjami

pracownik ma si¢ z

czym zapozna¢



