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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Kontrole przeprowadzono w Centrum Ustug Spotecznych, ul. Ksiezodworska 10, 13-324
Dziatdowo, ktére do dnia 31 grudnia 2025 r. funkcjonowato jako Gminny Os$rodek Pomocy
Spotecznej w Dziatdowie /akta kontroli str. 1/. W okresie objetym kontrolg oraz w okresie
prowadzenia kontroli Jednostkg kierowata pani Kamila Piotrowska, ktéra od wrze$nia 2018 r. do
31 grudnia 2025 r. petnita funkcje Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w
Dziatdowie, natomiast od 1 stycznia 2026 r. petni funkcje Dyrektora Centrum Ustug Spotecznych
Gminy Dziatdowo /akta kontroli str. 2/.

Kontrole w trybie zwyktym przeprowadzit zespét inspektordw Wydziatu Polityki Spotecznej
Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie, w sktadzie:

Lilla Kondrusik — gtéwny specjalista, kierujgca zespotem inspektordéw, legitymacja stuzbowa
nr 46/2018, wydana przez Wojewode Warminsko-Mazurskiego, oraz

Marta Cichowicz — gtéwny specjalista, legitymacja stuzbowa nr 34/2025, wydana przez
Wojewode Warminsko-Mazurskiego

na podstawie pisemnego imiennego upowaznienia do kontroli nr WK-1.0030.691.2026

z 8 lipca 2026 r., wydanego przez Wojewode Warminsko-Mazurskiego.

Termin kontroli: Kontrole rozpoczeto w dniu 21 lipca 2026 r. i zakoriczono w dniu 24 lipca 2026

r.

Kontrola zostata odnotowana w ksigzce kontroli Jednostki kontrolowanej pod pozycja
nr31.

Zakres kontroli:

— przedmiot kontroli: Opracowywanie i realizacja planu pracy z rodzing, ze szczeg6lnym
uwzglednieniem rodzin dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej,

— okres objety kontrolg: od 1 stycznia 2025 r. do dnia zakoriczenia czynnosci kontrolnych.



Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 186 ust. 1 pkt 3 oraz art. 197b ust. 1i 2 ustawy
z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (t.j. Dz.U. z 2026
poz. 980) — dalej jako ustawa wrispz, w zwigzku z art. 8-18 oraz 29-31 ustawy wrispz.

Na podstawie ustalen kontroli dziatalnos¢ Jednostki kontrolowanej w zakresie objetym kontrolg
ocenia sie pozytywnie.

USTALENIA KONTROLI
W tresci ustalen zawartych w wystgpieniu pokontrolnym uzyto nastepujgcych skrétow:

1) CUS/ Osrodek/ Jednostka — co oznacza: do 31 grudnia 2025 r. Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej w Dziatdowie, a od 1 stycznia 2026 r. Centrum Ustug Spotecznych Gminy
Dziatdowo,

2) Dyrektor — co oznacza: do 31 grudnia 2025 r. Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Dziatdowie, a od 1 stycznia 2026 r. Dyrektora Centrum Ustug Spotecznych
Gminy Dziatdowo, panig Kamile Piotrowska,

3) Gmina — co oznacza: wiejskg Gmine Dziatdowo,

4) Statut GOPS — co oznacza: Statut Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Dziatdowie,
obowigzujgcy do 31 grudnia 2025 .,

5) Statut CUS — co oznacza: Statut Centrum Ustug Spotecznych Gminy Dziatdowo,
obowigzujacy od 1 stycznia 2026 r.,

6) Regulamin GOPS — co oznacza: Regulamin Organizacyjny Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Dziatdowie, obowigzujgcy do 31 grudnia 2025 r.,

7) Regulamin CUS — co oznacza: Regulamin Organizacyjny Centrum Ustug Spotecznych,
obowigzujacy od 1 stycznia 2026 r.,

8) asystent/ asystenci — co oznacza: asystentdw rodziny, o ktérych mowa w ustawie
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, zatrudnionych w CUS,

9) plan/ plan pracy — co oznacza: plan pracy z rodzing, o ktérym mowa w art. 15 ust. 1 pkt
1i2 oraz ust. 3 ustawy wrispz,

10) plan pomocy dziecku — co oznacza: plan pomocy dziecku umieszczonemu w pieczy
zastepczej, o ktdrym mowa w art. 100 ust. 1 ustawy wrispz,

11) ocena rodziny/ okresowa ocena — co oznacza: okresowg ocene sytuacji rodziny, o ktorej
mowa w art. 15 ust. 1 pkt 15 ustawy wrispz,

12) koordynator — co oznacza: koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej, o ktorym mowa
w art. 77-79 ustawy wrispz,

13) Zespdt — co oznacza: zespot do spraw okresowej oceny sytuacji dziecka, o ktérym mowa
w art. 1301 137 ustawy wrispz,

14) Wykaz — co oznacza: wykaz rodzin objetych wsparciem asystenta rodziny w okresie
objetym kontrolg, sporzgdzony przez kontrolowang Jednostke.

Ustalen kontroli dokonano w oparciu o analize prowadzonej w Osrodku dokumentacji (w tym
dokumentéw powstatych wczesniej, a majgcych wptyw na dziatalnosé¢ Jednostki w zakresie
objetym kontrolg) oraz informacje i wyjasnienia przekazane przez panig Kamile Piotrowska —
Dyrektora CUS.

1. Przedmiot kontroli w dokumentach organizacyjnych kontrolowanej Jednostki



Do 31 grudnia 2025 r. Jednostka dziatata w oparciu o:

— Statut GOPS, przyjety Uchwatg Nr V/23/15 Rady Gminy Dziatdowo z dnia 29 stycznia 2015
r. w sprawie nadania Statutu Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Dziatdowie,
ze zmianami /akta kontroli str. 3-7/,

— Regulamin Organizacyjny Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Dziatdowie, przyjety
Zarzgdzaniem Nr KO.021.3.2025 Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Dziatdowie z dnia 2 stycznia 2025 r., ze zmiang /akta kontroli str. 8-27/.

Od 1 stycznia 2026 r., w zwigzku z przeksztatcaniem Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Centrum Ustug Spotecznych Gminy Dziatdowo, w kontrolowanej Jednostce obowigzywaty:

— Statut CUS, przyjety Uchwatg NR XXVI/150/25 Rady Gminy Dziatdowo z dnia
31 pazdziernika 2025 r. w sprawie utworzenia Centrum Ustug Spotecznych Gminy
Dziatdowo poprzez przeksztatcenie Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Dziatdowie
oraz nadanie statutu Centrum Ustug Spotecznych Gminy Dziatdowo /akta kontroli str.
28-32/,

— Regulamin Organizacyjny Centrum Ustug Spotecznych Gminy Dziatdowo przyjety
Zarzadzaniem Nr 2/2026 Dyrektora Centrum Ustug Spotecznych Gminy Dziatdowo z dnia
2 stycznia 2026 r. /akta kontroli str. 33-48/.

W mysl Statutu CUS, kontrolowana Jednostka jest samodzielng jednostka organizacyjng
nieposiadajgcg osobowosci prawnej, dziatajacg jako wyodrebniona jednostka budzetowa
Gminy. Wsrdd zadan Osrodka wskazano miedzy innymi ,realizacje dziatari w zakresie wpierania
rodziny i systemu pieczy zstepczej” [akt kontroli str. 31/.

Zgodnie z art. 10 ust. 2 ustawy wrispz, w przypadku, gdy wyznaczonym na podstawie ust. 1 tego
artykutu podmiotem realizujgcym prace z rodzing jest oSrodek pomocy spotecznej albo centrum
ustug spotecznych, w osrodku albo centrum mozna utworzy¢ zespét ds. asysty rodzinnej.
Ustalono, ze w CUS nie powotano takiego zespotu. Ze struktury organizacyjnej zawartej

w Regulaminie CUS wynika, ze w O$rodku utworzono Zespoét ds. realizacji zadan z zakresu
pomocy spotecznej, w sktad ktérego wchodzi miedzy innymi stanowisko asystenta rodziny.

Z § 14 ust. 1 pkt 25 tego dokumentu wynika, ze do zadan asystenta rodziny nalezy

w szczegdblnosci realizacja zadan okreslonych w art. 15 ustawy wrispz. Ponadto, obowigzki
asystentéw rodziny, wynikajgce z ustawy wrispz, szczegdétowo dookreslono w ich zakresach
czynnosci /przyktad stanowig akta kontroli str. 49-51/.

Kontrolujgcy nie wniesli uwag do ww. dokumentéw.

Ustalono, ze w Osrodku nie funkcjonujg wewnetrzne zarzadzenia dotyczgce organizacji pracy
oraz wzoréow dokumentacji prowadzonej przez asystenta rodziny, w tym zasad wspotpracy

z koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej i placéwkami opiekuniczo-wychowawczymi.
Niemniej analiza wybranej proby badawczej wykazata, ze dokumentacja prowadzona przez
asystentéw zawierata:

— Zgode na podjecie wspotpracy z asystentem rodziny,

— Karty pracy asystenta z rodzing i na jej rzecz,

— Notatki urzedowe,

— Plan pracy z rodzing/Aktualizacje planu pracy z rodzing,



— Okresowq ocene sytuacji rodziny,
— Ocene kornicowq pracy asystenta z rodzing,
— Monitoring sytuacji rodziny.

2. Zasdb kadrowy jednostki realizujgcy zadania objete przedmiotem kontroli

Z Wykazu osob zatrudnionych na stanowisku asystenta rodziny (...) przedtozonego
kontrolujgcym, stanowigcego akta kontroli str. 52-54 wynika, ze w okresie objetym kontrolg
w CUS zatrudniano 3 asystentéw, kazdego w wymiarze 1 etatu w ramach zadaniowego czasu
pracy. Natomiast na dzien przeprowadzania czynnosci kontrolnych zadania asystenta rodziny
realizowata 1 osoba, ktéra wspotpracowata z 9 rodzinami.

Ustalono, ze w okresie objetym kontrolg limit Srodowisk wspotpracujgcych z 1 asystentem
rodziny, o ktérym mowa w art. 15 ust. 4 ustawy wrispz, nie zostat przekroczony /akta kontroli
str.52i55/.

Z pisemnych informacji Dyrektora, stanowigcych akta kontroli str. 56 wynika, ze praca
asystentow nie byta fgczona z wykonywaniem przez nich obowigzkéw pracownika socjalnego na
trenie Gminy, co jest zgodne z zapisami art. 17 ust. 3 ustawy wrispz. Dyrektor oswiadczyt
réwniez, ze w okresie objetym kontrolg zatrudnieni w CUS asystenci, nie prowadzili
postepowan z zakresu Swiadczen realizowanych przez Gmine, co jest zgodne z art. 17 ust.

4 ustawy wrispz.

Z pisemnej informacji przekazanej przez Dyrektora /akta kontroli str. 53/ wynika, ze realizacje
planéw pracy z rodzing dodatkowo wspomagali zatrudnieni w CUS, w ramach umowy o prace
wymiarze 1 etatu kazdy:

— specjalisci pracy socjalnej — 3 osoby,

— starsi pracownicy socjalni — 2 osoby,
oraz 1 psycholog zatrudniony na umowe zlecenie.

3. Wspieranie rodzin — charakterystyka stanu na terenie Gminy

Z pisemnej informacji przedstawionej przez Dyrektora, stanowigcej akta kontroli str. 61-63
wynika, ze w badanym okresie wsparciem asystentow objetych byto w sumie 16 rodzin,
z ktérych 9 nadal kontynuuje wspotprace.

Nie byto rodzin objetych wsparciem na mocy ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu
kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”. Natomiast 6 rodzin zostato zobowigzanych do wspétpracy
z asystentem przez sad.

Z pisemnej informacji przedstawionej przez Dyrektora, stanowigcej akta kontroli str. 64-67
wynika, ze w okresie objetym kontrolg w pieczy zastepczej przebywato facznie 32 dzieci,
w tym:

— 10 w placéwkach opiekunczo-wychowawczych,

— 22 w rodzinnej pieczy zastepcze;j.
Okres pobytu dzieci w pieczy zastepczej wynosit od 2 miesiecy do 10 lat. W okresie objetym
kontrolg zadne dziecko nie powrdcito do rodziny biologiczne;j.

Z informacji przedstawionej przez Dyrektora wynika, ze sposrdéd 21 rodzin, z ktérych 32 dzieci
przebywato w pieczy w okresie objetym kontrolg, w przesztosci:



— 17 rodzin byto objetych wsparciem asystenta,
— 4 rodziny nie byly objete wsparciem asystenta.

Dyrektor wskazat, ze gtéwnymi powodami nieobjecia tych rodzin wsparciem asystenta byty:
— wyprowadzka rodzicow z terenu Gminy,
— nieznany adres/miejsce przebywania rodzicow,

— brak zgody rodziny na wspoétprace z asystentem.
4. Tryb przydzielania asystenta rodziny

Oceny wykonania przez Jednostke zadan w zakresie opracowania i realizacji planu pracy
z rodzing, ze szczegblnym uwzglednieniem rodzin dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej,
dokonano w oparciu o analize dokumentacji 6 rodzin objetych wsparciem asystentéw
(w Wykazie pod poz. 3,6, 8,9,10i 12) w tym:
— 3rodzin, w ktdrych praca asystenta zostata zakoriczona — w tym 2 rodzin zobowigzanych
do tej wspodtpracy przez sad,
— 3 rodziny, z ktérymi praca trwata nadal — w tym 1 rodzina zobowigzana byta do
wspotpracy z asystentem przez sad.

Dyrektor o$wiadczyt, ze wszystkie rodziny z terenu Gminy, ktdre wymagajg wsparcia asystenta
lub zostaty do tej wspotpracy zobowigzane postanowieniem sgdu wsparcie takie otrzymaty
/akta kontroli str. 60/.

a) pozyskanie informacji o rodzinie

Z pisemnej informacji przekazanej przez Dyrektora, stanowigcej akta kontroli str. 60 wynika,
ze informacje o rodzinach potrzebujgcych wsparcia asystenta pracownicy socjalni CUS
otrzymujg z réznych zrédet. Najczesciej z instytuciji takich jak: sady, szkoty, policja, kuratorzy
oraz ze $rodowiska lokalnego (cztonkéw rodziny, sgsiadéw). Analiza dokumentacji wykazata
rowniez, ze rodziny same wnioskowaty do CUS o wsparcie asystenta.

b) procedura przydzielania asystenta rodziny

W kazdym badanym przypadku, pracownicy socjalni po powzieciu informacji o rodzinie
przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunnczo-wychowawczych, zgodnie z zapisami
art. 11 ust. 1 ustawy wrispz, przeprowadzali w niej wywiad srodowiskowy, o ktérym mowa

w ustawie z dnia 12 marca 2024 r. o pomocy spotecznej. Procedura ta stosowana byfa réwniez
w przypadku rodzin zobowigzanych do wspétpracy z asystentem przez sad.

Analizy sytuacji rodzin, o ktérej mowa w art. 11 ust. 2 ustawy wrispz, pracownicy socjalni co do
zasady dokonywali na druku wywiadu sSrodowiskowego. Dokonywana przez pracownikéw
socjalnych analiza sytuacji rodziny w ocenie kontrolujgcych byta dos¢ ogdlna i w znacznej
mierze dotyczyta sytuacji bytowej i finansowej rodzin /akta kontroli str. 68-82, 83-98/.

W ramach biezgcego instruktazu omoéwiono z Dyrektorem koniecznosé i zasadnosé
dokonywania wyczerpujgcej analizy sytuacji rodziny, uwzgledniajgcej problemy uzasadniajgce
skierowanie do rodziny asystenta.

W kontrowanej Jednostce pracownicy socjalni, zgodnie z art. 11 ust. 3 ustawy wrispz,
whnioskowali do Dyrektora o przydzielenie rodzinie asystenta. Czynnosci tej dokonywali na
oddzielnym dokumencie pod nazwg , Wniosek”. Zawierat on dane rodziny oraz uzasadnienie



koniecznosci skierowania do niej asystenta. Kazdy poddany analizie , Wniosek” opatrzony byt
podpisem Dyrektora wraz z informacjg o wyrazeniu zgody na skierowanie do rodziny asystenta
/akta kontroli str. 99, 100/.

We wszystkich poddanych kontroli teczkach rodzin znajdowaty sie podpisane przez cztonkéw
rodziny i asystenta rodziny ,Zgody na podjecie wspétoracy z asystentem rodziny” [akta kontroli
str. 101/. Potwierdza to, ze praca z rodzing byta prowadzona zgodnie z art. 8 ust. 3 ustawy
wrispz.

Taka samg praktyke stosowano w Osrodku w odniesieniu do rodzin zobowigzanych do
wspotpracy z asystentem przez sad. Kontrolujgcy w ramach biezgcego instruktazu
rekomendowali odstgpienie od odbierania pisemnej zgody od rodzin zobowigzanych przez sgd
do wspodtpracy z asystentem, poniewaz moze to sugerowacé dobrowolny charakter wspoétpracy,
podczas gdy obowigzek jej podjecia wynika z postanowienia sgdu. W takich sytuacjach nie maja
zastosowania przepisy art. 8 ustawy wrispz.

Ustalono réwniez, ze w CUS nie byto rodzin oczekujgcych na skierowanie asystenta, a jego
przydzielenie nastepowato niezwtocznie po podjeciu informacji o koniecznosci wsparcia rodziny
ustugg asystenta.

c) rodziny zobowigzane przez sad do wspoétpracy z asystentem rodziny

W badanym okresie wsparciem asystenta byto objetych 6 rodzin zobowigzanych do wspétpracy
z asystentem przez sad. Natomiast z pisemnej informacji udzielonej przez Dyrektora
stanowigcej akta kontroli str. 60 wynika, ze wszystkie rodziny, ktdre zostaty do wspdtpracy

z asystentem zobowigzane przez sad takie wsparcie otrzymaty.

Analizie poddano teczki 3 rodzin z Wykazu pod poz. 3, 10 i 12 ktére byty zobowigzane do
wspotpracy z asystentem przez sad.

Analiza dokumentacji wykazata, ze praca z rodzinami zobowigzanymi przez sgd do wspodtpracy
z asystentem dokumentowana byta tak samo jak z pozostatymi rodzinami (co opisano w pkt
5 wystgpienia).

5. Praca z rodzing objetg wsparciem asystenta rodziny i spéjnos¢ dziatan z systemem pieczy
zastepczej

a) opracowanie, realizacja i aktualizacja planu pracy z rodzing

Zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy wrispz, do zadan asystenta nalezy opracowanie planu
pracy z rodzing. Na podstawie analizy dokumentacji zespo6t inspektorow stwierdzit, ze asystenci
co do zasady, sporzadzali plany pracy w ciggu pierwszego miesigca od momentu podjecia
wspotpracy z rodzing (zazwyczaj w okresie 2 tygodni).

W mysl art. 15 ust. 3 ustawy wrispz, plan pracy z rodzing winien obejmowac zakres
realizowanych dziatan, majacych na celu przezwyciezenie trudnych sytuacji zyciowych, a takze
terminy ich realizacji i przewidywane efekty. Stwierdzono, ze sporzgdzane przez asystentow
plany zawieraty wszystkie elementy, o ktérych mowa w ww. przepisie prawa.

Poddane analizie plany w ocenie zespotu inspektorow byly zindywidualizowane i dostosowane
do sytuacji i probleméw rodzin. Co do zasady zaplanowane dziatania byty adekwatne do ich



potrzeb i mozliwosci. Terminy realizacji poszczegdlnych dziatan co do zasady okreslone byty
konkretnymi datami, najczesciej byty to okresy potroczne. Stwierdzono jednak, ze dziatania oraz
terminy w niektdrych obszarach okreslone byty w wysokim stopniu ogdlnosci. W opinii zespotfu
kontroleréw, sformutowanie takie jak np. , aktywizacja zawodowa” z terminem okreslonym na
okres 6 miesiecy nalezatoby rozpisa¢ na konkretne dziatania w tym obszarze z okresleniem
konkretnych dat ich realizacji. W poddanych analizie planach niektdre dziatania mylone byty

z celami np. ,,uzyskanie orzeczenia o potrzebie zaje¢ rewalidacyjno-wychowawczych”. Dlatego
tez zespot inspektorow udzielit, w tym zakresie szczegétowego instruktazu Dyrektorowi jak

i asystentom.

Analiza dokumentacji wykazata, ze plany pracy wszystkich rodzin byty modyfikowane. W CUS
przyjeto praktyke, ze aktualizacji planu pracy dokonywano po okresowej ocenie sytuacji
rodziny. Ustalono, ze asystenci dokonywali modyfikacji plandw, réwniez gdy zamieniata sie
sytuacja rodziny. W przypadku modyfikacji planu pracy z rodzing, okreslano nowe dziatania lub
je zmieniano (wydtuzano terminy realizacji dziatan zaplanowanych w poprzednim planie) /akta
kontroli str. 112-113/.

Zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 1 ustawy wrispz do zadan asystenta nalezy opracowanie i realizacja
planu pracy z rodzing we wspodtpracy z cztonkami rodziny i konsultacji z pracownikiem
socjalnym, o ktérym mowa w art. 11 ust. 1 ustawy wrispz.

Wszystkie poddane analizie plany zawieraty podpisy: asystenta, pracownika socjalnego oraz
cztonkdw rodzin co stanowi potwierdzenie, ze osoby te uczestniczyty w ich opracowaniu.

Zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 2 ustawy wrispz, w przypadku umieszczenia dzieci w pieczy
zastepczej plan pracy powinien by¢ opracowany we wspotpracy z cztonkami rodziny

i koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej oraz winien by¢ skoordynowany z planami pomocy
dzieciom umieszczonym w pieczy zastepczej. W celu zbadania realizacji tego obowigzku
poddano analizie teczki rodzin z Wykazu pod poz. 6i 12, z ktérych dzieci w okresie objetym
kontrolg przebywaty w pieczy zastepczej.

Ustalono, ze w przypadku:
® rodziny z Wykazu pod poz. 6, dzieci przebywaty w placédwce opiekunczo-wychowawcze;j.
Plan pracy z rodzing i jego modyfikacje podpisane byty przez dyrektora tej placowki /akta
kontroli str. 114-115/, a w teczce rodziny znajdowaty sie informacje wystane z placéwki,
w ktérej przebywaty dzieci, potwierdzajgce zatwierdzenie planu pracy z rodzing /akta
kontroli str. 116-117/,
= rodziny z Wykazu pod poz. 12, dzieci przebywaty w rodzinnej pieczy zastepczej. Plany
pracy z rodzing i jego modyfikacje zawieraty podpisy koordynatora rodzinnej pieczy
zastepczej fakta kontroli str. 118-119/.
W planach tych zawarte byty dziatania zaktadajgce regularny kontakt (wizyty) rodzicow
z dzie¢mi przebywajgcymi w pieczy zastepczej oraz dziatania zwigzane z poprawa
funkcjonowania rodzicéw tj. podjecie terapii uzaleznien, poprawa warunkdw mieszkaniowych,
czy nauka prawidtowych umiejetnosci opiekuriczo-wychowawczych.

Ustalono, ze w Kartach pracy asystenta z rodzinq i na jej rzecz oraz Notatkach znajdowaty sie
rowniez informacje dotyczace konsultacji planu pracy z rodzing z wychowawcami placéwki
opiekunczo-wychowawczej badz z koordynatorem.



Ustalono, ze wszystkie poddane analizie plany skoordynowane byty z planami pomocy dziecku.

b) wspoétpraca z koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej oraz placowka opiekunczo-
wychowawcza

Z analizy dokumentacji wynika, ze w przypadku rodziny biologicznej, z ktérej dzieci przebywaty
W pieczy zastepczej, asystent wspodtpracowat z koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej (dot.
rodziny pod 6 w Wykazie) oraz placéwkg opiekuriczo-wychowawcza (dot. rodziny pod poz. 12
w Wykazie).

Wspétpraca ta, co do zasady, dotyczyta opracowania planu pracy z rodzing, w celu
skoordynowania dziatan obu instytucji ukierunkowanych na poprawe sytuacji dziecka i rodziny,
a takze wymiany biezacych informacji dotyczacych rodziny oraz kontaktéw rodzicow z dzie¢mi.
Powyzsze znalazto potwierdzenie w dokumentacji prowadzonej przez asystentéow, w tym

w Kartach odwiedzin i czasu pracy asystenta rodziny oraz Notatkach znajdujgcych sie

w teczkach rodzin.

c) udziat asystenta w posiedzeniach zespotéw do spraw okresowej oceny sytuacji dziecka
przebywajacego w pieczy zastepczej

Ustalono, ze w teczkach rodzin znajdowaty sie informacje o termiach posiedzen Zespotéw

w placoéwce opiekuriczo-wychowawczej /akta kontroli str. 120/. Natomiast, jak wynika

z wyjasnien udzielonych przez Dyrektora, w przypadku posiedzen Zespotéw odbywajgcych

w powiatowym centrum pomocy rodziny , 0 terminach posiedzer asystent rodziny informowany
jest kazdorazowo telefonicznie przez specjaliste pracy z rodzing [tu wskazane nazwisko
pracownika powiatowego centrum pomocy rodzinie] lub koordynatora rodzinnej pieczy
zastepczej [tu wskazano nazwiska koordynatoréw]” fakta kontroli str. 121/.

Analiza dokumentacji wykazata, ze asystenci rodziny uczestniczyli w ocenie sytuacji dziecka
umieszczonego w pieczy zastepczej. Powyzsze potwierdzaty wpisy w Kartach odwiedzin i czasu
pracy asystenta rodziny oraz Notatkach znajdujgcych sie w teczkach rodzin.

Z pisemnej informacji Dyrektora, stanowigcej akta kontroli str. 121 wynika, ze , asystent rodziny
uczestniczy w pracach zespotu do spraw okresowej oceny sytuacji dzieci umieszczonych w pieczy
zarowno osobiscie, lecz czesciej telefonicznie. Forma udziatu kazdorazowo uzalezniona jest
mozliwosci organizacyjnych oraz potrzeb zwigzanych z prowadzonq pracq z rodzing.”

d) dziatania asystenta rodziny na rzecz reintegracji rodziny

Na podstawie przedstawionych informacji /akta kontroli str. 64-67/ ustalono, ze w okresie
objetym kontrolg zadne dziecko nie powrdcito do rodziny biologicznej.

Analiza badanej dokumentacji wykazata natomiast, ze asystenci podejmowali szereg dziatan
majacych na celu poprawe kompetencji opiekuiczo-wychowawczych rodzicéw oraz poprawy
ich sytuacji zyciowej umozliwiajgcej powrot dzieci do rodziny biologicznej /akta kontroli str.
124-129/, w tym:
— prowadzili konsultacje wychowawcze dla rodzicow,
— udzielali rodzinom pomocy w poprawie ich sytuacji zyciowej, w tym w zdobywaniu
umiejetnosci prawidtowego prowadzenia gospodarstwa domowego, utrzymania
porzadku i prawidtowego zarzadzania budzetem domowym,



— udzielali rodzinom pomocy w rozwigzywaniu problemoéw socjalnych,

— udzielali rodzinom pomocy w rozwigzywaniu problemoéw psychologicznych,
— wspierali aktywnosci spoteczng i zawodowg rodzin,

— motywowali cztonkéw rodzin do podnoszenia kwalifikacji zawodowych,

— udzielali pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymywaniu zatrudnienia,
— motywowali do utrzymania abstynencji i kontynuowania terapii uzaleznien,
— motywowali do udziatu w zajeciach grupowych dla rodzicow, majgcych na celu

ksztattowanie prawidtowych wzorcéw rodzicielskich i umiejetnosci psychospotecznych.

Analiza dokumentacji wykazata, ze asystenci wspotpracowali miedzy innymi z pracownikami
socjalnymi, kuratorami, sgdami, zespotem interdyscyplinarnym oraz powiatowym centrum
pomocy rodzinie w celu podejmowania dziatan zaradczych w sytuacjach tego wymagajgcych
/akta kontroli str. 130-133/.

Asystenci podejmowane czynnosci bardzo szczegétowo dokumentowali w Kartach pracy
asystenta z rodzing i na jej rzecz, uzupetnianych szczegétowymi informacjami w Notatkach,
przyktad stanowig akta kontroli str. 138-139, 141-142.

e) dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny

Na podstawie analizy przedtozonej dokumentacji stwierdzono, ze okresowe oceny sytuacji
rodziny sporzgdzane byty zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt. 15 ustawy wrispz, a wiec nie rzadziej niz
co po6t roku, a nastepnie przekazywane Dyrektorowi, co potwierdzajg jego podpisy na ocenach
okresowych. Oceny te opatrzone byty réwniez podpisami sporzadzajgcych je asystentéw
rodziny i pracownikéw socjalnych, z ktérymi byty konsultowane.

Na podkreslenie zastuguje fakt, iz zawieraty one szczegétowe i rzetelne informacje na temat
funkcjonowania rodzin, w tym zachodzgcych w nich zmian lub ich braku. W ocenach opisywano
poziom realizacji wszystkich dziatan wynikajacych z planu pracy, okreslajac czy zatozony efekt
zostat osiggniety i w jakim stopniu. Asystenci wraz z pracownikami socjalnymi dokonywali
réwniez oceny pod katem dalszej wspotpracy z rodzinami /akta kontroli str. 134-137/.

f) monitorowanie sytuacji rodziny po zakonczeniu z nig wspétpracy
W okresie objetym kontrolg asystenci zakoriczyli wspdtprace z 7 rodzinami z uwagi na:

— zrealizowanie planu pracy z rodzing — z 2 rodzinami,
— rezygnacje, nieched rodzin do wspodfpracy z asystentem —z 2 rodzinami,
— zmiane miejsca zamieszkania — z 3 rodzinami.

Zgodnie z art. 15 ust 1 pkt 16 ustawy wrispz asystent winien monitorowa¢ funkcjonowanie
rodziny po zakoriczeniu z nig wspodtpracy. Z pisemnej informacji przekazanej przez Dyrektora
wynika, ze w Osrodku przyjeto praktyke, iz ,monitoring rodziny po zakoriczeniu pracy asystenta
prowadzony jest w sposob dostosowany do indywidualnej sytuacji

i potrzeb rodziny. Obejmuje on przede wszystkim wizyty w miejscu zamieszkania, kontakty
telefoniczne z rodzing oraz wspdfprace z instytucjami pracujgcymi z rodzinng, w szczegdlnosci
ze szkotq, kuratorem sqdowym (jesli zostat ustanowiony). Okres monitoringu ustalany jest
indywidualnie, jednak nie krocej niz 3 miesigce od zakoriczenia pracy z rodzing. W przypadku



stwardzienia nowych trudnosci lub zagrozern podejmowane sq odpowiedzenie dziatania zgodne
z obowiqzujgcymi przepisami.” [akta kontroli str. 121-123/

W toku kontroli poddano analizie dokumentacje 3 rodzin, z ktérymi zakoriczono wspétprace,
z czego 2 z nich byty zobowigzane do wspdtpracy postanowieniem sgdu (rodzina z Wykazu pod
poz.3i12).

Analiza dokumentacji wykazata, ze w przypadku rodzin z Wykazu:

= pod poz. 3, wspdtpraca zostata zakonczona z uwagi na zrealizowanie dziatan zawartych
w planie pracy z rodzing i jego aktualizacjach. O powyzszym zawiadomiony zostat sad,
rodzina ztozyta stosowne os$wiadczenie o zakoriczenie wspdtpracy /akta kontroli str. 102,
103/. Analiza dokumentacji wykazata, ze rodzina ta pozostaje w statym monitoringu
prowadzonym przez asystenta /akta kontroli 104-106/,

= pod poz. 12, wspodtpraca zostata zakoiczona w zwigzku z rezygnacjg rodziny ze wsparcia
asystenta po umieszczeniu dzieci w pieczy zastepczej oraz zmiang miejsca zamieszkania
jednego z cztonkdw rodziny. Prowadzenie monitoringu nie byto wiec zasadne.
O powyzszym CUS powiadomit sad, a takze przestat informacje do osrodka pomocy
spotecznej wtasciwego ze wzgledu na nowe miejsce zamieszkania jednego z rodzicéw
/akta kontroli str. 107, 108, 109-111/.

Ustalono, ze w kazdym badanym przypadku, na zakonczenie pracy z rodzing asystenci
dokonywali Oceny koricowej pracy asystenta z rodzing, ktora zawierata m.in.: dane cztonkéw
rodziny w tym dzieci, date sporzadzenia, przyczyne zakoriczenia pracy z rodzing. W formie
tabelarycznej oceniano natomiast poziom realizacji zatozonych w palnie pracy efektdw oraz
whnioski i uwagi dotyczgce postepowania wobec rodziny /akta kontroli str. 143-145/. Ocene
taka podpisywat asystent rodziny i Dyrektor.

Podejmowane dziatania zwigzane z monitoringiem rodzin asystenci dokumentowali

w dokumencie Monitoring sytuacji rodziny, podajgc date czynnosci, czas jej trwania oraz
poczynione ustalenia /akta kontroli str. 346-347/. Monitorowanie sytuacji rodziny trwato przez
okres minimum 3 miesiecy. Asystenci sporzadzali réwniez pisemng Informacje o zakoriczeniu
monitoringu [akta kontroli str. 348/.

6. Wspotpraca z podmiotami realizujgcymi dziatania na rzecz dziecka i rodziny

Z pisemnej informacji, stanowigcej akta kontroli str. 57-59 wynika, ze na terenie Gminy nie
funkcjonowaty rodziny wspierajgce ani placowki wsparcia dziennego, o ktérych mowa
w art. 9 pkt. 2 i 3 ustawie wrispz.

Na podstawie analizy przedtozonej dokumentacji oraz informac;ji przekazanych przez Dyrektora
/akta kontroli str. 146-148 i 149-152/ ustalono, ze asystenci, stosownie do zapisow art. 15 ust.
1 pkt 18 ustawy wrispz, podejmujac dziatania zmierzajgce do poprawy sytuacji rodzin
przezywajacych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych, wspotpracowali
z jednostkami administracji samorzagdowej i innymi podmiotami oraz osobami specjalizujgcymi
sie w pracy na rzecz dziecka i rodziny, w tym m.in.:

= Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Dziatdowie — wspétpraca z koordynatorami
rodzinnej pieczy zastepczej w zakresie skoordynowania planu pracy z rodzing z planem
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pomocy dziecku, wymiana informacji na temat sytuacji rodziny, uczestnictwo
w posiedzeniu zespotu dotyczgcym oceny sytuacji dziecka umieszczonego w pieczy
zastepczej,

= Poradnig Psychologiczno-Pedagogiczng w Dziatdowie — udziat w diagnozowaniu dzieci,
towarzyszenie rodzicom objetym wsparciem,

= Sgdem Rejonowym w Dziatdowie,

= Zespotem Kuratorskiej Stuzby Sadowej przy Sadzie Rejonowym w Dziatdowie —
sporzgdzanie opinii na temat funkcjonowania rodzin i wymiana informacji z kuratorami,

= placowkami oswiatowymi z terenu Gminy — wymiana spostrzezen nt. uczniow,
pozyskiwanie informacji o dzieciach,

=  Gminnym Zespotem Interdyscyplinarnym — uczestnictwo w grupach diagnostyczno-
pomocowych,

» placdwkami medycznymi — pomoc rodzinom w umawianiu wizyt oraz towarzyszenie
im podczas wizyt,

= Zaktadem Ubezpieczen Spotecznych — pomoc rodzinom w uzyskaniu $wiadczen
rentowych, wspomagajgcych, wychowawczych.

Przedtozona kontrolujgcym dokumentacja prowadzona przez asystentdw, min. pisma do sgdu,
zaproszenia do udziatu w spotkaniu cztonkéw grupy diagnostyczno-pomocowej, zaproszenia do
udziatu w posiedzeniu zespotu do spraw okresowej oceny sytuacji dziecka oraz notatki
stuzbowe odzwierciedlaty intensywng wspotprace asystentéw z podmiotami, o ktérych mowa
powyze;j.

UWAGI i WNIOSKI

Majac na uwadze ustalenia kontroli wnioskowaé mozna, ze rodzinom przezywajgcym trudnosci
w wypetnianiu funkcji opiekuiczo-wychowawczych Osrodek zapewniat wsparcie asystentow.

Zasob kadrowy CUS umozliwiat, co do zasady, wiasciwg realizacje planéw pracy z rodzing.

Asystenci udzielali rodzinom wsparcia adekwatnie do rozpoznanych potrzeb, ich praca byta
zindywidualizowana i ukierunkowana na potrzeby i problemy rodzin. Nadmienic nalezy, ze
asystenci podczas realizacji swoich zadan dotyczgcych pracy z rodzinami wykazywali sie duzym
zaangazowaniem. Stosowali réznorodne formy i metody pracy, co potwierdzajg wpisy

w prowadzonej przez nich dokumentacji. Dokumentacja asystentéw byta prowadzona

z nalezytg starannoscig, spojna i czytelna. Odzwierciedlata przebieg pracy z rodzinami jak

i wszelkie dziatania podejmowane przez asystentéw w tym zakresie.

W celu zminimalizowania ryzyka powstania uchybien i/lub nieprawidtowosci w realizacji zadan,
nalezy wdrozy¢ instruktaz udzielony w toku kontroli, w biezgca prace Jednostki.

ZALECENIA POKONTROLNE

W zwigzku z niestwierdzeniem nieprawidtowosci i uchybien w kontrolowanym zakresie,
odstepuje sie od wydania zalecen pokontrolnych.

POUCZENIE

Stosownie do § 14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015
roku w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej
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do przeprowadzania kontroli (Dz. U. z 2015 r., poz. 1477) do wystgpienia pokontrolnego
przystuguje prawo wniesienia zastrzezen na zasadach okre$lonych w art. 197d ustawy z dnia
9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Termin na wniesienie
zastrzezen wynosi 7 dni od dnia otrzymania wystgpienia pokontrolnego.

Dyrektor kontrolowanej Jednostki moze w kazdym czasie wycofaé ztozone do wystgpienia
pokontrolnego zastrzezenia. Wycofane zastrzezenia pozostawia sie bez rozpatrzenia.

Z up. Wojewody Warminsko-Mazurskiego
Piotr Duda

Zastepca Dyrektora

Wydziatu Polityki Spotecznej

Zespot kontrolujacych:
Lilla Kondrusik — gtéwny specjalista
Marta Cichowicz — gtéwny specjalista

12



		2026-08-11T11:09:55+0000
	Piotr Andrzej Duda


		2026-08-11T11:19:11+0000
	Lilla Teresa Kondrusik


		2026-08-11T11:26:34+0000
	Marta Cichowicz




