OPZ — OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

»Swiadczenie kompleksowych ustug z zakresu zapewnienia zasobéw ludzkich w obszarze IT dla
Narodowego Centrum Badan i Rozwoju”

L. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zamoéwienia jest swiadczenie kompleksowych ustug z zakresu zapewnienia zasobow
ludzkich z branzy IT (dalej: ,,ustugi”’) na rzecz Narodowego Centrum Badan i Rozwoju (dale;j:
»NCBR”) do wykonania zadan realizowanych przez Zamawiajagcego poprzez wynajem
konsultantow spetiajacych okreslone wymagania oraz posiadajacych okreslone kompetencje i
doswiadczenie.

2. Wymagani konsultanci:

1) architekt korporacyjny,

2) architekt systemowy,

3) architekt aplikacyjny,

4) analityk biznesowy,

5) programista:
5.1 programista senior frontend
5.2 programista senior backend

3. Przewidywana liczba godzin zegarowych (jedna godzina zegarowa — 60 minut) $wiadczenia ushug
przez Konsultantow poszczegdlnych specjalnosci:

Specjalista Planowana Planowana liczba = Planowana liczba

liczba dni godzin

(szacunkowa

liczba godzin)

Architekt korporacyjny 1 261 2088

Architekt systemowy 1 261 2088

Architekt aplikacyjny 1 261 2088

Analityk biznesowy 3 783 6264
Programisci:

Programista senior frontend 3 783 6264

Programista senior backend 3 783 6264

4. Zaklada si¢ zaangazowanie czasowe Wykonawcy w miesigcznym okresie rozliczeniowym
(roboczogodzina — 60 minut) na poziomie ok. 2088 (stownie: dwa tysigce osiemdziesigt osiem)
godzin, rocznie ok. 25 056 (stownie: dwadziescia pig¢ tysigcy pigcdziesigt szes¢) godzin.
Zamawiajacy zastrzega, ze ww. zaangazowanie czasowe moze ulec zmianie.

5. Powyzsze liczby godzin stanowia jedynie szacowany zakres potrzeb Zamawiajacego. Zamawiajacy
bedzie wynajmowat konsultantdow zgodnie z biezgcymi potrzebami do maksymalnej wartosci
umowy. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do nie wykorzystania catej puli godzin wskazanej w
powyzszej tabeli.



1L WYMAGANIA ODNOSNIE KONSULTANTOW POSZCZEGOLNYCH
SPECJALNOSCI

1. Architekt korporacyjny
a) Kompetencje minimalne

Min. 4 lata doswiadczenia w pracy na podobnym stanowisku,

Wyksztatcenie wyzsze techniczne lub pokrewne,

Znajomos$¢ wspotczesnych technologii 1 rozwigzan (np. WebServices, ePUAP, NoSQL),
Znajomos¢ j. angielskiego na poziomie min. B2,

Wysokorozwinigta umiejetnosé analitycznego myslenia,

Szeroko rozwini¢te umiejetnosci komunikacyjne,

Umiejetnos¢ komunikowania wizji architektury rozwigzan osobom z réznych dziatéw w
organizacji,

Znajomos¢ zagadnien zwigzanych z architektura korporacyjna, architektura rozwiazan,
architekturg danych i inzynierig oprogramowania,

Bardzo dobra znajomo$¢ Enterprise Architect lub innych narzedzi modelowania,
Znajomos$¢ TOGAF i/lub certyfikat ITIL,

Znajomo$¢ SAFe i/lub posiadanie certyfikatu.

b) Zakres obowigzkoéw

Kreowanie wizji architektury rozwigzan w réznych dziatach merytorycznych,
Zapewnienie petnego strategicznego planu dziatania wedlug zmieniajacych si¢ potrzeb
biznesowych i mozliwosci technologicznych,

Projektowanie rozwigzan ICT,

Prowadzenie mediacji migdzy stronami przy podejmowaniu kluczowych decyzji
architektonicznych,

Konsultacje specjalistyczne w zakresie architektury rozwigzania i projektu
integracyjnego oraz dotyczacych ich standardow,

Pomoc dla pracownikow organizacji w zdefiniowaniu probleméw (zaréwno
biznesowych jak i z obszaru IT), ktéore muszg rozwigzacé,

Wspieranie analiz biznesowych (re-inzynieria procesow biznesowych, prowadzenie i
organizacja warsztatOw, zbieranie i uzgadnianie, dokumentowanie wymagan),
Odpowiedzialnos$¢ za opracowanie projektu integracyjnego rozwigzan informatycznych,
Utrzymanie dokumentacji i spdjnej architektury,

Uczestnictwo w procesie specyfikacji potrzeb w zakresie oprogramowania,
Wspolpraca w zakresie architektury rozwigzania i projektu integracyjnego,
Opracowanie i utrzymanie standardow dotyczacych obszaru architektury rozwigzan,
Wspieranie innowacji, ocena dostepnych technologii IT, przezwyci¢zanie status quo,
Przestrzeganie zasad dotyczacych bezpieczenstwa danych osobowych oraz zachowania
w tajemnicy wszelkich informacji zwigzanych z wykonywaniem ustug na rzecz
Zamawiajgcego.



2. Architekt systemowy

Wymagania:

Min. 3 lata do§wiadczenia w prowadzeniu prac analitycznych IT (analiza systemowa i analiza
biznesowa),

Znajomos¢ technologii bazodanowych i nierelacyjnych baz danych,

Znajomos¢ technologii XML oraz standardow WebServices (SOAP, REST).

Znajomo$¢ zagadnien zwiazanych z projektowaniem integracji oraz projektowania API,
Umiejetnos¢ modelowania danych,

Znajomo$¢ narzedzi specyfikowania architektury - Enterprise Architect lub podobne,
Znajomos¢ narzedzi JIRA, Confluence, Visual Paradigm,

Umiejetnos¢ tworzenia specyfikacji wymagan i dekompozycja wymagan na przypadki uzycia,
scenariusze testowe, przygotowywanie studiow wykonalnosci

Zakres obowigzkow

Wypracowanie i ustrukturyzowanie potrzeb biznesowych dla kolejnych wydan projektu,
Opracowywanie koncepcji architektury rozwigzania przy stosowanie standardow oraz dobrych
praktyk w zakresie systemow IT dla warstw: aplikacji, integracji oraz modelu danych,
Weryfikacje spojnosci poszczegdlnych wymagan oraz zgodnosci z koncepcja architektoniczng
rozwigzania,

Zarzadzanie roadmapa architektoniczna,

Wsparcie analitykoéw systemowych na etapie opracowywania wymagan do zmian dla
poszczegdlnych systemow.

Praca zespotowa Architekta aplikacyjnego w modelu Scrum

Uczestniczenie w przygotowywaniu przypadkow biznesowych

Przestrzeganie zasad dotyczacych bezpieczenstwa danych osobowych oraz zachowania w
tajemnicy wszelkich informacji zwiazanych z wykonywaniem ustug na rzecz Zamawiajacego.

Architekt aplikacyjny

Wymagania:

Min. 5 lat doswiadczenia pracy w obszarze IT i 3 lata do§wiadczenia w prowadzeniu prac
analitycznych IT (analiza systemowa i analiza biznesowa)

wyksztalcenie wyzsze magisterskie

Znajomos¢ technologii bazodanowych i nierelacyjnych baz danych,

Znajomos¢ technologii XML oraz standardow WebServices (SOAP, REST).

Znajomos¢ zagadnien zwigzanych z projektowaniem integracji oraz projektowania API,
Umiejetnos¢ modelowania danych,

Znajomos¢ narzedzi specyfikowania architektury - Enterprise Architect lub podobne,
Znajomos¢ narzedzi JIRA, Confluence



e Umigjetno$¢ tworzenia specyfikacji wymagan i dekompozycja wymagan na przypadki uzycia,
scenariusze testowe, przygotowywanie studiow wykonalnosci

Zakres obowigzkow:

e  Wypracowanie i ustrukturyzowanie potrzeb biznesowych dla kolejnych wydan projektu,

e Opracowywanie koncepcji architektury rozwigzania przy stosowanie standardow oraz dobrych
praktyk w zakresie systemow IT dla warstw: aplikacji, integracji oraz modelu danych,

o  Weryfikacje spdjnosci poszczegdlnych wymagan oraz zgodnosci z koncepcja architektoniczng
rozwigzania,

e Zarzadzanie roadmapg architektoniczna,

e  Wsparcie analitykow systemowych na etapie opracowywania wymagan do zmian dla
poszczegblnych systemow.

e Praca zespotowa w modelu zwinnym

e Uczestniczenie w przygotowywaniu opisow przypadkdéw biznesowych

e Przestrzeganie zasad dotyczacych bezpieczenstwa danych osobowych oraz zachowania w
tajemnicy wszelkich informacji zwigzanych z wykonywaniem ustug na rzecz Zamawiajacego.

4. Analityk biznesowy
a) Kompetencje minimalne
e Min. 3 lata do§wiadczenia w prowadzeniu prac analitycznych IT (analiza systemowa i
analiza biznesowa),
e Znajomos$c¢ technologii bazodanowych i nierelacyjnych baz danych,
e Znajomos$c¢ technologii XML oraz standardow WebServices (SOAP, REST),
e Znajomos¢ zagadnien zwigzanych z projektowaniem integracji oraz projektowania API,

e Umiejetno$¢ modelowania danych,

e Znajomo$¢ narzedzi specyfikowania architektury — Enterprise Architect,

e Znajomosc¢ narzedzi JIRA, Confluence,

e Umiejetno$¢ tworzenia specyfikacji wymagan i dekompozycja wymagan na przypadki
uzycia, scenariusze testowe, przygotowywanie studiow wykonalnosci.

b) Zakres obowigzkoéw

e Wypracowanie i ustrukturyzowanie potrzeb biznesowych dla kolejnych wydan projektu,

e Opracowywanie koncepcji architektury rozwigzania przy stosowanie standardéw oraz
dobrych praktyk w zakresie systemow IT dla warstw: aplikacji, integracji oraz modelu
danych,

o  Weryfikacje spdjnosci poszczegdlnych wymagan oraz zgodnosci z koncepcija
architektoniczng rozwigzania,

e Zarzadzanie roadmapa architektonicznag,

e  Wosparcie analitykdw systemowych na etapie opracowywania wymagan do zmian dla
poszczegdlnych systemow,

e Praca zespotowa Architekta aplikacyjnego w modelu Scrum,

e Uczestniczenie w przygotowywaniu przypadkow biznesowych,

e Przestrzeganie zasad dotyczacych bezpieczenstwa danych osobowych oraz zachowania
w tajemnicy wszelkich informacji zwigzanych z wykonywaniem ustug na rzecz
Zamawiajacego.







5. Programisci
5.1 Programista senior frontend
Oczekiwania:

e 2 letnie doswiadczenie w projektowaniu, tworzeniu i wdrazaniu oprogramowania web’owego;
e doswiadczenie w pracy z HTMLS5, CSS3, JavaScript (React);

e doswiadczenie w skalowaniu aplikacji;

e Znajomo$¢ zagadnien REST API i biblioteki React;

e Znajomos¢ syntax’u TypeScript, ES6+;

e Silne poczucie estetyki U,

e Dobra znajomos¢ HTML, Bootstrap/Foundation, CSS3, SaSS/Less;

e Doswiadczenie w zakresie tworzenia dziatajacych prototypow;

Fakultatywnie:

e znajomos¢ zagadnien zwigzanych backendem i implementacja rozwiazan opartych o architekture
microservice (Node.js - Express, PHP — Symfony);

e znajomos¢ npm, webpack, SSR, Karma, Mocha, JestJS

e doswiadczenie w pracy z JIRA, Confluence;

e praca w frameworku Scrum,;

e znajomosc¢ technologii Websocket, Docker, MongoDB, RabbitMQ, Redis, Nginx, GraphQL;

e Znasz zagadnienia z zakresu UX i potrafisz je stosowaé w praktyce;

Glowne zadania:

e Rozwdj autorskiego systemu wspierajacego biezacag dziatalno$¢ organizacji;

e wsparcie dla tworzonego oprogramowania;

e wspolpraca z zespolem programistow, analitykow, testerow i projektantow UX w zwinnym
frameworku Scrum;

e Dokumentowanie 1 testowanie;

e Przestrzeganie zasad dotyczacych bezpieczenstwa danych osobowych oraz zachowania w
tajemnicy wszelkich informacji zwiagzanych z wykonywaniem ustug na rzecz Zamawiajacego.

5.2 Programista senior backend
Oczekiwania:

e 5 letnie doswiadczenie w projektowaniu, tworzeniu i wdrazaniu oprogramowania web’owego;
e doswiadczenie w pracy z HTMLS5, CSS3, JavaScript (React);

e Dbardzo dobra znajomo$¢ PHP (w tym OOP i frameworka Symfony 5+);

e znajomos¢ Doctrine, SQL oraz NoSQL;

e komunikatywno$¢ i umiejgtnos¢ pracy w zespole;

e samodzielnos¢, sumienno$¢ i dobra organizacja pracy;

e doswiadczenie w pracy z GIT;



Fakultatywnie:

znajomos$¢ zagadnien zwigzanych z implementacjg rozwigzan opartych o architekture
MICroservice;

doswiadczenie w CI/CD;

doswiadczenie w pracy z JIRA, Confluence;

praca w frameworku Scrum jako Scrum Master;

znajomos$¢ technologii Docker, Websocket, MongoDB, RabbitMQ, Redis, Nginx, PostgreSQL,
GraphQL;

Glowne zadania:

Rozwoj autorskiego systemu wspierajacego biezaca dziatalnos¢ organizacji w podejsciu DDD;
wsparcie dla tworzonego oprogramowania;

wspottworzenie standardow 1 wspotpraca z zespotem programistow, analitykow, testerow i
projektantow UX w zwinnym frameworku Scrum;

Dokumentowanie i testowanie’

Przestrzeganie zasad dotyczacych bezpieczenstwa danych osobowych oraz zachowania w
tajemnicy wszelkich informacji zwigzanych z wykonywaniem ustug na rzecz Zamawiajacego.



III. TERMIN REALIZACJI ZAMOWIENIA

1. Planowany okres wykonywania zaméwienia wynosi 12 (dwanascie) miesigcy liczac od dnia
zawarcia umowy, chyba, ze wczesniej zostanie wyczerpana kwota przeznaczona przez
Zamawiajacego na sfinansowanie zamdwienia.

2. Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ skorzystania z prawa opcji, polegajacego na przedtuzeniu
umoéw maksymalnie o kolejne 12 (stownie dwanas$cie miesi¢gcy w stosunku do umowy pierwotnej,
w przypadku niewykorzystania $rodkow zaplanowanych na realizacj¢ zaméwienia w okresie
wskazanym w ust. 1.

Iv. WARUNKI REALIZACJI ZAMOWIENIA

1. W ramach realizacji zaméwienia Wykonawca zapewni $§wiadczenie ustug z zakresu IT przez
konsultantow na rzecz i pod nadzorem Zamawiajacego. Zarzadzanie przebiegiem prac, zlecanie
pracy oraz rozliczanie czasowe prac realizowane beda przez Zamawiajacego w trybie tygodniowym

2. Kazdorazowo Wykonawca zapewni obstuge kadrowo-ptacowa konsultantow oraz zapewni nadzor
nad realizacjag umowy z konsultantem w zakresie niezbednym do zapewnienia cigglosci
$wiadczenia ustug przez konsultantow.

3. Konsultanci beda realizowaé zadania wylacznie z wykorzystaniem sprzgtu 1 zasobow
Zamawiajacego.

4. W trakcie realizacji ustug na rzecz Zamawiajgcego, konsultanci moga realizowac zadania na rzecz
innych podmiotéw wylacznie za zgodg Zamawiajacego.

5. Konsultanci musza by¢ dostepni w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego w zapotrzebowaniu
za wyjatkiem sytuacji opisanej w pkt V.1.

6. Konsultanci podpisza z Zamawiajacym umowy o poufnos$ci na wzorze Zamawiajacego oraz zostang
zaznajomieni oraz zobowigzani do przestrzegania zasad dotyczacych ochrony danych osobowych
u Zamawiajgcego na poziomie odpowiadajacym zasadom dotyczacym pracownikow etatowych.

7. Miejscem $wiadczenia ushug przez konsultantow bedzie siedziba Zamawiajacego, ul. Nowogrodzka
47a lub ul. Nowogrodzka 50 w Warszawie. W okresie epidemii wirusa SARS-CoV-2,
wywotujacego chorobe Covid-19, za zgoda Zamawiajacego, $wiadczenie ushug przez konsultantéw
moze odbywac¢ si¢ zdalnie na warunkach okre§lonych przez Zamawiajacego.

V. SPOSOB REALIZACJI PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
1. Rozpoczecie wspotpracy
1.1 W celu rozpoczecia procesu dostarczenia konsultanta Zamawiajacy przesle Wykonawcy
zapotrzebowanie wskazujac liste wymaganych Konsultantéw oraz termin rozpoczg¢cia pracy.
1.2 Wykonawca w terminie do 10 dni od dnia otrzymania zapotrzebowania, przedstawi
Zamawiajacemu co najmniej 3'> konsultantow na kazde ze stanowisk zawartych
w zapotrzebowaniu, odpowiadajacych warunkom okreslonym przez Zamawiajacego, w
postaci  finalnego raportu indywidualnego okreslajacego profil  osobowosciowy
i kompetencyjny rekomendowanego konsultanta. Dokument ten b¢dzie zawieral co najmniej:

1 Lub wiecej, zgodnie z ofertg Wykonawcy
2 Zamawiajacy dopuszcza, zeby jeden Konsultant byt dostepny w pdzniejszym, niz wskazany w zapotrzebowaniu,
terminie.



3.

imi¢ i nazwisko konsultanta, dane kontaktowe, wyksztalcenie, odbyte kursy, szkolenia,
posiadane certyfikaty, liste dodatkowych uprawnien, szczegdtowy przebieg kariery zawodowe;j
(wraz ze wskazaniem zadan wykonywanych w dotychczasowych miejscach pracy), stopien
znajomosci jezykoéw obcych, wskazanie motywacji do podjecia pracy oraz pozostate dane
zwigzane z weryfikacja kryteriow kwalifikacyjnych konsultanta. Wykonawca umozliwi
Zamawiajgcemu spotkanie z konsultantem przed ostatecznym potwierdzeniem checi
skorzystania z ustug danego konsultanta.

1.3 Zamawiajacy w terminie do 2 dni roboczych od otrzymania od Wykonawcy finalnego raportu
indywidualnego, o ktorym mowa w pkt. 4), udzieli Wykonawcy informacji dotyczacych
mozliwego terminu spotkania z konsultantami.

1.4 Wykonawca w terminie 2 dni roboczych organizuje rozmowy kwalifikacyjne.

1.5 Zamawiajacy zastrzega, ze spotkanie, o ktéorym mowa w pkt. 1.4) bedzie dotyczyto
sprawdzenia wszelkich wymaganych od danego konsultanta umiejetnosci oraz moze
obejmowac test wiedzy przygotowany przez Zamawiajacego. Jezeli podczas pierwszego
spotkania nie uda si¢ zweryfikowaé¢ wybranych umiejetnosci Zamawiajacy moze poprosi¢
o jedno dodatkowe spotkanie z konsultantem

1.6 Zamawiajacy ma prawo odrzuci¢ kandydature Konsultanta, gdy w opinii Zamawiajacego
konsultant nie begdzie wystarczajagco przygotowany do realizacji okreslonych prac.
W przypadku, gdy konsultant przedstawiony przez Wykonawce nie spelni oczekiwan
Zamawiajacego podczas odbytego spotkania/odbytych spotkan, Wykonawca w ciggu 2 dni
roboczych ma obowiazek przedstawic¢ kandydature kolejnego konsultanta, zgodnie z wezesniej
przedtozonym Wykonawcy Opisem stanowiska pracy. W przypadku trzykrotnej nieudanej
préby dostarczenia konsultanta o wymaganych kwalifikacjach Zamawiajacy ma prawo .....

1.7 Zamawiajacy zastrzega prawo do akceptacji badz ponowienia zapotrzebowania bez
uzasadnienia, nie wigcej niz 2 razy w kontekscie kazdego kandydata w ramach jednego
zapotrzebowania.

1.8 Wybrany konsultant rozpocznie pracg w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego nie
krotszym niz 2 dni kalendarzoweod dnia akceptacji kandydata (maksymalnie 30 dni). Za zgoda
Wykonawcy termin minimalny moze zosta¢ skrdécony do 1 dnia.

Rozliczenie czasu pracy

2.1 Rozliczenie czasu pracy nastgpi na podstawie Timesheeta, przestanego mailem do osoby
wskazanej do realizacji umowy po stronie Zamawiajgcego, zawierajacego zestawienie godzin
przepracowanych przez wszystkich Konsultantow na rzecz Zamawiajgcego. Rozliczenie czasu
pracy bedzie odbywato si¢ w trybie tygodniowym oraz miesi¢cznym..

2.2 Wykonawca przesyla Timesheet rozliczajacy nie wczesniej niz ostatniego dnia roboczego
tygodnia/miesiaca i nie pdzniej niz na dwa dni robocze po zakonczeniu tygodnia/miesigca.

2.3 Timesheet podlega zatwierdzeniu przez Zamawiajacego w terminie 3 dni roboczych od dnia
przestania przez Wykonawce.

2.4 W przypadku zgloszenia przez Zamawiajacego uwag do przestanego Timesheetu, Wykonawca
odniesnie si¢ do zglosznych uwag w terminie 2 dni roboczych.

2.5 Wykonawca wystawia fakture najpozniej 10 dnia miesigca nastgpujacego po miesigcu ktory
rozliczamy. Faktury sa wysylane zawsze 2z zalaczonym zaakceptowanym przez
Zamawiajacego timesheetem. Termin ptatnosci to 30 dni. Rozliczenie bedzie si¢ odbywalo w
trybie miesigcznym.

Zasady wspotpracy



Konsultanci pracuja na sprzecie Zamawiajacego. Wykonawca przekazuje na helpdesk Zamawiajacego
informacje o zapotrzebowaniu na sprzgt nie pozniej niz 7 dni przed terminem rozpoczgcia pracy przez
nowego konsultanta z kopig do koordynatora umowy po stronie Zamawiajacego.

Wdrozenie konsultanta lezy po stronie Zamawiajacego. Po szkoleniu Konsultanci podpisuja o§wiadczenie
o przeszkoleniu oraz jego zakresie.

Terminy urlopow dtuzszych niz 5 dni roboczych wymagaja przekazania informacji nie p6zniej niz 14 dni
przed planowanym urlopem. Informacje o kazdej innej nieobecnosci konsultanta sa przekazywane
Zamawiajacemu niezwlocznie.

V.4 Zmiana konsultanta

1Zamawiajacy zastrzega sobie, przez caly okres trwania Umowy, prawo do zglaszania Wykonawcy
wniosku o zmiang, w przypadku niewykonywania lub nienalezytego wykonywania ustug przez danego
Konsultanta (dalej jako: ,,Wniosek™), a Wykonawca zobowigzany jest do uwzglednienia Wniosku, w
szczegolnosci gdy Konsultant:

1) Nie przystapit do realizacji Prac powierzonych mu przez Zmawiajacego;

2) Nie realizuje terminowo zadan powierzonych mu przez Zamawiajacego;

3) Wykonuje powierzone mu przez Zamawiajgcego zadania nienalezycie;

4) Wykonuje powierzone mu zadania przez Zamawiajacego bez uzgodnionych standardow i procedur;
5) Nie przestrzega przedstawionych mu zasad zachowania poufno$ci oraz ochrony danych
osobowych;

6) Nie wykazuje si¢ wiedzg lub umiejetnosciami zadeklarowanymi w trakcie procesu wyboru;

7 Dopuszcza si¢ czynu stwarzajacego zagrozenie dla innych osob lub interesu Zamawiajacego.

Zamawiajacy zobowigzuje si¢ we Wniosku wskaza¢ uzasadnienie jego zlozenia. W przypadku ztozenia
Whniosku w wyniku stwierdzenia wystapienia okolicznosci o ktorych mowa w pkt. 2) — 7) powyzej,
Konsultant zostanie odsunigty od wykonywania Prac. Zamawiajacy wyznaczy termin odsunigcia lub
zadecyduje o odsunigciu ze skutkiem natychmiastowym.

W przypadku o ktorym mowa w pkt. 2) — 7) Wykonawca zobowiazuje si¢ do niezwlocznego wskazania
Konsultanta, ktory posiada kwalifikacje i doswiadczenie co najmniej na poziomie wynikajacym z OPZ,
umozliwiajgce wykonanie prac zleconych lub dotychczas wykonywanych przez odsunigtego Konsultanta,
nie pdézniej jednak niz w terminie do 3 (trzech) dni roboczych od dnia otrzymania od Zamawiajacego
Whiosku. Przedstawiony kandydat na Konsultanta musi uzyska¢ akceptacje Zamawiajacego (wowczas
stosuje si¢ odpowiednio postanowienia ust. 6- 9 powyzej, zastrzezeniem, iz rozpoczgcie wykonywania Prac
nastapi niezwlocznie).

W przypadku uzyskania akceptacji Zamawiajacego, Wykonawca dokona zmiany Konsultanta i pokryje
wszelkie koszty z tym zwigzane. Wykonawca dotozy wszelkich staran do zapewnienia cigglosci
swiadczonych Prac przez tego samego Konsultanta. W przypadku koniecznosci zmiany Konsultanta przez
Wykonawce, Wykonawca zapewni, by Konsultant dotychczas wykonujacy Prace na rzecz Zamawiajacego,
przekazat, w terminie nie dluzszym niz 5 (pig¢) dni roboczych od dnia akceptacji zaproponowanego



Konsultanta, wszystkie swoje obowigzki i realizowane zadania nowemu Konsultantowi. Czas niezbedny
dla przekazania obowigzkéw miedzy Konsultantami jest wliczany tylko do czasu pracy nowego Konsultanta
i podlega rozliczeniu z Zamawiajacym. Obowiazki beda uznane przez Zamawiajacego za przekazane, jesli
nowy Konsultant rozpocznie nalezyte wykonywanie zadania zastepowanego Konsultanta.

Wykonawca ma prawo wymieni¢ Konsultanta na innego, ktory spelnia wymagania wskazane w OPZ,
wylacznie za uprzednig pisemna zgoda Zamawiajacego oraz pod warunkiem zachowania ciggtosci Prac.
Wykonawca ma obowigzek zapewnienia zastepstwa Konsultanta innym Konsultantem, w zakresie tego
samego obszaru dziatalnosci w przypadku nieobecno$ci Konsultanta z powodu choroby trwajacej dtuzej niz
5 (pig¢¢) dni roboczych. Zamawiajacy ma prawo odméwi¢ zgody na czasowe zastepstwo nieobecnego
Konsultanta, szczeg6élnie w przypadku gdy zastgpujacy Konsultant, w opinii Zamawiajacego, bedzie
niewystarczajaco przygotowany do czasowego przejgcia obowigzkow zastepowanego Konsultanta.

Wykonawca moze nie zapewnia¢ zastgpstwa Konsultanta przebywajacego na zwolnieniu lekarskim
dtuzszym niz 5 dni roboczych wylacznie za pisemng zgoda Zamawiajacego.

Strony dopuszczajg sytuacje, w ktorej Konsultant, po uprzednim uzgodnieniu z Zamawiajgcym ¢zasowo nie
bedzie wykonywac Prac objetych Umowa, jednakze nie wigcej niz 26 (dwadziescia sze$¢) dni w roku
kalendarzowym, przy czym taka nieobecno$¢ nie moze kazdorazowo trwa¢ wigcej niz 10 (dziesigé)
kolejnych dni roboczych. Powyzsze uzgodnienia co do termindéw i dtugosci przerw bgda dokonywane z
przedstawicielem Zamawiajacego.

Celem uniknigcia watpliwosci, Strony zaznaczaja, ze w przypadku odmowy zastgpstwa, o ktorej] mowa
powyzej, lub brak zgody Zamawiajacego na zastgpstwo, o ktorej mowa powyzej, a takze przerw w
$wiadczeniu Prac, o ktérych mowa powyzej, Zamawiajacy nie jest zobowigzany do wyptaty wynagrodzenia
za czas, w ktorym Konsultant nie §wiadczyt Prac.

V.5 Komunikacja

W umowie wskazany jest koordynator umowu po stronie Zamawiajacego i Wykonawcy. Komunikacja
polegajaca na dokonywaniu ustalen/zmian opisanych w umowie odbywa si¢ poprzez koordynatoréw po
obu stronach. Komunikacja moze by¢ prowadzona mailem za posrednictwem poczty elektroniczne;.
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