~ Minister
U\ Zdrowia

AN

DBR.055.71.2025.EK
Warszawa, 03 lutego 2026

dziatajac na podstawie art. 13 ust. 1 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach(Dz. U.
22018 r. poz. 870), po rozpatrzeniu petycji nr ||l z 9 listopada 2025 r. w sprawie
zatrudnienia ratownikéw w szpitalnych oddziatach ratunkowych (SOR) i zespotach
ratownictwa medycznego (ZRM), niniejszym przedktadam zawiadomienie o sposobie jej
rozpatrzenia.

Zgodnie z § 6 ust. 7 rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 27 czerwca 2019 r. w sprawie
szpitalnego oddziatu ratunkowego(Dz.U.z 2025 r. poz. 1646) segregacje medyczng (tzw.
triage/triaz) oséb, o ktérych mowa w § 2 ust. 1 (tj. pacientéw SOR), przeprowadza
pielegniarka systemu, ratownik medyczny lub lekarz systemu przez przeprowadzenie
wywiadu medycznego i zebranie danych stuzacych ocenie stanu zdrowia osoby, o ktérej
mowa w § 2 ust. 1, i zakwalifikowaniu jej do jednej z kategorii, o ktérych mowa w ust. 9,
zwykorzystaniem systemu zarzadzajacego trybami obstugi pacjenta w szpitalnym oddziale
ratunkowym (TOPSOR), o ktorym mowa w art. 33a ust. 4 ustawy z dnia 8 wrzesnia 2006 r.
o Paristwowym Ratownictwie Medycznym. S to osoby z odpowiednim wyksztatceniem

i doswiadczeniem do oceny stanu zdrowia pacjenta.

Jednoczesnie sktad ZRM okreslony zostat w art. 36 ustawy z dnia 8 wrzesnia 2006r.

o Paristwowym Ratownictwie Medycznym(Dz.U.z 2025 r. poz. 91 z p6zn. zm.), zwanej dalej
ustawg o PRM. Zgodnie z przywotanym przepisem zespoty ratownictwa medycznego dzielg
sie na:

1) zespoty specjalistyczne, w sktad ktérych wchodza co najmniej trzy osoby uprawnione do
wykonywania medycznych czynnosci ratunkowych, w tym lekarz systemu oraz pielegniarka
systemu lub ratownik medyczny;

2) zespoty podstawowe:

a) dwuosobowe, w ktérych sktad wchodza dwie osoby uprawnione do wykonywania
medycznych czynnosci ratunkowych bedace pielegniarka systemu lub ratownikiem
medycznym,

b) trzyosobowe, w ktdrych sktad wchodzg trzy osoby uprawnione do wykonywania
medycznych czynnosci ratunkowych bedace pielegniarka systemu lub ratownikiem

medycznym;
telefon: +48 22 25001 46 ul. Miodowa 15
adres email: kancelaria@mz.gov.pl 00-952 Warszawa

www.gov.pl/zdrowie



3) motocyklowe jednostki ratunkowe, w ktérych sktad wchodzi co najmniej jedna osoba
uprawniona do wykonywania medycznych czynnosci ratunkowych bedaca lekarzem
systemu, pielegniarka systemu lub ratownikiem medycznym.

Natomiast, gdy zaden z cztonkéw zespotdéw ratownictwa medycznego nie spetnia
warunkéw, o ktérych mowa w art. 106 ust. 1 ustawy z dnia 5 stycznia 2011 r. o kierujacych
pojazdami(Dz.U.z 2024 r. poz. 1210 1544), w sktad ZRM wchodzi kierowca.

Natomiast zgodnie z art. 13 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 8 wrzesnia 2006 r. o Paristwowym
Ratownictwie Medycznym (Dz.U. z 2025 r. poz. 91 z pézn. zm.), ratownikiem moze by¢
osoba posiadajaca wazne zaswiadczenie o ukonczeniu kursu w zakresie kwalifikowanej
pierwszej pomocy, zwanego dalej ,kursem”, i uzyskaniu tytutu ratownika lub posiadajaca
wazne zaswiadczenie, o ktérym mowa w art. 16c ust. 1 lub art. 16h ust. 1. Jednoczesnie
zakres czynnosci wykonywanych przez ratownika okreslony zostat w art. 14 tej ustawy

i obejmuje on:

1) resuscytacje krazeniowo-oddechowa, bezprzyrzadows i przyrzadows, z podaniem tlenu
oraz zastosowaniem wedtug wskazan defibrylatora zautomatyzowanego;

2) tamowanie krwotokdw zewnetrznych i opatrywanie ran;

3) unieruchamianie ztaman i podejrzen ztaman kosci oraz zwichnie¢;

4) ochrone przed wychtodzeniem lub przegrzaniem;

5) prowadzenie wstepnego postepowania przeciwwstrzasowego poprzez wtasciwe
utozenie 0séb w stanie nagtego zagrozenia zdrowotnego, ochrone termiczng oséb w stanie
nagtego zagrozenia zdrowotnego;

6) stosowanie tlenoterapii biernej;

7) ewakuacje z miejsca zdarzenia oséb w stanie nagtego zagrozenia zdrowotnego;

8) wsparcie psychiczne osob w stanie nagtego zagrozenia zdrowotnego.

Ratownicy, w tym ratownicy GOPR lub WOPR, mogg udziela¢ kwalifikowanej pierwszej
pomocy w ramach jednostek wspoétpracujgcych z systemem PRM, o ktérych mowa w art. 15
ustawy o PRM.

Natomiast odnoszac sie do kwestii raportowania zdarzen medycznych informuje, ze
zgodnie art. 11 ust. 3 ustawy z dnia 28 kwietnia 2011 r. o systemie informacji w ochronie
zdrowia(Dz.U.z 2025 r. poz. 302 z pézn. zm.) ustugodawca przekazuje do Systemu
Informacji Medycznej (SIM) dane zdarzenia medycznego przetwarzanego w systemie
informacji w celu umozliwienia innemu ustugodawcy pobrania danych osobowych lub
jednostkowych danych medycznych zawartych w elektronicznej dokumentacji medycznej
lub dokumentacji medycznej, o ktérej mowa w ustawie z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach
pacfenta i Rzeczniku Praw Pacjenta, niezbednych do prowadzenia diagnostyki lub
zapewnienia ciggtosci leczenia. Dane te sg udostepniane Narodowemu Funduszowi
Zdrowia w celu rozliczania $wiadczen opieki zdrowotne;j.

Jednoczesnie szczegdtowy zakres danych zdarzenia medycznego przetwarzanego

w systemie informacji w ochronie zdrowia okresla rozporzadzenie Ministra Zdrowia

w sprawie szczegofowego zakresu danych zdarzenia medycznego przetwarzanego

w systemie informacji oraz sposobu i terminow przekazywania tych danych do Systemu
Informacji Medycznej(Dz.U.z 2025 r. poz. 866). Zgodnie z § 2 ust. 1 pkt 3 tego
rozporzadzenia ustugodawca przekazuje do SIM dane identyfikujgce Swiadczenie
zdrowotne, ktore obejmujg m.in. kod Swiadczenia, ktéry stanowi kod jednostki
statystycznej okreslonej zgodnie z zatagcznikiem nr 1 do rozporzadzenia Ministra Zdrowia
zdnia 26 czerwca 2019 r. w sprawie zakresu niezbednych informacji przetwarzanych przez
swiadczeniodawcow, szczegotowego sposobu rejestrowania tych informacji oraz ich
przekazywania podmiotom zobowigzanym do finansowania swiadczeri ze srodkow
publicznych(Dz.U.z 2024 r.poz. 610i 1469 oraz z 2025 r. poz. 205), zwanego dalej
"rozporzadzeniem w sprawie zakresu niezbednych informacji". Natomiast w zatgczniku nr 1
przywotanego rozporzadzenia wsréd kodow jednostek statystycznych wyszczegélniono:
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. kod 23 - Osoba leczona w szpitalnym oddziale ratunkowym albo izbie przyjec -

w przypadku swiadczen udzielonych w szpitalnym oddziale ratunkowym albo izbie przyje¢,
obejmujacych co najmniej porade. Nie dotyczy przypadkow:

- przeprowadzenia segregacji medycznej i skierowania pacjenta do miejsc udzielania
Swiadczen zdrowotnych z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej; w tym przypadku jest
witasciwa jednostka oznaczona kodem 24,

- przyjec planowych.

o kod 24 - Segregacja medyczna w szpitalnym oddziale ratunkowym - w przypadku,
gdy jedynym swiadczeniem udzielonym w szpitalnym oddziale ratunkowym byta segregacja
medyczna.

Tym samym szpital moze zaraportowac do SIM zdarzenie medyczne dotyczace
przeprowadzenia segregacji medyczne;j (triage) w SOR.

Reasumujac, przekazana przez-petycja nie znajduje uzasadnienia i Ministerstwo
Zdrowia nie moze jej uwzglednic.

Jednoczesnie informuje, ze zgodnie z art. 13 ust. 2 ustawy o petycjach sposéb zatatwienia
petycji nie moze by¢ przedmiotem skargi.

Z wyrazami szacunku

Z upowaznienia Ministra Zdrowia
Agnieszka Tuderek-Kuleta

Dyrektor

/dokument podpisany elektronicznie/
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