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I. Informacje organizacyjne

Jednostka
kontrolowana

Kierownik
jednostki
kontrolowanej

Zakres kontroli

Podstawa prawna
kontroli

Data rozpoczecia
i zakonczenia
czynnosci
kontrolnych

Kontrolerzy

Miejski OSrodek Pomocy Spotecznej w Karpaczul

Pani Elzbieta Piotrowska, zatrudniona od dnia 18 marca 1992r.
na stanowisku Kierownika Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej.

Realizacja zadan gminy wynikajagcych z ustawy o pomocy
spotecznej oraz  zgodno$c zatrudniania z  wymogami
kwaliflkacyjnymi.

Okres objety kontrola: od dnia 1.01.2024 r. do dnia 8.10.2025 r.

1. art. 22 pkt 8 oraz art. 126 i art. 127 ustawy z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spotecznej2,

2. 85rozporzadzenia z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru
i kontroli w pomocy spotecznej3

Plan kontroli na Il pétrocze 2025 r. (PNK-KZ.430.1.2025.MK)

zatwierdzony przez Wojewode Dolnos$laskiego w dniu 27 czerwca

2025 .

od dnia 8 pazdziernika 2025 r. do dnia 7 listopada 2025 r.

1. Malgorzata Staszczak - inspektor wojewodzki w Wydziale
Polityki Spotecznej Dolnoslaskiego Urzedu Wojewodzkiego we
Wroctawiu, przewodniczacy zespotu, dziatajacy zgodnie
Z upowaznieniem Wojewody Dolnoslaskiego Nr  PS-
NiCPS.0030.366.2025.MS z dnia 10 wrze$nia 2025 r.,

2. Urszula Szczeblowska - gtowny specjalista w Wydziale Polityki
Spotecznej Dolnoslaskiego Urzedu WojewoOdzkiego
we Wroctawiu, kontroler, dziatajacy zgodnie z upowaznieniem
Wojewody  DolnoS$lagskiego  Nr PS-NKPS.0030.367.2025.MS
z dnia 10 wrzes$nia 2025 r.

(dowod: akta kontroli, str. 11-14)

1zwany dalej ,,O$rodkiem” lub ,,MOPS”

2t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 1214 ze zm., zwana dalej ,,ustawg o pomocy spotecznej”
lub ,,ustawg”

3 tj. Dz. U. z 2025r., poz. 1065, zwane dalej ,rozporzadzeniem w sprawie
nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej”
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. Ocena kontrolowanej jednostki

W okresie objetym kontrolg odpowiedzialno$¢ za realizacje zadan ponosi Pani
Elzbieta Piotrowska - Kierownik Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Karpaczu.

W wyniku kontroli poszczeg6lnych zagadnied, w oparciu o oceny czastkowe
badanych obszaréw, dziatalno$¢ Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Karpaczu
w zakresie objetym kontrolg oceniono pozytywnie, pomimo stwierdzonych nieprawidtowosci.

I11. Ustalenia kontroli

Postepowanie kontrolne zostato przeprowadzone w jednostce podlegajacej kontroli
w dniach od 8 do 10 pazdziernika 2025 r. na podstawie dokumentacji zawartej w teczkach
0s6b, ktére ubiegaty sie o Swiadczenia z pomocy spotecznej i ktére korzystaty z tych
Swiadczen w okresie objetym kontrolg oraz innych dokumentdéw przedtozonych przez
Kierownika O$rodka. Kontrole wpisano do ksiazki kontroli pod nr 1/2025.

Gmina realizuje zadania wtasne o charakterze obowigzkowym wynikajace z art. 17

ust. 1pkt 1,2, 3,4,5,6, 10, 11, 12, 14, 15, 16, 16a, 18, 19 i 20 ustawy, ktére dotycza:

- opracowania i realizacji gminnej strategii rozwigzywania probleméw spotecznych (pkt 1),

- sporzadzania oceny w zakresie pomocy spotecznej (pkt 2),

- udzielania schronienia, zapewnienia positku oraz niezbednego ubrania osobom tego
pozbawionym (pkt 3),

- przyznawania i wyptacania zasitkow okresowych (pkt 4),

- przyznawania i wyptacania zasitkow celowych (pkt 5),

- przyznawania i wyptacania zasitkow celowych na pokrycie wydatkow powstatych
w wyniku zdarzenia losowego (pkt 6),

- Swiadczenia pracy socjalnej (pkt 10),

- organizowania i $wiadczenia ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych, w miejscu
zamieszkania, z wylgczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla o0s6b
z zaburzeniami psychicznymi oraz ustug sasiedzkich (pkt 11),

- prowadzenia i zapewnienia miejsc w mieszkaniach treningowych lub wspomaganych
(pkt 12)

- dozywiania dzieci (pkt 14),

- sprawienia pogrzebu, w tym osobom bezdomnym (pkt 15),

- kierowania do domu pomocy spotecznej i ponoszenia odptatnosci za pobyt mieszkarca
gminy w tym domu (pkt 16),

- pomocy osobom majacym trudnosci w przystosowaniu sie do zycia po zwolnieniu
z zaktadu karnego (pkt 16a)

- utworzenia i utrzymywania o$rodka pomocy spotecznej, w tym zapewnienia Srodkow
na wynagrodzenie pracownikow (pkt 18),

- przyznawania i wyptacania zasitkow statych (pkt 19),

- optacania sktadek na ubezpieczenie zdrowotne okre$lonych w przepisach o $wiadczeniach
opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych (pkt 20).

Zadania z art. 17 ust. 1 pkt 7, 8 i 9 ustawy nie byly realizowane, bowiem, jak wyjasnit

Kierownik Osrodka, w okresie objetym kontrolg nie wptynat zaden wniosek o udzielenie
pomocy w formie:
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- przyznawania i wyptacania zasitkbw celowych na pokrycie wydatkéw na Swiadczenia
zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom niemajacym dochodu i mozliwosci
uzyskania S$wiadczen na podstawie przepiséw o Swiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkow publicznych (pkt 7),

- przyznawania zasitkéw celowych w formie biletu kredytowanego (pkt 8),

- oplacania skladek na ubezpieczenia emerytalne i rentowe za osobe, ktéra zrezygnuje
z zatrudnienia w zwigzku z koniecznoscig sprawowania bezposredniej, osobistej opieki
nad dtugotrwale lub ciezko chorym cztonkiem rodziny oraz wspolnie niezamieszkujgcymi
matka, ojcem badz rodzenstwem (pkt 9).

Kierownik MOPS w Karpacz, na podstawie upowaznienia Burmistrza Karpacza
wydaje decyzje administracyjne w zakresie potwierdzenia prawa do S$wiadczen opieki
zdrowotnej, o ktorym mowa w art. 54 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach
opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych4.

Gmina realizuje zadania wtasne wynikajace z art. 17 ust. 2 pkt 1, 4 i 5 ustawy, ktore

dotyczg:

- przyznawania i wyptacania zasitkow specjalnych celowych (pkt 1),

- podejmowania innych zadan z zakresu pomocy spotecznej wynikajgcych z rozeznanych
potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programéw ostonowych (pkt 4),

- wspobtpracy z powiatowym urzedem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz
informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o ustugach
poradnictwa zawodowego i 0 szkoleniach (pkt 5).

Zadanie z art. 17 ust. 2 pkt 2a ustawy o pomocy spotecznej w zakresie organizowania
i Swiadczenia ustug opiekunczych w formie ustug sasiedzkich nie byto realizowane. Jak
wyjasnit Kierownik Os$rodka, nie byto takiego zapotrzebowania, gdyz osoby wymagajace
pomocy innych majg zaspokojone potrzeby w formie ustug opiekunczych.

Gmina Karpacz nie prowadzi domow pomocy spotecznej ani osrodka wsparcia
0 zasiegu gminnym (art. 17 ust. 2 pkt 3 ustawy). Jak wyjasnit Kierownik OS$rodka, osoby
wymagajace umieszczenia w domu pomocy spotecznej, kierowane sg do dps odpowiedniego
typu, zlokalizowanych najblizej miejsca zamieszkania lub na wniosek klienta najblizszej
rodziny. W okresie objetym kontrolg z terenu Gminy Karpacz w domach pomocy spotecznej
przebywato 15 oséb.

Kierownik poinformowat rowniez, ze na terenie Karpacza nie funkcjonujg o$rodki
wsparcia 0 zasiegu gminnym, mieszkancy - seniorzy majg organizowane zajecia w Centrum
Integracji, Edukacji i Kultury.

Gmina Karpacz nie realizuje zadan z art. 17 ust. 2 pkt 2 i 3b ustawy dotyczacych
przyznawania i wyptacania pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie w formie zasitkow,
pozyczek oraz pomocy w naturze (pkt 2) oraz przyznawania i realizacji ustug wsparcia
krétkoterminowego w domach pomocy spotecznej (pkt 3b), gdyz jak wyjasnit Kierownik
Osrodka, w okresie objetym kontrolg nie wptynat zaden wniosek o takg forme pomocy.

W okresie objetym kontrolg MOPS w Karpaczu nie realizowat projektow socjalnych
(art. 17 ust. 2 pkt 3a ustawy), poniewaz jak poinformowat Kierownik Osrodka, pracownicy
socjalni angazowali sie w szereg innych dziatan o charakterze socjalnym na rzecz

4(t.j. Dz. U. z 2025 r., poz. 1461)
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mieszkancow.

W trakcie kontroli ustalono, ze Gmina realizuje zadania wynikajgce z art. 18 ust. 1 pkt

4, 6, 9 i 10 ustawy, dotyczace:

- przyznawania i wyptacania zasitkow celowych na pokrycie wydatkow zwigzanych z kleskg
zywiotowg lub ekologiczng (pkt 4),

- realizacji zadan wynikajagcych z rzagdowych program6w pomocy spotecznej, majacych
nacelu ochrone poziomu zycia 0s6b, rodzin i grup spotecznych oraz rozwoj
specjalistycznego wsparcia (pkt 6),

- wyptacania wynagrodzenia za sprawowanie opieki (pkt 9),

- zapewnienia utrzymania oraz rozwoju systemu teleinformatycznego, a takze sporzgdzania
sprawozdawczosci i przekazywania jej wiasciwemu wojewodzie, w formie dokumentu
elektronicznego, z zastosowaniem systemu teleinformatycznego (pkt 10).

Zadania z art. 18 ust. 1 pkt 3, 7 i 8 ustawy dotyczace:

- organizowania i $wiadczenia specjalistycznych wustug opiekunczych w miejscu
zamieszkania dla os6b z zaburzeniami psychicznymi (pkt 3),

- przyznawania i wyptacania zasitkow celowych, a takze udzielania schronienia, positku
oraz niezbednego ubrania cudzoziemcom, o ktérych mowa w art. 5a (pkt 7),

- przyznawania i wyptacania zasitkbw celowych, a takze udzielania schronienia oraz
zapewnienia positku i niezbednego ubrania cudzoziemcom, ktérym udzielono zgody
na pobyt ze wzgledéw humanitarnych lub zgody na pobyt tolerowany na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej (pkt 8)

nie byty realizowane, bowiem, jak wyjasnit Kierownik MOPS, w okresie objetym kontrolg

nie wptynat zaden wniosek o te forme pomocy.

Gmina Karpacz nie prowadzi i nie rozwija infrastruktury o$rodkéw wsparcia dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi (art. 18 ust. 1 pkt 5 ustawy).

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Karpaczu koordynuje realizacje Gminnej
Strategii Rozwigzywania Problemow Spotecznych (art. 110 ust. 4 ustawy).

W kontrolowanym okresie Kierownik MOPS w Karpaczu nie wytaczat powddztw
o roszczenia alimentacyjne na rzecz obywateli (art. 110 ust. 5 ustawy), natomiast, jak
wyjasnit, pracownicy Os$rodka udzielali wszelkich informacji o sposobie wytaczania
powddztwa alimentacyjnego, przekazywali przyktadowe wzory wnioskéw oraz prowadzili
mediacje pomiedzy stronami.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Karpaczu w okresie objetym kontrolg, jak
poinformowat Kierownik Os$rodka, nie kierowat wnioskéw o ustalenie niezdolno$ci do pracy,
niepetnosprawnosci i stopnia niepetnosprawnosci do organéw okreslonych odrebnymi
przepisami (art. 110 ust. 6 ustawy), jednakze w ramach pracy socjalnej pracownicy socjalni
udostepniali wnioski o ustalenie niezdolnoSci do pracy, stopnia niepetnosprawnosci, pomagali
w ich wypetnianiu zar6bwno do ZUS jak i Powiatowego Zespotu ds. Orzekania
o Niepetnosprawnosci.

Kierownik MOPS w Karpaczu sktadat Radzie Miejskiej Karpacza coroczne

sprawozdania z dziatalnosci Osrodka oraz przedstawiat potrzeby w zakresie pomocy
spotecznej (art. 110 ust. 9 ustawy).
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W okresie objetym kontrolg Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Karpaczu udzielat
pomocy obywatelom Ukrainy na podstawie ustawy z dnia 12 marca 2022 r. 0 pomocy
obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwab
realizujagc pomoc w formie jednorazowych S$wiadczen pienieznych w wysokosci 300 zi,
zasitkdw statych, zasitkéw okresowych oraz zasitkéw celowych.

Kierownik MOPS w Karpaczu spetnia odpowiednie wymogi w zakresie kwalifikacji
zawodowych wskazane w art. 122 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej, tj. posiada wymagany
staz pracy w pomocy spotecznej oraz specjalizacje z zakresu organizacji pomocy spotecznej.

Pracownicy socjalni zatrudnieni w Os$rodku spetniaja wymogi odnos$nie kwalifikacji
zawodowych wskazane w art. 116 i 156 ww. ustawy.

W okresie objetym kontrolg dodatek do wynagrodzenia w wysoko$ci 400 zt
wynikajacy z art. 121 ust. 3a ustawy otrzymywali wszyscy uprawnieni pracownicy socjalni
zatrudnieni w OS$rodKu.

Dodatek ten nie byt uwzgledniany przy obliczaniu wysokosci wynagrodzenia
pracownika zgodnie z art. 6 ust. 4 ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. 0 minimalnym
wynagrodzeniu za prace.6

W sprawdzonych aktach osobowych pracownikéw socjalnych znajdowaty sie
stosowne dokumenty potwierdzajgce przyznanie dodatku oraz przyjete i podpisane zakresy
czynnosci.

Rejon dziatania kontrolowanej jednostki obejmuje teren Gminy Karpacz zamieszkaty
przez 4 041, w tym 68 rodzin i 0s6b samotnie gospodarujacych, objetych pracg socjalng (stan
na dzien 31.12.2024 r.) i 4 003 mieszkancow, w tym 30 rodzin i 0s6b samotnie
gospodarujgcych, objetych pracg socjalng (stan na dzien kontroli).

Na dzien kontroli w MOPS w Karpaczu zatrudnionych byto 3 pracownikow
socjalnych (3 etaty), realizujacych prace socjalng w $rodowisku i przeprowadzajgcych
rodzinne wywiady $rodowiskowe poza siedzibg Osrodka.

Zgodnie z art. 110 ust. 11 ustawy, os$rodek pomocy spotecznej (...) zatrudnia
pracownikéw socjalnych proporcjonalnie do liczby ludnosSci gminy w stosunku jeden
pracownik socjalny zatrudniony w petnym wymiarze czasu pracy na 2 000 mieszkancéw lub
proporcjonalnie do liczby rodzin i oséb samotnie gospodarujacych, objetych pracg socjalng w
stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w petnym wymiarze czasu pracy na nie
wiecej niz 50 rodzin i os6b samotnie gospodarujacych.

Art. 110 ust. 12 ustawy o pomocy spotecznej stanowi, ze oSrodek pomocy spotecznej,
(...) zatrudnia w petnym wymiarze czasu pracy nie mniej niz 3 pracownikdw socjalnych.

Majagc na uwadze powyzsze Miejski OsSrodek Pomocy Spotecznej w Karpaczu
na dzien kontroli spetniat wskaznik zatrudnienia pracownikdéw socjalnych zaréwno
w odniesieniu do liczby ludnosci jak i liczby rodzin i os6b samotnie gospodarujgcych
objetych pracg socjalna.

5(tj. Dz. U. z 2025 r. poz. 337 ze zm.)
6(tj. Dz. U. 2 2024 r., poz. 1773)
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IV. Pozostate informacje i zalecenia pokontrolne

W sprawach dotyczacych udzielania schronienia stwierdzono, ze:

1. Umowy zawarte na rok 2024 nie zostaty zgtoszone do rejestru miejsc, w ktdrych Gmina
udziela tymczasowego schronienia w schroniskach dla os6b bezdomnych, schroniskach dla
0s0b  bezdomnych z ustugami opiekunczymi, noclegowniach i ogrzewalniach
prowadzonego przez Wojewode DolnoS$lgskiego, natomiast umowy zawarte na rok 2025
nie zostaty zgtoszone do ww. rejestru w terminie okre$lonym w art. 48a ust. lic ustawy
0 pomocy spotecznej.

Gmina, ktora zawarta umowe z podmiotem niepublicznym na zakup ustugi udzielenia
tymczasowego schronienia w odpowiedniej formie, w placéwce prowadzonej przez
podmiot niepubliczny zgtasza ten fakt do rejestru Wojewody. Wszelkie zmiany danych
objetych rejestrem gmina zgtasza Wojewodzie w terminie 14 dni od dnia ich powstania.
Prowadzenie rejestru miejsc udzielania tymczasowego schronienia w schroniskach dla
0s6b bezdomnych, schroniskach dla o0s6b bezdomnych z ustugami opiekuinczymi,
noclegowaniach oraz ogrzewalniach ma na celu zapewnienie maksymalnego dostepu do
informacji o miejscach tymczasowego schronienia dla oséb bezdomnych i wszystkich
potrzebujacych wsparcia w tej formie. Pozwala réwniez na weryfikacje, ktére gminy
wywiazujg sie z obligatoryjnego zadania, okre$lonego w art. 17 ust.l pkt 3 ustawy,
polegajagcego na udzieleniu tymczasowego schronienia osobom tego pozbawionym. Przy
dokonywaniu zgtoszenia do rejestru nalezy uwzglednia¢ zakres danych, jaki ten rejestr
winien zawiera¢, katalogowany w art. 48a ust.l la ustawy.

W sprawdzonych sprawach dotyczacych przyznawania i wyptacania zasitkow
celowych na pokrycie wydatkow powstatych w wyniku zdarzenia losowego stwierdzono, ze:
1 W sprawie nr L. T.K. przed przyznaniem pomocy w formie zasitku celowego z tytutu

zdarzenia losowego (decyzjg DOA.4203.34.2024 z dnia 14.11.2024r.) wywiad
Srodowiskowy sporzadzono na druku wywiadu Cze$¢ I, zamiast na Czesci VII dot. 0s6b
1rodzin poszkodowanych w wyniku sytuacji kryzysowej wystepujacej na skale masowsa,
a takze kleski zywiotowej albo zdarzenia losowego.

Wywiady Srodowiskowe poprzedzajgce wydanie decyzji przyznajacej zasitek celowy
z przeznaczeniem na pokrycie wydatkow powstatych w wyniku zdarzenia losowego
zgodnie z 8 4 ust. 3 rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia
8 kwietnia 2021 r. w sprawie rodzinnego wywiadu Srodowiskowego7 winny bycC
sporzadzane na Czesci VII kwestionariusza wywiadu $Srodowiskowego dotyczacej 0s6b
i rodzin poszkodowanych w wyniku sytuacji kryzysowej wystepujacej na skale masowa,
a takze kleski zywiotowej badz zdarzenia losowego.

W sprawdzonych sprawach dotyczacych potwierdzenia prawa do Swiadczen opieki

zdrowotnej finansowanych ze Srodkow publicznych stwierdzono, ze:

1. We wszystkich podlegajacych kontroli sprawach w wydanych decyzjach administracyjnych
btednie wskazano oznaczenie organu administracji publicznej wydajgcego decyzje.
Na kazdej z wydanych decyzji widniata piecze¢ Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Karpaczu zamiast piecze¢ Burmistrza Karpacza.

Zgodnie z art. 54 ust. 1 ustawy o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkéw publicznych dokumentem potwierdzajgcym prawo do $wiadczen opieki
zdrowotnej Swiadczeniobiorcy (...) jest decyzja wéjta (burmistrza, prezydenta) gminy
wiasciwej ze wzgledu na miejsce zamieszkania Swiadczeniobiorcy, potwierdzajgca
to prawo.

7(tj. Dz. U. z 2021 r. poz. 893)
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W sprawdzonych sprawach dotyczagcych udzielenia pomocy w formie ustug

opiekunczych stwierdzono, ze:

1. W sprawie nr L(T.G.) decyzja Nr DOA.4224.02.2025 z dnia 2.01.2025 r. przyznajaca
ustugi opiekuncze zostata doreczona Stronie w dniu 15.01.2025 r. - realizacje przyznanych
ustug rozpoczeto 2.01.2025 r., tj. przed doreczeniem Stronie decyzji przyznajacej te ustugi.

2. W nizej wymienionych sprawach rozpoczeto realizacje ustug opiekunczych przed
wydaniem decyzji przyznajacej te ustugi, tj.:

-w sprawie nr L(T.G.) - realizacje decyzji: DOA.4224.23.2024 z dnia 21.03.2024 r.
rozpoczeto w dniu 1.03.2024 r., DOA.4224.52.2024 z dnia 19.07.2024 r. rozpoczeto w
dniu 1.07.2024 r., DOA.4224.30.2025 z dnia 10.07.2025 r. rozpoczeto w dniu 1.07.2024
r.;

-w sprawie nr 2.(Z.P.) - realizacje decyzji: DOA.4224.17.2024 z dnia 23.01.2024 .
rozpoczeto w dniu 17.01.2024 r.,, DOA.4224.55.2024 z dnia 11.09.2024 r. rozpoczeto
w dniu 3.09.2024 r.;

-w sprawie nr 3.(M.Cz.) - realizacje decyzji DOA.4224.25.2024 z dnia 17.04.2024 .
rozpoczeto w dniu 2.04.2024 r., realizacje decyzji DOA.4224.49.2024 z dnia 5.07.2024 r.
rozpoczeto w dniu 1.07.2024 r.

W odniesieniu do dwodch wyzej opisanych nieprawidtowosci wskaza¢ nalezy,
ze decyzja administracyjna, aby weszta do obrotu prawnego musi zostaé doreczona stronie
lub ogtoszona stronie. Decyzja niedoreczona i nieogtoszona traktowana jest jako akt
pozorny, ktory nie lezy w sferze prawa i nie wywotuje zadnych skutkéw prawnych. Tym
samym nie moze by¢ przedmiotem odwotania ani wniosku, np. o jej uzupetnienie lub tez
sprostowanie. Nie wigze zadnej ze stron postepowania administracyjnego. Dlatego tez
znaczacym jest, aby byta doreczona stronie niezwtocznie po jej wydaniu i przed terminem,
albo najpozniej w dniu terminu (przy nadaniu jej rygoru natychmiastowej wykonalnosSci)
zdarzenia, w odniesieniu, do ktérego stanowi o prawach i obowigzkach strony. Wyjatkiem
od tej zasady moze by¢ sytuacja, w ktorej szczegblne przepisy prawa dopuszczajg taka
mozliwos$¢, np. gdy przyznanie pomocy nastepuje w oparciu o art. 50a ustawy o pomocy
spotecznej, co nie miato miejsca w poddanych kontroli sprawach. Kwestie doreczenia
i odbioru decyzji regulujg przepisy art. 39 i nastepne ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r.
Kodeks postepowania administracyjnego8, ktére nie majg w zadnym stopniu charakteru
uznaniowego, sa to przepisy bezwzglednie obowigzujace.

Zaznaczy¢ nalezy réwniez, ze wiasciwe doreczenie decyzji ma kluczowe znaczenie
dla jej wykonania. Czynnosci materialno-techniczne doreczenia sg sformalizowane
ze wzgledu na konieczno$¢ Scistego okresSlenia faktow powodujgcych skutek prawny.
Sciste przestrzeganie tych wymagan formalnych nalezy do obowiazkéw organu
administracyjnego, albowiem od skutecznosci doreczenia zalezag w wielu przypadkach
uprawnienia procesowe i materialno-prawne stron.

Ponadto zgodnie z treScig art. 110 § 1 k.p.a. organ administracji publicznej, ktory
wydat decyzje, jest nig zwigzany od chwili jej doreczenia lub ogtoszenia, o ile kodeks nie
stanowi inaczej.

3. W sprawie nr I.(T.G.) w zwigzku ze zmiang sytuacji dochodowej (0 kwote wyzszg niz
10% kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujgcej) w listopadzie 2024 r.
zuwagi na uzyskanie przez Strone renty rodzinnej (od pazdziernika 2024 r.
z wyroéwnaniem w listopadzie) nie wydano decyzji administracyjnej w zakresie zmiany
wysokosci odptatnoSci Strony za ustugi opiekuncze od grudnia 2024 r., mimo posiadania
przez Os$rodek informacji o nowym dochodzie Strony. O$wiadczenie o zmienionym

8(tj. Dz. U. z 2025 r., poz. 1691)
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dochodzie Strona ztozyta w MOPS w dniu 6.12.2024 r., a w dniu 10.12.2024 r. dostarczyta
decyzje ZUS o przyznaniu renty rodzinnej.

Art. 106 ust. 3b ustawy wskazuje, ze zmiana dochodu osoby samotnie gospodarujacej
lub rodziny w okresie ponoszenia odptatnosci za Swiadczenie niepieniezne nie wptywa
na wysokosSC tej odptatnosci, jezeli kwota zmiany nie przekroczyta 10% odpowiednio
kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujgcej lub kryterium dochodowego
na osobe w rodzinie. Nalezato zatem, w Swietle art. 106 ust. 5, w zwigzku z art. 106 ust. 3b
ustawy, dokona¢ zmiany decyzji ustalajagcej odptatno$¢ Strony za 1 godzine ustug
opiekunczych. Przywotany przepis prawa stanowi, ze decyzje administracyjng zmienia sie
lub uchyla na niekorzys¢ strony bez jej zgody w przypadku zmiany przepisOw prawa,
zmiany sytuacji dochodowej lub osobistej strony, pobrania nienaleznego $wiadczenia (...).

W sprawach dotyczacych kierowania i ustalania nia odptatnosci za pobyt w domu

pomocy spotecznej stwierdzono, ze:

I.W decyzjach Nr: DAO0.4220.31.2024 z dnia 30.12.2024 r. (sprawa nr |.J.B.) oraz
DAO0.4220.29.2024 z dnia 28.08.2024 r. i DA0.4220.18.2025 z dnia 16.06.2025 r. (sprawa
nr2.H.Cz.) w zwigzku z umieszczeniem 0s6b w domu pomocy spotecznej w trakcie
miesigca, w wydanych decyzjach wskazano kwote miesiecznej odptatnosci osoby za pobyt
w placéwce, nie wskazano natomiast kwoty odptatnosSci Strony za pierwszy niepetny
miesigc jej pobytu w dps.

Powyzsze jest niezgodne z zapisem art. 107 § 1 i 3 k.p.a. Przedmiotowy zapis
wskazuje, jakie elementy powinna zawiera¢ decyzja. Jednym z nich jest rozstrzygniecie,
ktére w sprawach pomocy spotecznej winno by¢ sformutowane ze szczeg6lng dbatoScia
ojasno$¢ i precyzje wypowiedzi, bowiem kierowane jest do oséb, ktére moga miec
problemy z prawidtowym zrozumieniem jego tre$ci. W rozstrzygnieciu decyzji ustalajacej
odptatnos$¢ strony umieszczonej w domu pomocy spotecznej w trakcie miesigca nalezato
wskazaé rowniez faktyczng kwote ponoszonej odptatnosci za niepetny miesigc
kalendarzowy.

Nalezy wskaza¢, ze powyzsza nieprawidtowos¢ zostata stwierdzona w wyniku
przeprowadzonej kontroli kompleksowej w 2021 r. Skutkowato to wydaniem stosownego
zalecenia pokontrolnego w tym zakresie, ktérego MOPS w Kaipaczu nie respektuje.

Niezaleznie od powyzszego ponownie stwierdzono (mimo wskazania tego uchybienia
w protokole z poprzedniej kontroli), ze w decyzjach ustalajgcych odptatnos¢ za pobyt w domu
pomocy spotecznej nadal rozstrzygano o obowiazku gminy do wnoszenia optaty za pobyt
mieszkanca w placéwece.

Ponownie wskazuje, ze Ustawg z dnia 19 lipca 2019 r. 0 zmianie ustawy o pomocy
spotecznej oraz ustawy o ochronie zdrowia psychicznego9 zmieniono brzmienie art. 59 ust. 1
ustawy o pomocy spotecznej na: ,Decyzje o skierowaniu do domu pomocy spotecznej
i decyzje ustalajgcg optate mieszkarnca domu za jego pobyt w domu pomocy spotecznej
wydaje organ gminy wiasciwej dla tej osoby w dniu jej kierowania do domu pomocy
spotecznej”. W zwigzku z tym na podstawie art. 59 ust. 1 powyzszej ustawy powinna zostaé
wydana decyzja zawierajaca rozstrzygniecie, co do wysokosci optaty obcigzajacej osobe
przebywajaca w domu pomocy spoteczne;j.

Przepisy ustawy o pomocy spotecznej nie zawierajg podstawy do rozstrzygania
0 obcigzeniach gminy na rzecz domu pomocy spotecznej, gdyz obowigzek wnoszenia
odptatnos$ci przez gmine jest obowigzkiem wynikajagcym bezpos$rednio z przepiséw prawa
1nie wymaga konkretyzacji poprzez wydanie jakiejkolwiek decyzji administracyjnej.

9(tj. Dz.U. 2019 poz. 1690 ze zm.)
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W sprawdzonych sprawach dotyczacych udzielenia pomocy osobie majacej trudnosci

w przystosowaniu sie do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego stwierdzono, ze:
I.W obu decyzjach wydanych w sprawie nr I.(K.M.), dotyczacych przyznania pomocy

osobie majacej trudnosci w przystosowaniu sie do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego
(wykazanej w sprawozdaniu), brak przywotania w podstawach prawnych przestanki
udzielenia pomocy, okre$lonej w art. 7 pkt 12 oraz w art. 17 ust. 1 pkt 16a, jedynie
uzasadnienia ww. decyzji zawierajg tres¢: ,,W miesigcu poprzedzajgcym ztozenie wniosku
uzyskat pomoc postpenitencjarng w kwocie 200 z4”.

Art. 107 § 1k.p.a. okresla, jakie elementy powinna zawieraé¢ decyzja administracyjna.
WsSrod nich znajduje sie, m. in. podstawa prawna i uzasadnienie. Pierwszy
z wymienionych elementéw powinien zawieraé powotanie wszystkich faktycznych
przepiséw, ktore legty u podstaw wydania decyzji administracyjnej, czyli przepisow prawa
materialnego, prawa ustrojowego oraz prawa procesowego. Podstawa prawna decyzji
administracyjnej musi byC powotana doktadnie, a wiec ze wskazaniem majgcych
zastosowanie w sprawie przepiséw okre$lonego aktu prawnego wraz z powotaniem jego
zrodta publikacji. Uzasadnienie natomiast winno wyjasnia¢ podstawe prawng decyzji.
Dlatego tez nalezy przywotywaé w nim tre$é przepiséw prawa, ktére leglty u podstaw
wydania decyzji. Powyzsze stuzy temu, aby Strona dowiedziata sie, dlaczego z prawnego
punktu widzenia zapadto takie, a nie inne rozstrzygniecie organu. Rozstrzygniecie
powinno byé sformutowane ze szczeg6lng dbatoscig o poprawnos$¢ zawartych w nim
danych, ktére znajdujg potwierdzenie w zgromadzonej dokumentacji.

W wyniku przeprowadzonego postepowania kontrolnego stwierdzono nastepujace

nieprawidtowosci:

1

Brak zgtoszenia i nieterminowe zgtoszenie do Rejestru Wojewody danych objetych
rejestrem w oparciu o zawarte umowy z podmiotem udzielajagcym tymczasowego
schronienia.

Sporzadzenie wywiadu Srodowiskowego na niewtasciwym druku w sprawie dotyczgcej
przyznania zasitku celowego na pokrycie wydatkéw powstatych w wyniku zdarzenia
losowego.

Btedne wskazanie organu administracji publicznej we wszystkich sprawdzonych decyzjach
administracyjnych potwierdzajgcych prawo do Swiadczen opieki zdrowotnej.

Rozpoczecie realizacji decyzji administracyjnej przed jej wydaniem lub przed jej
doreczeniem stronie w sprawach dotyczacych ustug opiekunczych.

Brak decyzji zmieniajacej wysoko$¢ odptatnosci za ustugi opiekuncze w zwigzku
ze zmiang dochodu strony o kwote wyzszg niz 10% kryterium dochodowego.

Brak wskazania kwoty odptatnos$ci Strony za pierwszy niepetny miesiac jej pobytu w domu
pomocy spotecznej.

Nierzetelne sporzadzenie decyzji administracyjnych przyznajgcych pomoc osobie majacej
trudnosci w przystosowaniu sie do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego.

Na podstawie ustalen kontroli, w celu poprawy realizacji kontrolowanych zadania
nalezy:
Wszelkie zmiany danych objetych rejestrem miejsc, w ktdrych gmina udziela
tymczasowego schronienia w schroniskach dla oséb bezdomnych, schroniskach dla osob
bezdomnych z ustugami opiekuriczymi, zgtasza¢ Wojewodzie w terminie 14 dni od dnia
ich powstania.
Podstawa prawna: art. 48a ust. 1la, b i c ustawy o pomocy spotecznej.
Termin wykonania: na biezgco.
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2. Wywiady S$rodowiskowe poprzedzajgce wydanie decyzji przyznajgcej zasitek celowy
z przeznaczeniem na pokrycie wydatkow powstatych w wyniku zdarzenia losowego
sporzgdzaé¢ na czeSci VIl kwestionariusza wywiadu S$rodowiskowego dotyczgcej o0s6b
i rodzin poszkodowanych w wyniku sytuacji kryzysowej wystepujgcej na skale masowa,
a takze kleski zywiotowej badz zdarzenia losowego.

Podstawa prawna: 8§ 4 wust. 3 rozporzadzenia w sprawie rodzinnego wywiadu
srodowiskowego.
Termin wykonania: na biezgco.

3. W decyzjach administracyjnych potwierdzajgcych prawo do Swiadczen opieki zdrowotnej
wskazywac Burmistrza Karpacza jako organ rozstrzygajacy sprawe.
Podstawa prawna: art. 54 ust. 1 ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze Srodkow publicznych.
Termin wykonania: na biezgco.

4. Realizacje decyzji administracyjnej rozpoczynac po jej doreczeniu/ogtoszeniu stronie.
Podstawa prawna: art. 110 8 1 k.p.a.
Termin wykonania: na biezaco.

5. Zmiany decyzji administracyjnej w zakresie odptatnoSci za Swiadczenia niepieniezne
z pomocy spotecznej (ustugi opiekuncze) dokonywaé¢ w przypadku, gdy kwota zmiany
dochodu osoby samotnie gospodarujgcej lub rodziny przekroczy 10% odpowiednio
kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujacej lub kryterium dochodowego
na osobe w rodzinie.

Podstawa prawna: art. 106 ust. 3b ustawy 0 pomocy spotecznej.
Termin wykonania: na biezaco.

6. Decyzje administracyjne sporzadzaé w sposob rzetelny. Zawiera¢ w nich dane zgodne
ze stanem faktycznym tj. w decyzjach ustalajgcych odptatnosci za pobyt mieszkarnca
gminy w domu pomocy spotecznej dla oséb umieszczonych w placéwce w ciggu miesigca
wskazywac zarowno kwote miesiecznej odptatnosci Strony jak rowniez kwote odptatnosci
osoby za pierwszy niepetny miesiac jej pobytu w placéwce.

Podstawa prawna: art. 107 § 1i 3 ustawy Kodeks postepowania administracyjnego.
Termin realizacji: na biezgco.

7. Decyzje administracyjne sporzadzaé w sposob rzetelny - w podstawach prawnych
przywotywac doktadnie wszystkie przepisy prawa, ktore legly u podstaw ich wydania.
Podstawa prawna: art. 107 § 11 3 ustawy Kodeks postepowania administracyjnego.
Termin realizacji: na biezgco.

Wystapienie pokontrolne sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach.
Jeden egzemplarz przestano do Kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do Burmistrza
Karpacza, trzeci wigczono do akt kontroli.

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej kierownik jednostki
podlegajacej kontroli moze w terminie 7 dni od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych
zgtosi¢ do nich pisemne zastrzezenia do Dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej
Dolnoslgskiego Urzedu Wojewodzkiego we Wroctawiu. W przypadku niewniesienia
zastrzezen do sformutowanych zalecen pokontrolnych uprzejmie prosze o poinformowanie
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tut. Wydziatu, w terminie 30 dni od daty otrzymania niniejszego pisma, 0 sposobie
wykorzystania wynikow kontroli, realizacji powyzszych zalecen lub przyczynach braku ich

realizacji.

up. WOJEjWOroyDOLNOSLASKIECO

Ewo
Zastepca DyriiMora 'wpiwm-Poiilyki Spotecznej

Otrzymuja:
1 Burmistrz Karpacza
2. ala
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