WOJEWODA DOLNOSLASKI Wroctaw, dnia maja 2024 r.

ZP-KNPS.431.7.7.2024 . EL

Pani

Marta Markowska
Dyrektor

Os$rodka Pomocy Spotecznej
w Miliczu

Wystgpienie pokontrolne

W dniach 2, 3 i 8 kwietnia 2024 r. na podstawie art. 28 ust. 1 ustawy z dnia
23 stycznia 2009 r. o wojewodzie i administracji rzagdowej w wojewodztwie (t. j. Dz. U.
z 2023 r., poz. 190), art. 6 ust. 4 pkt 3 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli
w administracji rzagdowej (Dz. U. z 2020 r., poz. 224), art. 20 ust. 1 ustawy z dnia
28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych (t. j. Dz. U. z 2024 r., poz. 323), art. 31
ust. 1 ustawy z dnia 7 wrze$nia 2007 r. o0 pomocy osobom uprawnionym do alimentéw (t.].
Dz. U. 22023 r., poz. 1993), art. 9 ust. 2 ustawy z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu
i wyptacie zasitkow dla opiekunéw (t.j. Dz. U. z 2024 r., poz. 246) oraz art. 10 ust. 13 ustawy
z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem”
(tj. Dz. U. 22023 r., poz. 1923) zesp6t kontrolerébw: Ewa Lasota - starszy specjalista,
przewodniczacy zespotu oraz Agnieszka Toporowska-Karp - starszy specjalista, kontroler
z Wydziatlu Zdrowia i Polityki Spotecznej Dolnoslaskiego Urzedu Wojewodzkiego we
Wroctawiu przeprowadzit kontrole problemowg w trybie zwyktym w OS$rodku Pomocy
Spotecznej w Miliczu z zakresu warunkéw nabywania prawa do $wiadczen rodzinnych oraz
zasad ustalania, przyznawania iwyptacania tych $wiadczed, warunkéw nabywania prawa
do Swiadczen pienieznych wyptacanych w przypadku bezskutecznosci egzekucji alimentow,
zasad i trybu postepowania w sprawach przyznawania i wyptacania Swiadczen z funduszu
alimentacyjnego oraz dziatan podejmowanych wobec dtuznikéw alimentacyjnych oraz zasad
ustalania, przyznawania i wypfacania tych S$wiadczen, warunkéw nabywania prawa
do zasitkow dla opiekunow oraz zasad ustalania, przyznawania i wypfacania tych $wiadczen,
oraz warunkow nabywania prawa do jednorazowego $wiadczenia w wysokos$ci 4 000,00 zi

z tytutu urodzenia dziecka, u ktérego zdiagnozowano ciezkie i nieodwracalne upos$ledzenie



albo nieuleczalng chorobe zagrazajaca jego zyciu, ktére powstaty w prenatalnym okresie
rozwoju dziecka lub w czasie porodu.

Kontrola realizacji zadan wynikajgcych z ustawy o $wiadczeniach rodzinnych obejmowata
okres od dnia 1 listopada 2023 r. do dnia 2 kwietnia 2024 r., kontrola realizacji zadan
wynikajacych z ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow obejmowata okres
od dnia 1pazdziernika 2023 r. dodnia 2 kwietnia 2024 r., kontrola realizacji zadan
wynikajacych z ustawy o ustaleniu i wyptacie zasitkdw dla opiekunéw od dnia 14 maja
2014 r. do dnia 2 kwietnia 2024 r. natomiast kontrola realizacji zadan wynikajacych z ustawy
0 wsparciu kobiet w cigzy i rodziny ,,Za zyciem” obejmowata okres od dnia 1 stycznia 2017 r.
do dnia 2 kwietnia 2024 r.

Kontrola realizowana jest zgodnie z zatwierdzonym w dniu 19 grudnia 2023 r. przez
Wojewode Dolnoslgskiego Planem Kontroli na | pétrocze 2024 r.

Ustalenia dokonane w trakcie kontroli zostaty przedstawione w Projekcie Wystgpienia
Pokontrolnego doreczonego Kierownikowi Os$rodka Pomocy Spotecznej w Miliczu w dniu

2.05.2024 r. Do Projektu Wystgpienia Pokontrolnego nie wniesiono zastrzezen.

W okresie od 10.05.1995 r. do 31.01.2015 r. OSrodkiem Pomocy Spotecznej w Miliczu
kierowata Pani Anna Milian. Obecnie jednostka kieruje Pani Marta Markowska zatrudniona
od 22.01.2007 r., petnigca funkcje Dyrektora Os$rodka Pomocy Spotecznej
w Miliczu od dnia 2.02.2015 r.

(dowdd: akta kontroli, str. 39)

Burmistrz Gminy Milicz upowaznit:

1. Panig Marte Markowska - Dyrektora O$rodka Pomocy Spotecznej w Miliczu na
podstawie:
- Zarzadzenia nr 317/2019 z dnia 31.12.2019 r. do:
a) prowadzenia postepowan w sprawach $wiadczen rodzinnych, w tym do wydawania
w tych sprawach decyzji administracyjnych,
b) prowadzenia postepowan w sprawach zasitkow dla opiekunéw, a takze do
wydawania w tych sprawach decyzji administracyjnych (...),
c) do prowadzenia postepowan w sprawach $wiadczen z funduszu alimentacyjnego
i wydawania w tych sprawach decyzji administracyjnych,
d) do przekazywania do biur informacji o zobowigzaniu lub zobowigzaniach dtuznika

alimentacyjnego wynikajacych z tytutow, o ktérych mowa w art. 28 ust. 1 pkt 1i2



ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw, w razie powstania
zalegtosci za okres dtuzszy niz 6 miesiecy,

e) do dziatania we wszystkich czynnosciach majgcych na celu dochodzenie
naleznosci z tytutu Swiadczen wyptaconych z funduszu alimentacyjnego, (...),

f) do prowadzenia postepowan w sprawach jednorazowego S$wiadczenia
i wydawania w tych sprawach decyzji administracyjnych, postanowien

i zadwiadczen, (...).

2. Panig Monike Miziniak (Bielecka) - Zastepce Dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej

w Miliczu na podstawie:

- Upowaznienia nr 0.0052.10.2014 z dnia 15.05.2014 r. do zatatwiania indywidualnych
spraw, w tym wydawania aktow administracyjnych w zakresie zasitkow dla opiekuna.
-Upowaznienia nr 0.0052.1.2017 z dnia 19.01.2017 r. do zalatwiania indywidualnych
spraw, w tym do wydawania decyzji administracyjnych w zakresie zasitkow rodzinnych
wraz z dodatkami, zasitkow pielegnacyjnych, jednorazowej zapomogi z tytulu
urodzenia dziecka, zasitkow dla opiekuna, $wiadczenh z funduszu alimentacyjnego wraz
z podejmowaniem dziatan wobec dtuznikéw alimentacyjnych, (...), Swiadczenia ,,Za

zyciem”,

-Upowaznienia nr S.0052.3.2020 z dnia 23.01.2020 r. do prowadzenia postepowan
w sprawach $wiadczen rodzinnych, w tym do wydawania w tych sprawach decyzji
administracyjnych, do prowadzenia postepowan w sprawach zasitkow dla opiekunow,
a takze do wydawania w tych sprawach decyzji administracyjnych, (...), do
prowadzenia postepowan w sprawach Swiadczen z funduszu alimentacyjnego
i wydawania w tych sprawach decyzji administracyjnych, do przekazywania do biur
informacji o zobowigzaniu lub zobowigzaniach dtuznika alimentacyjnego wynikajacych
z tytutdw, o ktérych mowa w art. 28 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy o pomocy osobom
uprawnionym do alimentéw, w razie powstania zalegtosci za okres diuzszy niz
6 miesiecy, do dziatania we wszystkich czynnosciach majgcych na celu dochodzenie
naleznosci z tytutu Swiadczeh wyptaconych z funduszu alimentacyjnego, (...), do
prowadzenia postepowan w sprawach jednorazowego Swiadczenia i wydawania w tych

sprawach decyzji administracyjnych, postanowier i zaswiadczen, (...).

- pracownika Os$rodka Pomocy Spotecznej w Miliczu na



- Upowaznienia nr OPS.1 12.1.2020 z dnia 13.01.2020 r. do prowadzenia postepowan
w sprawach Swiadczen rodzinnych z wytgczeniem wydawania w tych sprawach decyzji,
do prowadzenia postepowan w sprawach o przyznanie jednorazowego S$wiadczenia

w wysokosci 4 000 zt z wytgczeniem wydawania w tych sprawach decyzji.

pracownika Osrodka Pomocy Spotecznej w Miliczu na podstawie:
- Upowaznienia nr OPS.I1 12.2.2020 z dnia 13.01.2020 r. do prowadzenia postepowan
w sprawach $wiadczen rodzinnych z wytgczeniem wydawania w tych sprawach decyzji,
do prowadzenia postepowan w sprawach o przyznanie jednorazowego S$wiadczenia

w wysokosci 4 000 zt z wytgczeniem wydawania w tych sprawach decyzji.

pracownika O$rodka Pomocy Spotecznej w Miliczu na podstawie:
- Upowaznienia nr OPS.112.1.2020 z dnia 13.01.2020 r. do prowadzenia postepowan
w sprawach $wiadczen rodzinnych z wytgczeniem wydawania w tych sprawach decyzji,
do prowadzenia postepowan w sprawach o przyznanie jednorazowego S$wiadczenia

w wysokosci 4 000 zt z wytgczeniem wydawania w tych sprawach decyzji.

pracownika Osrodka Pomocy Spotecznej w Miliczu na podstawie:

- Upowaznienia nr OPS.112.4.2020 z dnia 13.01.2020 r. do prowadzenia postepowan
w sprawach $wiadczen rodzinnych z wytgczeniem wydawania w tych sprawach decyzji,
do prowadzenia postepowan w sprawach o przyznanie jednorazowego S$wiadczenia
w wysokos$ci 4 000 zt z wylaczeniem wydawania w tych sprawach decyzji, do
prowadzenia postepowan w sprawach o ustalenie wyptaty i zasitkéw dla opiekunéw

z wytgczeniem wydawania w tych sprawach decyzji.

pracownika Osrodka Pomocy Spotecznej w Miliczu na podstawie:

- Upowaznienia nr OPS.l 12.5.2020 z dnia 13.01.2020 r. do prowadzenia postepowan
w sprawach S$wiadczen rodzinnych z wytgczeniem wydawania w tych sprawach
decyzji, do prowadzenia postepowan w sprawach o przyznanie jednorazowego
Swiadczenia w wysokosci 4 000 zt z wylgczeniem wydawania w tych sprawach

decyzji.

- pracownika Os$rodka Pomocy Spotecznej w Miliczu na



10.

11.

12.

Upowaznienia nr OPS.l1 12.6.2020 z dnia 13.01.2020 r. do prowadzenia postepowan
w sprawach S$wiadczen rodzinnych z wytgczeniem wydawania w tych sprawach
decyzji, do prowadzenia postepowan w sprawach 0 przyznanie jednorazowego
Swiadczenia w wysokosci 4 000 zt z wylaczeniem wydawania w tych sprawach

decyzji.

- pracownika O$rodka Pomocy Spotecznej w Miliczu na podstawie:
Upowaznienia nr OPS.I1 12.7.2020 z dnia 13.01.2020 r. do prowadzenia postepowan
w sprawach $wiadczen rodzinnych z wykgczeniem wydawania w tych sprawach
decyzji, do prowadzenia postepowan w sprawach o0 przyznanie jednorazowego
Swiadczenia w wysokosci 4 000 zt z wyfaczeniem wydawania w tych sprawach

decyzji.

- pracownika OS$rodka Pomocy Spotecznej w Miliczu na

podstawie:

Upowaznienia nr OPS.I 12.8.2020 z dnia 13.01.2020 r. do prowadzenia postepowan
w sprawach $wiadczen rodzinnych z wytgczeniem wydawania w tych sprawach
decyzji, do prowadzenia postepowan w sprawach o przyznanie jednorazowego
Swiadczenia w wysokosci 4 000 zt z wylaczeniem wydawania w tych sprawach
decyzji, do prowadzenia postepowan w sprawach o ustalenie wyptaty i zasitkow dla

opiekunéw z wytgczeniem wydawania w tych sprawach decyzji.

- pracownika Osrodka Pomocy Spotecznej w Miliczu na

podstawie:

Upowaznienia nr OPS.1 12.9.2020 z dnia 13.01.2020r. do prowadzenia postepowan
w sprawach $wiadczen rodzinnych z wylgczeniem wydawania w tych sprawach
decyzji, do prowadzenia postepowan w sprawach $wiadczen z funduszu
alimentacyjnego oraz podejmowania dziatan wobec dtuznikéw alimentacyjnych

i prowadzenia postepowania z wytgczeniem wydawania w tych sprawach decyzji.

- pracownika O$rodkaPomocy Spotecznej w  Miliczu na

podstawie:

Upowaznienia nr OPS.112.1.2022 z dnia 3.08.2022r. do prowadzenia postepowan
w sprawach $wiadczen rodzinnych z wytgczeniem wydawania w tych sprawach

decyzji, do prowadzenia postepowan w sprawach Swiadczen z funduszu



alimentacyjnego oraz podejmowania dziatan wobec dtuznikéw alimentacyjnych

i prowadzenia postepowania z wytgczeniem wydawania w tych sprawach decyzji.

1 3 : - pracownika O$rodka Pomocy Spotecznej
w Miliczu na podstawie:

- Upowaznienia nr OPS.112.2.2022 z dnia 4.11.2022 r. do prowadzenia postepowan

w sprawach Swiadczen rodzinnych z wylaczeniem wydawania w tych sprawach

decyzji, do prowadzenia postepowan w sprawach S$wiadczenn z funduszu

alimentacyjnego oraz podejmowania dziatanh wobec dtuznikéw alimentacyjnych

i prowadzenia postepowania z wytgczeniem wydawania w tych sprawach decyzji.

(dowdd: akta kontroli, str.47-56)

W  okresie objetym kontrolg realizacja zadan wynikajagcych z  ustawy
o $wiadczeniach rodzinnych, ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw, ustawy
0 ustaleniu i wyptacie zasitkow dla opiekunéw  oraz ustawy o wsparciu kobiet

w cigzy irodzin ,,Za zyciem” zajmowali sie:

1. Pani Marta Markowska - Dyrektor Osrodka Pomocy Spotecznej w Miliczu - zatrudniona
na stanowisku Dyrektora od 2.02.2015 r.

2. Pani Monika Miziniak - Zastepca Dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej w Miliczu -

(dowdd: akta kontroli, str. 57)



Wojewoda Dolnos$laski ocenia pozytywnie z nieprawidtowosciami dziatania Osrodka
Pomocy Spotecznej w Miliczu w zakresie przyznawania i wyptacania swiadczen rodzinnych,
Swiadczen z funduszu alimentacyjnego, a takze podejmowanych dziatan wobec dtuznikéw
alimentacyjnych,  zasitkéw dla  opiekunéw oraz jednorazowego  $wiadczenia
w wysokosci 4 000,00 zt, z tytutu urodzenia dziecka, u ktérego zdiagnozowano ciezkie
i nieodwracalne upo$ledzenie albo nieuleczalng chorobe zagrazajaca jego zyciu, ktore

powstaty w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu.

Postepowanie kontrolne zostato przeprowadzone na podstawie:

1. Ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych (t. j. Dz. U. z 2024 r.,
poz. 323) - zwanej dalej ustawg o $wiadczeniach rodzinnych.

2. Rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 6 lipca 2023 r.
w sprawie sposobu itrybu postepowania w sprawach o przyznanie S$wiadczen
rodzinnych oraz zakresu informacji, jakie majg by¢ zawarte we wniosku,
zaswiadczeniach i oSwiadczeniach o ustalenie prawa do $wiadczen rodzinnych (Dz. U.
2023 r., poz. 1340).

3. Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 13 sierpnia 2021 r. w sprawie wysokosci
dochodu rodziny albo dochodu osoby uczacej sie stanowigcych podstawe ubiegania
sie o zasitek rodzinny i specjalny zasitek opiekuinczy, wysokosci S$wiadczen
rodzinnych oraz wysokosci zasitku dla opiekuna (Dz. U. z 2021 r., poz. 1481).

4. Ustawy z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw
(t.j. Dz. U. 22023 r., poz. 1993) - zwanej dalej ustawg 0 pomocy osobom
uprawnionym do alimentow.

5. Rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 7 lipca 2023 r.
w sprawie sposobu itrybu postepowania, sposobu ustalania dochodu oraz zakresu
informacji, jakie majg by¢ zawarte we wniosku, zaswiadczeniach i o$wiadczeniach
w sprawach o ustalenie prawa do S$wiadczenia z funduszu alimentacyjnego
(Dz. U. 2 2023 r,, poz. 1341).

6. Ustawy z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wyptacie zasitkoéw dla opiekunow
(t.j. Dz. U. z 2024 1., poz. 246).

7. Ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem” (t. j.
Dz. U. z 2023 r., poz. 1923).

8. Rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 grudnia

2016 r. w sprawie wzoru wniosku o jednorazowe $wiadczenie z tytutu urodzenia sie



dziecka, u ktérego zdiagnozowano ciezkie i nieodwracalne uposledzenie albo
nieuleczalng chorobe zagrazajaca zyciu, ktore powstaty w prenatalnym okresie
rozwoju dziecka lub w czasie porodu (Dz. U. z 2016 r., poz. 2234).

9. Ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (t. j. Dz.
U. z 2023 r., poz. 775 ze zm.) - zwanej dalej k.p.a.

10. Ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks kamy (t.j. Dz.U. z 2024 r., poz. 17).

11. Ustawy z dnia 7 pazdziernika 1999 r. o jezyku polskim (t.j. Dz.U. z 2021 r., poz.672
ze zm.)

12. Ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku
z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa (t. j. Dz. U. z 2024 r. poz. 167 ze

zm.) - zwanej dalej ustawg o pomocy obywatelom Ukrainy.

Podczas kontroli dokumenty udostepnia! i wyjasnien udzielat:

1. Pani Marta Markowska - Dyrektor OPS w Miliczu
2. Pani Monika Miziniak - Z-ca Dyrektora OPS w Miliczu.

Informacje og6lne:

Osrodek Pomocy Spotecznej w Miliczu zostat powotany na mocy Uchwaty Nr V/31/90

Rady Miejskiej w Miliczu z dnia 12.09.1990 r.

W okresie objetym kontrolg Osrodek dziatat w oparciu o :
- Statut przyjety Uchwalg Nr XXI1/91/2019 r. Rady Miejskiej w Miliczu z dnia
23.09.2019 r. w sprawie uchwalenie statutu Osrodka Pomocy Spotecznej w Miliczu.
-Regulamin Organizacyjny wprowadzony Zarzadzeniem nr 11/19 Dyrektora Os$rodka
Pomocy Spotecznej w Miliczu z dnia 31.12.2019 r. w sprawie regulaminu

organizacyjnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Miliczu.

Uchwatg Nr XXI1/97/2019 Rady Miejskiej w Miliczu z dnia 23.09.2019 r. w sprawie
utworzenia jednostki budzetowej ,,Milickie Centrum Ustug Wspdlnych” oraz nadania jej
statutu, obstuga administracyjna, finansowa i organizacyjna od 1.01.2020 r. Os$rodka Pomocy

Spotecznej w Miliczu zostata powierzona Milickiemu Centrum Ustug Wspélnych.



Od 1.01.2020 r. porozumieniem na podstawie art. 22 ustawy z dnia 21.11.2008 .
o pracownikach samorzadowych pracownicy zostali przeniesieni do Osrodka Pomocy

Spotecznej w Miliczu.

(dowdd: akta kontroli str.37)

Dyrektor O$rodka wyjasnit:

,,O8rodek Pomocy Spotecznej w Miliczu informacje o terminach i mozliwosci ztozenia
wnioskbw o Swiadczenia udostepnia na  stronie internetowej tut.  OS$rodka
www.opsmilicz.com.pl, w mediach spotecznosciowych (facebook) oraz na stronie Urzedu
Miejskiego w Miliczu www.milicz.pl. Informacja ta udzielana jest rowniez na ‘amach
tygodnika lokalnego <Gtos Milicza> oraz w bezposrednich kontaktach z klientem
i telefonicznie. Informacja o terminach sktadania wnioskéw wywieszana jest réwniez na

tablicy ogtoszen tut. Osrodkajak rowniez na tablicy ogtoszen Urzedu Miejskiego

(dowdd: akta kontroli, str.41)

Wyptaty Swiadczen rodzinnych, Swiadczen z funduszu alimentacyjnego oraz jednorazowego
$wiadczenia w wysokosci 4 000,00 zi, o ktorym mowa w ustawie o wsparciu kobiet w ciazy
i rodzin ,Za zyciem” realizowane sg na wskazany we wniosku rachunek bankowy.
W wyjatkowych przypadkach, np. w sytuacji marnotrawienia $wiadczen wyptata realizowana
jest w formie gotdwkowej w kasie banku BS przy wspotudziale asystenta rodziny .

(dowdd: akta kontroli, str.43)

Godziny pracy Osrodka Pomocy Spotecznej w Miliczu:
poniedziatek - od 7.30 do 15.30,
wtorek, od 7.30 do 15.30,


http://www.opsmilicz.com.pl
http://www.milicz.pl

$roda - od 7.30 do 15.30,
czwartek - od 7.30 do 15.30,
pigtek-od 7.30 do 15.30.

(dowdéd: akta kontroli, str.45)

Z informacji przekazanej przez Dyrektora OPS w Miliczu wynika, iz

., Wokresie objetym kontrolg do OPS w Miliczu nie wptywaty skargi dotyczace obstugi klienta
w zwigzku z realizacja zadan objetych  kontrolg, wynikajacych z  ustaw:

o $wiadczeniach rodzinnych, o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw, $wiadczeniem
<Za zyciem> i wyptacie zasitkow dla opiekunéw. Réwniez nie byto zastrzezeri co do 0s6b
realizujgcych wyzej wymienione zadania. W kontrolowanym okresie na rece Burmistrza
wptywaly liczne podziekowania za profesjonalng obstuge i prace catego dziatu $wiadczen
rodzinnych. Gmina Milicz otrzymata rowniez certyfikat od Prezesa Krajowego Rejestru
Dtugéw BIG S.A. za skuteczne motywowanie diuznikéw alimentacyjnych do sptaty zalegtych

zobowigzan

(dowdd: akta kontroli, str.61-70)

Kontrole wpisano do ksigzki kontroli prowadzonej w jednostce kontrolowanej pod

pozycja nr 17

1. Realizacja zadan wynikajacych z ustawy o $wiadczeniach rodzinnych.

Wyptata $wiadczen rodzinnych realizowana jest na podstawie ustawy z dnia
28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych (t.j. Dz. U. z 2024 r., poz. 323). Ustawa daje
prawo do korzystania z zasitku rodzinnego wraz z dodatkami, $wiadczen opiekunczych
(zasitku  pielegnacyjnego, specjalnego  zasitku  opiekuiczego oraz  $wiadczenia
pielegnacyjnego), jednorazowej zapomogi z tytutlu urodzenia sie dziecka, S$wiadczen

wyptacanych przez gminy na podstawie art. 22 b ustawy oraz $wiadczenia rodzicielskiego.

W okresie objetym kontrolg do dnia 2.04.2024 r. do Os$rodka Pomocy Spotecznej
w Miliczu wptyneto 470 wnioskéw o ustalenie prawa do $Swiadczen rodzinnych. Do instytucji
wiasciwej do realizacji zadan w zakresie koordynacji systemow zabezpieczenia spotecznego
przekazano 10 wnioskéw. Do innych organdw wedtug wiasciwosci nie przekazano zadnych

whnioskéw. Nie zamknieto bez nadania biegu lub bez rozpatrzenia z powodu niewywigzania
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sie z obowigzku uzupetniania danych w ustawowo wyznaczonym terminie zadnych

whnioskow.

W okresie zasitkowym 2023/2024 do dnia kontroli w Os$rodku Pomocy Spotecznej
w Miliczu wyptacono 2 829 zasitkow rodzinnych, z czego na dziecko w wieku:
- do ukonczenia 5 roku zycia - 569,
- powyzej 5 roku zycia do ukonczenia 18 roku zycia- 2 147,
- powyzej 18 roku zycia do ukoniczenia 21 roku zycia - 105,

- powyzej 21 roku zycia do ukonczenia 24 roku zycia - 5.

Osrodek wyptacit 2 087 dodatkéw do zasitku rodzinnego, z tego z tytutu:
- urodzenia dziecka - 6,
- opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego - 77,
- samotnego wychowywania dziecka w wysokosci okreslonej wart. 1laust. 1 pkt 1
ustawy - 86,
- samotnego wychowywania dziecka w wysokosci okre$lonej w art. 1la ust. 1 pkt 2
ustawy - 51,
ksztatcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego do 5 roku zycia -98,
- ksztalcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego powyzej 5 roku zycia - 423,
- rozpoczecia roku szkolnego - 188,
- podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania w zwigzku
z zamieszkiwaniem w miejscowosci, w ktorej znajduje sie siedziba szkoty - 6,
podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania w zwigzku
z dojazdem do miejscowosci, w ktorej znajduje sie siedziba szkoty - 356,

wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej - 796.

OSrodek zrealizowat réwniez wyptate 4 530 zasitkow pielegnacyjnych, 1 156
Swiadczen pielegnacyjnych, 19 specjalnych zasitkow opiekunczych, 29 jednorazowych

zapoma@g z tytutu urodzenia sie dziecka oraz 153 $wiadczenia rodzicielskie.

OPS w Miliczu w okresie objetym kontrolg do dnia 2.04.2024 r. zrealizowat wyptate
Swiadczen rodzinnych na tgczna kwote 4 934 180,36 zt.

W okresie zasitkowym 2023/2024 do dnia kontroli Swiadczenia rodzinne pobierato 1 305

rodzin. Do zasitku rodzinnego uprawnionych byto 256 rodzin, w tym:
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-na 1dziecko - 71 rodzin,
- na 2 dzieci - 98 rodzin,
- na 3 dzieci - 57 rodzin,

- na 4 i wiecej dzieci - 30 rodzin.

W okresie objetym kontrolg do dnia kontroli w Osrodku Pomocy Spotecznej
w Miliczu wydano 485 decyzji administracyjnych w sprawach Swiadczern rodzinnych
w tym 20 decyzji odmowych. Od treSci wydanych decyzji 8 wnioskodawcéw wniosto
odwotanie do organu Il instancji. W 4 przypadkach SKO uchylito decyzje organu wiasciwego
i rozstrzygneto sprawe. W 1 przypadku SKO uchylito decyzje organu wiasciwego
i przekazato sprawe do ponownego rozpatrzenia. W 3 przypadkach SKO nie wydato jeszcze

rozstrzygniecia.

Kontroli poddano dokumentacje do decyzji dotyczacych Swiadczen pielegnacyjnych,
zasitkéw pielegnacyjnych, $wiadczen rodzicielskich, jednorazowych zapomég z tytutu
urodzenia sie dziecka, specjalnego zasitku opiekuhnczego oraz zasitkéw rodzinnych wraz

z dodatkami o nastepujgcych numerach:

1P .- OPS.SR.ZP/000728/24 z dnia 12.02.2024 r.

2.A.G. - OPS.SR.ZP/000748/24 z dnia 23.02.2024 r.

3.B.S.- OPS.SR.513A/000717/24 z dnia 6.02.2024 r.

4.K.J. - OPS.SR.B/000148/23 z dnia 9.11.2023 r.,
OPS.SR.ZR/000163/23 z dnia 10.11.2023 r.

5. E.P. - OPS.SR.B/000305/23 z dnia 16.11.2023 r.

6. M.N.- OPS.SR.SZ0/000307/2023 dnia 16.11.2023 r.

7.D.J. - OPS.SR.SZ0/000062/23 z dna 24.10.2023 .

8. M.M.- OPS.SR.ZP/000731/24 z dnia 12.02.2024 r.

9. M.L. - OPS.SR.ZP/000731/24 z dnia 12.02.2024 r.

10. B.B.- OPS.SR.ZR/000348/23 z dnia 21.11.2023 r.

11.A.U. - OPS.SR.ZR/000620/24 z dnia 8.01.2024 r.

12.U.K. - OPS.SR.ZR/000096/23 z dnia 3.11.2023 .

13.J.B.- OPS.SR.ZR7000182/23 z dnia 13.11.2023 r. ze zm.

14.P.1. - OPS.SRZR/O0O0I 15/23 z dnia 6.11.2023 .

15.A.G. - OPS.SR.B/000520/23 z dnia 4.12.2023 r.
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16.K.N. - OPS.SR.ZR/000663/23 z dnia 23.01.2024 r.
17.A.T.- OPS.SR.ZR/000513/23 z dnia 30.11.2023 .
OPS.SR.SR/000659/24 z dnia 23.01.2024 r.
18. R.P. - OPS.SR.SR/00745/24 z dnia 23.02.2024 r.
19.J.J. - OPS.SR.B/000605/24 z dnia 4.01.2024 r.
20. P.K.- OPS.SR.ZR/000677/24 z dnia 25.01.2024 .
21. W.L.- OPS.SR.ZR/0000091/23 z dnia 3.11.2023 r.
22. A.S. - OPS.SR.ZR/000623/24 z dnia 9.01.2024 r.
23 L.K. - OPS.SR.SZ0/000575/23 z dnia 13.12.2023 r.
24.1.R.- OPS.SR.SR/001294/23 z dnia 3.11.2023 .
25. M.P. - OPS.SR.ZR/000634/24 z dnia 11.01.2024 r.
26. A.K.- OPS.SR.ZR/000184/23 z dnia 13.11.2023 r.
27. K.C. - OPS.SR.ZR/000516/23 z dnia 1.12.2023 r.
28.J.L. - OPS.SR.ZR/000085/23 z dnia 31.10.2023 .
29.1.K. - OPS.SRZR/000 161/23 z dnia 10.11.2023 r.

W trakcie kontroli ocenie poddano dokumentacje dotyczacg przyznania:

» 44 zasitkdw rodzinnych oraz 63 dodatkéw do zasitku rodzinnego, w tym z tytutu:

-urodzenia dziecka - 2,

- opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego -2,

-samotnego wychowywania dziecka - 2,

- wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej - 17,

- ksztatcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego -4,

- rozpoczecia roku szkolnego - 26,

-podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania w zwigzku z dojazdem
do miejscowosci, w ktorej znajduje sie siedziba szkoty - 9,

-podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania w zwigzku

zamieszkiwaniem w miejscowosci, w ktorej znajduje sie siedziba szkoty - 1,

3 zasitkow pielegnacyjnych,
» 3 $wiadczen pielegnacyjnych,

» 3jednorazowych zapomog z tytutu urodzenia sie dziecka,

3 specjalnych zasitkow opiekuniczych,
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» 3 Swiadczen rodzicielskich.

W OPS w Miliczu w skontrolowanych decyzjach wysoko$¢ kwot przyznanych
Swiadczen byta zgodna z kwotami  zasitkbw wraz  z dodatkami  okre$lonymi
w Rozporzadzeniu Rady Ministrow z dnia 13 sierpnia 2021 r. w sprawie wysokos$ci dochodu
rodziny albo dochodu osoby uczacej sie stanowigcych podstawe ubiegania sie o zasitek
rodzinny i specjalny zasitek opiekunczy, wysoko$ci $wiadczen rodzinnych oraz wysokosci
zasitku dla opiekuna. Decyzje administracyjne wydawane byly terminowo. Decyzje
doreczane byty zgodnie z art. 39 i art. 46 k.p.a. ( za wyjatkiem sprawy nr 4 (K.J.), nr 17 (A.T.)
oraz nr21 (W.L.).

Podstawowym dokumentem wymaganym do podjecia decyzji o przyznaniu, badz
odmowie przyznania Swiadczen byt wniosek o ustalenie prawa do pomocy wraz z kompletem
dokumentéw. Na skitadanych wnioskach widniata data wpltywu do OSsrodka.
Do wnioskow dotgczone byly dokumenty potwierdzajgce dane os6b ubiegajgcych sie
o0 $wiadczenia rodzinne oraz dane cztonkdw ich rodzin. Ponadto dokumentacja zawierata akty
zgonu, orzeczenia o niepetnosprawnosci lub stopniu niepetnosprawnosci, zaswiadczenia
szkoty/oswiadczenia strony o uczeszczaniu dziecka do szkoty - w przypadku gdy dziecko

ukonczyto 18 rok zycia, prawomocne wyroki sadu rodzinnego orzekajgce rozwad.

OPS w Miliczu samodzielnie uzyskiwat lub weryfikowat informacje o rodzinie, korzystajgc
z Centralnego Systemu Informatycznego Zabezpieczenia Spotecznego. W ramach
udostepnionych ustug korzystano z:

- Platformy Ustug Elektronicznych Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych (PUZ zZUS),
ktéra udostepnia dane o okresach ubezpieczeniowych i naleznych sktadkach na
ubezpieczenie zdrowotne za dany okres,

- CBB (Centralna Baza Beneficjentow), ktéra pozwala sprawdzi¢ czy dana osoba
sktadajgca wniosek nie figuruje w innej jednostce realizujgcej Swiadczenia rodzinne,

- Ministerstwa Finanséw (e-Podatki), ktéry umozliwia weryfikacje informacji
o dochodach podatnika,

- przesytanego drogg elektroniczng za posrednictwem ministra wiasciwego do spraw
rodziny systemu informacji oSwiatowej.

Postepowanie w zakresie przyznawania $wiadczen prowadzone byto terminowo.
W sytuacji, gdy na dzieci zasadzone byty Swiadczenia alimentacyjne i osoba uprawniona nie

otrzymata alimentéw albo otrzymata je w wysokos$ci nizszej od ustalonej w wyroku sadu lub
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ugodzie sadowej do wniosku zatgczone byly zaswiadczenia organu prowadzgcego
postepowanie egzekucyjne o catkowitej lub czeSciowej bezskutecznos$ci egzekucji alimentow,

a takze o wysokosci wyegzekwowanych alimentow.

W celu okre$lenia dochodu strona sktadata oswiadczenie o wysokosci uzyskanego
w roku kalendarzowym poprzedzajgcym okres zasitkowy innego dochodu niepodlegajgcego
opodatkowaniu.

Osoba ubiegajgca sie o przyznanie dodatku do zasitku rodzinnego z tytutu podjecia
przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania do wniosku dotgczata
odpowiednie zaswiadczenie/oSwiadczenie o0 uczeszczaniu do szkoty poza miejscem
zamieszkania.

Przy wnioskach o ustalenie prawa do dodatku z tytutu samotnego wychowywania
dziecka znajdowaty sie akty zgonu drugiego z rodzicow dziecka.

W aktach dotyczacych ustalania prawa do jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia
sie dziecka znajdowaly sie dodatkowo stosowne zaSwiadczenia lekarza/potoznej

potwierdzajgce pozostawanie kobiety pod opiekg medyczna.

Oswiadczenia stron skiadane byty pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za sktadanie
fatszywych zeznan. Sktadajgcy oswiadczenie zostat zobowigzany do zawarcia w nim klauzuli
nastepujacej tresci: ,Jestem Swiadomy odpowiedzialnosci karnej za ztozenie falszywego

oSwiadczenia”.

Dyrektor O$rodka poinformowat iz:

,» O$rodek Pomocy w Miliczu przy sktadaniu wniosku o $wiadczenie pielegnacyjne wystepuje
z wnioskiem o udostepnienie danych do Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych
0 wydanie zaSwiadczenia o przebiegu ubezpieczenia oraz wskazanie okreséw, za jakie
powinny by¢ optacane sktadki spoteczne. Z wnioskami do ZUS wystepujemy wobec 0séb,
ktére wczesniej nie miaty wyliczonych okresow sktadkowych i niesktadkowych tj. 20/25

letniego okresu, za ktory nalezy optaca¢ sktadke spoteczng .

(dowdéd, akta kontroli, str.59)

Ponadto stwierdzono co nastepuje:

1 W skontrolowanych sprawach, w ktérych Whnioskodawcg lub cztonkiem rodziny byta

osoba legitymujaca sie orzeczeniem o niepetnosprawnosci lub stopniu niepetnosprawnosci,
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organ nie weryfikowat danych tych o0s6b w Elektronicznym Krajowym Systemie
Monitoringu Orzekania o Niepetnosprawnosci /EKSMoON/. Postepowanie kontrolne
wykazato, w odniesieniu do decyzji ustalajacych prawo do $wiadczen rodzinnych
uzaleznionych od niepetnosprawnosci (przyktadowo sprawa nr 1 (B.P) nr 2 (A.G), ze
w aktach tych spraw znajdowaly sie dodatkowe dokumenty, tj. orzeczenia
0 niepetnosprawnosci lub stopniu niepetnosprawnosci wydane przez powiatowe zespoty ds.
orzekania o niepetnosprawnosci, natomiast nie byto w nich informacji potwierdzajacych
weryfikacje cztonka rodziny z niepetnosprawnosciag w systemie, o ktérym wyzej mowa.

Zgodnie z art. 77 k.p.a. fakty znane organowi z urzedu nie wymagajg zbierania
dodatkowych dowoddéw. Jednak przepis szczegélny, ktérym jest art. 23b ust. 1 pkt 5
ustawy o S$wiadczeniach rodzinnych, wprowadza w omawianym zakresie dodatkowe
wymogi.

Zgodnie z jego treScig organ wiasciwy oraz wojewoda ustalajgcy prawo
do Swiadczen rodzinnych sa obowigzani do samodzielnego uzyskania lub weryfikacji
droga elektroniczng, za posrednictwem ministra wtasciwego do spraw rodziny, lub droga
pisemng, od organow podatkowych Ilub ministra wiasciwego do spraw finansow
publicznych, organéw emerytalno-rentowych oraz z rejestrow publicznych, w tym
z rejestru PESEL, o ktorym mowa w przepisach o ewidencji ludno$ci, oraz droga
elektroniczna, za posrednictwem ministra wtasciwego do spraw rodziny z systemu
informacji oSwiatowej, o ktdrym mowa w przepisach o systemie informacji oSwiatowej,
z Centralnego Wykazu Ubezpieczonych, odpowiednio: informacji o legitymowaniu sie
odpowiednim orzeczeniem wydanym na podstawie przepisow ustawy z dnia
27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych (Dz.U. z 2021 r. poz. 573 i 1981 oraz z 2022 r. poz. 558, 1700
1 1812), obejmujacej nastepujgce dane: a) date i rodzaj wydanego orzeczenia,
b) wskazania, o ktérych mowa w art. 6b ust. 3 pkt 7 i 8 ustawy z dnia 27 sierpnia
1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych,
c) date powstania niepetnosprawnosci lub stopnia niepetnosprawnosci, d) date ztozenia
wniosku o wydanie orzeczenia o niepetnosprawnosci albo o stopniu niepetnosprawnosci,
e) okres, najaki zostato wydane orzeczenie, w zwigzku z tym, weryfikacja 0s6b za pomocga
internetowego portalu informacyjno-ustugowego /empatia/ w elektronicznym Krajowym
Systemie Monitoringu Orzekania o Niepetnosprawnosci /EKSMoON/ ma charakter

obligatoryjny.
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Jednocze$nie nalezy wskazaé, iz weryfikacja osoby w EKSMoON nie musi by¢
potwierdzona wydrukiem. W aktach sprawy, zgodnie z zasadg pisemno$ci zawartg
w art. 14 k.p.a, mozna dokona¢ adnotacji o przeprowadzonej weryfikacji. Natomiast
wskazanie osoby oraz daty przeprowadzonego sprawdzenia pozwala zapewnié¢ zgodno$é¢
dokumentéw elektronicznych z dokumentami papierowymi oraz stwierdzi¢, iz czynnosci

dokonano w trakcie prowadzonego postepowania, a nie, np. po jego zakonczeniu.

Dyrektor O$rodka wyjasnit:

»Organ nie weryfikuje wnioskodawcéw i cztonkéw ich rodzin legitymujacych sie
orzeczeniem o niepetnosprawnosci tub stopniu niepetnosprawnos$ci w systemie Eksmoon,
przyktadowo sprawa Pani A.G, poniewaz do kazdego wniosku o ustalenie prawa do
Swiadczen uzaleznionych od niepetnosprawnos$ci, wnioskodawcy dotgczali odpis
orzeczenia z pieczatkg prawomocnos$ci i ostatecznosci. Bedac w posiadaniu wersji
papierowej dokumentéw organ nie weryfikowat orzeczen o niepetnosprawnosci w bazie
Eksmoon. Dotgczone we wniosku orzeczenie uprawnia do przyznania pozytywnej decyzji.
W przypadku braku papierowej wersji orzeczenia przy skiadaniu wniosku weryfikujemy
orzeczenie w systemie Eksmoon. We wniosku o zasitek wnioskodawcy skiladajg
oSwiadczenie, ze sg Swiadomi odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego
osSwiadczenia. Orzeczenie jako dokument urzedowy w rozumieniu art. 76 par. 1 kp.a
stanowi dowdd tego, co zostato urzedowo w nim stwierdzone

(dowdd akta kontroli str.99)

. W skontrolowanych sprawach dotyczacych $wiadczen rodzinnych, w podstawie prawnej
decyzji, przywotywano nieaktualne Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 31 lipca 2018 r.
w sprawie wysokosci dochodu rodziny albo dochodu osoby uczacej sie stanowigcych
podstawe ubiegania sie o zasitek rodziny i specjalny zasitek opiekunczy, wysokosci
Swiadczen rodzinnych oraz wysokosci zasitku dla opiekuna zamiast obecnie obowigzujgce
Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 13 sierpnia 2021 r. w sprawie wysokosci dochodu
rodziny albo dochodu osoby uczgcej sie stanowigcych podstawe ubiegania sie o zasitek
rodzinny i specjalny zasitek opiekunczy, wysokosci Swiadczen rodzinnych oraz wysokosci
zasitku dla opiekuna (Dz. U. z 2021 r., poz. 1481).

Art. 107 § 1 k.p.a. w spos6b jasny i precyzyjny wskazuje, jakie skitadniki winna
zawiera¢ decyzja. Wsrdod nich znajduje sie podstawa prawna decyzji administracyjnej,
ktéra musi by¢ powotana doktadnie, tj. ze wskazaniem majacych zastosowanie w danej

sprawie przepisoOw zaréwno prawa formalnego i materialnego wraz z powotaniem Zrddet
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jego publikacji. Organ administracji publicznej powinien takze poda¢ miejsce publikaciji
tekstu pierwotnego lub jednolitego tekstu aktu oraz wskazaé dane dotyczace ostatniej

nowelizacji aktu.

Dyrektor Osrodka wyjasnit:

» Wpodstawach prawnych decyzji przyznajgcych prawo do $wiadczen rodzinnych Organ
przywotuje uchylone akty prawne tj. rozporzadzenie MR,P i PS z dnia 27 lipca 2017 r.
w sprawie sposobu i trybu postepowania w sprawach o przyznanie SR (..) oraz
Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 31 lipca 2018 r. w sprawie wysokosci dochodu
rodziny albo dochodu osoby uczacej sie (...) zamiast aktualnie obowigzujgcych aktow
prawnych, przyktadowo sprawa Pani E.P, poniewaz decyzje sg opracowywane
w pospiechu i blagd wyniknat z przeoczenia podczas aktualizacji szablonéw. Szablony
decyzji zostaty zmienione z zaleceniem stosowania i bedziemy stosowaé aktualne podstawy
prawne:

1. Rozporzadzenie Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 6 lipca 2023 r.
w sprawie sposobu i trybu postepowania w sprawach o przyznanie $wiadczen rodzinnych
oraz zakresu informacji, jakie majg byé zawarte we wniosku, zaswiadczeniach
i oSwiadczeniach o ustalenie prawa do $wiadczen rodzinnych

2. Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 13 sierpnia 2021 r. w sprawie wysokoSci
dochodu rodziny albo dochodu osoby uczacej sie stanowiacych podstawe ubiegania sie
0 zasitek rodzinny i specjalny zasitek opiekunczy, wysokosci $wiadczen rodzinnych oraz

wysokosci zasitku dla opiekuna ”’,

(dowéd akta kontroli str.97)

. W skontrolowanych sprawach dotyczacych $wiadczen rodzinnych w pouczeniu decyzji
administracyjnych dotyczacych  Swiadczen rodzinnych, w ktérych odstgpiono od
uzasadnienia decyzji, przykladowo sprawa nr 1 (5.P.) -

Organ btednie pouczyt Strony o $rodkach
zaskarzenia decyzji. Organ wskazat, ze Strona moze ztozy¢ odwotanie do Samorzadowego
Kolegium Odwotawczego w  terminie 14  dni od daty  doreczenia.

Zgodnie z trescig art. 107 § 1 pkt 7 k.p.a. decyzja administracyjna zawiera pouczenie,
czy i w jakim trybie stuzy od niej odwotanie oraz o prawie do zrzeczenia sie odwotania
1 skutkach zrzeczenia sie odwotania. Pouczenie o $rodkach zaskarzenia decyzji okre$la
charakter decyzji, czy jest ona nieostateczna, czy tez jest ostateczna i w jakim trybie mozna

dokonaé¢ jej weryfikacji. Pouczenie stanowi wyraz realizacji m.in. zasady pogtebiania

18



zaufania (art. 8 k.p.a.) oraz zasady udzielania informacji (art. 9 k.p.a.) na kazdym etapie
postepowania, ale jest takze obligatoryjnym elementem kazdej decyzji. Pouczenie stanowi
na gruncie k.p.a. wazny element realizacji zasady czynnego udziatlu strony
w postepowaniu. Zawiera informacje dotyczace trybu zaskarzenia w toku instancji
administracyjnych, wniesienia skargi do sadu administracyjnego lub tez przeniesienia
sprawy na droge postepowania przed sgdem powszechnym.

Zatem w pouczeniu decyzji Organ winien wskazaé, ze Stronie przystuguje prawo do

wniesienia skargi do Sagdu Administracyjnego.

Dyrektor O$rodka wyjasnit:

W decyzjach przyznajacych, w ktérych Organ odstgpit od uzasadnienia decyzji,
z uwagi na fakt, iz decyzja jest zgodna z zgdaniem strony, strone biednie pouczono
o S$rodkach odwotawczych, poniewaz Organ blednie zinterpretowat przepisy prawa.
Powodem biednej interpretacji przepisow prawa jest zbyt mata ilos¢ szkoleh w tym
zakresie i nadmierne obcigzenie pracownikéw. Pracownicy sg wielozadaniowi. Po
reorganizacjach kadrowych zlikwidowano Punkt Przyje¢ wnioskdw w naszym dziale.
Obecnie wnioski przyjmowane sg przez kazdego pracownika, ktéry niejednokrotnie bedac
w trakcie opracowywania decyzji musi przerywac¢ nad nig prace i obstuzy¢ klienta.
Powoduje to powstawanie btedow i pomylek w tresci opracowanych decyzji. Organ
zastosuje sie do obowigzujgcych przepisow kp.a. W trakcie kontroli szablon pouczenia

w takich przypadkach zostatjuz zmieniony i bedzie poprawnie stosowany”.

(dowdd: akta kontroli, str.91)

. W sprawie nr 8 (M.M.) Organ decyzjg znak
r. przyznat stronie prawo do $wiadczenia pielegnacyjnego ,na okres od
jednak nie do

w ktéorym nowe orzeczenie o niepetnosprawnosci albo nowe orzeczenie o stopniu
niepetnosprawnosci, stanie sie ostateczne”.
Z akt sprawy wynika, iz dziecko na ktére ustalone zostato Swiadczenie legitymuje sie
orzeczeniem o niepetnosprawnos$ci z dnia 19.08.2022 r.
i uprawniajagcym do pobierania $wiadczenia.

W zwiazku z powyzszym na dzien ustalania prawa do $wiadczenia pielegnacyjnego nie
ma zastosowania art. 1 ustawy o szczegOlnych rozwigzaniach stuzacych zachowaniu

waznosci niektérych orzeczen o niepetnosprawnosci oraz orzeczen o0 stopniu
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niepetnosprawnosci i prawo do S$wiadczenia pielegnacyjnego powinno by¢ przyznane
zgodnie z art. 24 ust. 4 ustawy o $wiadczeniach rodzinnych.

Zgodnie z ww. artykutem prawo do zasitku pielegnacyjnego lub Swiadczenia
pielegnacyjnego  ustala sie na czas nieokre$lony, chyba Zze orzeczenie
0 niepetnosprawnosci lub orzeczenie o stopniu niepetnosprawnos$ci zostato wydane na czas
okre$lony. W przypadku wydania orzeczenia o niepetnosprawnosci lub orzeczenia
0 stopniu niepetnosprawnosci na czas okre$lony prawo do zasitku pielegnacyjnego tub
Swiadczenia pielegnacyjnego ustala sie do ostatniego dnia miesigca, w ktdrym uptywa
termin waznosci orzeczenia.

Dlatego tez prawidtowy okres przyznania $wiadczenia powinien zawieraé sie

Dyrektor Osrodka wyjasnit:

,» W decyzji omytkowo przyznano $wiadczenie pielegnacyjne zamiast do
daty waznos$ci orzeczenia czyli do 31.08.2024 r. W lutym br. wydawane byty decyzje
przedtuzajgce waznos$¢ decyzji uzaleznionych od orzeczen, ktérych wazno$¢ uplyneta
w okresie po dniu 5 sierpnia 2023 r. iprzed dniem 30.09.2024 r. iprzez przypadek wniosek
o0 ustalenie prawa do $wiadczenia pielegnacyjnego zostat potraktowany jako przediuzenie
do 30.09.2024 r. W zamys$le Organu byto przyznanie $wiadczenia pielegnacyjnego od razu
do dnia 30.09.2024 r. Po analizie przepisu Organ stwierdza, ze faktycznie najpierw
powinien wydaé decyzjep r z y z n a j a potem ewentualnieja zmieni¢ co

do okresu przyznania $wiadczenia do 30.09.2024 r. ™.

(dowdd: akta kontroli, str. 127-134)

. W sprawach dotyczacych ustalania prawa do $wiadczenia pielegnacyjnego lub specjalnego
zasitku opiekunczego, przyktadowo sprawa nr 6 (M.N) Organ rozstrzygnat w sentencji
decyzji dotyczgcej przyznania specjalnego zasitku opiekunczego o przyznaniu skfadki na
ubezpieczenie zdrowotne i spoteczne.

Na podstawie art. 66 ust.l pkt 28 i art. 75 ust.l 1ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. (t.j.
Dz. U. z 2024 r., poz. 146) o $Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $srodkéw
publicznych, obowigzkowi ubezpieczenia zdrowotnego podlegaja osoby pobierajace
Swiadczenie pielegnacyjne, niepodlegajace obowigzkowi ubezpieczenia zdrowotnego
z innego tytutu. Obowigzek ubezpieczenia zdrowotnego o0sOb posiadajgcych ustalone

prawo do wskazanego wyzej S$wiadczenia obejmuje okres od dnia przyznania tegoz
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Swiadczenia - do dnia utraty prawa do jego pobierania (art. 73 pkt 10 wskazanej ustawy).
Osoby zgtasza do ubezpieczenia zdrowotnego wadjt, burmistrz lub prezydent miasta jak
rébwniez optaca sktadki na ubezpieczenie zdrowotne os6b, ktérym przyznano prawo do
$wiadczenia pielegnacyjnego.

Zgodnie z art. 6 ust. 2 ustawy z dnia 13 pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczen
spotecznych (t. j. Dz. U. z 2024 r. poz. 497), zasady podlegania ubezpieczeniom
emerytalnemu i rentowym 0s6b rezygnujagcych z zatrudnienia w  zwigzku
z koniecznosciag sprawowania bezposredniej, osobistej opieki nad dtugotrwale lub ciezko
chorym cztonkiem rodziny oraz wspélnie niezamieszkujagcymi matka, ojcem lub
rodzenstwem, za ktére osrodek pomocy spotecznej optaca sktadke, regulujg przepisy
0 pomocy spotecznej. Stosownie natomiast do tresci art. 6 ust. 2a tej ustawy za osobe
pobierajagcg Swiadczenie pielegnacyjne wajt, burmistrz lub prezydent miasta optaca
sktadke na ubezpieczenia emerytalne i rentowe od podstawy okreslonej w punktach
1 i 2 tego przepisu — przez okres niezbedny do uzyskania okresu ubezpieczenia
(sktadkowego i niesktadkowego) odpowiednio 20-letniego przez kobiete i 25- letniego
przez mezczyzne.

Okres optacania skitadek na ubezpieczenia emerytalne i rentowe za osobe pobierajaca
Swiadczenie pielegnacyjne stanowi - zgodnie z art. 6 ust. 1pkt 1 ustawy o emeryturach

i rentach z Funduszu Ubezpieczen Spotecznych (t.j. Dz. U. z 2023 r., poz. 1251) - okres
sktadkowy.

Konsekwencjg wydania decyzji przyznajgcej Swiadczenie opiekuncze jest obowigzek
organu do dokonania stosownych zgtoszei do ubezpieczeh (jezeli zachodzi taka
konieczno$¢). Jest to czynno$¢ materialno - techniczna i nie podlega rozstrzygnieciu
w drodze decyzji. Taki sposdb postepowania zostat utrwalony réwniez w orzecznictwie.
,Obowigzkiem organu administracji publicznej (wspomnianego wdjta, burmistrza lub
prezydenta miasta) jest wiec niezwioczne dokonanie zgtoszenia takiej osoby do
ubezpieczenia zdrowotnego i opfacanie naleznej skiadki, co oczywiste, po
przeprowadzeniu analizy czy osoba ta nie ma innego tytutu ubezpieczenia zdrowotnego.
(...) Naczelny Sad Administracyjny podkre$la, ze zgtoszenie do ubezpieczenia
zdrowotnego i optacanie naleznej skiadki stanowi czynno$¢ materialno-techniczna
z zakresu administracji publicznej. Jakkolwiek bowiem zgtoszenie i optacanie skiadki nie
wymaga konkretyzowania w formie decyzji administracyjnej, to jednak stosowny

obowiagzek obcigza organ, za$ strona posiada uprawnienie do domagania sie respektowania
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naleznych jej praw (prawa do ubezpieczenia zdrowotnego, z ktérego korzysta (...) ( wyrok
NSA z dnia 5.10.2023 r., Il GSK 1012/23).

Wobec powyzszego, ustalenie skiadek i zgtoszenie do ubezpieczen winno znalezé
odzwierciedlenie w pouczeniu decyzji przyznajacej stosowne Swiadczenie (nie
w orzeczeniu / sentencji decyzji). Mozna roéwniez poinformowac strone (pismem)
o dokonaniu stosownych zgtoszen do ubezpieczen.

Nalezy wskaza¢, ze zaden przepis ustawy o $wiadczeniach rodzinnych, ustawy
0 systemie ubezpieczen spotecznych, jak i o Swiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze S$rodkéw publicznych nie nakifada na organ obowigzku orzekania

w decyzji o optacaniu sktadek na ubezpieczenie emerytalno-rentowe lub zdrowotne.

Dyrektor OSrodka wyjasnit:

,»Organ w decyzji dotyczgcej SZO orzekt o przyznaniu sktadek na ubezpieczenie spoteczne
1zdrowotne przyktad sprawy Pani M.N, Pani D.J., poniewaz pracownik miat w zamysle
potwierdzenie faktu przyznania sktadek na ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne, co miato
mie¢ walor informacyjny dla wnioskodawcy. Wymieniony btad wynika z blednej
interpretacji przepis6w prawa. Organ zastosuje sie do obowigzujacych przepis6w prawa.
Tut. OSrodek na biezaco zastosuje w sentencji prawidtowy zapis i nie bedzie wydawac
decyzji odnosnie sktadki spotecznej oraz zdrowotnej. Do powstatego biedu doszto przez
ograniczong ilos¢ szkolen w tym zakresie. Powyzsza nieprawidtowo$¢ skorygowana zostata

w biezgco wydawanych rozstrzygnieciach’

(dowod akta kontroli str. 115-122)

W sprawie nr 17 (A.T.) Organ przed wydaniem decyzji administracyjnej przyznajacej
prawo do zasitku rodzinnego wraz z dodatkami wg mechanizmu ,,ztotéwka za ztotéwke”
nie zapewnit Stronie czynnego udzialu w postepowaniu zgodnie z trescig
art. 10 k.p.a. w zw. z art. 79 a k.p.a. Organ nie zawiadomit Strony o mozliwosci
wypowiedzenia sie co do zebranych dowoddéw i materiatdbw oraz nie wskazywat
przestanek negatywnych oraz nie pouczyt Strony o mozliwosci przedtozenia dodatkowych
dowoddw celem wykazania spetnienia przestanek zaleznych od Strony.

Zgodnie z treScig art. 10 § 1 k.p.a. organy administracji publicznej obowigzane sg
zapewnié stronom czynny udziat w kazdym stadium postepowania, a przed wydaniem
decyzji umozliwi¢ im wypowiedzenie sie co do zebranych dowodoéw i materiatow oraz
zgtoszonych zadan. Ponadto w postepowaniu wszczetym na zgdanie strony, informujac

0 mozliwosci wypowiedzenia sie co do zebranych dowodéw i materiatbw oraz
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zgtoszonych zadan, organ administracji publicznej jest obowigzany do wskazania
przestanek zaleznych od strony, ktore nie zostaty na dzieri wystania informacji spetnione
lub wykazane, co moze skutkowa¢ wydaniem decyzji niezgodnej z zgdaniem strony.
Przepisy art. 10 8 2 i 3 stosuje sie. O powyzszym stanowi art. 79a k.p.a.

Zgodnie z jego treScig w postepowaniu wszczetym na zgdanie strony, informujgc
0 mozliwosci wypowiedzenia sie co do zebranych dowod6éw i materiatbw oraz
zgtoszonych zadan, organ administracji publicznej jest obowigzany do wskazania
przestanek zaleznych od strony, ktore nie zostaty na dzien wystania informacji spetnione
lub wykazane, co moze skutkowaé wydaniem decyzji niezgodnej z zadaniem strony.
W terminie wyznaczonym na wypowiedzenie sie co do zebranych dowodéw
1materiatdw oraz zgtoszonych zadan, strona moze przedtozy¢ dodatkowe dowody celem

wykazania spetnienia przestanek.

Dyrektor O$rodka wyjasnit:

,» Wsprawie T. Organ
wydaniem decyzji przyznajacej wedtug mechanizmu <zt za zi> nie sporzadzit
zawiadomienia z art. 79a kp.a, poniewaz w sytuacji, gdy wydajemy decyzje
z zastosowaniem mechanizmu <zt za zt> nie stosujemy art. 79a k.p.a, w zwigzku z tym, ze
wnioskodawca zgodnie ze swoim zadaniem otrzymat wnioskowane $wiadczenia. Klient we
wniosku nie okre$la kwoty Swiadczenia o jakg wnioskuje. W uzasadnieniu szczeg6towo
zostato opisane i wyjasnione wyliczenie przyznanych $wiadczen. Obowigzek stosowania
79a kp.a dotyczy tylko sytuacji gdy na niewystarczajgce informacje i dowody od
wnioskodawcy moze nastgpi¢ wydanie decyzji niezgodnej z zgdaniem strony. Praktyka taka

jest stosowanapo wczesniejszych konsultacjach z prawnikiem .

(dowod akta sprawy str.l 13)

7. W sprawach nr 4 (K.J.), nr 17 (A.T.), nr 21 (W.L) decyzje administracyjne nie byly
doreczane Stronie niezwiocznie. W sprawie nr 4 (K.J.) decyzja administracyjna znak:
r. oraz decyzja administracyjna znak:
zostaty wystane do Strony dopierorNAAAAA
W sprawie nr 17 (A.T.) decyzja administracyjna znak:
zostata wystana do Strony Natomiast w sprawie
nr 21 (W.L) decyzja administracyjna znak:

zostata wydana do doreczenia Stronie dopieil
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Wiasciwe doreczenie decyzji ma kluczowe znaczenie dla jej wykonania. Czynnosci
materialno-techniczne doreczenia sg sformalizowane ze wzgledu na koniecznos¢ $cistego
okre$lenia faktow powodujacych skutek prawny. Sciste przestrzeganie tych wymagan
formalnych nalezy do obowigzkéw organu administracyjnego, albowiem od skutecznosci
doreczenia zalezg w wielu przypadkach uprawnienia procesowe i materialno-prawne stron.

Przepisy art. 39 i nastepne k.p.a., regulujgce kwestie doreczen w postepowaniu
administracyjnym, nie majag w zadnym stopniu charakteru uznaniowego, sg to przepisy
bezwzglednie obowigzujgce. Obowigzek dysponowania przez organ dokumentem
potwierdzajagcym odbior aktu jest jasno i jednoznacznie sformutowany. Decyzje
administracyjne nalezy dorecza¢ za pokwitowaniem przez poczte, przez swoich
pracownikéw lub przez inne upowaznione osoby lub organy. W przypadku doreczania
korespondencji przez pracownikdw nalezy dopilnowaé, aby odbierajagcy potwierdzit
doreczenie mu pisma swym podpisem, ze wskazaniem daty doreczenia. Doreczenie decyzji

winno nastapi¢ niezwtocznie po jej wydaniu.

Dyrektor O$rodka w sprawie nr 4 (K.J.) wyjasnit:

oczekiwaliSmy na odbior osobisty wnioskodawcy zgodnie z zaleceniami. Stosujemy
odgorne zalecenia, aby ogranicza¢ koszty wysytki OPS i telefonicznie zawiadamiamy
0 odbiorze przygotowanej decyzji. W tym przypadku kilkukrotnie. Wnioskodawczym
w rozmowie telefonicznej zapewniata, ze przyjdzie po decyzje. Wnioskodawczym zostata

poinformowana o tresci rozstrzygniecia i wiedziata, ze Srodki otrzyma w listopadzie
(dowéd akta kontroli str. 135)

Dyrektor Osrodka w sprawie nr 17 (A.T.) wyjasnit:

» W sprawie Pani A.T. decyzje Organ wystat
dopiero i*AAAANMNMAD O Niew az wniosek zostat ztozony decyzja zostata
wydana niezwtocznie réwniez w dniu 30.11.2023 r. Decyzja zostata wystana po takim
czasie, poniewaz oczekiwaliSmy na odbiér osobisty wnioskodawcy. Stosujemy odgdrne
zalecenia, aby ogranicza¢  koszty  wysytki i telefonicznie = zawiadamiamy
0 odbiorze przygotowanej decyzji. W tym przypadku po 2 tygodniach oczekiwania na
odbiér, pracownik wystatja listownie. Czas na zatatwienie sprawy wynika z art. 35 § 3a

kp.a. zgodnie z ktorym powinno nastapi¢ nie pozniej niz w terminie miesigca od dnia
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wszczecia postepowania. W omawianym przypadku decyzje wydano, w tym samym dniu co

wszczeto postepowanie, a decyzje wystano w ciggu 14 dni”.

(dowdd akta kontroli str. 139)

Dyrektor O$rodka w sprawie nr 21 (W.L) wyjasnit:

» Wsprawie Pana W.L. decyzje Organ doreczyt
dopiero r> poniewaz decyzja zostata wydana w dniu

i oczekiwalisSmy na odbior osobisty wnioskodawcy zgodnie z zaleceniami. Stosujemy
odgorne zalecenia, aby ograniczaé koszty wysytki OPS i telefonicznie zawiadamiamy
0 odbiorze przygotowanej decyzji. W tym przypadku kilkukrotnie zapewnial, ze
przyjdzie po decyzje w d n iu ***~A~B wnioskodawca w rozmowie telefonicznej zostat
poinformowany o treSci rozstrzygniecia i wiedziat, ze $rodki otrzyma w listopadzie

w terminie wskazanym w decyzji ™.

.(dowad akta kontroli str. 137)

8. W sprawach nr 4 (K.J.) oraz nr 21 (W.L) wyplata $wiadczen rodzinnych zostata
zrealizowana przed doreczeniem Stronom decyzji.
Zgodnie z art. 110 § 1 k.p.a. organ administracji publicznej, ktéry wydat decyzje, jest

nig zwigzany od chwili jej doreczenia lub ogtoszenia, o ile kodeks nie stanowi inaczej.

Dyrektor Osrodka wyjasnit:
sprawie

wyptata Swiadczen nastgpita przed doreczeniem decyzji Stronie,
poniewaz decyzje zostaly wydane w terminie i oczekiwaliSmy na odbidr osobisty
wnioskodawcow zgodnie z odg6rnymi zaleceniami, aby ograniczy¢ koszty wysytki OPS
telefonicznie zawiadamiamy wnioskodawcéw o odbiorze przygotowanej decyzji.
Whnioskodawcy kilkukrotnie zapewniali telefonicznie, ze przyjda niezwlocznie po decyzje
osobiscie. Organ zna ciezkg sytuacje dochodowa tych rodzin i dlatego postanowit
wyptaci¢ Sw iadczeniar*"r"ANprzed odbiorem decyzji. Decyzje te byly pozytywne,
rozstrzygniecia byty zgodne z zgdaniem Strony, wiec Organ wyptacit Swiadczenia na
korzys¢ Strony™.

(dowod akta kontroli str. 199)

9. W sprawach nr 17 (A.T.) oraz nr 20 (P.K.) Organ rozpoczat realizacje niezgodnie z art. 26
ust. 1ustawy o $wiadczeniach rodzinnych. W sprawie nr 17 (A.T.) realizacja decyzji znak

odebranej w dnidBBBBBH ftiastgpita

25



w dniu or. Natomiast w sprawie nr 20 (P.K.) realizacja decyzji znak
r. w dniu nastgpita
WdniuAAAAAAAA
Swiadczenia rodzinne, zgodnie z art. 26 ust. 1 ww. ustawy wyptaca sie
w  okresach miesiecznych, a zatem wyptacane sg niep6zniej niz do ostatniego dnia
miesigca, za ktoryzostato przyznanes$wiadczenie rodzinne, z zastrzezeniem art. 26 ust. 4

i 4a.

Dyrektor OSrodka w sprawie nr 17 (A.T.) wyjasnit:

» W sprawie Pani A. T. w decyzji dotyczacej Organ wyptacit
Swiadczenie w miesigcu lutym 2024 r., co stoi w sprzecznosci z art. 26 ustawy, poniewaz
Pani A.T. w dniu 23.01.2024 r. ztozyta wniosek iw tym
samym dniu 23.01.2024 r. niezwtocznie wydano decyzje przyznajaca $wiadczenia. Mimo
iz Strona odebrata decyzje 24.01.2024 r. (zwrotka wplyneta 29.01.2024 r.) wyplata
nastgpita Zgodnie z art. 26 ust. 1 ustawy o $wiadczeniach rodzinnych nie
zostat zachowany ustawowy termin wyptaty, poniewaz wniosek Pani A.T. zostat ztozony
do OPS po tzw. zamknieciu list w dziale $wiadczen rodzinnych i przekazaniu
zapotrzebowania do Milickiego Centrum Ustug Wspolnych w dniu 18.01.2024 r.
(planowana wyplata zgodnie z harmonogramem planowana i zrealizowana w dniu
22.01.2024 r.) Zapotrzebowanie na realizacje naliczonych $wiadczen sporzgdzamy na
kilka dni przed planowang wyptata. Taka praktyka jest przyjeta od lat. Organ podejmie
wiasciwe kroki w celu dopracowania procedur aby dokonywa¢ dowolng liczbe wyptat
w zaleznosci od potrzeb do wysokosci otrzymanej dotacji z DUW. Kolejne wyptaty
poczawszy od kwietnia 2024 r. bedziemy realizowa¢ zachowujgc terminy ustawowe z art.

26 ustawy o $wiadczeniach rodzinnych

(dowdd akta kontroli str. 171-173)

Dyrektor Osrodka w sprawie nr 20 (P.K.) wyjasnit:

» Wsprawie Pani P.K. Organ
Swiadczenie dopiero 22.02.2024 r. mimo ze Strona odebrata decyzje

wyptata z naruszeniem art. 26 ustawy, poniewaz wnioskodawczym w dniu 19.01.2024 r.
ztozyta Decyzje wydano 25.01.2024 r. Wypltata
nastgpita 22.02.2024 r. Zgodnie z art. 26 ust. 1 ustawy o $Swiadczeniach rodzinnych nie
zostat zachowany ustawowy termin wyptaty, poniewaz wniosek Pani P.K. zostat ztozony

do OPS po tzw. zamknieciu list w dziale $wiadczenn rodzinnych i przekazaniu
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zapotrzebowania do Milickiego Centrum Ustug Wspélnych w dniu 18.01.2024 r.
(planowana wyptata zgodnie z harmonogramem planowana i zrealizowana w dniu
22.01.2024 r.). Zapotrzebowanie na realizacje naliczonych Swiadczen sporzadzamy na
kilka dni przed planowang wyptatg. Taka praktyka jest przyjeta od lat. Organ podejmie
whasciwe boki w celu dopracowania procedur aby dokonywaé dowolng liczbe wyptat
w zaleznosci od potrzeb do wysokosci otrzymanej dotacji z DUW. Kolejne wyptaty
poczawszy od kwietnia 2024 r. bedziemy realizowac¢ zachowujac terminy ustawowe z art.

26 ustawy o Swiadczeniach rodzinnych

(dowéd akta kontroli str. 175-178)

2. Realizacja zadan wynikajacych z ustawy o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku

z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa.

Wyptata Swiadczen rodzinnych dla obywateli Ukrainy w zwigzku z konfliktem
zbrojnym na terytorium tego panstwa realizowana jest na podstawie ustawy o pomocy
obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa
(t. j. Dz. U. z 2024 r. poz. 167 ze zm.) oraz ustawy z dnia 28 listopada 2003 r.
0 Swiadczeniach rodzinnych (t. j. Dz. U. z 2023 r. poz. 390 ze zm.). Ustawa daje prawo do
korzystania z zasitku rodzinnego wraz z dodatkami do zasitku rodzinnego, Swiadczen
opiekunczych (zasitku pielegnacyjnego, specjalnego zasitku opiekunczego oraz Swiadczenia
pielegnacyjnego), jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia sie dziecka, $wiadczen
wyptacanych przez gminy na podstawie art. 22 b ustawy oraz Swiadczenia rodzicielskiego.

W okresie zasitkowym 2023/2024 do dnia kontroli OPS w Miliczu realizowat
Swiadczenia rodzinne dla 11 rodzin na podstawie ustawy o pomocy obywatelom Ukrainy
w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa.

W okresie objetym kontrolg do dnia 2.04.2024 r., Osrodek wydat 12 decyzji
administracyjnych w sprawach $wiadczen rodzinnych, w tym 1 decyzje odmowng. Od tresci
1 wydanej decyzji ztozono odwotania do organu Il instancji. Do dnia kontroli SKO nie

wydato rozstrzygniecia w sprawie.

Kontroli poddano dokumentacje do decyzji dotyczagcych zasitkow pielegnacyjnych
0 nastepujacych numerach:

1.V.S.- OPS.SR.SR/000597/24 z dnia 3.01.2024 .

2. T.O. - OPS.SRSR/000607/24 z dnia 4.01.2024 r.

3. B.Ch. -OPS.SR.ZP/00 1241/23 z dnia 4.10.2023 r.
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Podstawowym dokumentem wymaganym do podjecia decyzji o przyznaniu, badz
odmowie przyznania Swiadczenia byt wniosek o ustalenie prawa do pomocy wraz
z kompletem dokumentéw. Na ztozonym wniosku widniata data wptywu do Osrodka.
Do wniosku dotgczone byly dokumenty potwierdzajace dane osoby ubiegajacej sie
o Swiadczenie rodzinne oraz dane cztonkdéw jej rodziny. Ponadto dokumentacja zawierata
zaSwiadczenie o nadaniu nr Pesel dla obywatela Ukrainy i date przekroczenia granicy.

OPS w Miliczu samodzielnie uzyskiwab/weryfikowat informacje o rodzinie,
korzystajac z Centralnego Systemu Informatycznego Zabezpieczenia Spotecznego.
W ramach udostepnionych ustug korzystano z:

Systemu  Rejestrow  Panstwowych  (PESEL), ktéry pozwala  weryfikowac
wystepowanie osoby w rejestrze PESEL i sprawdzenie poprawnosci posiadanych danych,
- Platformy Ustug Elektronicznych Zaktadu Ubezpieczeh Spotecznych (PUZ ZUS),
ktéra udostepnia dane o okresach ubezpieczeniowych i naleznych sktadkach na
ubezpieczenie zdrowotne za dany okres,
- CBB (Centralna Baza Beneficjentdw), ktéra pozwala sprawdzi¢ czy dana osoba
sktadajgca wniosek nie figuruje w innej jednostce realizujacej Swiadczenia rodzinne,

Postepowanie w zakresie przyznawania $wiadczenia prowadzone bylo terminowo.

Termin jego wyptaty byt zgodny z art. 26 ustawy o Swiadczeniach rodzinnych.

Ponadto stwierdzono co nastepuje:

1. W sprawie nr 3 (B.Ch.) Organ przed wydaniem decyzji znak
zweryfikowat danych wnioskodawcy, legitymujgcego sie
orzeczeniem o stopniu niepetnosprawnos$ci, w Elektronicznym Krajowym Systemie
Monitoringu Orzekania o Niepetnosprawnosci /EKSMoON/.
Zgodnie z art. 77 k.p.a. fakty znane organowi z urzedu nie wymagajg zbierania
dodatkowych dowodéw. Jednak przepis szczegllny, ktérym jest art. 23b ust. 1 pkt 5
ustawy o Swiadczeniach rodzinnych, wprowadza w omawianym zakresie dodatkowe

wymogi.
Dyrektor OPS wyjasnit:

» W sprawie P. B.Ch. Organ nie zweryfikowat orzeczenia o niepetnosprawnosci

w Eksmoon, poniewaz do kazdego wniosku o ustalenie prawa do $wiadczen
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uzaleznionych od niepetnosprawnosci wnioskodawcy dotgczali odpis orzeczenia
z pieczatkg prawomocnosci i ostatecznosci. Bedgc w posiadaniu wersji papierowej
dokumentéw Organ nie weryfikowat orzeczen o niepetnosprawnosci w Systemie
Eksmoon. Dotgczone we wniosku orzeczenie uprawnia doprzyznania pozytywnej decyzji.
W przypadku braku papierowej wersji orzeczenia przy sktadaniu wniosku, weryfikujemy
orzeczenie w systemie Eksmoon. We wniosku o zasitek wnioskodawcy sktadajg
osSwiadczenie, ze sa S$wiadomi odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego
oSwiadczenia. Orzeczenie jako dokument urzedowy w rozumieniu art. 76 8 1 k.p.a.

stanowi dowdd tego, co zostato w nim urzedowo stwierdzone

(dowdéd: akta kontroli str. 101)

. We wszystkich skontrolowanych sprawach Organ w decyzjach dotyczacych przyznania
prawa do S$wiadczen rodzinnych dla os6b legitymujacych sie statusem UKR, nie
sporzadza uzasadnienia faktycznego przedmiotowych decyzji. W uzasadnieniu nie
wskazywano faktéw, ktére Organ uznat za udowodnione, dowodéw na ktérych sie opart
oraz przyczyn, z powodu ktérych innym dowodom odmoéwit wiarygodnosci
i mocy dowodowej.

Art. 107 8 t k.p.a. w sposob jasny i precyzyjny wskazuje, jakie sktadniki winna
zawiera¢ decyzja. Zgodnie z art. 107 § 1 k.p.a. w decyzji musi byé zawarte uzasadnienie
faktyczne i prawne. Uzasadnienie faktyczne decyzji zawiera w szczegdlnosci wskazanie
faktow, ktore organ uznat za udowodnione, dowodéw, na ktorych sie opart, oraz
przyczyn, z powodu ktérych innym dowodom odméwit wiarygodnosci i mocy
dowodowej, za$ uzasadnienie prawne - wyjasnienie podstawy prawnej decyzji,
z przytoczeniem przepiséw prawa (art. 107 § 3 k.p.a.). W uzasadnieniu decyzji winny
by¢ przywotywane dane, tak aby byly one zgodne z zalgczong do akt sprawy
dokumentacja. Motywy rozstrzygniecia muszg by¢é tak ujete, aby Strona
zainteresowana mogta zrozumieé¢ i w miare mozliwosci zaakceptowaé zasadnosc
przestanek faktycznych i prawnych, ktérymi kierowat sie Organ przy jej wydaniu. Takie
uzasadnienie daje rowniez rekojmie, iz Organ dotozyt nalezytej starannosSci przy
podejmowaniu rozstrzygniecia (Wyrok WSA w Poznaniu z dnia 19 stycznia 2022 r.,
Il S/Po 468/21). Uzasadnienie decyzji winno by¢ sporzadzone w taki sposob, by
mozliwym byto poznanie toku rozumowania organu i kontrola prawidtowosci
rozstrzygniecia. ,,Uzasadnienie faktyczne i prawne jest istotnym elementem decyzji,
bowiem przedstawia tok procesu myslowego organu, ktory doprowadzit do wydanego

rozstrzygniecia. Ponadto, odpowiednie przedstawienie procesu rozumowania organu
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w zakresie podstawy faktycznej i prawnej rozstrzygniecia stanowi jedng z gwarancji
realizacji zasady przekonywania wynikajgcej z art. 11 kp.a., zgodnie z ktorym organ
administracji jest zobowigzany do wyjasnienia stronie zasadnoS$ci przestanek, ktérymi
kierowat sie przy zatatwieniu sprawy, aby w miare mozliwosci doprowadzi¢ do
wykonania decyzji bez stosowania $srodkéw przymusu. Stanowi takze jedng z gwarancji
realizacji zasady pogtebiania zaufania wynikajgcej z art. 8 § 1 kp.a., zgodnie z ktérym
organy administracji publicznej prowadza postepowanie w sposdb budzacy zaufaniejego
uczestnikbw do wiadzy publicznej, kierujac sie zasadami proporcjonalnosci,
bezstronnosci i réwnego traktowania. Uzasadnienie decyzji winno tez spetniaé role
edukacyjng w stosunku do adresatow decyzji oraz innych podmiotow, a takze powinno
umozliwia¢ kontrole zasadnosci decyzji, w tym réwniez przez sad, ktory nie zastepuje
organu w podaniu motywOw uzasadnienia decyzji o oznaczonej tresci. Prawidiowo
zredagowane uzasadnienie wymaga zatem logicznego i czytelnego przedstawienia przez
organ swojego stanowiska, co umozliwia jego kontrole nie tylko przez strone bedaca
adresatem wydanego rozstrzygniecia, lecz réwniez przez sad” (wyrok WSA

w Gliwicach z 11 stycznia2022 r. I11SA/G1/1062/21).

Dyrektor OPS wyjasnit:

»(...) Powodem nie wskazywania uzasadnienia faktycznego w decyzjach UKR jest
nadmierne obcigzenie pracownikéow i brak wystarczajgcego czasu dla doktadnego
i skrupulatnego opisywania uzasadnied. Organ przyznat Swiadczenia z datg korncowego
obowigzywania Swiadczen bez szczeg6towych wyjasnienfaktycznych iprawnych, ale kazdy
klientprzy odbieraniu decyzji bytpoinformowany ustnie 0 mniejszej kwocie $wiadczenia za
ostatni miesigc. Organ przyznat Swiadczenia bez szczegétowych wyjasnien faktycznych
i prawnych, gdyz decyzja w petni spetnia zgdania strony. Pracownicy sg wielozadaniowi
i majg zbyt duzy zakres obowigzkéw. Organ zwrdci uwage, aby w przyszto$ci podobne

braki sie nie powtarzaty i uaktualni uzasadnienia w decyzjach ”.

(dowdd: akta kontroli str.169)

Postepowanie dotyczace przekazywania wojewodzie wniosk6w o0 $wiadczenia

rodzinne, celem ustalenia czy w sprawie majg zastosowanie przepisy o koordynacji

systemow zabezpieczenia spotecznego.

Z dniem 1 stycznia 2018 r. Wojewoda DolnoSlaski przejat zadanie realizowane

dotychczas przez Marszatka Wojewddztwa Dolnoslaskiego dotyczace koordynacji systeméw
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zabezpieczenia spotecznego w obszarze S$wiadczen rodzinnych. Wraz z przejeciem
kompetencji Marszatka w ww. zakresie, Wojewoda Dolno$lgski, petni funkcje instytucji
wilasciwej w zwigzku z udziatem Rzeczypospolitej Polskiej w koordynacji systemow
zabezpieczenia spotecznego.

Przekazywanie wnioskéw z dokumentami wojewodzie, celem ustalenia czy
w sprawie majg zastosowanie przepisy o koordynacji systeméw zabezpieczenia spotecznego
realizowane jest na podstawie art. 23a ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach
rodzinnych.

Organ wiasciwy podejmujac dziatania w trybie powyzszego artykutu, powinien ustali¢
i przekaza¢ wojewodzie prawidtowo wypetniony wniosek wraz z niezbednymi informacjami
dotyczacymi rodziny wnioskodawcy, zebranymi na podstawie ztozonych przez strone
dokumentow i oSwiadczen.

Os$rodek Pomocy Spotecznej w Miliczu, w okresie zasitkowym 2023/2024 do dnia

kontroli przekazat Wojewodzie Dolno$lgskiemu 10 wnioskéw wraz z dokumentacjg, celem
ustalenia czy w sprawie majg zastosowanie przepisy o koordynacji systemow zabezpieczenia

spotecznego.

Kontroli poddano dokumentacje 2 przekazanych spraw:
1. AS.
2. S.K-K.

W skontrolowanych sprawach Strony informowaly w drodze o$wiadczenia
0 podjeciu pracy przez cztonka rodziny za granicg. W aktach spraw byly dokumenty
potwierdzajace kraj przebywania/aktywnos$ci cztonka rodziny podlegajacy koordynacji oraz
dane umozliwiajgce lokalizacje czlonka rodziny za granicg, takie jak adres i charakter
pobytu. Podano roéwniez daty pobytu cztonka rodziny poza granicami Polski. Nie

wskazywano innego kraju niz podlegajgcy koordynaciji.

W skontrolowanych sprawach nie stwierdzono sytuacji, w ktérej wymagane bylo
potwierdzenie formularzem Al delegowania pracownika do pracy za granicg. W uprzednio
ztozonych wnioskach podano skiad rodziny 1 dane umozliwiajgce identyfikacje

1weryfikacje osob, tj. nr PESEL.
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Ztozone o$wiadczenia wraz z kopiami umowy i ztozonymi wnioskami oraz zatagczonymi
do nich dokumentami, w tym weryfikacjami w systemie MF, ZUS i Pesel przekazane zostaty

do Wojewody Dolno$lagskiego, z zachowaniem terminéw o ktérych mowa w art. 35 k.p.a.

W sprawdzonych sprawach nie stwierdzono nieprawidtowosci.

4. Realizacja zadan wynikajacych z ustawy o pomocy osobom uprawnionym

do alimentow.

Wyplata Swiadczeh z funduszu alimentacyjnego realizowana jest na podstawie ustawy

0 pomocy osobom uprawnionym do alimentow (t.j. Dz. U. z 2023 r., poz. 1993).

Z uzyskanych informacji wynika, ze w okresie $wiadczeniowym 2023/2024 do dnia kontroli
pomoc z funduszu alimentacyjnego przyznano 96 osobom uprawnionym. Wsparciem w tej

formie objeto 67 rodzin.

W okresie $wiadczeniowym 2023/2024 do dnia kontroli wyptacono 575 Swiadczen na taczng
kwote 224 472,24 zi, z tego na osobe uprawniong:

-w wieku 0- 17 lat - 517 $wiadczen,

-w wieku 18 - 24 lat-58 sSwiadczen

- 25 lat i wiecej - 0 Swiadczen.

W okresie objetym kontrolg, do dnia kontroli O$rodek wydat 72 decyzje administracyjne
w sprawie $wiadczen z funduszu alimentacyjnego, w tym zadnej decyzji odmownej. Zadna ze

stron nie wniosta odwotania do organu Il instancji.

W trakcie kontroli ocenie poddano dokumentacje w sprawie 16 $wiadczen
z funduszu alimentacyjnego. Prawo do $wiadczen rozstrzygniete zostatlo 6 decyzjami

administracyjnymi dla 6 wnioskodawcow.

Kontroli poddano dokumentacje do decyzji:

1.M.D. - OPS.SR.FA/000067/23 z dnia 30.11.2023 .
2.F.D. - OPS.SR.FA/000068/23 z dnia 30.11.2023 r.
3.M.H. - OPS.SR.FA/000010/23 z dnia 25.09.2023 r.
4.N.K. - OPS.SR.FA/000070/23 z dnia 1.12.2023 r.
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5.K.P. - OPS.SR.FA/000052/23 z dnia 9.11.2023 r.
6.E.B. - OPS.SR.FA/000004/23 z dnia 14.09.2023 .

Podstawowym dokumentem wymaganym do podjecia decyzji o przyznaniu, badz
odmowie przyznania $wiadczen jest wniosek o ustalenie prawa do pomocy wraz kompletem
dokumentow. Na sktadanych w Osrodku wnioskach widniat stempel opatrzony datg wptywu.
Whnioski wypetnione byly w sposob prawidtowy i zawieraty niezbedne dokumenty, w tym
poswiadczajagce wysoko$¢ dochodu rodziny, stwierdzajgce wiek o0soby uprawnionej,
zaSwiadczenia  organu  prowadzacego  postepowanie  egzekucyjne  stwierdzajace
bezskuteczno$é egzekucji, orzeczenia sadu zasadzajgcego alimenty, odpisy podlegajacych
wykonaniu orzeczen sadu zasadzajagcych alimenty na rzecz oséb w rodzinie, odpisy

protokotdw zawierajacych tresé ugody sadowej.

Swiadczenia przyznawano w wysokosci biezaco ustalonych alimentéw, jednak nie
wyzszej niz 500,00 zt. Postepowanie w sprawie ustalenia prawa do Swiadczen prowadzone
byto terminowo. Prawo do S$wiadczen ustalano na okres S$wiadczeniowy poczawszy
od miesigca, w ktorym wptynat wniosek, nie wcze$niej jednak niz od poczatku okresu
Swiadczeniowego do konca tego okresu. Wyplata Swiadczeri nastepowata zgodnie

z art. 20 ust. 4-5 ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw.

Decyzje administracyjne wydawane byty terminowo. Spos6b doreczenia decyzji byt
zgodny z art. 39 i 46 k.p.a. Ponadto w decyzjach w sposob prawidtowy wykazano elementy
wyszczegblnione w art. 107 § 1 k.p.a. Decyzjom z mocy prawa nadany zostat rygor
natychmiastowej wykonalnosci.

Os$wiadczenia stron sktadane byty pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za sktadanie
fatszywych zeznan. Sktadajacy oswiadczenie zostat zobowigzany do zawarcia w nim klauzuli
nastepujacej tresci: ,,Jestem Swiadomy odpowiedzialnosci karnej za ztozenie falszywego

oswiadczenia”.

Ponadto stwierdzono co nastepuje:

1 W skontrolowanych sprawach dotyczacych S$wiadczen z funduszu alimentacyjnego
w pouczeniu decyzji administracyjnych dotyczacych ww. $Swiadczen, w ktorych
odstgpiono od uzasadnienia decyzji, przyktadowo sprawa nr 1 |.M.D. - decyzja znak

10rgan btednie pouczyt Strony o S$rodkach
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zaskarzenia decyzji. Organ wskazat, ze Strona moze ztozy¢ odwotanie do Samorzgdowego
Kolegium Odwotawczego w terminie 14 dni od daty doreczenia.

Zgodnie z trescig art. 107 § 1 pkt 7 k.p.a. decyzja administracyjna zawiera pouczenie, czy
i w jakim trybie stuzy od niej odwotanie oraz o prawie do zrzeczenia sie odwotfania
i skutkach zrzeczenia sie odwotania. Pouczenie o $rodkach zaskarzenia decyzji okre$la
charakter decyzji, czy jest ona nieostateczna, czy tez jest ostateczna i w jakim trybie mozna
dokonac jej weryfikacji. Pouczenie stanowi wyraz realizacji m.in. zasady pogebiania
zaufania (art. 8 k.p.a.) oraz zasady udzielania informacji (art. 9 k.p.a.) na kazdym etapie
postepowania, ale jest takze obligatoryjnym elementem kazdej decyzji. Pouczenie stanowi
na gruncie k.p.a. wazny element realizacji zasady czynnego udziatu strony w postepowaniu.
Zawiera informacje dotyczgce trybu zaskarzenia w toku instancji administracyjnych,
whniesienia skargi do sadu administracyjnego lub tez przeniesienia sprawy na droge
postepowania przed sagdem powszechnym.

Zatem w pouczeniu decyzji Organ winien wskazaé, ze Stronie przystuguje prawo do

wniesienia skargi do Sgdu Administracyjnego

Dyrektor O$rodka wyjasnit:

.»W sprawach dotyczacych funduszu alimentacyjnego Organ odstepujac od uzasadnienia
decyzji na podstawie 107 § 4 k.p.a btednie pouczyt Strone o srodkach odwotawczych,
w decyzjach przyznajgcych, w ktérych Organ odstgpit od uzasadnienia decyzji z uwagi na
fakt, iz decyzjajest zgodna z zgdaniem Strony (...), poniewaz Organ bednie zinterpretowat
przepisy prawa. Powodem btednej interpretacji przepiséw prawa jest zbyt mata ilos¢
szkolen w tym zakresie i nadmierne obcigzenie pracownikOw pracownicy sg
wielozadaniowi. Po reorganizacjach kadrowych zlikwidowano Punkt Przyje¢ wnioskdw
w naszym dziale. Obecnie wnioski przejmowane sa przez kazdego pracownika, ktory
niejednokrotnie bedac w trakcie opracowywania decyzji musi przerywa¢ nad nig prace
i obstuzy¢ klienta. Powoduje to powstawanie btedéw i pomytek w tresci opracowanych
decyzji. Organ zastosuje sie do obowigzujacych przepisow kp.a. W trakcie kontroli
szablon pouczenia w takich przypadkach zostal juz zmieniony i bedzie poprawnie

stosowany.

(dowdd: akta kontroli, str.95)

. We wszystkich skontrolowanych sprawach dotyczgcych ustalania prawa do $wiadczen
z funduszu alimentacyjnego, adresatem decyzji byt przedstawiciel ustawowy osoby

uprawnionej, zamiast osoba uprawniona do alimentéw reprezentowana przez
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przedstawiciela ustawowego.

Zgodnie z art. 9 ust. 1 ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw
$wiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystuguja osobie uprawnionej do ukonczenia
przez nig 18 roku zycia albo w przypadku gdy uczy sie w szkole lub szkole wyzszej do
ukonczenia przez nig 25 roku zycia, albo w przypadku posiadania orzeczenia

0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci - bezterminowo.

Dyrektor Osrodka wyjasnit:

» W sprawach dotyczacych funduszu alimentacyjnego organ w decyzjach biednie
wskazywat Strone postepowania (np. E.B., M.D., M.H., N.K., K.P.), poniewaz w ten sposéb
byta wypracowana wieloletnia praktyka w tym zakresie. Do tejpory tak byto praktykowane
z zalecenia oséb szkolgcych oraz wzorowaliSmy sie na publikacjach ksigzkowych Beck
Jako Stronapostepowania wskazywana byta osoba reprezentujgca osobe uprawniong czyli
np. matka dzieci. Jednoczesnie nadmieniam, ze praktyka ta zostanie niezwlocznie
zmieniona i adresatem S$wiadczenia bedzie osoba niepetnoletnia reprezentowana przez
przedstawiciela ustawowego. W dniu kontroli szablon decyzji juz zostat poprawiony

loznaczenie strony w decyzjijestjuz poprawne i bedzie stosowany wiasciwie

(dowod akta kontroli str. 105-111)

3. W sprawie nr 5 (K.P.) wyptata Swiadczenn z funduszu alimentacyjnego przyznanych
decyzja znak: OPS.SR.FA/000052/23 z dnia 9.11.2023 r. zostata zrealizowana przed
doreczeniem Stronie ww. decyzji.

Zgodnie z art. 110 § 1k.p.a. organ administracji publicznej, ktéry wydat decyzje, jest

nig zwigzany od chwili jej doreczenia lub ogtoszenia, o ile kodeks nie stanowi inaczej.

Dyrektor O$rodka wyjasnit:

» Wsprawie Pani K.P. Organ wyptacit zfunduszu alimentacyjnego (...) przed odebraniem
decyzji przez Strone, poniewaz wnioskodawczym Pani K.P. sktadajgc wniosek poprosita
0 szybkie rozpatrzenie sprawy. Whniosek zostat ztozony 31.10.2023 r., decyzja przyznajaca
Swiadczenie z funduszu alimentacyjnego zostata wydana w dniu 9.11.2023 r.. Zgodnie
z zyczeniem klientki zostata poinformowana telefonicznie o wydaniu decyzji, gdzie
poprosita, zeby jej nie wysyta¢ bo odbierze jg osobiScie. W zwigzku z tym, ze wypltata
zgodnie z harmonogramem zaplanowana byta na 23.11.2023 r. Pani K.P. poinformowata
nas na kilka dni przed wyptata, ze niestety nie ma mozliwosci odebrania tej decyzji

osobiscie ze wzgledu na sytuacje rodzinna, jednoczesnie proszac kolejny raz pracownika
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0 niewysylanie tej decyzji. Znajgc bardzo trudng sytuacje finansowg i rodzinng klientki na
jej bardzo wielka prosbe postanowiono wyptaci¢ jej przyznane Swiadczenia wraz
z wyréwnaniem pomimo braku odebrania przez nig decyzji. Telefonicznie Kklientka
zapewnita, ze nie bedzie sie odwotywacé ijak najszybciejjak tylko bedzie mogta podejdzie
odebrac decyzje. Stowa dotrzymata - decyzje odebrata w dniu 24.11.2023 r. Dodatkowym
argumentem niewystania decyzji przez Poczte Polskgjest redukcja kosztéw wysyiki listow
w OPS i zalecenia aby decyzje byty odbierane osobiscie. Pomimo tego, ze decyzje
o wyptacie podjeto na korzy$¢Strony, Organ poczyni starania, aby wyptata byla
realizowana dopiero po odebraniu przez Strone decyzji

(dowod akta kontroli str. 123-126)

5. Realizacja dziatan podejmowanych wobec dtuznikéw alimentacyjnych.

Dziatania  podejmowane  wobec  diuznikbw alimentacyjnych  realizowane
sg na podstawie ustawy z dnia 7 wrzesnia 2007 r. o pomocy o0sobom uprawnionym
do alimentéw (t.j. Dz. U. z 2023 r., poz. 1993).

Na dzien 2.04.2024 r. w Gminie Milicz zarejestrowanych byto 245 dtuznikow
alimentacyjnych w stosunku, do ktérych OPS w Miliczu prowadzit postepowanie.
W 29 przypadkach skierowano do organu wiasciwego dtuznika wniosek o podjecie dziatan,
w tym przeprowadzenie wywiadu $rodowiskowego. Otrzymano 18 wnioskéw od organu
wiasciwego wierzyciela o podjecie dziatan wobec dtuznika alimentacyjnego. Przeprowadzono
19 wywiadéw oraz odebrano 19 os$wiadczern majgtkowych. Przekazano komornikowi
sgdowemu 19 informacji majagcych wplyw na egzekucje zasgdzonych S$wiadczen
alimentacyjnych, pochodzacych z wywiadu alimentacyjnego oraz o$wiadczenia majgtkowego
oraz rodzinnego wywiadu $rodowiskowego. Zobowigzano 1 diuznika do zarejestrowania sie
w urzedzie pracy jako bezrobotny lub poszukujgcy pracy. Poinformowano PUP o potrzebie
aktywizacji 5 dtuznikéw alimentacyjnych. Osrodek nie wystgpit z wnioskami do centralnej
ewidencji kierowcow z zapytaniem czy diuznik posiada uprawnienia do kierowania
pojazdami. W okresie objetym kontrolg nie zwrdcono sie do starosty z  wnioskami
0 zatrzymanie prawa jazdy oraz z wnioskami o zwrot zatrzymanego prawa jazdy. Nie
przekazano, w ramach podejmowanych dziatan wobec dtuznikdw alimentacyjnych zadnych
wnioskOw o Sciganie za przestepstwo z art. 209 kodeksu karnego. W powyzszym okresie
Osrodek wszczat 1 postepowanie o uznanie diuznika za uchylajgcego sie od zobowigzan
alimentacyjnych oraz na dzien kontroli nie wydat jeszcze decyzji o uznaniu diuznika za

uchylajacego sie od zobowigzan alimentacyjnych.
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Do biura informacji gospodarczej przekazano 24 informacje gospodarcze
0 zobowigzaniu lub zobowigzaniach diuznikéw alimentacyjnych wynikajgcych z tytutow,
o ktérych mowa w art. 28 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy o pomocy osobom uprawnionym
do alimentéw w przypadku powstania zalegtosci za okres dtuzszy niz 6 miesiecy.
Osrodek Pomocy Spotecznej w Miliczu zgtasza zalegtosci diuznikéw alimentacyjnych do

nizej wymienionych biur informacji gospodarczej:

Krajowe Biuro Informacji Gospodarczej S.A.- KBIG
Biuro Informacji Gospodarczej InfoMonitor S.A., - BIG Info Monitor

Krajowy Rejestr Dtugéw Biuro Informacji Gospodarczej  S.A.

P ow N e

ERIF Biuro Informacji Gospodarczej S.A.,

(dowéd: akta kontroli, str.85)

Os$rodek Pomocy Spotecznej w Miliczu dziatajac jako organ wiasciwy diuznika lub organ
wihasciwy  wierzyciela w sprawach o roszczenia alimentacyjne nie korzystat
z uprawnienia do wytaczania powodztwa wobec innych o0s6b zobowigzanych
do alimentacji, o ktéorym mowa w art. 7 ust. 1 ustawy o pomocy osobom uprawnionym

do alimentéw.

Dyrektor Osrodka wyjasnit:

,» OSrodek Pomocy Spotecznej w Miliczu dziatajgc jako organ wiasciwy dtuznika tub organ
wiasciwy wierzyciela w sprawach o roszczenia alimentacyjne nie korzystat z uprawnienia do
wytaczania powodztwa wobec innych os6b zobowigzanych do alimentacji, o ktorym mowa
w art. 7 ust. 1 ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw. Wnioskodawcy
sktadajac wnioski o $wiadczenie z funduszu alimentacyjnego nie podaja danych innych os6b
zobowigzanych do alimentacji wobec ktérych organ wasciwy mogtby wytoczy¢é powddztwo
alimentacyjne. Gtéwnym powodem nie podawania danych oséb zobowigzanych wzgledem
osoby uprawnionej do alimentacji sg relacje rodzinne. Wnioskodawcy uwazajg, ze wytaczanie
powodztw alimentacyjnych wobec np. dziadkéw moze doprowadzi¢ do wiekszych konfliktow
rodzinnych, poniewaz dziadkowie sg osobami schorowanymi, w podesztym wieku i niezaradni
zyciowo i niewydolni ekonomicznie. Innym powodem dlaczego wnioskodawcy we wnioskach
nie podajg danych innych 0séb zobowigzanych do alimentacji innych niz dtuznikjest rowniez
brak informacji i danych na temat tych oséb, ze wzgledu na catkowity brak kontaktow

(dowdd: akta kontroli, str.87)

37



W toku czynnosci kontrolnych dokonano sprawdzenia dokumentacji w sprawie

prowadzonego postepowania wobec nastepujacych dtuznikéw alimentacyjnych:

nr 1 (EM.), nr 2 (K.D.), nr 3 (D.H.), nr 4 (L.K), nr (S.P.).

Postepowanie wobec dtuznikow alimentacyjnych prowadzone jest w przypadku
bezskutecznej egzekucji po ztozeniu przez wierzyciela do organu wiasciwego wniosku
0 podjecie dziatan wobec dtuznika alimentacyjnego, a takze w przypadku przyznania osobie

uprawnionej $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego.

W toku czynnosci kontrolnych stwierdzono, ze OPS w Miliczu informuje dtuznikéw
0 przyznaniu osobie uprawnionej Swiadczen z funduszu alimentacyjnego oraz
0 obowigzku zwrotu wraz z odsetkami naleznosci z tytutu wyptaconych Swiadczen oraz
o wysokosci zobowigzan wobec Skarbu Panstwa. Informowat roéwniez dluznikéw
o0 przekazaniu do biura informacji gospodarczej, informacji gospodarczej o zobowigzaniu lub
zobowigzaniach z tytulu S$wiadczen z funduszu alimentacyjnego wyptaconych osobie
uprawnionej na podstawie ustawy - do ich catkowitego zaspokojenia oraz naleznosci
powstatych z tytutu zaliczek alimentacyjnych wyptaconych osobie uprawnionej na podstawie
ustawy z dnia 22 kwietnia 2005 r. o postepowaniu wobec dtuznikéw alimentacyjnych oraz
zaliczce alimentacyjnej do ich catkowitego zaspokojenia, w razie powstania zalegtosci za

okres dtuzszy niz 6 miesiecy.

W sytuacji, gdy dtuznik nie zamieszkiwat na terenie Gminy, OPS w Miliczu
wystepowat ze stosownym wnioskiem do organu wiasciwego dtuznika ze wzgledu na miejsce
jego zamieszkania z prosbg o podjecie stosownych dziatan. Przekazywat réwniez organowi
wiasciwemu dluznika informacje o przyznaniu osobie uprawnionej $wiadczen
z funduszu alimentacyjnego oraz informacje o wysokos$ci zobowigzan dtuznika wobec Skarbu
Panstwa.

W sytuacji, gdy diuznik mieszkat na terenie Gminy, wzywano strone celem
przeprowadzenia wywiadu alimentacyjnego oraz odebrania oSwiadczenia majatkowego.

Ponadto ustalono, ze OPS w Miliczu przekazywat komornikowi sgdowemu
prowadzacemu postepowanie egzekucyjne decyzje przyznajagcg osobie uprawnionej
Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego. Dodatkowo, jako organ wiasciwy wierzyciela

wystepowat z wnioskami do komornika sgdowego o przytgczenie sie do postepowania
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egzekucyjnego, dotaczajac do wniosku decyzje przyznajaca S$wiadczenia z funduszu
alimentacyjnego oraz informacje o rozpoczeciu realizacji ww. decyzji i terminie wypfat

Swiadczen w poszczegblnych miesigcach okre$lonych w decyzji.

Ponadto stwierdzono co nastepuje:

1 Os$rodek Pomocy Spotecznej w Miliczu do dnia kontroli nie zamieszczat
w Krajowym Rejestrze Zadtuzonych informacji, o ktérych mowa w art. 8a ustawy
z dnia 6 grudnia 2018 r. o Krajowym Rejestrze Zadtuzonych (t. j. Dz. U. z 2021 r., poz.
1909), w zakresie zobowigzan, o ktérych mowa w art. 28 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy
0 pomocy osobom uprawnionym do alimentéw, w przypadku gdy komornik nie prowadzi

ich egzekucji, a zalegtos¢ powstata za okres dtuzszy niz 3 miesiace.

Dyrektor O$rodka wyjasnit:

,Na dzien kontroli Organ nie realizuje obowigzku wynikajgcego z art. 8 ustawy
0 pomocy osobom uprawnionym do alimentéw, poniewaz Organ wiasciwy jako organ
wiasciwy wierzyciela, ktory wyptaca Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przyznane
w przypadku bezskutecznoSci egzekucji alimentéw nie zamieszcza informacji
w Krajowym Rejestrze Zadtuzonych wynikajgcych z art. 8a ust. 1 pkt 2 ustawy
z 7.09.2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw, poniewaz wpis do
Krajowego Rejestru Zadtuzonych dotyczy tyko tych diuznikdéw alimentacyjnych, wobec
ktérych egzekucja alimentéw okazata sie bezskuteczna i nie jest wobec nich prowadzona
aktualnie egzekucja komornicza. Wobec wszystkich naszych dtuznikéw alimentacyjnych
jest prowadzona egzekucja komornicza. Jezeli postepowanie egzekucyjne nie bedzie
prowadzit komornik, to wtedy dane dtuznika tut. Organ zamie$ci w KRZ. Informatyk OPS
dostat polecenie zatozenia konta w Krajowym Rejestrze Zadtuzonych, aby w przysztoSci

gdy bedzie ono potrzebne z niego korzystac ™.

(dowdd: akta kontroli, str.89)

We wszystkich skontrolowanych sprawach dot. diuznikéw alimentacyjnych Organ
sporzadzat wnioski o przytgczenie do egzekucji komorniczej zanim decyzja przyznajgca
Swiadczenia dla osoby uprawnionej stata sie ostateczna. Do sporzgdzanych wnioskow
0 przytgczanie do egzekucji komorniczej Organ nie doigczat komornikowi sgdowemu

ostatecznej decyzji przyznajacej Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego.
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Ustawa 0 pomocy osobom uprawnionym do alimentéw w art. 27 ust. 8 nakazuje, aby do
wnioskow o przytgczenie do egzekucji komorniczej organ dofgczat ostateczng decyzje
przyznajacg Swiadczenie. Pojecie decyzji ostatecznej zostato przez ustawodawce okreslone
w art. 16 8 1 k.p.a., zgodnie z ktérym ostatecznymi sg decyzje, od ktorych nie stuzy

odwotanie lub wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy.

Dyrektor Os$rodka wyjasnit:

,.W sprawach dtuznikow alimentacyjnych Organ sporzadza wniosek o przytaczenie do
postepowania egzekucyjnego przed uostatecznieniem sie decyzji przyznajgcej (jeszcze
przed odebraniem decyzji przez wierzyciela), nie dotaczajgc ostatecznej decyzji
przyznajacej S$wiadczenie z FA, poniewaz wniosek o przylgczenie postepowania
egzekucyjnego generowany jest bezposrednio z systemu po wydrukowaniu decyzji
przyznajacej Swiadczenie z funduszu alimentacyjnego. Do kazdego wniosku kierowanego
do komornika sgdowego o przytgczenie postepowania egzekucyjnego dotgczana jest
decyzja przyznajaca S$wiadczenia z funduszu alimentacyjnego. NajczeSciej decyzje
o przyznaniu $wiadczen z funduszu alimentacyjnego sg odbierane przez wnioskodawczynie
na biezaco zaraz po ich wydaniu. Decyzje nadany majg rowniez rygor natychmiastowej
wykonalnos$ci. Czesto osoby sktadajgce wniosek proszg pracownika o telefon kiedy beda
miatyjuz decyzje do odebrania. Jezeli nawet zdarzy sie sytuacja, ze do komornika zostanie
dostarczona decyzja bez podpisu i daty odbioru przez wnioskodawczynie, wtedy informacja
ta jest uzupetniana telefonicznie z pracownikiem kancelarii komorniczej. Taka praktyka
zostata przyjeta, poniewaz komornik sam prosit o przekazywanie spraw na biezaco zaraz
po wydaniu decyzji dla wierzycielki, aby nie dochodzito do zatoréw i nawarstwien
w jednym czasie. Organ dopeini wszelkich staran, aby w przyszto$ci nie dochodzito do
takich sytuacji i wszystkie decyzje przekazywane do komornika byly ostateczne. Gidéwnag
przyczyng powstatej sytuacji sg braki kadrowe i nadmiar powierzonych obowigzkéw.
Pracownik realizujgcy zadania z zakresu funduszu alimentacyjnego dodatkowo realizuje
zadania z zakresu Swiadczen rodzinnych, czystego powietrza oraz dodatku ostonowego, do

realizacji ktorego, nie otrzymalismy wsparcia w postaci dodatkowej osoby ’

(dowdd akta kontroli str. 143)

3. W sprawie nr 2 K.D. Organ sporzadzit do komornika sgdowego informacje
0 podjetych dziataniach wobec diuznika alimentacyjnego z naruszeniem terminow

okreslonych w art. 35 k.p.a. Organ w dniu 30.11.2023 r. wezwat dtuznika alimentacyjnego
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celem przeprowadzenia wywiadu alimentacyjnego i ztozenia o$wiadczenia majatkowego.
Diuznik na wywiad nie zgtosit sie. Informacja do komornika sgdowego o podjetych
dziatan zostata sporzadzona dopiero 5.02.2024 r..

Jak wynika z art. 6 ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw z dnia
7 wrze$nia 2007 r. (t. j. Dz.U z 2023 r., poz. 1993) organ wiasciwy dtuznika informuje
organ wiasciwy wierzyciela oraz organ prowadzacy postepowanie egzekucyjne
0 podjetych dziataniach wobec dtuznika alimentacyjnego oraz ich efektach.
Zgodnie z art. 25 ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw w sprawach
nieuregulowanych stosuje sie odpowiednio przepisy k.p.a. Organy  administracji
publicznej, zgodnie z zasada praworzadnosci wyrazong w art. 6 k.p.a. dzialaja na
podstawie przepisOw prawa, tym samym zobowigzane sg przestrzegaé terminow
zatatwiania spraw okre$lonych w art. 35 k.p.a. Zgodnie z brzmieniem przywotanego
przepisu prawa organy administracji publicznej obowigzane sg zatatwiaC sprawy bez
zbednej zwitoki (8 1), a zatatwienie sprawy wymagajacej postepowania wyjasniajacego
powinno nastgpi¢ nie podzniej niz w ciggu miesigca, a sprawy szczeg6lnie skomplikowanej
- nie p6zniej niz w ciggu dwoch miesiecy od dnia wszczecia postepowania (...) - § 3.
Ustawodawca trescig niniejszego zapisu zatozyt mozliwo$é, iz sprawa przedstawiona
organowi do zatatwienia moze okazac¢ sie zbyt kompleksowa i zawita, aby mogt on wydaé
rozstrzygniecie w podstawowym terminie 1 miesigca. W takiej sytuacji organ ma prawo do

przedtuzenia terminu jej zatatwienia do 2 miesiecy od daty wszczecia postepowania.

Dyrektor Osrodka wyjasnit:
»W sprawie dluznika alimentacyjnego Pana K.D., Organ sporzadzit informacje
0 podjetych dziataniach dopiero 5 lutego 2024 r., poniewaz wezwanie w celu
przeprowadzenia wywiadu alimentacyjnego wystane

a nastepnie Organ sporzadzit i wystat do Komornika Sgadowego
w Miliczu informacje o podjetych dziataniach wobec diuznika KD. dopiero w dniu
5.02.2024 r. Przez caty grudzien 2023 r. pracownik zajmujgcy sie prowadzeniem wobec
dtuznikéw alimentacyjnych byt nieobecny. Po powrocie do pracy w styczniu 2024 r.
w pierwszej kolejnosci pracownik zajgt sie biezacymi sprawami odnos$nie funduszu
alimentacyjnego, rozliczania ksiegowego dtuznikéw, a nastepnie sukcesywnie, mogt
dopiero wyprowadzi¢ wszystkie zalegte sprawy odnosnie prowadzenia postepowania
wobec dtuznikéw alimentacyjnych. Organ dopetni wszelkich staran, aby w przysztosci nie

dochodzito do takich sytuacji. Gtowng przyczyng powstatej sytuacji sa braki kadrowe
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i nadmiar powierzonych obowigzkéw. Pracownik realizujgcy zadania z zakresu funduszu
alimentacyjnego dodatkowo realizuje zadania z zakresu Swiadczen rodzinnych, czystego
powietrza oraz z dodatku ostonowego, do realizacji ktérego nie otrzymaliSmy wsparcia

w postaci dodatkowej osoby ’

(dowéd akta kontroli str. 145-153)

6. Realizacja zadan wynikajacych z ustawy o ustaleniu i wyptacie zasitkéw dla

opiekunoéw.

Ustalenie i wyptata zasitkow dla opiekundéw realizowana jest na podstawie ustawy
zdnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wyptacie zasitkéw dla opiekunéw (t. j. Dz. U.
z 2024 r., poz. 246). Ustawa daje prawo korzystania ze $wiadczenia osobie, jezeli decyzja
0 przyznaniu jej prawa do Swiadczenia pielegnacyjnego wygasta z mocy prawa na podstawie
art. 11 ust. 3 ustawy z dnia 7 grudnia 2012 r. 0 zmianie ustawy o $wiadczeniach rodzinnych
oraz niektorych innych wustaw (Dz. U. z 2012 r. poz. 1548 ze zm.) z dniem
1lipca 2013 r.

Gmina Milicz, od dnia wejscia w zycie ustawy, tj. 15.05.2014 r. wyptacita dla
52 rodzin Swiadczenia z tytutu zasitkow dla opiekunéw na tgczng kwote 1001 761,70 zi.

W okresie tym zostalo wydanych 98 decyzji administracyjnych (w tym
14 odmownych). Od tresci wydanych decyzji zaden wnioskodawca nie wniést odwotania do
organu Il instancji.

Na dzieA kontroli Gmina Milicz nie realizuje wyptat Swiadczen wynikajacych

z ustawy z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wyptacie zasitkow dla opiekundw.

Kontroli poddano dokumentacje do decyzji dotyczacych zasitku dla opiekuna o nastepujgcych
numerach:
L LT.- ZR 8252/002513/14 z dnia 21.07.2014 r.,
SR 8250/000063/18 z dni 8.11.2018 r..
OPS.SR.ZD0./000075/24 z dnia 14.02.2024 r.

Postepowanie w sprawie ustalenia prawa do zasitku dla opiekuna wszczynano
na wniosek osoby ubiegajgcej sie o zasitek. Na ztozonym wniosku widniat stempel opatrzony
datg wpltywu. Whniosek ztozony zostat nie poOZniej niz w terminie 4 miesiecy
od dnia wejscia w zycie ustawy. Ustalajgc prawo do zasitku dla opiekuna za okres od dnia

wejscia w zycie ustawy udokumentowano w drodze rodzinnego wywiadu Srodowiskowego,
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przeprowadzonego na zasadach okreslonych w przepisach o pomocy spotecznej, fakt
sprawowania opieki przez osobe ubiegajaca sie o zasitek dla opiekuna. Decyzje
administracyjne wydawano w terminie. W sposob prawidlowy okreSlaty elementy
wyszczegoblnione w art. 107 § 1 k.p.a., tj. oznaczenie organu administracji publicznej, date
wydania, oznaczenie strony, podstawe prawng, rozstrzygniecie, uzasadnienie faktyczne
i prawne, pouczenie, czy i w jakim trybie stuzy od niej odwotanie, podpis z podaniem imienia
i nazwiska oraz stanowiska stuzbowego pracownika organu upowaznionego do wydawania
decyzji. Decyzje doreczane byly zgodnie z art. 39 i art. 46 k.p.a.

Kopie dokumentdéw niezbednych do przyznania $wiadczenia uwierzytelnione byty
przez organ wiasciwy. Okres uprawnienia oraz wysoko$¢ przyznanego Swiadczenia ustalone
byty prawidtowo.

Os$wiadczenia stron oraz cztonkdw rodziny skiadane byly pod rygorem

odpowiedzialnosci karnej za sktadanie fatszywych zeznan.

Ponadto stwierdzono co nastepuje:

1. W skontrolowanej sprawie stwierdzono, ze Organ nie aktualizowat wywiadu
Srodowiskowego w celu potwierdzenia faktu sprawowania opieki przez osobe pobierajgca
zasitek dla opiekuna. Organ w dniu 21.07.2014 r. ustalit bezterminowo prawo do zasitku
dla opiekuna dla Pani LT Prawo do $wiadczenia zostato uchylone decyzjag z dnia

wynika z dokumentacji
wywiad przeprowadzono przed wydaniem decyzji
ANAAANNP Przez caly okres obowigzywania decyzji Organ nie realizowat obowigzku
okreslonego w art. 7 ust. 3 ustawy o ustaleniu i wyptacie zasitkéw dla opiekunéw. Zgodnie
z nim aktualizacje rodzinnego wywiadu $rodowiskowego przeprowadza sie co 6 miesiecy,
jezeli do konca okresu, na ktéry zostato ustalone prawo do zasitku dla opiekuna, pozostato
wiecej niz 3 miesigce, oraz w kazdej sytuacji, gdy zaistniejg watpliwosci co do faktu

sprawowania opieki przez osobe pobierajgcg zasitek dla opiekuna.

Dyrektor O$rodka wyjasnit:

.». Wsprawie Pani I.T. dot. ZDO Organ nie przeprowadzat wywiadéw aktualizacyjnych co
6 miesiecy, poniewaz pracownik btednie zinterpretowat przepisy prawa. Wymieniony btad
wynika z niedopatrzenia pracownika. W omawianym przypadku zasadnym bytoby
uzupetni¢ materiat dowodowy przeprowadzajgc wywiad Srodowiskowy, jednakze osoba

niepetnosprawna na ktorg byt pobierany zasitek dla opiekuna nie zyje. G¥dwng przyczyna
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powstatej sytuacjijest przecigzenie obowigzkéw. Pracownik realizujgcy zadania z zakresu
Swiadczen opiekuniczych dodatkowo realizuje zadania z zakresu $wiadczenn rodzinnych,
Swiadczenie <Za zyciem>, karty duzej rodziny, milickiego becika, a dodatkowo zadania
z zakresu dodatku ostonowego, dodatku weglowego, dodatku elektrycznego, refundaciji
podatku VAT za dostarczone paliwa gazowe, czystego powietrza, do realizacji ktérych nie

otrzymali$my wsparcia w postaci dodatkowej osoby

(dowéd akta kontroli str. 143)

W zwiazku z tym, iz na dzieh kontroli OPS w Miliczu nie realizuje wyptat zasitku dta

opiekuna, odstepuje sie od wydania zalecenia w tym zakresie.

. W skontrolowanej sprawie  stwierdzono, ze Organ zmienit niewlasciwg decyzje

w zwigzku ze zgonem osoby wymagajgcej opieki.

Organ w dniu ustalit

bezterminowo prawo do zasitku dla opiekuna dla Pani I.T Decyzja
r. zmieniono decyzje znak

zamiast decyzji pierwotnej znak

Zgodnie z art. 32 ust. 1 ustawy o $wiadczeniach rodzinnych w zwigzku z art. 10 ustawy
o0 ustaleniu i wyptacie zasitkow dla opiekunéw organ witasciwy oraz wojewoda mogg bez
zgody strony zmienié¢ lub uchyli¢ ostateczng decyzje administracyjng, na mocy ktoérej
strona nabyta prawo do $wiadczen rodzinnych, jezeli ulegta zmianie sytuacja rodzinna lub
dochodowa rodziny majaca wptyw na prawo do $wiadczen rodzinnych, cztonek rodziny
nabyt prawo do Swiadczern rodzinnych w innym panstwie w zwigzku ze stosowaniem
przepiséw o koordynacji systemow zabezpieczenia spotecznego, osoba nienaleznie pobrata
Swiadczenie rodzinne lub wystgpity inne okolicznoSci majace wplyw na prawo do

Swiadczen.

Dyrektor O$rodka wyjasnit:

» W sprawie Pani 1T dot. Zasitku dla opiekuna, Organ zmienit co do okresu
obowigzywania, w zwigzku ze zgonem osoby wymagajacej opieki, niewtasciwg decyzje,
poniewaz, omytkowo przez dekoncentracje pracownika zostata uchylona ostatnia decyzja
w sprawie, a nie decyzja pierwotna tzw. decyzja matka. W przysztoSci postaramy sie nie
dopuszcza¢ do takich sytuacji. Gtdwng przyczynag powstatej sytuacji sg braki kadrowe

i nadmiar powierzonych obowigzkéw. Pracownik realizujacy zadania z zakresu $wiadczen
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opiekuniczych dodatkowo realizuje zadania z zakresu $wiadczen rodzinnych, karty duzej
rodziny, milickiego becika oraz z dodatku ostonowego do realizacji ktdérego nie
otrzymaliSmy wsparcia w postaci dodatkowej osoby. Wczesniej zadaniami z zakresu
Swiadczen opiekunczych zajmowaty sie dwie osoby. Po zmianach kadrowych w naszym

dziale cato$¢ tych zadan zostata powierzonajednej osobie

(dowod akta kontroli str. 181)

7. Realizacja zadan wynikajgcych z ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin

»Za zyciem”,

Wyptata jednorazowego $Swiadczenia z tytutu urodzenia dziecka, u ktérego
zdiagnozowano ciezkie i nieodwracalne upos$ledzenie albo nieuleczalng chorobe zagrazajaca
jego  zyciu, ktére powstaty w prenatalnym  okresie rozwoju dziecka lub
w czasie porodu realizowana jest na podstawie ustawy z dnia 4 listopada 2016 r.
o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem” (t.j. Dz. U. z 2023 r., poz. 1923).

W okresie od 1.01.2017 r. do 2.04.2024 r. do OPS w Miliczu wptyneto
25 wniosk6éw o ustalenie prawa do $wiadczenia. Pomoc przyznano 24 osobom. Osrodek
wydat 24 decyzje administracyjne w sprawie jednorazowego S$wiadczenia (1 wniosek
oczekuje na rozpatrzenie). Od tresci wydanych decyzji zadna ze Stron nie wniosta odwotania

do organu Il instancji.

W toku kontroli sprawdzono dokumentacje dotyczgcg przyznania jednorazowego
Swiadczenia, w tym decyzje administracyjne o nastepujacych numerach:
L W.U-P.- SR8250/2/00003/19 z dnia 2611.2019 r.
2. KG.- OPS.SR.8250/Z/000006/20 z dnia 3.03.2020 r.
3. .D.B.- OPS.SR.Z/000921/23 z dnia 12.04.2023 r.
4. 1J.-OPS.SR.Z/000007/20 z dnia 2.12.2020 r.
5 - SR.8250/2/000001/19 z dnia 4.04.2019 .

Podstawowym dokumentem wymaganym do podjecia decyzji o przyznaniu, badz
odmowie przyznania S$wiadczenia jest wniosek o ustalenie prawa do jednorazowego
Swiadczenia wraz z kompletem dokumentéw. Na ztozonych wnioskach widniat stempel
opatrzony datg wptywu. Whnioski zawieraty dane dotyczace osoby ubiegajacej sie
o ustalenie prawa do jednorazowego $Swiadczenia oraz dane dziecka, na ktore ustalane jest

prawo do pomocy. Ztozone byty w terminie 12 miesiecy od dnia narodzin dziecka.
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Do wnioskéw dotaczone byty wymagane ustawowo zaswiadczenia lekarskie tj.:

- zaswiadczenie potwierdzajace ciezkie i nieodwracalne upoS$ledzenie albo nieuleczalng
chorobe zagrazajaca zyciu, ktore powstaty w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub
w czasie porodu, wystawione przez lekarza ubezpieczenia zdrowotnego, w rozumieniu
ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o S$wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze S$rodkow publicznych, posiadajgcego tytut specjalisty w dziedzinie: ginekologii
i potoznictwa, perinatologii, neonatologii, neurologii dzieciecej, kardiologii dzieciecej lub
chirurgii dzieciecej.

- zasSwiadczenie lekarskie potwierdzajgce pozostawanie kobiety pod opiekg medyczng nie
p6zniej niz od 10 tygodnia cigzy do porodu.

W toku czynnosci kontrolnych stwierdzono, iz postepowania w przedmiocie ustalenia
prawa do jednorazowego $wiadczenia prowadzone byty terminowo. Decyzje zawieraty date
wydania, oznaczenie strony, powotanie podstawy prawnej, rozstrzygniecie, uzasadnienie
faktyczne iprawne, pouczenie, w jakim trybie stuzy od niej odwotanie. Rozstrzygniecie
decyzji wskazywato dane dziecka, na ktore przyznana jest pomoc oraz kwote przyznanego
$wiadczenia. Swiadczenia przyznano i wyptacono w kwocie 4 000,00 zt jednorazowo.
Decyzje administracyjne wydano w terminie, a sposob ich doreczenia byt zgodny z art. 39
146 k.p.a.

Ponadto stwierdzono co nastepuje:

W sprawie nr 4 (J.J.) w dniu 20.10.2020 r. do Organu wptynat wniosek od Pani J.J.
o ustalenie prawa do jednorazowego S$wiadczenia ,,Za zyciem”. Organ dopiero w dniu
2.12.2020 r. wydat decyzje w przedmiotowej sprawie nr OPS.SR.Z/000007/20, a wiec
z naruszeniem terminéw pokre$lonych w art. 35 k.p.a. W aktach sprawy brak jest
zawiadomienia do strony, w ktorym Organ poinformowatby o niezalatwienia sprawy
w terminie, o przyczynach zwiloki, wskazujagc nowy termin zalatwienia sprawy oraz
pouczajac o prawie do wniesienia ponaglenia.

Zgodnie z zasadg praworzadnos$ci wyrazong w art. 6 k.p.a. organy administracji publicznej
dziatajg na podstawie przepisOw prawa, tym samym zobowigzane sg przestrzega¢ terminow
zatatwiania spraw okres$lonych w art. 35 k.p.a. Zgodnie z brzmieniem przywotanego przepisu
prawa organy administracji publicznej obowigzane sg zatatwiaC sprawy bez zbednej zwioki
(8 1), a zatatwienie sprawy wymagajacej postepowania wyjasniajgcego powinno nastgpi¢ nie
pOzniej niz w ciggu miesigca, a sprawy szczegdlnie skomplikowanej - nie p6zniej niz w ciggu

dwoch miesiecy od dnia wszczecia postepowania (...)-8 3. Ustawodawca treScig niniejszego
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zapisu zatozyt mozliwosé, iz sprawa przedstawiona organowi do zatatwienia moze okazaé sie
zbyt kompleksowa i zawita, aby mogt on wydac rozstrzygniecie w podstawowym terminie
1 miesigca. W takiej sytuacji organ ma prawo do przediuzenia terminu jej zatatwienia do
2 miesiecy od daty wszczecia postepowania. Przy czym nalezy pamieta¢, ze o kazdym
przypadku niezatatwienia sprawy w terminie organ administracji publicznej jest obowigzany
zawiadomic¢ strony, podajac przyczyny zwioki, wskazujagc nowy termin zatatwienia sprawy
oraz pouczajac o prawie do wniesienia ponaglenia. Obowigzek ten wynika z tresci art. 36 8§ 1

K.p.a.

Dyrektor Osrodka wyjasnit:

,.W sprawie Pani J.J. decyzja dot. Swiadczenia ,,Za zyciem” z dnia 2.12.2020 r. zostata
wydana z naruszeniem terminéw okreslonych w art. 35 k.p.a., poniewaz wnioskodawczym
ztozyta wniosek o Swiadczenie ,,Za zyciem *’w dniu 20.10.2020 r. Pismo o zwiekszenie dotacji
do DUW zostato wystane w dniu 20.10.2020 r. Decyzja o przyznaniu S$wiadczenia
»Za zyciem” zostata wydana 2.12.2020 r. (po otrzymaniu dotacji z DUW). Zgodnie art. 35
par. 3 k.p.a.- zalatwienie sprawy wymagajacej postepowania wyjasniajgcego powinno
nastgpi¢ nie pozniej niz w ciggu dwdch miesiecy od dnia wszczecia postepowania. Jednakze
w tym okresie w Polsce szalata pandemia i wszelkie prowadzenie spraw
i postepowan administracyjnych byto utrudnione. Dodatkowym utrudnieniem byt fakt, ze
wtedy tez zaczat sie nowy okres zasitkowy i Swiadczeniowy. Praca zdalna, utrudniony dostep
do urzedéw i OPS-u, wzmozona absencja chorobowa pracownikéw. Te wszystkie czynniki
mogty mie¢ wptyw na fakt, ze nie zostato wydane zawiadomienie przedtuzeniu terminu do
zatatwienia sprawy z uwagi na brak przestanej dotacji. Pani J.J. byfa powiadomiona
telefonicznie o mozliwosci wydania decyzji w p6zniejszym terminie, na co wnioskodawczym
wyrazita zgode. Najwazniejszy dla klientki bytfakt, zeby swiadczenie trafito najej konto przed
Swietami Bozego Narodzenia. Pracownik z wydaniem decyzji czekat az do potwierdzenia

wptywu dotacji na konto urzedu. Po uzyskaniu tej informacji bezzwtocznie wydano decyzje ’

(dowod akta kontroli str. 155-168)

W toku czynnosci kontrolnych stwierdzono nastepujgce nieprawidtowosci:

I.brak weryfikacji orzeczen o niepetnosprawnos$ci wnioskodawcow oraz cztonkéw rodzin

whnioskodawcow w systemie Eksmoon,
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2.przywolywanie w podstawie prawnej decyzji przyznajagcej prawo do Swiadczen
rodzinnych nieaktualnych rozporzadzen w sprawie wysoko$ci dochodu rodziny albo
dochodu osoby uczacej sie stanowigcych podstawe ubiegania sie o zasitek rodzinny
i specjalny zasitek opiekunczy, wysoko$ci Swiadczen rodzinnych oraz wysokosci
zasitku dla opiekuna,

3.btedne pouczenie w decyzji administracyjnej wydanej w sprawie $wiadczen rodzinnych
oraz S$wiadczen z funduszu alimentacyjnego dotyczace S$rodkéw odwotawczych
w sytuacji, gdy organ odstgpit od uzasadnienia decyzji,

4. bilednie ustalony okres przystugiwania prawa do Swiadczenia pielegnacyjnego,

5.rozstrzygniecie o sktadkach zdrowotnych w sentencji decyzji ustalajgcych prawo do
specjalnego zasitku opiekurnczego,

6. niezapewnienie Stronie czynnego udziatu w postepowaniu przed wydaniem decyzji
ustalajgcej prawo do zasitku rodzinnego wraz z dodatkami na podstawie art. 5 ust.3 a
ustawy o Swiadczeniach rodzinnych,

7.nieterminowe doreczenie Stronie decyzji dotyczacej przyznania $wiadczen
rodzinnych,

8.realizacja wyptaty Swiadczen rodzinnych oraz $wiadczen z funduszu alimentacyjnego
przed odebraniem decyzji przez Strone,

9. nieterminowa realizacja wyptaty Swiadczen rodzinnych,

10. brak uzasadnienia faktycznego i prawnego w decyzji przyznajacej prawo do
Swiadczen rodzinnych dla oséb ze statusem UKR

11. btedne oznaczenie strony postepowania w decyzji ustalajgcej prawo do $Swiadczen
z funduszu alimentacyjnego,

12. zmieniona bledna decyzja w sytuacji zgonu osoby wymagajacej opieki - dot. zasitku

dla opiekuna,
13. brak zamieszczania w Krajowym Rejestrze Zadtuzonych informacji, o ktérych mowa
w art. 8a ustawy z dnia 6 grudnia 2018 r. o Krajowym Rejestrze Zadtuzonych,

14. sporzadzanie wnioskow o0 przylgczenie do postepowania egzekucyjnego przed
uostatecznieniem sie decyzji przyznajacej osobie uprawnionej $wiadczenie
z funduszu alimentacyjnego i niedotgczanie do wnioskOw ostatecznej decyzji
przyznajacej Swiadczenia

15. nieterminowe sporzadzenie informacji do komornika o podjetych dziataniach wobec

dtuznika alimentacyjnego,
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16. wydanie decyzji dot. jednorazowego S$wiadczenia ,Za zyciem” z naruszeniem

termindw okre$lonych w art. 35 k.p.a.

W wyniku kontroli sformutowano nastepujgce zalecenia:

1. Weryfikowa¢ wnioskodawcow oraz cztonkdw ich rodzin legitymujgcych sie orzeczeniami
0 niepetnosprawnosci lub stopniu niepetnosprawnosci w systemie EKSMOON.
Podstawa prawna: art. 23b ust. 1 pkt 5w zwigzku z art. 23 ust. 8 ustawy o $wiadczeniach
rodzinnych (Dz. U. z 2024 r. poz. 323) oraz art. 14 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r.
kodeks postepowania administracyjnego (t.j .Dz. U. z 2024 r., poz. 572).

Termin wykonania: na biezaco.

2. Przywotywa¢ w podstawie prawnej decyzji przyznajacej prawo do Swiadczen rodzinnych
aktualne rozporzadzenie Rady Ministrow w sprawie wysokosci dochodu rodziny albo
dochodu osoby uczacej sie stanowigcych podstawe ubiegania sie o zasitek rodziny
1specjalny zasitek opiekunczy, wysokos$ci Swiadczen rodzinnych oraz wysokosci zasitku
dla opiekuna.

Podstawa prawna: art. 107 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. kodeks postepowania
administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2024 r., poz. 572).

Termin wykonania: na biezaco.

3. W przypadku odstgpienia od uzasadnienia decyzji, w  pouczenia o $rodkach
odwotawczych informowac strone o prawie wniesienia skargi do Sgdu Administracyjnego.
Podstawa prawna: art. 107 8§ 1 pkt 7, art. 127 8 1 a ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r.
kodeks postepowania administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2024 r., poz. 572).

Termin wykonania: na biezgco.

4. Prawo do Swiadczenia pielegnacyjnego ustala sie na czas nieokreslony, chyba ze
orzeczenie o niepetnosprawnosci lub orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci zostato
wydane na czas okre$lony. W przypadku wydania orzeczenia o niepetnosprawnosci lub
orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci na czas okre$lony, prawo do $wiadczenia
pielegnacyjnego ustala sie do ostatniego dnia miesigca, w ktorym uptywa termin waznosci

orzeczenia.
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W zwigzku z powyzszym w sprawie nr 8 (M.M.) nalezy podja¢ dziatania zmierzajace do
wyeliminowania z obiegu prawnego decyzji OPS.SR.513A/000722/24 1z dnia
7.02.2024 r. oraz prawidtowo ustali¢ okres przystugiwania ww. $wiadczenia

Podstawa prawna: art. 24 ust 4 ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o Swiadczeniach
rodzinnych (t.j. Dz. U. z 2024 r., poz. 323).

Termin wykonania: niezwtocznie po otrzymaniu wystgpienia pokontrolnego.

. W sentencji decyzji ustalajgcych prawo do specjalnego zasitku opiekunczego lub
$wiadczenia pielegnacyjnego nie rozstrzyga¢ o skiadkach zdrowotnych i sktadkach na
ubezpieczenie spoteczne.

Podstawa prawna: art. 66 ust.l pkt 28, art. 73 pkt 10 i art. 75 ust. 11 ustawy z dnia 27
sierpnia 2004 r. o S$wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze S$rodkow
publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 r., poz. 146).

Termin realizacji: na biezgco.

. Przed wydaniem decyzji z zastosowaniem mechanizmu ,,zt za z” w sprawach dotyczacych
zasitku rodzinnego wraz z dodatkami informowac strony o mozliwo$ci wypowiedzenia si¢
co do zebranych dowoddw i materiatdw oraz zgtoszonych zadan. W informacji wskazywaé
przestanki zalezne od strony, ktére nie zostaty na dzierh wystania informacji spetnione lub
wykonane, co moze skutkowac¢ wydaniem decyzji niezgodnej z zgdaniem.

Podstawa prawna: art. 79 a, w zwigzku z art. 10 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. kodeks
postepowania administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 572).

Termin realizacji: na biezgco.

. Decyzje administracyjne doreczaé Stronie niezwtocznie po ich wydaniu.
Podstawa prawa: art. 39 - art.49 b ustawy z dnia 14 czerwcal960r. kodeks postepowania
administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2024 r., poz. 572).

Termin wykonania: na biezaco.

. Realizowa¢ wyptate Swiadczen rodzinnych oraz $wiadczen z funduszu alimentacyjnego po
odebraniu decyzji przez Strone.

Podstawa prawna: art. 110 8§ 1 ustawy z dnia 14 czerwcal960r. kodeks postepowania
administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2024 r., poz. 572).

Termin wykonania: na biezgco.
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9.

10.

11.

12.

13.

Realizowa¢ wyptate Swiadczen rodzinnych w okresach miesiecznych.
Podstawa prawna: art. 26 ust. 1 ustawy z dnia 28 listopada 2003 r.o $wiadczeniach
rodzinnych (t.j. Dz. U. z 2024 r., poz. 323).

Termin wykonania: na biezgco.

W decyzjach przyznajacych prawo do Swiadczen rodzinnych dla os6b legitymujacych sie
statusem UKR sporzadza¢ uzasadnienia prawne i faktyczne. A w przypadku odstapienia
od uzasadnienia decyzji przywotywaé w podstawie prawnej art. 107 § 4 k.p.a.

Podstawa prawna: art. 107 8§ 1, art. 107 8§ 4 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 - kodeks
postepowania administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2024 r., poz. 572).

Termin wykonania: na biezgco.

Adresatem decyzji dot. ustalenia prawa do Swiadczen z funduszu alimentacyjnego dla
osoby niepetnoletniej wskazywaé osobe uprawniong do alimentéw reprezentowang przez
przedstawiciela ustawowego.

Podstawa prawna: art. 9 ust 1 ustawy z dnia 7 wrzesnia 2007 r. 0 pomocy osobom
uprawnionym do alimentow (t.j. Dz. U. z 2023 r., poz. 1993).

Termin wykonania: na biezaco.

Zmienia¢ pierwotne decyzje w sytuacji, gdy zachodzi zmiana w sytuacji rodzinnej oséb
posiadajacych prawo do zasitku dla opiekuna.

W zwigzku z powyzszym w sprawie nr 1 ( I.T.) nalezy zmieni¢ pierwotng decyzje nr
ZR 8252/002513/14 z dnia 21.07.2014 r.

Podstawa prawna: art. 32 ust. 1 ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach
rodzinnych (t .j. Dz. U. z 2024 r. poz. 323) w zwigzku z art. 10 ust. 1 ustawy z dnia

4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wyptacie zasitkow dla opiekunéw (t. j. Dz. U. z 2024 r.,
poz. 246).

Termin wykonania: niezwtocznie po otrzymaniu wystgpienia pokontrolnego.

Zamieszcza¢ w Krajowym Rejestrze Zadtuzonych informacje, o ktérych mowa w art. 8a
ustawy z dnia 6 grudnia 2018 r. 0 Krajowym Rejestrze Zadtuzonych.
Podstawa prawna: art. 8a ustawy z dnia 6 grudnia 2018 r. o Krajowym Rejestrze

Zadtuzonych (t. j. Dz. U. z 2021 r., poz. 1909, art. 28 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy z dnia
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14.

15.

16.

7 wrze$nia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw (t. j. Dz. U. z 2023 r.
poz. 1993)

Termin wykonania: na biezgco.

Whnioski o przytaczenie do postepowania egzekucyjnego sporzadza¢ po uostatecznieniu
sie decyzji przyznajacej Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego,

Podstawa prawna: art. 27 ust. 3 a w zw. z art. 27 ust. 8 ustawy z dnia 7 wrzesnia 2007 r.
0 pomocy osobom uprawnionym do alimentéw (t.j. Dz. U. z 2023 r., poz. 1993).

Termin realizacji: na biezaco.

Informacje do Komornika o podjetych dziataniach wobec dtuznikéw alimentacyjnych
sporzadzac z zachowaniem terminéw okreslonych w art. 35 k.p.a.

Podstawa prawna: art. 35 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. kodeks postepowania
administracyjnego (t.j. Dz.U. z 2024 r., poz. 572).

Termin wykonania: na biezgco.

Decyzje dotyczace jednorazowego $wiadczenia ,,Za zyciem” sporzadza¢ z zachowaniem
termindéw okreslonych w art. 35 k.p.a.

Podstawa prawna: art. 35 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. kodeks postepowania
administracyjnego (t.j. Dz.U. z 2024 r., poz. 572).

Termin wykonania: na biezgco.

POUCZENIE

Zgodnie z treScig art. 49 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzagdowej
(Dz.

U. 2020, poz. 224), kierownik Os$rodka w terminie 30 dni od dnia otrzymania

wystgpienia pokontrolnego informuje tut. Wydziat o sposobie wykonania zalecen,
wykorzystania wnioskdw lub przyczynach ich niewykorzystania albo o innym sposobie
usuniecia stwierdzonych nieprawidtowos$ci. Wystgpienie pokontrolne sporzadzono w trzech
jednobrzmiacych egzemplarzach, z ktérych jeden egzemplarz otrzymuje Kierownik jednostki

podlegajacej kontroli, drugi Burmistrz Gminy Milicz trzeci wigcza sie do akt kontroli.

Do wiadomosci:
1. Burmistrz Gminy Milicz

O "lk 0ODO7'iAtu

Kontroli i Nadzoru w Pomocy Spotecznej
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