1.6dz, 12 marca 2026 r.

RPS-111.431.23.2023

Pani

Anna Przydacz

Kierownik

Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej

w Patnowie

ZALECENIA POKONTROLNE

wydane po kontroli problemowej Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Patnowie
o sygnaturze RPS-I11.431.23.2023!. Przedmiot kontroli obejmowal: Realizowane formy
pomocy w kontrolowanej jednostce. Sposob przyznawania wybranych rodzajow swiadczen,
w okresie od 1 stycznia 2023 r. do 26 lipca 2023 r.

W wyniku kontroli, zesp6t inspektorow wyzej wskazanego Wydziatu stwierdzit uchybienia
i nieprawidlowosci, opisane szczegdlowo w tresci protokotu?, przyjetego i podpisanego przez
kierujacg kontrolowang jednostka® bez zastrzezen.

Odpowiedzialno$§¢ za powyzsze, z racji pelnionej funkcji, ponosi kierownik jednostki
kontrolowane;.

W oparciu o ustalenia dokonane w powyzszym postepowaniu kontrolnym?*, dziatalno$é¢

jednostki kontrolowanej, w badanym zakresie, oceniono pozytywnie z nieprawidtowos$ciami.

W zwigzku z powyzszym, na podstawie art. 128 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
o pomocy spotecznej (Dz.U. z 2025 r. poz. 1214 ze zm.) — dalej: u.p.s., zalecam

kontrolowanej jednostce organizacyjnej pomocy spotecznej’ niezwlocznie:

1. Prowadzi¢ postgpowania i dokumentacje w sprawie przyznania, opisanych w tresci

protokotu rodzajow $wiadczen z pomocy spotecznej, z dotozeniem nalezytej

! Upowaznienie Wojewody Lodzkiego, wydane przez Dyrektora Wydzialu Rodziny i Polityki Spotecznej Eodzkiego Urzedu
Wojewodzkiego w Lodzi Nr 130/2023.
2 Protokét kontroli o sygnaturze RPS-111.431.23.2023.
3 Pani Anna Przydacz - kierownik Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Patnowie.
4 Kontrola o sygnaturze RPS-111.431.23.2023.
* Gminny Oérodek Pomocy Spotecznej w Patnowie. )
LODZKI URZAD WOJEWODZKI W LODZI
90-926 Lodz, ul. Piotrkowska 104, tel.: (+48) 42 664 10 00, fax: (+48) 42 664 10 40 Elektroniczna Skrzynka Podawcza ePUAP: /lodzuw/SkrytkaESP
https://www.gov.pl/web/uw-lodzki
Administratorem danych osobowych jest Wojewoda £6dzki. Dane przetwarzane sa w celu realizacji czynno$ci urzgdowych. Masz prawo do dostgpu,
sprostowania, ograniczenia przetwarzania danych. Wigcej informacji znajdziesz na stronie https://www.gov.pl/web/uw-lodzki w zaktadce ochrona danych
osobowych.
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staranno$ci, w oparciu o obowigzujace w tym zakresie regulacje, przede wszystkim
przepisy ustawy o pomocy spotecznej, z uwzglednieniem tre§ci art. 14 u.p.s. oraz
rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej w sprawie rodzinnego
wywiadu srodowiskowego z dnia 8 kwietnia 2021 r. (Dz. U. z 2021 r. poz. 893 ze zm.)
— dalej: rozporzqdzenie w sprawie rodzinnego wywiadu Srodowiskowego,
rozporzqgdzenie w sprawie wywiadu, w szczegolnosci:
1) sytuacj¢ osobista, rodzinng, dochodowa i majatkowa osoby ubiegajacej si¢ lub
korzystajacej z wybranych do kontroli i opisanych w tresci protokolu rodzajow

1 form $§wiadczen ustala¢, zgodnie z zapisami okre§lonymi w art. 107 u.p.s. oraz

rozporzadzeniu w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego, w tym:

a) zweryfikowa¢ pod wzgledem zgodnosci z prawem 1 aktualno$cig
funkcjonujagce w jednostce kontrolowanej formularze dokumentéw, m.in.
wnioskow 1 o$wiadczen (w szczegolnosci, stosowac zgodnie z art. 107 ust. Sc
u.p.s. do oswiadczen, o ktérych mowa w art. 107 ust. 5b u.p.s. przepis art. 57
ust. 3c u.p.s.);

b) do akt spraw dotacza¢ oswiadczenia i dokumenty, zgromadzone odpowiednio
do okolicznos$ci sprawy, zebrane zgodnie z tre§cig art. 107 ust. 5b 1 ust. 5d
u.p.s., spetniajgce wymogi okreSlone w art. 107 wust. 5S¢ u.p.s.,
z uwzglednieniem art. 14 u.p.s. - w szczegdlnosci, wskazane w artykule:

- 107 ust. 5b pkt 11 u.p.s.;

- 107 ust. 5b pkt 12 u.p.s.;

- 107 ust. 5b pkt 13 u.p.s. oraz wydruki z programu SEPI, potwierdzajace
weryfikacje danych 1 sytuacje klienta, w postgpowaniach o przyznanie
$wiadczen z pomocy spoleczne;j;

c) wilaczane do akt spraw dokumenty opatrywac¢ datag wpltywu (art. 106 u.p.s.)
oraz dba¢, aby wlaczane do akt spraw, zamiast oryginatow, kopie
dokumentow, o ktorych mowa w art. 107 ust. 5b u.p.s., poswiadczone byty za
zgodno$¢ z oryginatem przez upowaznionego pracownika socjalnego, zgodnie
z regulacjg zawartga w § 11 rozporzadzenia w sprawie rodzinnego wywiadu
srodowiskowego;

2) rodzinne wywiady $rodowiskowe (dalej: wywiad/y) sporzadza¢ z dotozeniem
nalezytej starannosci 1spdjne zapisy, zgodnie z objasnieniami zawartymi

w kwestionariuszu wywiadu, w szczegolnosci:

a) wypelnia¢ wszystkie pola obligatoryjne;



3)

b)

d)

w

w przypadku dokonania poprawek 1 skreslen w kwestionariuszu rodzinnego
wywiadu Srodowiskowego, w zwigzku z art. 14 u.p.s., stosowaé regulacje
zawarte w art. 71 KPA w tym zakresie. Nie dokonywaé¢ w wywiadzie
poprawek, skreslen i dopiskéw, po podpisaniu kwestionariusza wywiadu przez
klienta.

precyzyjnie ustala¢ sktad gospodarstwa domowego;

zatwierdza¢ plan pomocy na rzecz osoby lub rodziny przez kierownika osrodka
pomocy spotecznej, zgodnie z objasnieniami zawartymi w kwestionariuszu
wywiadu. W przypadku zmiany zaproponowanej przez pracownika socjalnego
formy, zakresu i/lub wysoko$ci pomocy — dokonywa¢ w odpowiednim polu
formularza wywiadu stosownego uzasadnienia;

decyzjach administracyjnych (dalej: decyzjach), wydawanych w toku

prowadzonych postepowan w sprawie przyznania wybranych do kontroli rodzajow

swiadczen (opisanych w tresci protokotu), w szczegolnosci:

a)

b)

d)

wskazywa¢, w podstawach prawnych decyzji administracyjnych bardziej
precyzyjne, wlasciwe, zindywidualizowane 1 obowigzujace na dzien
dokonywanego rozstrzygnigcia przepisy prawa, ktore majg wplyw na dokonane
rozstrzygnigcie oraz, w zwigzku z art. 14 u.p.s., zawiera¢ szczegotowe
uzasadnienie faktyczne i prawne decyzji, zgodnie z art. 107 § 3 ustawy z dnia
14 czerwca 1960 r. — Kodeks Postepowania Administracyjnego (Dz. U. z 2025
1. poz.1691) — dalej: KPA;

w odniesieniu do zasitkéw statych, wskazywac¢ wiasciwag podstawe prawng
w decyzjach administracyjnych, wydawanych w oparciu o art. 106 ust. 5 u.p.s.,
z odpowiednim uwzglednieniem art. 14 u.p.s. oraz zawiera¢ w uzasadnieniach
tych decyzji, rzetelne uzasadnienie prawne i faktycznie, oparte na aktualnych
przepisach prawa;

prawidtowo stosowac 1 uzasadnia¢ nadanie decyzjom administracyjnym rygoru
natychmiastowej wykonalnos$ci, o ktorym mowa art. 108 KPA;

precyzyjnie ustala¢ sposob i termin wyptaty przyznanych decyzja §wiadczen;
ustala¢ dochdd osoby ubiegajacej si¢ lub korzystajacej z pomocy spotecznej
zgodnie z art. 8 u.p.s., ze szczegdlnym uwzglednieniem sktadnikow ustawowo
niewliczanych do dochodu osoby i/lub rodziny (art. 8 ust. 4 u.p.s.) oraz
wskazywaé, w kwestionariuszu rodzinnego wywiadu $rodowiskowego

1uzasadnieniach decyzji administracyjnych, date¢ rodzinnego wywiadu
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g)
h)

b)

srodowiskowego oraz miesigc, z ktorego dochody stanowity podstawe
do ustalenia sytuacji dochodowej osoby i/lub rodziny, od ktoérej zalezy prawo
1 wysokos$¢ przyznawanego/przyznanego §wiadczenia. Zawartg w art. 106 ust.
3a - 3b u.p.s. regulacje stosowa¢ odpowiednio, a w aktach spraw
1 uzasadnieniach decyzji zamieszcza¢ odpowiednig informacje w tej sprawie;
ustala¢ indywidualnie w kazdej sprawie okres, na jaki ma by¢ przyznany
zasitek okresowy, zgodnie z art. 38 ust. 5 u.p.s., w oparciu o okolicznosci
1 przyczyny uzasadniajace jego przyznanie, wynikajace z zapisOw dokonanych
w rodzinnych wywiadach $rodowiskowych. W uzasadnieniach decyzji
administracyjnych w sprawie przyznania zasitku okresowego wskazywac
te okolicznosci. Oprocz wskazania daty wywiadu i miesigca, z ktoérego dochod
stanowil podstawe ustalenia sytuacji dochodowej 1 przyznania ww.
swiadczenia podawac, w jakiej wysokosci klientowi przystugiwalby, zgodnie
z art. 38 ust. 2 pkt 1 i pkt 2 u.p.s. pelny zasilek okresowy i uzasadnia¢ kwote
zasitku przyznanego w indywidualnej sprawie (w szczegdlnosci, w kwocie
ograniczonej do kwoty gwarantowanej z budzetu panstwa);

przy ustalaniu wysokosci kwoty zasitku okresowego, zgodnie z art. 38 ust. 2 -
4 u.p.s., oraz jego wyplaty, uwzglednia¢ regulacje zawarte w art. 147 ust. 7
1ust. 8 oraz art. 148 u.p.s.;

prawidlowo stosowac okreslenie wynikajace z art. 6 pkt 10 u.p.s.

w przypadku przyznawania zasitku celowego, w zwigzku z realizacja
wieloletniego rzadowego programu ,,Positek w szkole 1 w domu”, wskazywac
w podstawie prawnej takze art. 39 u.p.s. Stosowaé prawidtowe okreslenia dla
poszczegolnych $wiadczen przewidzianych, w ww. programie, w ramach
wsparcia finansowego gmin w udzielaniu pomocy w formie: positku,
$wiadczenia pienigznego w postaci zasitku celowego na zakup positku lub
zywnosci albo $wiadczenia rzeczowego w postaci produktow zywnosciowych;
podejmowaé optacanie skladki na ubezpieczenie zdrowotne za osoby
uprawnione do zasitku statego, jezeli nie maja innego tytulu do ubezpieczenia
zdrowotnego, w oparciu o art. 17 ust. 1 pkt 20 u.p.s.;

dotozy¢ wigkszej starannos$ci w zakresie prawidtowos$ci dorgczania decyzji
administracyjnych stronom. W zwigzku z art. 14 u.p.s., dorgcza¢ decyzje
administracyjne stronom, zgodnie z wymogami okreslonymi w przepisach

KPA dla dorgczen pism 1 przesylek;



2. Wzmocni¢ nadzor nad prawidlowg realizacja zadan z pomocy spotecznej, objetych

kontrola.

Jednoczes$nie informujg, ze zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej (Dz. U. z 2025 r. poz. 1214 ze zm.) jednostce kontrolowanej przystuguje w terminie
7 dni od daty otrzymania zalecen pokontrolnych prawo zgloszenia do nich zastrzezen.
W przypadku braku zastrzezen jednostka kontrolowana obowigzana jest w terminie 30 dni
od daty ich otrzymania powiadomi¢ Wojewode o realizacji zalecen, przesylajac informacje
o sposobie ich realizacji do Wydziatu Rodziny 1 Polityki Spoleczne; tLodzkiego Urzedu
Wojewodzkiego w Lodzi, 90-502 Lodz, ul. Zeromskiego 87, droga elektroniczna
za posrednictwem e-Doreczen lub Elektronicznej Skrzynki Podawczej ePUAP:/lodzuw/skrytka,
wskazujac w tresci pisma znak sprawy: RPS-111.431.23.2023.

Z up. WOJEWODY LODZKIEGO

Anna Rostawska
Zaste¢pca kierownika Oddzialu nadzoru
W pomocy spolecznej
w Wydziale Rodziny i Polityki
Spolecznej

(podpisano elektronicznie)
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